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RESUMO

A Era da Informacdo chegou trazendo meios de comunicacdo que proporcionam informacoes e
referéncias tedricas numa velocidade que até entdo eram desconhecidas. As necessidades dos
alunos do seculo XX eram diferentes dos atuais que possuem recursos que proporcionam uma
pesquisa rapida a qualquer momento e local. O método tradicional de ensino-aprendizagem que
é centrado no professor (tecnicista) e cujo aluno é tido como agente passivo tem deixado a
desejar quanto ao completo desenvolvimento da aprendizagem disponibilizando ao mercado de
trabalho profissionais com dificuldades em atender e solucionar problemas que lhes s&o
colocados e, também, futuros engenheiros-professores com baixa preparacdo didatico-
pedagogica. Nesse contexto, a aplicacdo da Metodologia Ativa Rotacdo por Estacfes para 0s
alunos da disciplina de Planejamento Estratégico da Producédo do 4° periodo de Engenharia de
Producdo da UTFPR - Campus Londrina, teve como intuito a analise da eficiéncia dessa
Metodologia Ativa no processo de ensino-aprendizagem assim como avaliar sua satisfacéo
percebida pelos estudantes, caracterizando-se também como pesquisa-agdo quali-quantitativa.
De forma positiva, a aplicacdo da metodologia trouxe resultados que comprovam essa
otimizagdo no ensino-aprendizagem pois colocou o estudante como coadjuvante no processo
da construcdo de conhecimento despertando maior engajamento e interesse pelo tema da
disciplina mostrados, além dos recursos adicionais que colaboraram para o aprofundamento ao
tema discutido. Portanto, espera-se com esse trabalho uma contribui¢do da qualidade de ensino
ndo exclusivamente na Engenharia de Produgdo, mas de forma geral nos cursos de ensino
superior.

Palavras-chave: Metodologias didatico-pedagdgicas; Ensino hibrido; Metodologias Ativas;
Rotagéo por Estacdes.



ABSTRACT

The age of information has landed and brought with it a vehicle of communication that provides
information and references at a speed that were previously unknown. The needs of 20th century
students were different compared to students today which possess resources that provide fast
research at any place and at any moment. The traditional teaching-learning method, which is
centered around the professor and where the student is considered a passive agent, has been
less than desirable in regards to complete learning development, in turn, catering the job
market with professionals that show difficulty in attending and solving problems in which they
are faced with, as well as providing future professors with a low pedagogical base. In this
context, the application of the Active Station Rotation Methodology for the students of the
Strategic Production Planning discipline of the 4th period of Industrial Engineering of UTFPR
- Campus Londrina, aimed to analyze the efficiency of this Active Methodology in the teaching-
learning process as well as evaluating their perceived satisfaction by students, also being
characterized as qualitative-quantitative research. In a positive way, the application of the
methodology brought results that prove this optimization in teaching-learning because it placed
the student as a coadjuvant in the process of building knowledge, arousing greater engagement
and interest in the topic of the discipline shown, besides the additional resources that
collaborated to deepen to the topic discussed. Therefore, this work is expected to contribute to
the guality of teaching not only in Production Engineering, but in general in higher education
courses.

Key-words: Didactic-pedagogical methodologies; Hybrid teaching; Active Methodologies;
Stations Rotation.
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1. INTRODUCAO

O avango do desenvolvimento tecnologico e globalizagcdo trouxeram mudangas em
varios pontos do contexto universitario, inclusive para as Engenharias. Dentre os quais,
destacam-se: o contexto educacional e a formagdo pedagogica do engenheiro-professor.

Versando sobre as problematicas do ensino na engenharia a vertente tecnicista tem
grande influéncia, pois ainda se v€ presente nas salas de aula das institui¢cdes de ensino superior,
mais fortemente, nas engenharias. A vertente tecnicista € um processo rigido de ensino no qual
o docente, chamado de especialista habilitado, ¢ responsavel apenas pelo processo da
organizacdo e preparagdo da aprendizagem. Nesse sentido, o foco do aprendizado estd no
mercado, ou seja, o processo molda o ensino.

Durante os anos de ditadura militar no Brasil, meados dos anos 1960/70, prevaleceu-se
uma organizagao social que adotou um governo autoritario em muitas esferas, entre elas, a da
educacdo. Esta, atingida pela realidade politico-social, teve a pedagogia instrumental ou
tecnicista implementada com as intensdes e propodsitos da metodologia caracterizada pela
racionalidade, ou seja, algo mais operacional que atenda de forma rapida e eficiente o mercado
de trabalho, mesmo que isso signifique mecanizar o pensamento. O engenheiro formado estaria
eficazmente com as habilidades técnicas e com os conhecimentos basicos exatos de calculo e
fisica.

Com o fim do militarismo, propds-se uma nova constituicdo com pensamentos
democraticos, a Constitui¢ao de 1988, levantando, entre muitas questdes, a reformulacdo do
processo de educacao, que era regida pela Lei de Diretrizes de Bases, com sua primeira versao
em 1971. Provida de ideias de cunho tecnicista e liberal indo de contramdo com a nova
constitui¢do. Assim, na segunda metade da década de 1990 foi estabelecida uma nova versao
com propostas que poderiam comegar a renovar a cultura tradicional fortemente estabelecida
dentro das instituigdes de ensino superior e salas de aula.

E certo que leis e novos pensamentos sociais e politicos colaboram para o progresso e
atualizacdo dos setores e areas do ensino, porém, o historico didatico-metodologico do ensino
superior nas engenharias impacta ainda hoje a carreira dos engenheiros-professores por sua
formagdo ser deficiente nos aspectos didatico-pedagogicos. Esses engenheiros-professores
acabam reproduzindo a forma como aprenderam, ou seja, majoritariamente expositiva, nao

tendo aptiddes extras para solucionar por si so tal problema.



11

Entretanto, quando se fala em atualizagdo didatico-pedagodgica ha, também, uma
resisténcia desses engenheiros-professores por falta de interesse ou por acharem que estdo, sim,
suprindo as necessidades de seus alunos. Contudo, ¢ sabido que a sociedade atual esta exposta
a muitas informagdes e conteudos de forma muito veloz. Diversos estudos mostram que as
TIC’s (Tecnologias da Informagdo e Comunicacdo) auxiliam de forma positiva, pois
proporcionam o recebimento e envio de informagdes mais rapidamente. Porém, o processo de
ensino-aprendizagem apresenta uma defasagem quanto a utilizagdo de tais ferramentas na sala
de aula, gerando um desalinhamento entre a forma de transmissdao do conhecimento do
professor e o processo de decodificacdo da aprendizagem pelo aluno.

Por conseguinte, faz-se necessario refletir o quao relevante sao as TIC’s como forma de
recurso adicional no auxilio do processo de ensino-aprendizagem para os jovens académicos
pois, de forma preocupante, evasoes, desisténcias, trancamentos e transferéncias de cursos tém
sido relacionados a insatisfacdo didatica dentro das universidades. Pontos como desmotivagao,
falta de engajamento docente-discente, dificuldade de aprendizado, baixos desempenhos nas
primeiras avaliagdes e a falta de adaptacao a nova realidade do ensino superior mostram que
tais engenheiros-professores precisam repensar a metodologia usada com seus alunos. Até
porque, a Era da Informagao e Conhecimento esta sendo vivida pela sociedade e a inovagao
dentro das universidades ¢ indispensavel. De forma descomplicada, essas inovacdes sdo
melhorias facilitadoras do processo de ensino-aprendizado que s6 tende a auxiliar tanto o
docente quanto o discente grandemente.

Desta necessidade, estudos relacionados mostraram que hd muitas outras metodologias
de ensino-aprendizagem, ditas hibridas e ativas, por relacionarem métodos da aula tradicional
(expositivas) agregadas a recursos digitais que aproximam, entusiasmam, dinamizam e colocam
os alunos como protagonistas de seu aprendizado, ajudando-os a se desenvolverem ndo somente
com conhecimentos especificos, mas também cognitivos. As metodologias hibridas de ensino
ao unirem o tradicional com as TIC’s trazem o que se necessita, ou seja, a inovagao facilitadora
que agrega valor ao processo de ensino-aprendizagem numa realidade social totalmente

diferente da que esteve submetida & metodologia tecnicista do século XX.
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1.1 Problema da Pesquisa

A estrutura de ensino convencional considera o aluno como agente passivo. Isso deve-
se em muitos aspectos a formacdo do engenheiro-professor que em sua formacao profissional
nao teve a oportunidade de desenvolver habilidades pedagogicas para atuar na area da educagao.
Dessa forma, acaba reproduzindo da mesma maneira o ensino tradicionalista que recebeu.

Considerando as Instituicdes de Ensino Superior no Brasil, o grau de evasdo e
reprovagdo ¢ preocupante. Segundo dados gerais do Censo da Educagdo Superior de 2017,
disponibilizado pelo INEP - Instituto Nacional de Estudos e Pesquisas Educacionais Anisio
Teixeira, no ano de 2012 matricularam-se aproximadamente 7 milhdes de estudantes nas redes
de ensino superior publica e privada, sendo que em 2017 (cinco anos depois) obteve-se
aproximadamente 1,2 milhdes de estudantes concluintes, ou seja 82,86% dos nao-concluintes
podem estar, em sua grande maioria, enquadrados em evasdes, reprovacdes e desisténcias.

Segundo o Relatdrio de Gestdo do Exercicio da UTFPR, (2016) a evasdo e reten¢do sdao
processos que apresentam natureza multiforme e envolvem fatores que podem estar
relacionados a cultura, meio social, institucional e individual. Dessa forma, para melhor
interpretar os resultados que ha nos 13 campus a Instituicdo propos trés diferentes defini¢cdes

para a evasdo, sendo elas:

a) evasdo do curso: matricula finalizada sem éxito no curso;

b) evasdo do campus: matricula finalizada sem €xito no curso e sem vinculo
com 0 campus;

c¢) evasdao da UTFPR: matricula finalizada sem éxito e sem vinculo com a
Instituigdo” (Relatoério de Gestdo, 2016, p. 331)

Na UTFPR, a porcentagem de evasdo possui uma média de de 14,7% dentre todos os
cursos e campus. Em 2016 a porcentagem de evasdo foi de 13,7%, e as cinco disciplinas que
mais reprovam segundo o Relatorio n®: 201701759 de Avaliagdo dos Resultados de Gestdo de
2017 sdo: Geometria Analitica E Algebra Linear com 61,49%; Calculo Diferencial E Integral 1
com 60,75%; Calculo Diferencial E Integral 3 com 54,93%; Fundamentos De Programacao
com 53,68%; e Eletromagnetismo com 52,05%. Todas essas disciplinas sdo cursadas nos
primeiros anos de curso e todas estdo presentes em cursos de engenharia como disciplinas
basicas.

Neste relatorio também foi apontado a necessidade de a¢6es que promovam a melhoria

de tais reprovacdes logo nos primeiros anos de curso:
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(...) foi verificado que o rendimento académico constitui um fator impactante
para a evasao, no sentido de: quanto maior o rendimento menor a chance de
evasdo e vice-versa. (...) Sob a premissa de que a reprovagao constitui um fator
que fomenta a evasdo, entende-se valida agoes da Instituigdo no proposito de
identificar as disciplinas com maior retengdo. (RELATORIO DE GESTAO
UTFPR, 2017).

Especificamente, no curso de Engenharia de Produgdo do Brasil, em dados levantados
para esta pesquisa através dos relatorios disponibilizados pelo INEP, no ano de 2012
matricularam-se 129.522 estudantes no curso, contudo, passados cinco anos, em 2017
concluiram 19.057 estudantes (14,7%) apenas. O que se faz perceber a problematica da falta de
estudos aprofundados para a causa raiz do problema e acdes de solucdo. Portanto, ¢é relevante
analisar, de forma critica e reflexiva, o contexto educacional do curso em questdo; desde a
pratica pedagogica do engenheiro-professor as metodologias adotadas para o processo de
ensino-aprendizagem.

Para esta pesquisa valeu-se do curso de Engenharia de Producdo da Universidade
Tecnologica Federal do Parana — Campus Londrina, que teve seu inicio em 2009 e que conta
com 16,46% de indice de evasdo (dados de 2014), revelando-nos uma certa defici€éncia no
processo de ensino-aprendizagem, e motivando-nos a questionar quanto a atuacdo docente e
metodologias adotadas. Outra evidéncia que estd na diregdo da defasagem didatico-
metodoldgica utilizada ¢ fundamentada através do resultado obtido pela avaliagdao dos docentes
pelos discente mostrado na Figura 1. Nesta Figura ¢ mostrado as Ultimas avaliagdes separadas
em seis quesitos de qualificac¢do, ficando notorio que a didatica € o quesito mais insatisfatorio

perante os discentes.

Figura 1 - Avaliacdo do Docente pelo Discente (2016-2018)

89
\ == Avalia¢ido

84

Contetdo
\
\ = Didatica

7 Planejamento
Relacionamento

74 Média

69

2016/1 2016/2 2017/1 2017/2 2018/1 2018/2
Fonte: Da autora, 2019.
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Em vista disso, novas metodologias de ensino estdo sendo propostas e testadas. Essas
novas metodologias sdo ditas hibridas, pois fazem uso da metodologia tradicional ja exercida
acrescida de recursos digitais online e, a partir dessa unido, surgiram metodologias como:
Rotagao por Estacdo, Sala de Aula Invertida, Aprendizagem Baseadas em Problemas,
Laboratorios Rotacionais, Multiplas Representagdes, entre outras. Tais metodologias sao
também ditas “ativas”, pois colocam o aluno ndo mais como agente passivo de seu aprendizado,
mais como coadjuvante, ele vai construir seu conhecimento através de pesquisas prévias as
aulas, sera submetido a problemas da vida real e desafiados a encontrar solugdes, participarao
de debates e trabalhos em grupo. E, o papel do professor ndo serd mais exclusivamente de
transmissao de conhecimento, mas o de orienta¢do e mediagao.

Cabendo-nos perguntar: Em que medida a Metodologia Ativa Rotacdo por Estacdo
auxilia, de forma mais efetiva, no processo de ensino-aprendizagem do curso de Engenharia de

Producdo da UTFPR — Campus Londrina, para melhoria do indice e evasdo e retengao?

1.2 Objetivos

1.2.1 Objetivo Geral

Aplicar a Metodologia Ativa Rotacdo por Estacbes para os alunos da disciplina de
Planejamento Estratégico da Producdo do 4° periodo de Engenharia de Producédo da UTFPR -
Campus Londrina, com o intuito de analisar a eficiéncia dessa Metodologia Ativa no processo
de ensino-aprendizagem assim como a satisfacdo percebida pelos estudantes.

1.2.2 Objetivos Especificos

Levantar a fundamentagao tedrica sobre os Dilemas do Engenheiro-Professor; sobre o
Ensino Hibrido e sobre a Metodologia Ativa Rotagdo por Estagdes;

Elaborar o Plano de Aula utilizando a metodologia ativa Rotagdo por Estacgdes;

Aplicar a aula e coletar o feedback dos estudantes;

Verificar os vantagens e desvantagens da metodologia a partir das percep¢des dos alunos

quanto ao grau de retengdo de conhecimento e da pratica didatica.
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1.3 Justificativa

As oportunidades que os recursos tecnologicos podem trazer ao processo de ensino-
aprendizagem sao concretas. Conforme ressalta Travelin, ez. a/ (2013), mudancas na forma de
se aprender e ensinar ocorreram e, que a aprendizagem nao ¢ mais exclusiva de ambientes
presenciais. Faz-se agora necessario mostrar para os profissionais docentes as vantagens da
utilizagdo desses recursos como recursos de agregacdo de valor no processo de ensino de seus
alunos; faz-se necessario buscar outras alternativas metodologicas, que tem como coadjuvante
as novas tecnologias.

Dentre as varias possibilidades, nessa pesquisa optou-se pela Metodologia Ativa de
Ensino Rotacdo por Estacdes que proporciona ao aluno a chance de alternar ou circular por
diferentes modalidades de aprendizagem. Nestas estagdes (equipes/grupos) sao
disponibilizados recursos de ensino como, por exemplo, aprendizagem on-line,
desenvolvimento de projetos, trabalho em grupo e interacdo professor-aluno. Além do mais,
como os individuos possuem diferentes estilos de aprendizagem, pretende-se com essa
metodologia mostrar que em pelo menos uma das Esta¢des o estudante sentird mais facilidade
de aprendizagem.

Esta metodologia estd contida na Metodologia Rotacional de Ensino que contempla
outras metodologias ativas como o Rodizio entre Laboratorios, Rodizio Individual e a Sala de
Aula Invertida.

Portanto, justifica-se esta pesquisa pela viabilidade de percepcdo das vantagens da
inser¢cao das Metodologias Ativas na sala de aula das engenharias, bem como proporcionara
uma contribuicdo para melhoria da pratica didatica-pedagdgica dos docentes do curso de

Engenharia de Producao da UTFPR- Campus Londrina.
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1.4 Estrutura do Trabalho

Metodologicamente, este trabalho se dividira em seis capitulos. No primeiro capitulo
serd dado a introducéo ao assunto trazendo objetivos, problematicas e justificativas da pesquisa.

No segundo capitulo sera tratado sobre os desafios que o engenheiro-professor esta
inserido e, abordados a origem e conceitos do ensino hibrido e alternativas metodoldgicas
propostas atualmente, com énfase dada para 0 Modelo Rotacfes por Estacdes. Também sera
abordado sobre o ensino da Engenharia de Produgdo no Brasil e a formacdo didatico-
pedagdgica dos docentes.

No terceiro capitulo sera descrito os métodos e técnicas da pesquisa.

No quarto capitulo sera a elaboracdo dos planos de aulas para a aplicacdo da
metodologia, assim como a discussdo dos resultados no quinto capitulo.

Por fim, no sexto capitulo, sera levantado as consideracdes finais da pesquisa.
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2 REVISAO DA LITERATURA

2.1 Dilemas do Engenheiro-Professor

Para discutir sobre as problematicas do processo de ensino-aprendizagem nos cursos de
engenharias, vale refletir sobre os dilemas que permeiam a atuacdo pedagdgica do engenheiro-
professor. O primeiro dilema a ser considerado é a vertente tecnicista das engenharias que
tradicionalmente € vista como um processo rigido de ensino no qual o professor deve repassar
determinado conhecimento, majoritariamente técnico, através de uma estrutura metodolégica
ja consagrada e difundida.

Do término da Segunda Guerra Mundial (1945) até meados da década de 1990 o padréo
dos cursos de engenharia no Brasil possuia ainda mais esse carater tecnicista, 0 engenheiro
formado deveria, além da formacdo técnica, ter um sélido conhecimento nas disciplinas de
formacao basica como célculo e fisica, requisitos importantes para 0 momento vivido pelo entdo
governo da época (CANDIDO et.al, 2017).

Durante os anos de ditadura militar no Brasil (1964-1985) prevaleceu-se uma
organizacdo social que adotou um governo autoritario em muitas esferas, entre elas, a da
educacdo que foi atingida pela realidade politico-social. Neste periodo determinou-se uma
pedagogia voltada para a eficiéncia instrumental, definida por Saviani (apud FILIPAKI, 2010),
filésofo e pedagogo brasileiro, como pedagogia tecnicista. O objetivo desse modelo de ensino
era baseado na objetividade e operacionalidade do trabalho educacional, com énfase total na
instrugdo profissional com conteddo que atendessem prioritariamente as necessidades da
sociedade industrial (FILIPAKI, 2010). Nesta educacdo tecnicista os docentes e alunos eram
executores de um movimento coordenado por supostos especialistas, com uma metodologia que
teve seu foco no aprender a fazer ainda mais forte quando comparada com a metodologia
tradicional centrada no professor (PEIXOTO; NUNES, 2016).

Esse periodo historico do Brasil, dito como milagre econébmico, que perdurou até o
inicio de 1970, levou ao Governo Federal publicar uma regulamentacdo aos cursos de
engenharia através da resolucdo n° 48/76 do CFE (Conselho Federal de Educacao) de 27 de
abril de 1976. Nesta regulamentacéo, qualquer curso de engenharia deveria seguir uma mesma
tendéncia, ou seja, conter duas partes distintas na formacéao profissional, sendo elas: uma parte
comum a todos os cursos de engenharia com disciplinas de formacdo bésica e geral, e outra

parte destinada com disciplinas de formacdao especifica para especializagdo. Dessa forma, como
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se V& citacdo a seguir, tal resolugcdo colocava um curriculo minimo cujos contetdos deveriam

ser iguais entre si.

Assim, a resolucdo n° 48/76, previa que todos o0s cursos de engenharia
deveriam apresentar um curriculo minimo cujos conteudos deveriam ser
iguais entre si, conforme esta descrito no artigo 1, ‘Art 1° - O curriculo minimo
do curso de engenharia ter4d uma parte comum a todas as areas em que
desdobra, e uma parte diversificada, em funcdo de cada area de habilitacdo
(CANDIDO et. al, 2017, p. 3).

Com o fim do periodo de ditadura militar em 1985 e aprovacdo da nova Constituicao
Brasileira de 1988 iniciou-se um processo de redemocratizacdo levantando discussdes sobre
gestdo democratica e sobre a educagdo. A Lei de Diretrizes e Bases n® 5692/1971 com ideias
de cunho tecnicista e liberal estava desatualizada e ndo estava em conformidade com o que
estava descrito na Constituicdo de 1988 que trazia tendéncias progressistas para a educacéo.
Neste momento deu-se a génese da Lei de Diretrizes e Bases n°® 9394/1996. Nesta nova LBD
foi revogado a Resolucdo 48/76 a qual estabelecia o curriculo minimo nas engenharias e,
também, poderiam as IES ter autonomia para propor novas matrizes curriculares conforme os
interesses regionais as quais estavam inseridas, ou seja, poderiam propor ideias voltadas para
formacdo integral e ndo mais para o mercado de trabalho (OLIVEIRA; PINTO, 2006).

Esse primeiro dilema referente a vertente tecnicista que esteve por tanto tempo nos
cursos de engenharia e, que apesar de novas leis terem abrangido a autonomia das IES para
novas estratégias de ensino, acabou promovendo a problematica referente a formacao
pedagdgica de profissionais para atuacdo académica. Muito se exige em questdo de
produtividade e qualidade de publica¢cdes durante a academia, pois ainda é muito forte o
pensamento de que — quem sabe fazer, sabe ensinar - deixando de lado a busca pela formacéo
pedagdgica do professor de ensino superior. Entretanto, a formacdo pedagdgica tem sua
relevancia em mesmo nivel que a formacéo académica, pois 0s conhecimentos disciplinares sao
apenas parte de um universo (BARONEZA, et. al 2016). Como diz Freire, (apud BARONEZA,
et. al 2016) a formagao “bancaria” dos docentes acaba impondo a passividade e acarreta na

reproducdo das préaticas de sala de aula semelhantes da época enquanto alunos.

a formacgdo dos professores engenheiros foi baseada numa abordagem
tecnicista e académica muito tradicional, seus conhecimentos técnicos sao
meramente repassados e transmitidos. O ensino apresentado por estes
professores tem sido instrumento de formagdo de méo-de-obra para atender
necessidades especificas de mercado, futuros profissionais que irdo exercer
um papel cego do modelo econémico praticado dentro das industrias. A
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prépria universidade acaba reproduzindo este modelo que é reflexo da
sociedade que interage com ela (BARONEZA, et. al 2016, p. 04).

Assim sendo, outro dilema enfrentado pelo engenheiro-professor é sua atuacao
referenciada na reproducdo da forma como aprendeu enquanto aluno na sua propria atuacdo
como docente. Esse formato de ensino tradicionalista coloca seus alunos como agentes passivos
no processo de construcdo do conhecimento. Segundo o INEP, (2017) o nimero total de fungdes
docentes (em exercicio e afastados), teve um aumento de 20% desses profissionais docentes
quando contemplado todos os graus de formacédo (do sem graduacdo até o doutorado) e, um
aumento de 24% quando selecionados os graus de formagdo com mestrado e doutorado, que
sdo 0s, em sua maioria, requisitados para a docéncia no ensino superior do ano de 2012 ao ano
de 2017. Esse aumento, ocorre muitas vezes de forma desalinhada com os investimentos em
processos de profissionalizacdo, tanto no que se refere as politicas institucionais quanto do
proprio profissional docente que em certas situacbes se colocam na atividade docente apenas
como o intuito de uma renda alternativa e ndo como por profisséo de escolha (REIS, 2009).

Consequentemente, essa reproducdo do ensinar acaba gerando a acomodagdo no modo
de se dar aulas e o profissional se coloca numa zona de conforto, ndo achando necessario buscar
novas metodologias de ensino. Essa reproducdo do modo tradicional acaba indo de encontro,
também, com indices de desisténcias e evasdes dentro dos cursos de engenharia. As perdas de
estudantes que ingressam, mas que nao finalizam seus cursos sdo desperdicios sociais,
académicos e econémicos sendo percebidos pelo setor publico como recursos investidos sem o
retorno esperado (REIS, et. al, 2012).

2.1.1 A Evasdo como Consequéncia da Metodologia Tradicional de Ensino

Nos primeiros anos de qualquer engenharia se tém as disciplinas do ciclo basico as quais
sdo comuns a todas. Tais disciplinas sdo mais densas referentes a area de exatas e € nesta fase
gue se mostra o maior indice das desisténcias, muitos pelo fato de o aluno sentir-se incapaz de
aprender determinado conteudo pela deficiéncia na formacao basica da Matematica e Ciéncias.
A evaséo pode ocorrer da mesma forma nos anos mais a frente pelo fato do estudante néo ver
sentido no que esta sendo ensinado ou pela sua desmotivacdo (REIS, et. al, 2012).

A quantidade de oferta por vagas € muito mais considerada quando comparada as formas
de retencéo dos estudantes que ingressaram. Uma vez dentro do curso matriculado, o estudante

tenta se adaptar a nova realidade e ao longo de tempo se depara com VAarios reveses e, se a
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instituicdo de ensino ndo os ter previstos, a conseguinte evasdo acontecerd. Reis et. al ressalta
que “geralmente, as universidades ndo possuem programas estruturados de combate a evasdo e
costumam preocupar-se mais com a atragdo de novos estudantes do que propriamente com a retencao
dos ja existentes” (2012, p. 2).

Reis et. al, (2012, p. 7) listam algumas das principais causas da evasdo no ensino

superior de engenharia no Brasil, sendo elas:

I. Falta de Tempo para o Estudo pela Necessidade de Trabalhar;
Il. Desmotivagdo para o Estudo em funcdo do emprego de préticas
tradicionais;
I1l. Falta de identificacdo do aluno com a &rea que esté cursando;
IV. Relacionamento ruim com os docentes do curso;
V. Dificuldades de Aprendizado;
VI. Desempenho Ruim nas avaliag¢fes iniciais;
VII. Bons salarios em outras areas de conhecimento / formagéo;
VIII. Dificuldade de adaptacgao a Filosofia do Ensino Superior pelo costume com
o Ensino Médio;
IX. N&o atendimento das expectativas dos estudantes por parte do curso;
X. Dificuldades de Locomocéo / Acesso a Universidade;
XI. Falta de subsidio ao Estudante (Financeiro, alimentar, etc.)
XII. Falta de capacitagdo dos Professores.

Analisando tais causas da evasao colocadas pelos autores como as principais, algumas
podem ser relacionadas diretamente quando se ha deficiéncias na formacdo didatico-
pedag6gica dos engenheiros-professores. Como dito, nos primeiros momentos de
relacionamento aluno-professor a exigéncia por conhecimentos prévios é elevada e, agregado
aos pontos listados na citacdo acima de Reis et. al, (2012, p. 7) mais especificamente, 0s pontos
IV. Relacionamento ruim com os docentes do curso; V. Dificuldades de Aprendizado; VI.
Desempenho Ruim nas avaliaces iniciais; VIII. Dificuldade de adaptac&o a Filosofia do Ensino
Superior pelo costume com o Ensino Médio e XII. Falta de capacitacdo dos Professores, acabam
por ampliar a necessidade de estudos e solugbes de cunho metodoldgico da atuacdo desses
engenheiros-professores.

Quando se fala de relacionamento docente-discente, sujeitos da pratica pedagogica, é
importante analisar num primeiro momento os sujeitos individualmente para posterior analise
em conjunto. Em termos de docéncia, o engenheiro-professor € um ser humano arquiteto de si
mesmo e da historia por intermédio de sua atuacdo. Na pratica didatico-pedagogica, o docente
é quem detém do conhecimento necessario para a atuacdo de sua atividade e, assim,
proporcionar o direcionamento do ensino e da aprendizagem (LUCKESI, 2011). Luckesi,

(2011, p. 145) diz também que o docente “deve possuir algumas qualidades, como:
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compreensdo da realidade com a qual trabalha, comprometimento em que atua e competéncia
técnico-profissional”. Dessa forma, para o efetivo trabalho o docente devera ter consigo o que
as ciéncias pedagogicas propdem, a didatica e os métodos de ensino especificos de cada
disciplina.

Em termos de discente, ou entdo, educando (termo usado por Luckesi, 2011), se
caracteriza pelas influéncias do ambiente social em que vive. Quando busca o ambiente
educativo entende-se que o objetivo é alavancar sua criticidade cultural, ou seja, aumento de
conhecimentos, de habilidades e comportamentos. Luckesi tem algumas definicdes para o

discente como:

0 educando ndo deve ser considerado, pura e simplesmente, como massa a ser
informada, mas sim como sujeito, capaz de construir-se a si mesmo, através
da atividade, desenvolvendo seus sentidos, entendimentos, inteligéncia, etc.

O educando é um sujeito que necessita da mediacdo do educador para
reformular sua cultura, para tomar em suas proprias maos a cultura elaborada,
que possibilita a ruptura com o seu estado espontaneo. (..) E preciso
compreender o educando a partir de seus condicionantes econémicos,
culturais, afetivos, politicos etc., se se quer trabalhar adequadamente com ele.
(2011, p.148-149)

Definidos os papeis e caracteristicas do docente, discente e sua relacao, o segundo ponto
que colabora para a problematica da evasdo é a da dificuldade de aprendizagem. Mas, o que é
aprender? Segundo Bordenave & Pereira (2012, p.26) “aprendizagem ¢ um processo integrado
no qual toda a pessoa (intelecto, afetividade, sistema muscular) se mobiliza de maneira
organica. E um processo qualitativo, pelo qual a pessoa fica melhor preparada para novas
aprendizagens. N4o se trata, pois, de um aumento quantitativo de conhecimentos, mas de uma
transformacg@o estrutural de inteligéncia da pessoa”. Pode-se concluir com os conceitos dos
autores que € necessario a compreensdo por parte do docente da importancia da adaptabilidade
de suas acles e, consequentemente, de suas aulas as diferentes realidades psicoldgicas de seus
alunos.

Por conseguinte, 0 proximo ponto é o desempenho ruim nas avaliagdes iniciais. Da
mesma forma que a realidade psicolégica depende da adaptabilidade das a¢fes do docente, 0
método de avaliacdo do conteudo deve ser algo previamente estudado pelo professor a fim de
néo prejudicar seus alunos. Ralph W. Tyler considera que:
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A avaliacéo exerce um poderoso efeito sobre a aprendizagem. Uma pesquisa
feita no Estado de Nova York demonstrou que os instrumentos de avaliacdo
usados tinham mais efeito sobre o que era ensinado que os préprios programas
de estudo. (SOTO, 1969 apud BORDENAVE & PEREIRA, 2012, p.297)

E o que explica, quando se coloca a dificuldade nas avalia¢Bes iniciais do curso.
Momento em que o estudante esta construindo sua relacdo com o professor, ambiente
institucional, novas relagdes com conteudo mais aprofundados, entre outros.

Por fim, os dois Ultimos pontos correlacionados as causas da evasdo, sdo as dificuldades
de adaptacdo a filosofia do ensino superior e a falta de capacitacdo dos professores. De fato, a
filosofia de ensino presenciada até o término do ensino basico permitia, ou entdo, compreendia
atitudes imaturas dos estudantes, porém, no ensino superior espera-se que o estudante seja capaz
de pensar e fazer escolhas por si s6 0 que nem sempre acontece da melhor forma.

Em matéria de metodologia didatico-pedagodgica, os docentes das engenharias ndo
tiveram a oportunidade de capacitar-se para a atividade pedagogica. Muitos tiveram que
aprender de forma autodidata como se trabalhar com o ensino. Por causa dessa falta de
preparacdo didatico-pedagdgica, a inseguranca e dificuldade de relacionamento com seu aluno
sdo agravados e, para nao deixar que sua autoridade como professor seja perdida, protegem-se
com atitudes autoritadrias como comunicacdo muito formal, demasiada dificuldade nas
avaliacdes, uso de ironias e sarcasmos, entre outras. Mas 0s que ndo assumem essa autoridade
colocam-se de forma humilde chegando a insubordinacdo (BORDENAVE & PEREIRA, 2012).

Nesta mesma linha, Luckesi aponta que o qudo prejudicial pode ser o despreparo do docente:

(...) tanto sera arbitrario e maléfico o educador ‘bonzinho’ que, piedosamente,
facilita a vida dos educandos, classificando-os em niveis qualitativos que
ainda ndo possuem, como sera arbitrario e maléfico o educador ‘durdo’ que,
ardilosamente cria artificios para ‘quebrar’ os educandos em testes e provas.
Ambos estdo trabalhando para um processo antidemocréatico de verdadeiro
acesso ao saber e a competéncia necessarios para a vivéncia em sociedade.
(...) A conduta de muitos educadores (se é que sd0) é a cdpia de seus antigos
mestres. (2011, p. 215)

No relatorio de dados estatisticos do INEP, (2017) séo trazidas informag6es de quatro
categorias de desligamento dos estudantes, as quais sdo: trancamentos, desvinculo,
transferéncias e falecimentos. Na Figura 2 abaixo é mostrado graficamente as incidéncias de

tais categorias ao longo de cinco anos.
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Figura 2 - Desligamentos do curso de Engenharia de Produgéo (2012-2017)

/vN

2012 2013 2014 2015 2016 2017

—&—Trancada 19.754 23.136 29.934 31.930 28.988 28.180
Desvinculada 25.559 29.183 30.819 38.612 46.964 39.301
Alunos Transferidos 2.924  3.226  3.367 4.043 4.683 3.339
Falecidos 18 26 16 15 16 21

Fonte: Dados estatisticos do INEP, 2012-2017.

As categorias de desligamentos mais presentes na Engenharia de Producdo, como
podem ser vistas acima, sdo trancamentos ¢ desvinculagdes, correlacionadas com o método
didatico do docente.

Além do transtorno relacionado ao ensino-aprendizagem de tais estudantes, a evasao se
torna preocupante pois toda uma estrutura foi custeada com dinheiro ptiblico e/ou privado para
receber e capacitar tais alunos, ou seja, ha um alto grau de desperdicio de verba investida por
falta de uma boa gestdo e pensamento critico da situag@o. Este custo foi estimado pela UTFPR
de Curitiba e ¢ mostrado no Relatorio de Avaliagdo dos Resultados de Gestao de 2017. A
estimativa é que o custo anual de “Alunos Regularmente Matriculado” seja de R$ 20.276,00, o
custo anual do aluno formado seja de R$ 37.507,00 e o custo estimado por o aluno evadido seja
de R$ 17.231,00 por ano. Valendo lembrar que apenas 14,7% dos estudantes concluiram apds
5 anos de 2012 para 2017 se torna motivo de preocupagao.

Esse desalinhamento, do conhecimento adquirido pelo profissional na graduagéo com o
que se € esperado quanto profissional docente, s € entdo captado quando o resultado de seu
trabalho que seria a formacdo de profissionais estd se mostrando improdutivo e custoso.
Desalinhamento mais comumente visto entre profissional e mercado de trabalho, porém,
também percebido entre o engenheiro-professor e seus estudantes.

Assim, como todo setor passa por atualizacbes e planejamentos estratégicos para a
melhor forma de realizacdo das atividades do processo, seja a curto, médio ou longo prazo, a
forma de ensino-aprendizagem também necessita de planejamento para mudancas

metodoldgicas que se alinhem a realidade dos estudantes. Contudo, mudangas nos curriculos
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das universidades brasileiras sdo um processo lento e burocratizado o que acarreta a dificuldade
dos sistemas de educacdo acompanharem as evolucdes tecnolégicas e sociais (VIEIRA,
VIEIRA, 2004).

A inser¢do das TIC’s sdo formas de trazer essa mudanca no contexto metodoldgico
como recurso de apoio e desenvolvimento no processo de aprendizagem. Elas sdo inovacoes
que podem trazer incentivos e maior produtividade aos docentes. Reis, (2012) ja discutia em

seu trabalho a inovacéo dentro dos ambientes educacionais:

No ambiente educacional, as inovacdes também acontecem, seja nas
metodologias de ensino, na atuacdo dos docentes ou nas ferramentas
utilizadas, ndo precisando ser algo totalmente novo, mas algo que promova
melhorias e atue como facilitador do processo de ensino-aprendizagem (...)
A inovacdo na educagdo superior é ‘o conjunto de alteragdes que afetam
pontos-chave e eixos constitutivos da organizacdo do ensino universitario
provocadas por mudancas na sociedade ou por reflexdes sobre concepcdes
intrinsecas & misséo da Educacao Superior’. (MASETTO, 2003 apud REIS,
et. al 2012, p.04)

De modo que o maior desafio ou dilema desses engenheiros-professores sera o desapego
do tradicional e cotidiano método e reformular ou adaptar-se as novas concep¢des sobre 0 ato
de ensinar numa sociedade que vive o avanco tecnoldgico constantemente. Bordenave &

Pereira também citam esse desafio:

O professor que resolve modificar seus métodos de ensino, ou o diretor de
faculdade que decide promover mudangas nos métodos de ensino, é uma
pessoa que compreende o valor e a necessidade de inovacdo. Todavia, com
frequéncia, a sua visdo e entusiasmo inovadores entram em conflito com a

resisténcia de seus colegas e a inovacdo é rejeitada. (2012, p.339)

Algumas etapas para a insercao de uma solucdo inovadora sdo sugeridas pelo psicélogo
social Kurt Lewin, (apud BORDENAVE & PEREIRA, 2012) as quais sdo o descongelamento
do sistema de ideias atualmente conduzido, a reestruturacdo do sistema em outras bases
conceituais e o recongelamento do novo sistema de ideias em habitos. A primeira etapa é a mais
dificil devido a essa tradicionalidade vivida, mas definida com clareza o problema pode ser
interessante a formacdo de grupos iniciadores da mudanca, conseguindo o apoio de mais
colegas e posterior procura pelo responsavel pela “legitimag¢do” da metodologia de solugao
fardo com que a reformulacédo didatico-metodologica seja mais atingivel. A partir disso, o inicio
do processo de divulgacdo até a percepcdo da melhoria pela comunidade institucional por

inteiro pode ser demorado, porém nesse ponto ja se provou sua importancia e necessidade.
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2.1.2 Ensino da Engenharia de Producéo no Brasil

O limiar da Engenharia de Producdo esta diretamente ligado as atividades realizadas
pelos artesdaos no desenvolvimento de suas mercadorias quando praticava todas as fases
produtivas e, além da producdo em si, continha o pensamento de organizagdo, mecanizagao,
mensuracdo e aprimoramento. No inicio do século XVIII, na Inglaterra, com a revolugdo
industrial e introdu¢do da manufatura houve a necessidade de um pensamento voltado aos
processos de produgdo, porém, somente no final do século XIX, com Frederick Winslow Taylor
(1856-1915) o qual contribuiu com seu livro “Os Principios da Administracao Cientifica”,
publicado em 1911, que comegaram a surgir atividades de sistemas integrados de produgao que
relacionavam-se mais com a engenharia que se conhece hoje (LEME, 1983 apud CONFEA,
2010).

No Brasil, a Engenharia de Producao teve seu inicio em 1955 na Escola Politécnica da
Universidade de Sao Paulo (Poli/USP). Nessa época foi criada na pds-graduagao disciplinas
como a Engenharia de Producdo e Complemento de Organiza¢ao Industrial como cursos de
extensdo para engenheiros ja formados com o intuito de melhorar a capacidade de
aproveitamento. Tal fato foi iniciativa do Professor Ruy Aguiar da Silva Leme que ¢
considerado o pioneiro ao trazer para o Brasil tais ideias (CONFEA, 2010).

Trés anos depois, em 1958, foi criada a opgao Produgdo para o curso de Engenharia
Mecanica dos estudantes da Poli/USP fazendo com que em maio desse ano ocorresse a
aprovacao e instalacdo, em nivel de gradua¢ado, do curso de Engenharia de Produgao. Tal op¢ao
Produgdo continuou até 1970 quando no més de novembro a Congregacao da Poli/USP aprovou
a criacao de uma graduacao plena em Engenharia de Producao (CONFEA, 2010).

O crescimento da quantidade de cursos de Engenharia de Produ¢do até a década de 80
foi considerada normal em comparagdo com as outras engenharias. Em 1996 foram
contabilizados 34 cursos, porém, com a expansdao da Educagdo Superior no pais, o nimero
pulou para 89 no ano de 2000 (OLIVEIRA; COSTA, 2013). A partir de 2005, a Engenharia de
Produgao ja se mostrava como a modalidade com maior numero de cursos € em 2015 o niimero
de cursos era de 708 (INEP, 2015). O ultimo dado divulgado pelo INEP, no ano de 2017 a
quantidade de cursos passou para 805.

A Figura 3 mostra o evolutivo ano a ano dos nimeros de inscritos, matriculas, vagas
ofertadas, ingressantes e concluintes da Engenharia de Produgdo de 2012 a 2017, tais dados

foram extraidos dos relatérios estatisticos disponibilizados pelo INEP.
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Figura 3 - Inscritos, Matriculados, Vagas, Ingressantes ¢ Concluintes da Engenharia de
Producao de 2012 a 2017
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Fonte: Dados Estatisticos do INEP, 2019.

Diante das informagdes que a Figura 3 traz pode-se perceber que, passado a grande
expansao das aberturas e procuras pelos cursos de Engenharia de Producao de 2000 a 2010, os
nimeros a partir dai cresceram mais timidamente. Em 2016, como mostra o gréafico, a situacao
saiu da normalidade com o desaceleramento dos matriculados e ingressantes e oferta superior
do nimero de vagas. Questionado o governo sobre os motivos, o entdo ministro da Educagdo,
Mendonga Filho apontou que "Tenho a percepc¢ao clara de que foi a crise econdmica que levou
a desaceleracdo no ensino superior. Uma reducdo na renda na recessdo vivida no Brasil nos
ultimos trés anos impacta também." (PORTAL G1, 2017). Nesse mesmo ano apenas 33,5% das
vagas gerais dos cursos superiores foram preenchidas. Também, pode-se analisar a diferenga
consideravel do numero de concluintes quando comparado aos nimeros de matriculas e
inscrigdes, esse contraste pode estar ligado a varias razdes, entre elas a desisténcia do estudante,
transferéncias para outros cursos, desamino, dificuldades devido a formagao basica insuficiente
ou entdo pela da grande maioria dos cursos serem em periodo integral e dificultar a permanéncia
de alunos com situagao financeira mais delicada. Além disso, como j& mencionado no capitulo
anterior, a falta de didatica pelos docentes da graduacdo € outro ponto que influencia de forma
negativa a jornada dos estudantes (SALERNO et. al, 2014).

Maria Ines Fini, presidente do INEP, manifestou sua preocupagao com os resultados dos

indices de evasdes que se obtém e sugere que o aumento da oferta de cursos noturnos em
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universidades publicas ¢ uma necessidade expressiva, pois colaboraria com pessoas casadas,
com filhos ou que trabalham permanecam ou tenham maior acesso ao ensino superior. Colocou,
também, que a taxa de evasdo dos cursos superiores publicos no pais € considerada alta e que a
nao formagao dos ingressantes ¢ um grande prejuizo de recursos para o pais (CORREIO
BRASILIENSE, 2017).

Dessa maneira, a Engenharia de Producdo no Brasil, assim como qualquer outra
engenharia, demonstra grande procura, mas apresenta uma propor¢do de formagdo muito
inferior. Esse fendmeno da evasdao tem ocorrido isolado e/ou conjuntamente com todos os
fatores ja citados anteriormente. Ademais, Dias, (et. al, 2010 apud SILVA, 2017) contribui com
a teoria de que o escape desses alunos pode acometer-se de duas formas no ensino superior:
primeiramente devido a fatores internos relacionados ao curso (infraestrutura, corpo docente,
servicos socio educacionais) que podem desencadear o desinteresse ¢ desmotivagdo; e
segundamente devido a fatores externos ligados a vocacdo, desejos, obstaculos de ordem

pessoal e financeira e estrutura da base educacional recebida.

2.1.2.1 Demanda pela Engenharia de Producéo no Brasil

Muito se fala na quarta Revolugdo Industrial e a consequente mudanga de cenario do
mercado de trabalho pela inser¢do dos recursos tecnologicos que inovardo a forma de se
produzir ou trabalhar. Outros tratam como uma era pds-industrial na qual a mao-de-obra se
torna cada vez mais dispensavel em manufaturas. Porém, em paises emergentes como o Brasil
esse cendrio esta longe, pois o que estd em andamento, ainda, ¢ a consolidagdo de sua
industrializagao.

Apesar do cenario do brasileiro permanecer na industrializagdo, as organizagdes tém
procurado desenvolver-se utilizando os recursos tecnoldgicos em seus processos, seja de bens
ou servigos, para disponibilizar a demanda existente produtos de alta qualidade e baixo custo.
Assim, o Engenheiro de Produgdo ¢ pega indispensavel para tais organizagdes devido a sua
formagao centrada numa visao holistica dos acontecimentos ao seu redor. Esta formagao visa
preparar o profissional ndo para resolver problemas pontuais, mas sim planejar estratégias que
estejam alinhadas com diversos fatores internos da organizacdo e externos ao ambiente como
as influéncias macroecondmicas. As possibilidades de atuagdo sdo amplas como, por exemplo,

financas, operagdo, recursos humanos, marketing, pesquisa e desenvolvimento, entre outras.
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E por consequéncia disso que a Engenharia de Producio tem sido cada vez mais
demandada no Brasil. Outro atrativo ¢ que comparado as demais engenharias, a de Producao
exige uma infraestrutura menos complexa, ou seja, exige menor investimento. Atentas a isso,
institui¢des de ensino superior tém ofertado de forma crescente o curso.

A ABEPRO (Associagdo Brasileira de Engenharia de Produg¢do), institui¢do que
representa os docentes, discentes e os profissionais da Engenharia de Producdo tem, entre suas
fungdes, o objetivo de elucidar a atuagao do Engenheiro de Producao na sociedade e em seu

mercado de atuagdo. A definicdo exposta em seu portal online, a ABEPRO coloca que:

compete a Engenharia de Produg@o o projeto, a implantagdo, a operagdo, a
melhoria e a manutengao de sistemas produtivos integrados de bens e servigos,
envolvendo homens, materiais, tecnologia, informagdo e energia. Compete
ainda especificar, prever e avaliar os resultados obtidos destes sistemas para a
sociedade ¢ o meio ambiente, recorrendo a conhecimentos especializados da
matematica, fisica, ciéncias humanas e sociais, conjuntamente com os
principios e métodos de analise e projeto da engenharia (PORTAL ABEPRO,
2019).

Em paralelo a isso, para se alcancar o que se espera das habilidades acima citadas ¢
essencial que a qualidade da grade curricular do curso esteja alinhada com os objetivos a curto
médio e longo prazo considerando a realidade social, politica e econdmica. Analogo a
preocupacao dos profissionais destinados ao mercado de trabalho estd a preocupacdo com os
profissionais formados em engenharia que trilhardo o caminho da docéncia, estes que nao
possuem uma carga horaria suficiente de disciplinas didatico-pedagogicas que os preparem para
a funcao de educadores.

O que leva a evidenciar a deficiéncia das grades curriculares das engenharias em geral
para a area da educacao. Como a Engenharia de Produ¢do ¢ a que mais se volta para a gestao
de pessoas, diferencial positivo dentre as outras engenharias, acabou mostrando a necessidade
da analise da capacidade desse engenheiro para a docéncia (QUINTILHANO; PESSOA, 2016).

A ABEPRO (Associacdo Brasileira de Engenharia de Produ¢do) através do ENEGEP
(Encontro Nacional de Engenharia de Produg¢dao — 2008) e ENCEP (Encontro Nacional dos
Coordenadores do Curso de Engenharia de Produgao — 2008) discutiram e aprovaram o atual
formato das éareas da Engenharia de Producdo consolidadas pelo Grupo de Trabalho de
Graduagdao da ABEPRO. Neste atual formato foi apontado a importancia da melhoria da
qualidade dos contetidos profissionalizantes especificos, baseadas na resolugdo CNE/CES

11/2002 que instituiu as Diretrizes Curriculares Nacionais do Curso de Graduagdo em
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Engenharia, definindo assim a area da “Educacdo na Engenharia de Produ¢dao” (CONFEA,
2010).

A educagdo como darea do conhecimento partiu, entdo, da necessidade de
posicionamento perante os desafios enfrentados atualmente pela formagdo e exercicio
profissional em Engenharia. Nao s6 no Brasil tem-se estudado sobre as adequagdes curriculares
para alinhamento das necessidades atuais de formacgao profissional. De forma abrangente, a
maior parte dos estudiosos apontam que ¢ preciso a revisao das modalidades ¢ mudangas
relacionadas as concepgdes pedagogicas e metodoldgicas de ensino-aprendizagem praticadas

(OLIVEIRA & PINTO, 2006).

2.1.3 A Educagio como Area do Conhecimento

Em 2006, Oliveira e Pinto contribuiram com estudos sobre a necessidade da Educacéao
como area do conhecimento na Engenharia. Segundo os autores, havia (e ainda ha) o desafio
das instituicdes no envolvimento sistematico do corpo docente em programas permanentes de
pesquisa e de qualificacdo e, também, a necessidade de tratamento e reconhecimento da
Educacdo em Engenharia como area do conhecimento no mesmo nivel das demais areas.

Em seu trabalho, os autores colocam como exemplo a Universidade Virginia Tech que
dispde de um departamento especifico de Educacdo em Engenharia no qual professores
trabalham na graduacdo e pés-graduacdo trabalhando com disciplinas de Preparacdo para a
docéncia em Engenharia; Histéria, teoria e pratica da engenharia; A¢Ges contemporaneas na
educacdo em engenharia; Utilizacdo de ferramentas de realidade virtual e de visualizacdo para
a educacdo em engenharia e em ciéncias; Teoria, pratica e pedagogia; entre outras (OLIVEIRA,;
PINTO, 2006). Percebe-se que as disciplinas ndo tratam a capacitacdo para a area da educacéo
como algo fechado na teoria filosofica do ensino, mas correlacionada a temas da engenharia.

Esta nova subérea inserida na Engenharia de Producéo esta relacionada com o:

Universo de insercdo da educacgdo superior em engenharia (graduacgdo, pos-
graduacdo, pesquisa e extensdo) e suas areas afins, a partir de uma abordagem
sistémica englobando a gestdo dos sistemas educacionais em todos 0s seus
aspectos: a formacdo de pessoas; a organizacdo didatico-pedagdgica,
especialmente o projeto pedagogico de curso; as metodologias e 0s meios de
ensino-aprendizagem. Pode-se considerar, pelas caracteristicas encerradas
nesta especialidade como uma “Engenharia Pedagdgica”, que busca
consolidar estas questBes, assim como, visa apresentar como resultados

concretos das atividades desenvolvidas, alternativas viaveis de organizacao de
cursos para o aprimoramento da atividade docente, campo em que o professor
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ja se envolve intensamente sem encontrar estrutura adequada para o
aprofundamento de suas reflexdes e investigactes. (CONFEA, 2010, p.53)

O aprimoramento da atividade docente nas engenharias necessita de bases pedagdgicas,
buscando, dessa forma, uma estrutura mais adequada. Assim sendo, Quintilhano & Pessoa,
(2016) dizem que a Educacdo em Engenharia como uma &area do conhecimento podera fazer
com que as demandas gque hoje nédo séo atendidas pela sociedade desafiem a construgdo de um
novo modelo organizacional e académico.

Quando se diz que € necessario bases pedagdgica é porque:

a pedagogia é o campo de conhecimento sobre a problemética educativa na
sua totalidade e historicidade e, a0 mesmo tempo, uma diretriz orientadora da
acdo educativa. O pedagogico refere-se a finalidades da acgéo educativa,
implicando objetivos sociopoliticos a partir dos quais se estabelecem formas
organizativas e metodologicas da acdo educativa. (PIMENTA & LIMA, 2012,
p. 153)

A finalidade docente através do exercicio de ensino-aprendizagem ndo € unicamente
proporcionar a assimilacdo e compreensdo, e sim, ser um recurso de desenvolvimento de
habilidades para situacdes em grupos. Assim sendo, a didatica colabora com os engenheiros-
professores a praticar pedagogicamente as disciplinas especificas. Em resumo Pimenta & Lima,
(2012) dizem que o objetivo da préatica pedagogica é relacionar elementos da pratica educativa,
sendo eles, o educador, o educando, o saber e 0s contextos em que ocorre.

Tais habilidades podem estar ligadas a observacdo, auto compreensdo, adaptabilidade
comportamental as regras, etc. Essa concepcdo foi definida por Kolb em 1999 com
aprendizagem vivencial, uma metodologia de ensino centralizada no individuo como um ser
integral e ja era previsto que seria uma mudanca complicada em relacdo a forma tradicional que
é da centralizacdo na teoria (CURY, 2008).

O papel da educacao é transformar e humanizar o homem, o que se torna necessario que
o profissional docente tenha consciéncia de sua responsabilidade social. A agdo do ensino pelo
engenheiro-professor necessitara do conhecimento especifico das areas que € especialista, do
conhecimento pedagogico e da percepcdo do sentido e significado da educagdo na formacao
humana. Essa forma de entender a acdo do ensinar se confronta com 0 pensamento
tradicionalista da reproducéo e execugdo de teorias passando a valorizar os docentes como
profissionais reflexivos (PIMENTA & LIMA, 2012).
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A educacdo estd presente em casa, na rua, na igreja, nas midias em geral e
todos nos envolvemos com ela seja para aprender, para ensinar, e para
aprender-e-ensinar. Para saber, para fazer, para ser ou para conviver todos o0s
dias misturamos a vida com a educagdo. Com uma ou com Varias. (...) Nao ha
uma forma Gnica nem um dUnico modelo de educacéo; a escola ndo é o Unico
lugar em que ela acontece, o ensino escolar ndo é a Unica pratica, e o professor
profissional ndo € seu unico praticante. (BRANDAO apud PIMENTA &
LIMA, 2012, p. 151)

Portanto, 0 que se espera com a Educacdo como &rea do conhecimento € um
guestionamento que gere acdes para a gestdo dos sistemas educacionais em todos 0s seus
aspectos: formacdo de pessoas, organizacdo didatico-pedagdgica, projetos politico
pedagogicos, as metodologias de ensino e os recursos de ensino-aprendizagem. Para que, dessa
forma, haja um melhor aproveitamento dos estudantes em sua formacéo profissional e, também,

assimilacdo da futura profisséo.

2.1.3.1 Metodologias de Ensino-Aprendizagem na Pedagogia

Torna-se necessario neste ponto abordar de maneira mais aprofundada os conceitos e
filosofias das Metodologias de Ensino-Aprendizagem. Estas, sdo praticas educacionais que sdo
direcionadas por definicdes filoséficas da educacgdo, ou entdo, por pedagogias de maneira pré-
estabelecidas (LUCKESI, 2011). De forma mais visual, pode-se analisar essa estrutura que
sustenta as metodologias de ensino pela Figura 4 abaixo:

Figure 4 - Articulacdo do processo de pratica educacional

Concepgao Concepcao Pratica
filosofica da €pS Educacdo Pedagogia .
. tedrica educacional
educagdo

Fonte: LUCKESI, 2011.

Ha varios tipos de atividades de ensino-aprendizagem que podem ser aplicadas e sua
escolha € determinada por de critérios como: objetivos educacionais a realizar, estrutura de
ensino, caracteristicas das atividades didaticas e etapas do processo de ensino. A cada tipo de
atividade de ensino ha, também, o tipo de capacidade que mais sera desenvolvida, podendo ser
capacidade de observar, analisar, teorizar, sintetizar ou a capacidade de aplicar e transferir o
aprendido (BORDENAVE & PEREIRA, 2012).
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Trés padrdes principais de relacionamento entre docente-discente foram desenhados de
forma ilustrativa. A Figura 5 mostra esses relacionamentos diferenciados por padroes
comportamentais especificos. no qual, o padrao “A”, dito comunicacao unilateral do professor
aos alunos, representa a metodologia de ensino tradicional, podendo ser chamada de vertical ou
bancaria (BORDENAVE & PEREIRA, 2012). Essa forma de ensino centra os métodos
didaticos-pedagdgicos na exposicdo oral dos conhecimentos pelo professor. E caracteristica

dessa metodologia a conducao autoritaria da formacéo do estudante (LUCKESI, 2011).

Relacionamento professor-aluno — Predomina a autoridade do professor que
exige atitude receptiva dos alunos e impede qualquer comunicacéo entre eles
no decorrer da aula. O professor transmite o contetido na forma de verdade a
ser absorvida; em consequéncia, a disciplina imposta é o meio mais eficaz
para assegurar a atencdo e o siléncio (LUCKESI, 2011, p. 75)

Segundo Luckesi, (2011) o que se pretende com esta forma de ensino é promover o
conhecimento de forma receptiva e mecanica. Pela repeticdo do contelldo o estudante sabera

responder as situacles que vira a ter com base na resposta dada numa situacao anterior.

A &

Figura 5- Padr@es de interacdo e comunicacdo

Comunicacéo unilateral Comunicagao bilateral Comunicacdo multilateral
do professor aos alunos do-professor com os alunos entre os alunos e o professor

Fonte: BORDENAVE & PEREIRA, 2012, p. 147.

O padrio “B” mostra um inicio de interacdo professor-aluno com uma interacdo
bilateral, mas ainda majoritariamente por exposicdo oral do professor. Por ultimo, o padrdo
“C” dita multilateral é o desafio maior para os que sdo acostumados ao método tradicional de
ensino, pois a participacdo dos alunos ¢ essencial.

Alguns outros procedimentos de ensino foram caracterizados similarmente por Luckesi,
(2011) como a pedagogia renovada, a pedagogia tecnicista, pedagogias de esquerda, pedagogias
libertéarias e pedagogias critico-social dos conteudos.

A pedagogia renovada tem como foco procedimentos de ensino, por conta do estudante,
a partir da aquisicdo de meios de aprendizagem do mundo que o envolve e da experiencia

adquirida no dia-a-dia. Essa metodologia tenta trazer o desenvolvimento espontaneo do
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educando, ou seja, entende-se que o “aprender a aprender” seja o caminho (LUCKESI, 2011).
Essa forma de aprendizagem se encaixa nos modelos disruptivos de ensino, ou seja, métodos
totalmente inovadores e distanciados da forma tradicional de ensino.

Esta metodologia é apresentada em duas versdes que possuem caracteristicas distintas:
uma é dita progressivista (ou pragmatista) indicando-se como uma educacao voltada para o
desenvolvimento cientifico; e a outra versdo e dita ndo-diretiva que se orienta para a
autorrealizacdo (LICKESI, 2011).

A pedagogia tecnicista coloca foco total em métodos instrucionais que colaborem com
o controle efetivo dos resultados, por exemplo, a instrugdo programada, pacotes de ensino,
modulos instrucionais, entre outros. Dessa forma, seu objetivo é a eficientizacdo da
aprendizagem por meio da menor utilizacao de tempo a finalizacdo das atividades consideradas

necessarias, porém essa metodologia esta suportada por um entendimento tedrico prévio.

A tendéncia liberal tecnicista subordina a educagdo a sociedade, tendo como
funcdo a preparagdo de ‘recursos humanos’ (mdo de obra para a industria).
(...) No tecnicismo acredita-se que a realidade contém em si suas proprias leis,
bastando aos homens descobri-las e aplica-las. (LUCKESI, 2011, p. 74)

Com uma perspectiva de auto-gestdo, a pedagogia libertéaria vai de contramdo com o
papel diretivo do docente. Sdo utilizados neste tipo de ensino grupos de discussao e, por meio
de dialogos, chegar ao nivel desejado de conhecimento. O docente tem seu papel apenas como
mediador e coordenador do grupo, assim como o papel de incentivador da colocacdo das
opinides (LUCKESI, 2011). Segundo o autor, a motivacdo dessa metodologia de ensino esta no
“interesse em crescer dentro da vivéncia grupal, pois supde-Se que 0 grupo desenvolva a cada
um de seus membros a satisfagdo de suas aspiragdes e necessidades”. Assim, 0 padrdo de ensino
que se encaixa nesta metodologia é a multilateral, necessitando da participacdo efetiva do
estudante.

Por fim, tem-se a pedagogia critico-social dos contetidos, que esta preocupada com a
“perspectiva de elevagdo cultural dos educandos a partir da articulagdo entre 0 mundo vivido e

a cultura elaborada”. Esta pedagogia coloca 0 método suplementar ao contetdo.

Os métodos de uma pedagogia critico-social dos conteidos ndo partem, entéo,
de um saber artificial, depositado a partir de fora, nem do saber espontaneo,
mas de uma relacéo direta com a experiéncia do aluno, confrontada com o
saber trazido de fora. (LUCKESI, 2011, p. 92)
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E desejavel que se utilize métodos que retomem situagdes ja vividas pelos estudantes
externamente e, assim, colocando a compreensdo num nivel superior por meio da busca ativa
de conhecimentos construidos pelo pensamento criticos (LUCKESI, 2011).

Diante das metodologias descritas é importante colocar que a escolha depende do
objetivo planejado e da bagagem de conhecimento do docente. Tais procedimentos ndo séo
aleatorios, mas sim escolhidos para se alcancar os objetivos definidos. Assim é tratada a
metodologia ativa de ensino que estd, inclusive, nas pedagogias que se enquadram no padrdo
de interacdo bi e multilateral, tirando o aluno da posi¢cdo de ouvinte e trazendo-o para

colaboracéo da construcdo de seu conhecimento.
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2.2 ENSINO HIBRIDO

A sociedade vem mudando conforme a evolucgdo da tecnologia uma vez que ela esta
inserida em cada momento da vida do ser humano, nos momentos de lazer, na vida social, na
vida profissional e, ndo diferentemente, na vida académica. Essa tecnologia trouxe para o dia-
a-dia dos estudantes uma conexdo com o mundo muito mais rapida e eficiente e, dessa forma,
como Morén (2015) coloca, “a educacdo esta cada vez mais blended”, ou seja, hibrida. A troca
de informacdes de forma inteiramente presencial ndo é mais exclusividade do ensinar.

O que a tecnologia traz hoje ¢ integracdo de todos os espacos e tempos. (...).
N&o séo dois mundos ou espacos, mas um espaco estendido, uma sala de aula
ampliada, que se mescla, hibridiza constantemente. Por isso a educacao formal
é cada vez mais blended, misturada, hibrida, porque ndo acontece s6 no espaco

fisico da sala de aula, mas nos multiplos espacos do cotidiano, que incluem os
digitais. (MORAN, 2015, p. 16)

Valente (2014) diz que ha tempos a metodologia tradicional vem sendo criticada, pois
h& mais de um século, John Dewey (filésofo americano, psicélogo e reformador educacional)
ja colocava seu ponto de vista como ela sendo uma metodologia ineficaz e antiquada, sugerindo
a aprendizagem voltada para o fazer (“hands on”). O autor também caracteriza a aula
tradicional como um subproduto do industrialismo a qual disciplina o estudante para a fabrica
ou organizacdo que futuramente iria trabalhar. Hoje, na Era do Conhecimento e Inovacéo,
vivemos uma sociedade pos-industrial que se baseia em servico sendo a informacdo sua base
de poder (BERTERO, 2012).

Bell, (1974 apud BERTERO, 2012) ja no fim do século XX constatou que o trabalho
manual e desprovido de qualificacdo o qual colocava 0 homem como maquina, foi-se reduzindo
e a fase de trabalhadores qualificados foi tornando-se predominante. Nessa nova era a qual
estamos inseridos além da qualificacdo, o carater “informacional” € o ponto central das relacdes
atuais. O poder ndo esta mais na posse material, e sim, no controle do intangivel, ou seja,
conhecimentos, informagdes, ideias, etc (LASTRES; ALBAJI, 1999).

Da mesma forma que as organizacdes, a area da educacao necessita de mudancas para
acompanhar a velocidade de informacdo recebida e compartilhada. A forma tradicional de
ensino nos dias de hoje, toma tempo demais e acaba ndo proporcionando um entendimento
profundo do conteudo, desmotivando os estudantes. A tecnologia entra nesse ponto como
dispositivo integrante do ensino-aprendizagem para conectar alunos e professores com midias

digitais como, por exemplo, video-aulas, websites e livros eletronicos. Mas a expectativa de
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que a tecnologia solucionara de forma rapida pontos fracos do ensino tradicional ndo podem
ser excessivos. A tecnologia é importante, porém, o ensinar e aprender sdo desafios de longa
data que aos poucos novas metodologias sdo inseridas como alternativas metodoldgicas
(MORAN, 2000).

Com o foco do ensino hibrido na personalizacdo das acdes de ensino-aprendizagem é
importante levar em consideracdo, também, que os individuos possuem estilos de aprendizagem
diferentes. Na literatura existem varias teorias acerca dos estilos de aprendizagem, uma das
principais é a VARK (referente as palavras em inglés visual, auditive, reading e kinesthetic)
que considera as categorias Visual, Auditiva, Leitura/Escrita e Cinestésica. Considerando tais
individualidades, as propostas de metodologias alternativas de ensino estéo sendo apresentadas
baseadas no desenvolvimento pessoal, no senso critico e na proatividade do aluno. Séo
alternativas que o colocam como protagonista do seu processo de aprendizagem (VALE, 2018).

Uma outra definicdo colocada por Valente (2014) é que o ensino hibrido é a agregacéao
de Tecnologias Digitais de Informacdo e Comunicacdo (TDIC) no processo de ensino-
aprendizagem de estudantes, ou seja, as tecnologias sdo inseridas como recursos facilitadores
gue colaboram para um melhor desenvolvimento de aprendizagem e assimilacdo do conteido

pelo estudante. Outros dois conceitos séo:

(...) blended learning como um programa de educacdo formal que mescla
momentos em que 0 aluno estuda os conteldos e instrugdes usando recursos
on-line, e outros em que 0 ensino ocorre em uma sala de aula, podendo
interagir com outros alunos e com o professor. (VALENTE, 2014, p. 7).

A combinacdo do que ocorre on-line com o que ocorre em sala de aula
presencialmente pode ser muito rica e beneficiar a aprendizagem dos alunos
sob todos os aspectos. O uso da modalidade blended learning tem sido

tendéncia em muitos cursos EaD. ‘As institui¢cdes utilizardo o blended como
modelo predominantemente de educag¢do’. (MORAN, 2014 apud VALENTE,
2014, p. 8)

Como diz Valente, (2014) em alguns casos os professores estdo sabendo explorar os
recursos digitais trazidos pelos alunos, agregando-os as atividades realizadas. Contudo ha os
docentes que ndo procuram formas de aproximacao desses recursos e colocam-se em situagoes
desconfortaveis com o fato de o aluno estar disperso ao que esta sendo exposto. Prejudicial ndo
sO para 0 estudante, mas, também, para a propria motivacdo do professor, pois independente da
profissdo escolhida o ser humano necessita de valorizacéo e percepcdo de que esta agregando

algo na vida das pessoas.
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Considerando que metodologia de ensino, de forma genérica, tem em sua estrutura duas
esséncias que sdo a consciéncia de uma base educativa que esta atrelada as influéncias do
ambiente externo e, a esséncia técnica para se efetivar sua aplicacdo, pode-se defini-la como
um processo de ensino-aprendizagem concreto e, que como qualquer processo, héa
possibilidades de agregacgéo de valor continuamente.

Dessa forma, o ensino hibrido partindo, ou ndo, de um processo de ensino-aprendizagem
tradicional, prop0s a incorporagdo das TIC’s como melhoria da eficiéncia do docente e eficacia
do conhecimento recebido pelo estudante. Staker & Horn, (2012) explanam a defini¢do de
quatro diferentes modelos que categorizam a maior parte das metodologias de ensino-
aprendizagem ditas hibridas.

Tais modelos, sdo demonstrados na Figura 6 abaixo que mostra as ramificaces do
ensino hibrido, divididas em duas ramificacGes. Na ramificacdo 1 sdo modelos de ensinos
hibridos que ndo deixam de fazer uso da sala de aula, estes sdo caracterizados como Modelos
de Rotacdo. Nas ramificacGes 2, 3 e 4 sdo mostrados modelos de ensino hibrido que se diferem

ainda mais do tradicional tendo uma carga de utilizacao de recursos on-line superior.

Figura 6 - Zona hibrida dos modelos de ensino
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Fonte: CHRISTENSEN et. al., 2013, p.29
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Os que estdo na “Zona Hibrida”, indicada em azul, possuem, de forma dependente tanto
a sala de aula tradicional, quanto a utilizacdo do ensino on-line caracterizando-0s como
inovac0es sustentadas. Diferente disso, as metodologias que estao fora dessa zona, séo modelos
que podem ser independentes da usual sala de aula, os quais sdo caracterizados como inovagéo
disruptiva de ensino.

Dessa forma, ha duas vertentes de inovagdo dentro das metodologias de ensino que se
encaixam melhor em cada necessidade dependendo do objetivo e intencdo. E importante que se
tenha a compreensdo dos conceitos desses tipos de inovacdo, pois uma aprimora algo ja
existente e outra fornece algo novo, chamadas por modelos de ensino hibrido sustentados e
disruptivos, respectivamente (CAVERSAN, 2016). Essas duas vertentes da inovagdo tentam
superar as dificuldades no ensino-aprendizagem atraves de propostas de metodologias hibridas
gue contemplam recursos especificos. Buscando dessa forma aumentar o grau de compreensao
e absorgéo do aluno e eficiéncia no trabalho do professor.

A revista Exame, (2017) publicou uma matéria sobre os conceitos que Clayton
Christensen (professor de Administracdo na Harvard Business School) transmitiu numa palestra
da Expo Manegement (maior evento internacional de gestdo) promovido pela HSM Group.
Neste evento foi explanado sobre teorias que explicam o crescimento do mercado e as inovagoes
que surgem em paralelo, inovacdes estas que estdo atreladas ao universo educacional de forma
semelhante. Em sua palestra, Christensen, colocou que € necessario separar e compreender 0s
tipos de inovacdo para explicar melhor esse fendmeno de crescimento.

Em meio a isso, iniciando pelo modelo de inovacao sustentada, seu objetivo é melhorar
0 que ja existe, ou seja, dar ao cliente o melhor produto/servigo. Dentro do ensino, o modelo
sustentado tenta oferecer o melhor da aula tradicional e 0 melhor do mundo tecnolégico em
uma Unica forma de ensinar. A vantagem de se utilizar o ensino hibrido é exatamente ter acesso
ao universo de informacgdes que 0s recursos on-line proporcionam unidos aos beneficios do
ensino tradicional.

Conforme Flores, (2018) comenta, ha a necessidade do estudo e planejamento prévios

para que se obtenha de forma concreta a inovacao sustentada:

(...) A'inovacdo tecnoldgica estd muito ligada aos referenciais da Ciéncia, da
Academia, da cientificidade. Entéo, ndo se pode abordar uma tematica, ndo se
pode abordar uma elaboracéo de um produto, de um projeto, sem antes fazer
um estudo aprofundado, uma revisao de uma literatura, do estado da arte, de
uma contextualizac¢do do que sera abordado. Assim, este produto necessita ser
todo desenhado, necessita ser definido, desenvolvido e aprimorado para
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oferecer essa solucdo, que é uma demanda da sociedade. (FLORES, 2018, p.
72).

Portanto, a inovacao sustentada esta presente em toda metodologia ativa, uma vez que,
propde melhorias no desenvolvimento do educando em sala de aula. A anélise constante de
situacOes e surgimento de estudos que tragam solucdes aos problemas no ensino por meio de
métodos inovadores € a tendéncia que se vé pelos estudiosos da educacéo na atual realidade
vivida pela sociedade.

Em contrapartida, os modelos disruptivos ndo procuram melhorar o que ja existe, e sim,
apresentar algo novo normalmente mais simples, mais conveniente e que atraiam clientes
menos exigentes. Esta inovacgdo no universo do ensino nao inclui atividades referentes a sala de
aula tradicional em sua ideia central e, sim, atividades que visam revolucionar com novas ideias
e apresentacdo de beneficios a partir de novas concepcbes do que seria bom. Contudo, séo
métodos de ensino mais dificeis de adotar pelos docentes devido a sua forma bem contréria ao
tradicional (CHRISTENSEN, et. al 2013).

Segundo Christensen, et. al (2009) a forma das mudancas disruptivas seguem um
mesmo padrdo e colocam-se num mercado que ndo dispde do que esta sendo proposto, ou seja,
para que algo seja disruptivo € necessario que a ideia parta de algo inédito. “Nesse plano, a
tecnologia é aperfeigoada, e o custo subjacente diminuido” pois, 0s encarregados de pesquisa e
desenvolvimento estdo constantemente na busca de melhorias que facilitem a aquisicdo do

produto ou ideia pelo maior nimero de pessoas que, consequentemente, reduzirdo 0s custos.

A medida que o sistema monolitico de ensino muda para um ambiente de
aprendizagem habilitado por tecnologia centrada no aluno, as fungdes dos
professores também sofrem transformagcdes graduais. A mudanca podera nio
ser facil, mas certamente sera compensadora. Em vez de gastar a maior parte
do seu tempo transmitindo, ano apés ano, ligdes padronizadas, os professores
poderdo passar mais tempo andando de aluno em aluno a fim de ajudar
individuos com problemas individuais. Os professores passardo a agir mais
como orientadores e tutores de aprendizado para ajudar os estudantes a
descobrir a abordagem de aprendizagem que, para eles, faz maior sentido.
(CHRISTENSEN, et. al 2009, p. 115).

Parando-se entdo para analisar cada modelo que se encaixa como inovagéo disruptiva,
dentro do ensino hibrido, no Modelo Flexivel o contetdo e as instru¢es séo trabalhas pelo
aluno por meio de recurso digital. Estes recursos séo a base do processo de aprendizagem neste
método. Quanto ao termo flexivel o que se pretende é mostrar a adaptabilidade do tipo de

suporte que o estudante recebe quando presente em sala de aula ou a distancia.
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No modelo flex, a ancora do processo de ensino e de aprendizagem é o
conteudo e as instrugcdes que o aluno trabalha via plataforma on-line. A parte
flexivel e adaptavel corresponde ao tipo substancial de um professor
certificado, ou uma pequena ajuda de um adulto que auxilia o aluno de acordo
com a sua necessidade, ou que supervisiona uma atividade em grupo ou
projeto sendo desenvolvido pelo aluno. (VALENTE, 2014, p. 7).

Outra vantagem que pode ser dita desse modelo é que ndo ha a necessidade de dividir
estudantes por idade ou grau de conhecimento num mesmo grupo. Os estudantes evoluem nos
cursos em seu ritmo de aprendizagem (CHRISTENSEN, et. al 2013).

No Modelo A La Carte (ou Blended Misturado), como Christensen, et. al (2013) diz é a
forma de ensino com inovacdo disruptiva mais pura. A sala de aula tradicional esta ausente do
modelo, pois 0s cursos séo completamente online. Em alguns modelos, os estudantes podem
fazer suas atividades em cyber cafés ou alguma variacdo semelhante de espaco (disponibilizado

pela instituicao) e ter a mentoria de um professor.

Neste modelo, os alunos dispensam a sala de aula tradicional para tomar
cursos online que se somam a seus cursos tradicionais. Um professor online é
o professor responsavel pelos cursos online — embora as escolas certamente
podem fazer disso uma parte intencional de sua estratégia (CHRISTENSEN,
et. al 2013, p.34).

No que tange o Modelo Virtual Aprimorado (ou Virtual Enriquecido) a disrupcdo esta
geralmente percebida no surgimento desse método, pois ao invés de “comegarem com um
esforco para melhorar o desempenho da sala de aula tradicional, o esfor¢o é dado para melhorar
0s servicgos da tecnologia disruptiva — ensino on-line” (CHRISTENSEN, et. al 2013, p.33). Sua
énfase esta nas disciplinas feitas via on-line, podendo o aluno realizar algumas atividades
praticas em laboratérios, por exemplo. Como esse modelo de ensino é majoritariamente on-

line, necessita-se da presenca do estudante em sala de aula apenas em alguns dias da semana.

O modelo virtual enriquecido, a énfase esté nas disciplinas que o aluno realiza
on-line, sendo que ele pode realizar algumas atividades presencialmente
como, por exemplo, experiéncias praticas, laboratérios ou mesmo uma
disciplina presencial. Esse modelo difere do blended misturado pelo fato de a
maior parte do ensino estar acontecendo on-line, complementado com poucas
atividades presenciais. (VALENTE, 2014, p. 8).

Esse desvinculo de estudante com a sala de aula traz melhorias, também, na utilizacéo

das instalacOes da instituicdo de ensino. Uma dessas melhorias € a economia de recursos
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financeiros para a IES que pode colaborar para uma redugéo de curto para ndo-estudantes
interessados, porém com pouca capacidade de investimento (CHRISTENSEN, et. al 2013).
For fim, em relacdo as inovacdes disruptivas de ensino, se tem a Rotagdo Individual.
Dos métodos de ensino hibrido rotacional, a Rotacdo Individual é a unica disruptiva, pois “é
um programa de ensino hibrido no qual, dentro de um dado curso ou matéria, os alunos seguem
um roteiro fixo e individualmente customizado pelas diferentes modalidades de ensino, entre
as quais pelo menos uma € o ensino online” (CHRISTENSEN, et. al 2013, p.34).
Diferentemente das metodologias de rotacdo sustentadas, esta ndo obriga o estudante a passar

por todas as estagdes ou modalidades de ensino estipulada pelo professor.

2.2.1 Modelo Rotacional de Ensino — Inovacgdo Sustentada

O Modelo Rotacional do ensino hibrido consiste em proporcionar ao aluno a chance de
alternar ou circular por diferentes modalidades de aprendizagem. Tais modalidades podem ser:
Rotacdes por Estacdo, Rodizio entre Laboratdrios, Rodizio Individual e a Sala de Aula Invertida
(VALENTE, 2014).

Como dito anteriormente, dentre os quatro modelos ramificados do ensino hibrido as
metodologias contidas no Modelo Rotacional, com excec¢do do modelo Rotacédo Individual, sdo
as metodologias ditas sustentadas. Isso devido as melhorias que foram propostas em cima das
ja tradicionais aulas expositivas, pois proporcionam maior troca de conhecimentos, maior
engajamento e interacdo, aprendizado colaborativo e, objetivando também, o potencial que as

tecnologias tém a oferecer na construcéo do conhecimento.

Aprender com o0s pares torna-se ainda mais significativo quando ha um
objetivo comum a ser alcangado pelo grupo. Colaboragdo e uso de tecnologia
ndo sdo acOes antagonicas. As criticas sobre o isolamento que as tecnologias
digitais ocasionam ndo podem ser consideradas em uma acdo escolar
realmente integrada, na qual as tecnologias como um fim em si mesmas néo
se sobreponham a discussdo nem a articulacdo de ideias que podem ser
proporcionadas em um trabalho colaborativo (BACICH; MORAN, 2015, p.
45 apud BARION; MELLI, 2017, p. 4).

O conceito esta na alternancia dos estudantes em modalidades de aprendizagem numa
sequéncia previamente estipulada pelo professor, na qual, pelo menos, uma dessas modalidades

faca uso de recursos on-line:
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Programas de ensino hibrido séo classificados como modelos de Rotag&o se
seus alunos participam de um curso ou matéria revezando-se entre as
modalidades de ensino em um roteiro fixo ou a critério do professor, e onde
pelo menos uma delas é o ensino online (CHRISTENSEN, et. al 2013, p.29).

Assim, dentro de uma sala de aula, ou entre salas, os alunos realizam atividades como
criacdo de projetos, atividades conduzidas pelo professor, pequenos grupos de estudo e grupos
que fazem uso de alguma tecnologia que os proporcionem mais detalhes, conhecimento e
agilidade de informacdo. As chances de que em uma ou mais dessas “estacdes de ensino” o
estudante reconheca sua facilidade sdo grandes, lhe proporcionando melhor compreenséo do
conteido (CAVERSAN, 2016).

Christensen, (2013, p. 29) evidenciou quatro caracteristicas do Modelo Rotacional que
estdo de acordo com as defini¢es do ensino hibrido. Sendo elas:

1.  Combinacéo intergeracional do velho e do novo. Ela preserva, ou
apenas modestamente aperfeicoa, as linhas gerais de instalacdes,
profissionais e operacdes escolares encontradas no modelo tradicional;
2.  Elaédesenhada, em grande parte, com foco nos alunos existentes
que aprendem topicos centrais da educacdo formal em salas de aula
tradicionais. Na verdade, as rotacfes tém sido uma caracteristica
classica da estrutura das salas de aula tradicionais por décadas,
particularmente no primeiro ciclo do Ensino Fundamental. A verséo do
ensino hibrido apenas adiciona um ou mais componentes online a
rotacdo. Além disso, a maior parte dos programas em nossa pesquisa
usam rotacdes para matérias chave como matematica e leitura, ndo para
oferecer acesso a contetido antes indisponiveis.

3.  Elapreserva a funcdo da sala de aula tradicional porque mantém
os alunos em seus assentos na sala de aula por um ndmero pré-
determinado de minutos. Além disso, a estrutura se aproveita do ensino
online para sustentar a sala de aula tradicional, ao ajuda-la a obter
melhores resultados de acordo com a definicdo original de desempenho
para seus clientes existentes.

4.  Ela ndo é notavelmente mais simples ou intuitiva que o sistema
existente. Pelo contrario, em muitos casos ela parece exigir todo o
conhecimento, o saber-fazer do modelo tradicional mais a nova
habilidade na gestdo dos dispositivos digitais e na integracdo das
informagdes entre todas as experiéncias online suplementares na
rotacdo supervisionada pelo professor.



43

2.2.1.1 Rotag&o por Estacgdes

A metodologia Rotagdo por Estagdes inserida no Modelo Rotacional, e dita inovacao
sustentada, tem o objetivo de mostrar para o aluno que a compreensao de determinada disciplina
pode ser conseguida ndo s através de aulas tradicionais (expositivas), mas por diversas formas
em que, pelo menos uma, sentira mais facilidade de aprendizado. Nesta metodologia 0 ambiente
é dividido em varios grupos, cada um voltado para uma atividade diferente em que pelo menos
um dos grupos contemple a tecnologia como recurso didatico (SILVA, et. al 2018).

Esta metodologia valoriza a constru¢do do conhecimento a partir da presenca ativa do
estudante, descontruindo aquela visdo de que o contetdo das aulas devam ser previamente
estupuladas e fielmente seguidas através da transmissdo expositiva do professor. Ela propde
que problematicas devam ser abertas e valorizadas a partir de grupos de estudos colaborativos
e que tenham interacdo entre alunos, professores e comunidade académica. A troca de
conhecimentos no estudo colaborativo que ocorre nas estaces de ensino enriquecem a aula e
ddo condi¢des aos estudantes de desenvolverem o didlogo de diversos conteudos e, assim,
favorecer o pensamento critico, incentivando a automonia e o senso de andlise cientifica dos
alunos (SILVA, et. al 2016).

Chamamos de Rotacdo por Estacdes a proposta metodolégica na qual ha
disposicao de diferentes atividades em estacfes (mesas ou bancadas) de forma
simultanea, sendo que cada uma aborda um tema distinto, porém
correlacionado com os demais, de forma que ndo sejam interdependentes, néo
havendo assim uma sequéncia obrigatoria a realizagdo. (SILVA, et. al 2016,

p. 3).

Na aplicacdo da Rotacdo por Estacdes os estudantes sdo divididos em grupos pequenos
(preferencialmente de 2 a 4 alunos) e colocados em diferentes grupos (estacfes). Para cada
estacdo € estipulada uma tarefa diferente e em pelo menos uma dessas estacdes é requerido o
uso de alguma tecnologia para completar o exercicio. Os estudantes rotacionam de uma estacédo
para outra até passarem por todas e finalizando as tarefas segundo o tempo determinado pelo
professor. Ou outro jeito de se colocar em préatica tal modelo de ensino é dispondo de trés
diferentes estagdes, a primeira seria por intermédio do professor, a segunda estacao fazendo uso
de algum recurso tecnoldgico e a terceira estacdo seria usando métodos que desenvolvam o
espirito de interacdo e colaboracdo dentro do grupo. Essas formas de ensino permitem ao
professor identificar facilmente as necessidades individuais de cada aluno (GOVINDARAJ;
SILVERAJAH, 2017).
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Uma outra defini¢cdo dada por Walne, (2012) é de que a metodologia Rotac&o por
EstacBes € uma implementacdo dentro de um determinado curso ou disciplina em que os alunos
trabalham dentro de um tempo colocado a critério do professor entre as modalidades de
aprendizado baseadas em sala de aula. A rotacdo inclui pelo menos uma estacdo para
aprendizado online e as outras esta¢des podem incluir atividades como instrucdo para pequenos
grupos ou turmas completas, projetos em grupo, tutoria individual e tarefas escritas.

A Figura 4 abaixo ilustra o porqué dessa metologia de ensino-aprendizagem receber
0 nome de “Rotacdo por Estacdo”. E como diz Lorenzoni, (2016) e Silva et. al (2016) a forma
como a sala de aula é organizada pode tanto promover quanto limitar o aprendizado dos
estudantes devido a quantidade de estacOes de aprendizagem estar ligada diretamente com a
guandidade de estudantes da turma, dessa forma, o ideal € que cada estacdo tenha um numero

reduzido de alunos.

Figura 7 - Metodologia de ensino Rotagédo por Estacédo
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Fonte: STAKER; HORN, 2012, p.9 (Adaptado).

Um ponto importante a ser colocado é que as atividades das estagbes devem ser
empregadas numa sequéncia didatica, entretanto, devem ser independentes umas das outras,
porém, correlacionadas, devendo ser iniciadas e finalizadas na mesma estacao e sem necessitar

de algum exercicio prévio. Isso porque os alunos comecardo em uma estacao e circulardo pelas
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outras a partir dai. Trés momentos sdo especiais nessa metodologia de ensino, que séo: interacao
entre alunos e professor (este atuando mais como mediador), o de desenvolvimento
colaborativo da atividade (debates, sugestdes de ideias, desenvolvimento de projetos) e o de
tecnologia (exercicios online) (LORENZONI, 2016).

Os estudantes sdo organizados em grupos, cada um dos quais realiza uma
tarefa, de acordo com os objetivos do professor para a aula em questdo. Podem
ser realizadas atividades escritas, leituras, entre outras. Um dos grupos estara
envolvido com propostas on-line que, de certa forma, independem do
acompanhamento do professor. (BACICH, TANZI NETO E TREVISANI,
2015, p. 55).

A aplicacdo desta metodologia feita no estudo de Silva, et.al (2016) colabora com um
resultado positivo. Em suas observacGes apds o uso da metodologia Rotacao por Estacoes, 0s
autores perceberam uma certa dificuldade de adaptacéo inicial dos alunos ao serem retirados da
zona de conforto (agente passivos) e colocados em atividades que exigiram suas participacoes
de forma ativa na construcdo do conhecimento. Contudo os autores expdem que essa
dificuldade acentuou o senso de pesquisa dos estudantes, ou seja, superando certos problemas
iniciais. E a interacdo professor-aluno foi intensa com debates proveitosos que acrescentaram
no aprendizado e contribuiram para a relacao entre ambos (SILVA, et.al 2016).

Portanto, alguns resultados podem ser esperados a partir dessa metodologia, tais
como: A mudanca do papel do professor que atuara como mediador, aprendizagem mais
eficiente proporcionando varios estilos de aprendizagem, um feedback mais coerente da
absorcdo de conhecimento do professor para seus alunos e, por fim, o desenvolvimento da
autonomia dos estudantes (VALE, 2018). Como coloca Silva et.al (2016) raizes tecnicistas
estdo entranhadas em nossa sociedade, porém, muitos estudos vém buscando mostrar que essa
e outras metodologias auxiliam o docente, que detém do conhecimento cientifico e técnico, a
maximizar seu objetivo de desenvolver o conhecimento dos seus estudantes e auxilid-los a
serem bons profissionais. Mostrando que o0s avangos tecnoldgicos trazem mudangas sociais e

que 0 ensino ndo esta isento de tais transformagdes.



46

2.2.1.1.1 Discussdes Teorico-Praticas da Metodologia Rotagdo por Estacdes

Nas referéncias bibliogréaficas pesquisadas para o aprofundamento da metodologia
Rotacdo por Estacdo pode-se ver o método utilizado para aplicagdo, grau de satisfacdo dos
estudantes participantes satisfatorios, assim como a percepcdo de um modo geral de que o
processo de implantacdo dessa metodologia ou outra que fuja do tradicional é gradativo devido
a motivagao reconhecimento do professor.

Na consideracdo de Barion & Melli, (2017) pode-se ver que o resultado foi positivo e
gue junto a outros métodos de ensino hibrido o interesse pelo estudante pode aumentar mais

ainda, colaborando para sua construcéo de conhecimento.

entendemos que os modelos de rotacdo por estacdo e laboratério rotacional
aplicados nos encontros presenciais do curso técnico em informaética
semipresencial, se bem planejado, podem motivar os alunos no estudo prévio
online, pondo em prética 0 modelo de sala de aula invertida, fornecendo
subsidios para os alunos participem com mais autonomia e envolvimento,
interagindo com os colegas do grupo e com o professor tutor de forma mais
ativa (BARION, MELLI, 2017, p. 10)

Silva (2016) opina, também, de forma positiva e concorda que a metodologia
proporciona um ambiente colaborativo. Ademais, 0 autor evidencia a potencialidade do método
para o desenvolvimento de outras linguagens, pois possibilita o uso de outras ferramentas em

conjunto.

Outro aspecto que foi observado é que por estarem agrupados, os alunos
apresentaram emprenho e auxiliarem os demais, com trabalho colaborativo,
facilitando assim o aperfeicoamento das linguagens trabalhadas, uma vez que
construiram em conjunto e de forma gradual o conhecimento necessario para
aresolucdo dos exercicios. (...) Com isso infere-se a potencialidade do Método
Rotacdo por EstacBes para o desenvolvimento de diversas linguagens
simultaneamente, pois uma vez que possibilita optar por aborda-los utilizando
diferentes ferramentas (...) (SILVA, et. al 2016, p. 11)

Por fim, é mostrado as consideragdes de Caversan, (2016) que colabora com a afirmacéo
de que foi possivel o desenvolvimento tanto de trabalhos colaborativos quanto individuais por
das Metodologias de Ensino Rotagéo por Estacdes e Laboratorio Rotacional. Mais interessante
ainda é a comprovacgdo de que € possivel o ensino de fisica ndo ser realizado apenas pela

exposicdo de informagdo do professor com o conhecimento centrado nele.
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Combinando dois modelos (Rotacdo por Estacfes e Laboratdrio Rotacional)
propostos por Horn e Staker (2015) foi possivel alternar entre trabalhos
individuais e colaborativos, auxiliando na manutencdo da atengdo, da
interlocucdo e das multiplas habilidades presentes na geracdo Y, como
proposto por Carlson apud Prado (2015). A complementariedade entre cada
estacdo de aprendizagem revelou que é possivel o ensino de fisica ndo se
configurar apenas pelo mondlogo do professor e o conhecimento centrado
nesse. A simultaneidade do consumo de informacBGes por meio de uma
variedade de fontes midiaticas, conforme apontando por Carlson (2005)
reforga que pode existir um distanciamento do modelo passivo presente nos
estudantes no modelo tradicional. Diante dessa complementaridade, pode-se
inferir que todas as estac@es apresentaram validade para o processo de ensino-
aprendizagem. Quando articulamos de forma a reunir os estudantes em um
ambiente supervisionado, de carater educativo, realizando também parte do
estudo on-line e com diferentes, porém coesas modalidades, proporcionamos
uma experiéncia de aprendizagem integrada, como proposto por Horn e
Staker, (2015) (CAVERSAN, 2016, p. 129).

Dessa forma foi inferido a validade para o processo de ensino-aprendizagem a partir do
uso das metodologias. Ademais, ao longo de outros artigos e monografias pesquisadas que
continham a utilizacdo da Metodologia de ensino de Rotacdo por Estacdo mostraram-se

benéficas e com potencialidade de implantacdo nas instituicbes de ensino.
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3. METODOLOGIA

A natureza desse trabalho ¢ de cunho quali-quantitativa, pois visa conceituar e avaliar
as metodologias de ensino tradicionais e alternativas, sendo essa a metodologia da Rotagao por
Estagdes. Segundo Godoy, (1995) no estudo quantitativo a pesquisa ¢ conduzida a partir de um
plano pré-estabelecido com hipoteses e variaveis bem definidas, ha a intengcdo de medir e
quantificar os resultados obtidos. A vertente quantitativa sera relativa ao resultado obtido pelos
estudantes na avaliagdo teorica do conteudo aplicado com a Metodologia de Ensino proposta e
a quantidade de estudantes aprovam o uso da mesma.

Ja a pesquisa qualitativa, ainda segundo a autora, o pesquisador ndo se preocupa em
enumerar ou mensurar dados, nem tampouco utiliza instrumentos estatisticos de analise de
dados. Ele utiliza questdes ou fatos que vao se identificando no decorrer do desenvolvimento
do estudo. Envolve, dessa forma, obtencao de dados descritivos a partir do contato direto do
pesquisador com a situacdo em pesquisa. Dessa forma espera-se identificar na praxis o grau de
engajamento e assim, descrevé-lo. E, com a avaliagdo de satisfagdo provar sua aceitacdo para
com outras disciplinas do curso de Engenharia de Produgao.

A estratégia metodoldgica aplicada é a pesquisa-acdo, pois a partir de um problema
evidenciado busca-se, com a implementacao da Metodologia Ativa Rotagdo por Estagdes em
sala de aula, investigar e analisar os resultados do ensino-aprendizado obtido pelos estudantes,
assim como, os resultados didatico-pedagogicos dos engenheiros-professores apds sua
aplicacdo. Também, objetiva-se avaliar o quanto traz de satisfagao no ato aprender e rendimento
reflexivo e critico do contetido apresentado. A pesquisa-agdo € “um instrumento politico para
propiciar aos docentes mecanismos para que aprendam e reaprendam a investigar a propria
pratica de forma coletiva, critica e transformadora” (FRANCO, 2008, p. 113 apud AZEVEDO;
ABIB, 2013, p.58).

Quanto as etapas metodologicas, a metodologia foi elaborada a partir das seguintes
etapas:

1* Etapa: Escolha da disciplina da grade de Engenharia de Producao para aplicacao da
metodologia;

2* Etapa: Elaboracdo das Atividades das Rotagdes na disciplina Planejamento
Estratégico da Produgao;

3% Etapa: Aplicacao das Rotagdes para os Discentes;

5* Etapa: Aplicagdo aos participantes de Pesquisa de Satisfagdo do método.
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4. PLANO DE AULA

4.1 Rotacdo por Estacdes na Disciplina Planejamento Estratégico da Producéo

. Identificacéo

INSTITUICAO: UTFPR - Universidade Tecnoldgica Federal do Parana

Aplicadora: Mayara Rubio Barreto

Orientadora: Prof. Dr. Silvana Rodrigues Quintilhano

DISCIPLINA: Planejamento Estratégico da Producao

Professor Responsavel pela Disciplina: Prof. Dr. José Angelo Ferreira

DURAGCAO: 3h/aula — 150 min

SERIE: 4° periodo — Engenharia de Producio NIVEL DE ENSINO: Superior

1. Objetivos

Objetivo Geral
A previsdo de demanda é a base para o planejamento da producdo, vendas e financas de
qualquer empresa, dessa forma objetiva-se criar e desenvolver conceitos introdutorios sobre

|Previsdo de Demanda, por meio da metodologia ativa Rotagdo por Estacao.

Objetivos Especificos

* Aplicar conteudo teoérico-expositivo sobre Previsdo de demanda utilizando-se de slides no
notebook. E esperado que os discentes fagam anotacdes proprias sobre eventuais ddvidas;

* Realizar pesquisas na rede online sobre fatos de empresas que sofreram pela falta de previséo
de demanda ou, entdo, fatos de como a previsdo de demanda trouxe beneficios a produtividade;
* Interagir com uma video-aula sobre provisdo de demanda sendo necessario anotacdes dos
pontos-chave do conteldo assistido;

* Interagir com uma video-aula de curta duracdo como embasamento dos exercicios praticos
propostos;

* Aplicar exercicios tedricos (quiz) apoiados por bibliografia disponibilizada.

I11.  Procedimentos Metodologicos

A aula se desenvolvera por meio de estacfes de aprendizado da seguinte maneira:

Na primeira estacao, sera apresentado o0 assunto sobre previsao de demanda de forma
expositiva, podendo o aluno interagir com eventuais dividas ao longo da explicagéo.

Na segunda estacdo, serd utilizado como recurso de agregagéo de valor ao processo de

aprendizagem o notebook. Os alunos deverao fazer pesquisas em sites procurando por noticias
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que relate casos reais de organizagdes que tiveram algum problema ou beneficio relacionado a
previsdo de demanda (falta de estoque, superproducdo, demanda oscilante, falta ou excesso de
produto, custos com hora extra, sobrecarga de trabalho, etc.).

Na terceira estacdo, os alunos assistirdo a uma videoaula sobre previsdo de demanda
com a tarefa de anotar os pontos-chave relacionado ao tema.

Na quarta estacéo, os alunos assistirdo a uma videoaula, mais curta, para embasamento
aos exercicios praticos que lhes serdo propostos sobre célculos da previsao de demanda.

Na quinta e Gltima estacdo, sera aplicado um quiz podendo os alunos fazerem
pesquisas em seus smartphones e notebooks.

Apo6s a aplicacdo do contedo por meio das Estacdes de Aprendizagem sera aplicado
uma avaliacdo do conteido e uma avaliacdo da percepcdo da metodologia de ensino-

aprendizagem pelo aluno.

V. Recursos

- Notebook
- Smartphones
- Livros

V. Avaliacdo e/ou Fixacdo do Conteudo

Considerando:
* participacéo e envolvimento nas atividades propostas em sala de aula.
* resolucdo de uma avaliacdo do conteudo proposto com questdes de multipla escolha.

VI. VIII. Referéncias

BALLOU, R. H. Gerenciamento da cadeia de suprimentos. 4. ed. Porto Alegre: Bookman, 2001.
CORREA, Henrique L. Planejamento, programacdo e controle da producdo: MRP 11/ ERP:
conceitos, uso e implantagdo. 4. ed. Sdo Paulo: Pioneira, 2001.

MARTINS, Petrénio G.; LAUGENI, Fernando P. Administracdo da producdo. 2. ed. rev, aum.
e atual. S&o Paulo, SP: Saraiva, 2005.

RUSSOMANO, Victor Henrique. PCP: planejamento e controle da producéo. 6 ed. Sdo Paulo:
Pioneira, 2000

SLACK, Nigel et al. Administracao da produc¢éo. Sdo Paulo: Atlas, 1997.

TUBINO, Dalvio F. Manual de Planejamento e Controle da Produc¢éo. Sdo Paulo: 2000.
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5. RESULTADOS E DISCUSSOES

5.1 Da Aplicacéo da Metodologia Rotacdo por Estacdes

A aplicacdo da Metodologia Ativa Rotacdo por EstacOes foi feita em uma aula da
disciplina de Planejamento Estratégico da Producdo no segundo semestre de 2018. Essa
disciplina foi previamente escolhida, pois é cursada pelos estudantes de Engenharia de
Producdo em seu quarto periodo de curso e, € uma das primeiras matérias de cunho
profissionalizante da Engenharia de Producéo.

A priori, foi conversado e validado com o professor da disciplina os objetivos da
aplicacdo desta metodologia de ensino-aprendizagem e qudo urgente estd a necessidade
de se pensar a respeito de novos meios de se dar aula frente & mudancas que ocorrem no
universo social e académico. Em seguida foi decidido pelo professor qual tema dentro do
Planejamento Estratégico da Producéo seria melhor desenvolvido. O tema estabelecido foi o de
Previsdo de Demanda cuja esséncia esta contida em muitas outras disciplinas da Engenharia de
Producdo, como Principios de Tempos e Movimentos, Planejamento e Controle da Producéo,
Métodos Estocasticos, entre outras.

Com adisciplina e tema determinados, foi estudado a quantidade de alunos que estariam
presentes na aula da aplicacdo para a programacao do tempo de cada estagcéo de ensino, assim
como tempo para instrugcdes e maiores esclarecimentos. O tempo disponivel para a aplicacao
foi de 3 horas-aula, aproximadamente 150 minutos para uma turma de 40 matriculados, porém
30 presentes.

Inicialmente foi dado um prazo de 5 minutos para que todos estivessem em sala. Entéo,
foi feito a introducdo de como seria a aula daquela noite e passado algumas instrugdes de como
seria as rotacdes entre estacdes de ensino. A turma foi dividida em cinco estac6es de 6 alunos
cada, nomeando-as por equipes de A, B, C, D, E. Essa introducdo da aulalevou
aproximadamente 10 minutos.

Dessa forma, com os alunos informados houve a separacdo dos grupos € o inicio das
atividades. Dentre as cinco estacbes de ensino, na primeira estacdo foi delegada a
atividade sobre previsdo de demanda de forma expositiva, utilizando-se slides e podendo o
aluno interagir com eventuais davidas ao longo da explicacdo. Na segunda estacéo, foi utilizado
0 notebook como recurso de agregacdo de valor ao processo de aprendizagem, pois 0sS

alunos deveriam fazer pesquisas em sites de busca procurando por noticias que relatasse casos
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reais de organizagOes corporativas que tiveram algum problema ou vantagem relacionado
a gestdo da Previsdo de Demanda (falta de estoque, superproducdo, demanda oscilante, falta ou
excesso de produto, custos com hora extra, sobrecarga de trabalho, etc.).

Na terceira estacdo, o0s alunos assistirama uma videoaula, estabelecida
previamente, sobre Previsdo de Demanda com a tarefa de anotar 0s pontos mais
importantes relacionado ao tema e fazer uma breve discusséo entre os alunos da prépria estacdo
com o intuito de reforcar o que foi assistido.

Na quarta estacdo, os alunos assistiram a uma videoaula, mais curta, para embasamento
aos exercicios praticos que lhes foram propostos em folha impressa sobre métodos de céalculos
da previsdo de demanda.

Na quinta e Gltima estacdo, foi aplicado um Quis podendo os alunos fazer pesquisas em
seus smartphones e notebooks a fim de tornar a relacdo com o tema mais agradavel e
interativo.

Por conseguinte, dado os 15 minutos de atividade na estacdo era informado que cada
grupo deveria se dirigir a estacdo seguinte ocorrendo, assim, a rotacdo entre as estacdes. Apds
a rotacdo era dado o novo start para iniciarem as atividades novamente. Tal procedimento
ocorreu até que todos 0s grupos passassem por todas as estacdes de ensino (Figura 8).
Finalizado isso, deu-se o término da aplicacdo para que na aula seguinte houvessem as
avaliacdes de conhecimento e satisfacdo, ambas individuais.

Figura 8 - Rotacdo entre as EstacGes de Ensino

Equipe 1°rodada 2° rodada 3° rodada 4° rodada 5° rodada
c  Bxercicios = Quis =) Expositiva =) Noticias =) Video-
+VA aula

B Quis = Expositiva B Noticias =) V;SIE;_ = Exir\iizios
A Expositiva =) Noticias =) V;Sf;- =) EXT&TOS =) Quis
D V;Sf;' =) Exir\c;igios =) Quis E) Expositiva BB Noticias

E Noticias B V;Sf;_ = Exir\c/g:\ios = Quis =) Expositiva

Fonte: Da autora, 2019.

O rendimento dos alunos foi analisado por meio das notas obtidas em cada estagéo de
ensino, tal nota foi dada a equipe. A estacdo expositiva ndo foi avaliada em termos de nota, e
sim, em termos de satisfacdo, na Figura 9 observa-se as outras estagcdes que tiveram meios de

contabilizar a performance dos alunos participantes.



53

Figura 9 - Rendimento das equipes em cada estagéo de aprendizagem

C
10
8
E 4 B —— Noticias

2 ——Video-aula

0 Exercicios+VA
Quis
Média

D A

Fonte: Da autora, 2019.

Conforme mostra a Figura 9, a estacdo com video-aula foi a melhor avaliada em questdo
de performance das equipes com notas entre 8 a 10. Em seguida a estacdo com melhor nota foi
referente a utilizacdo do notebook como recurso ao relacionar noticias reais com o tdpico
Previsdo de Demanda. Logo apds tem-se a estacdo com 0s exercicios praticos auxiliados por
uma curta video-aula e entdo o quis. Mais ao centro da Figura pode-se observar as médias que
foram calculadas ap6s a aplicacdo da avaliacdo de conhecimentos individuais as quais
posteriormente foi possivel calcular as médias das equipes.

As equipes C e B foram as melhores em questdo de avaliacdo de performance seguidas
das equipes A, D e E. O que traz evidéncias de que ter a aplicacdo do contetdo de forma
expositivo (tradicional), ndo é necessariamente essencial para o melhor ensino-aprendizagem
do estudante.

A avaliagdo de conhecimentos aplicada na seguinte aula continha cinco questdes de
multipla escolha com peso 2 cada, totalizando 10 pontos (ANEXO B). Dessa forma, foi
construido um gréafico para analise do conhecimento adquirido, através da avaliagdo de
conhecimentos, o qual mostra que 63,3% dos alunos (individuais) ficaram com notas acima da
média como é mostrado na Figura 10. A referéncia de média utilizada para a analise dos dados

foi a considerada pela UTFPR cuja nota é 6.
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Figura 10 - Resultado da Avaliagdo de Conhecimentos
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9
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2
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| Nota na avaliagdo tedrica |

Qtde de alunos

Fonte: Da autora, 2019.

Como pode ser visto na Figura 10, em termos de conhecimento adquirido, a
Metodologia Ativa Rotacdo por EstacGes foi satisfatoria quanto ao conhecimento adquirido
pelos estudantes. Tal resultado é reflexo da percepg¢do do engajamento que os alunos mostraram
ter enquanto submetidos a aplicacdo. Eles se mostraram receptivos e interessados nessa nova
forma de se aprender.

Por conseguinte, apds a finalizacdo da avaliagdo de conhecimento foi dado ao estudante
uma outra folha de avaliacdo (ANEXO C), esta, referente a satisfacao obtida com a metodologia
em questdo. Tal avaliagdo obteve respostas na forma likert de pontos trabalhados em sete
questdes com graus de satisfacdo entre 1 e 5, sendo 1 ruim e 5 excelente. Esse modelo tem o
objetivo de mensurar atitudes e opiniGes por meio da construcao de afirmac6es relacionadas a
sua definicdo, estas com gruas de concordancia normalmente de 1 a 5. O escore foi calculado
pela soma das respostas e, quanto maior a pontuacdo, maior a satisfacdo; conforme sera

analisado no préximo subitem.

5.2 Percepcdo Didatica e Satisfagdo

Apos a aplicacdo da avaliagdo de conhecimentos, aplicou-se aos alunos a avalia¢do de
satisfagdo. Essa avaliacdo objetivou identificar o nivel de satisfacdo e as respectivas percepcdes

didaticas dos alunos que participaram da aula Previsdo de Demanda da Disciplina da disciplina
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Planejamento Estratégico da Producdo. Nela, estava descrito o grau de satisfagdo na escala de
likert de 1 a 5, representando: 1. Ruim, 2. Regular, 3. Bom, 4. Otimo, 5. Excelente.

Na Figura 11 pode ser visto o resultado obtivo na avaliacdo. De forma satisfatoria, €
percebido que a metodologia obteve, além da boa retencdo de conhecimento do tema, uma boa
devolutiva quanto a percepcéao didatica e satisfacdo pelos estudantes. A Figura 10 evidencia a
pontuacdo data em cada questdo a qual pode ser visto que todas receberam uma quantidade
maior de notas entre 3 e 5 pontos.

A mais bem avaliada é a Questdo 1 que recebeu 12 pontos de escore 5 (Excelente). Tal
questdo refere-se a quao mais atrativo ficou o conteldo estudado a partir da utilizacdo da
metodologia. Em segundo lugar, com escore 4 (Otimo), foi a quest&o 3, relativa a dinamicidade
da metodologia comparada ao método tradicional de ensino, a questdo 4, que relaciona-se com
a clareza do método, a questdo 6, sobre a motivacdo gerada e, a questdo 7, referente a opinido
se seria valido inserir a metodologia em outras disciplinas do curso de Engenharia de Produgéo.
Por ultimo, em terceiro lugar, as Questdes 2 e 5 obtiveram escore 3 (Bom) as quais voltam-se

para a administracdo do tempo durante a aplicacdo e relacdo teoria e prética.

Figura 11 - Pontuacdes por Questdo da Avaliagdo de Satisfacéo

Questdo 1 Questdo 2 Questdo 3 Questdo 4 Questdo 5 Questdo G Questdo 7

25

= = ]
o w o

Quantidade de pontos
recebido por questdo

(%3]

(=]

1 0

2 2 3 1 3 3 1 3
m3 5 13 4 8 10 7 7
ma 10 5 14 10 9 20 11
u5 12 6 12 8 8 1 9

Questdes relacionadas a satisfacdo

Fonte: Da autora, 2019.

Portanto, a avaliacdo comprovou que a forma didatica da Metodologia Ativa Rotagdo
por Estacdes foi aprovada pelos estudantes e bem aproveitada em termos de conhecimento
agregado. Durante a aplicacdo foi percebido pela aplicadora a receptividade e bom interesse
por parte dos estudantes, e tal receptividade foi mostrado na Figura 11 de forma consonante.

5.3 Beneficios e Dificuldades
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Ao longo da pesquisa trabalhada pode-se perceber o quéo esse tema tem se desenvolvido
no meio académico. Independentemente do nivel de ensino (basico, técnico ou superior) que se
tem em discussdo, a problematica da dificuldade ou baixa preparacdo didatico-pedagdgica dos
atuais profissionais docentes é algo recorrente nas bibliografias publicadas. De forma mais
centrada, nas engenharias, esse se torna um tema urgente visto que a formagéo de engenheiros
tem uma base pedagogica ainda menor, isso devido a histdria tecnicista do ensino das
engenharias, levando as salas de aula engenheiros-professores que apenas estdo expondo
conhecimento de forma tradicionalista que, consequentemente, acaba por ocasionar
desisténcias, preparacgdo profissional deficiente ou entdo o mesmo futuro engenheiro-professor
que continuara replicando tal forma de se dar aula.

Muitas sdo as opcOes de didatica e metodologias de ensino tendo a maioria o ponto em
comum da agregagdo de recursos digitais que vem para somar na dinamicidade do
conhecimento adquirido durante a aula. Em situagfes sociais mais desenvolvidas as
metodologias disruptivas reformularam de forma radical o que entendemos como ato de se dar
aulas, estas promovem uma diferenciacdo que se mostra benéfica, porém complexa no ensino
desses estudantes.

Mas, tem termos de pais em desenvolvimento, como o Brasil, as novas metodologias
que mais se tem apresentado bons resultados séo as ditas sustentadas que agregam recursos,
mas mantém a estrutura da sala de aula. Esse ja tem se mostrado como forma de ensino-
aprendizagem que traz maior bagagem de conhecimento ao estudante e desenvolvimento
intelectual. De forma lenta, mas presente, o governo tem percebido tal necessidade de mudanca
0 que traz esperanca para melhorias futuras nas Instituicdes de Ensino Superior.

A percepcdo que foi obtida ao aplicar a Metodologia Ativa Rotacdo por Estacdo foi
exatamente como a teoria. A receptividade de algo novo ajudou no grau de interesse e
participacdo dos estudantes, mas a avaliacdo de conhecimento comprovou sua eficiéncia. Tal
metodologia promove além do estudo, debate e engajamento, o autoconhecimento da forma de
se aprender que o estudante tem mais facilidade, isso devido a cada Estacdo de Ensino ter

formas de se trabalhar o tema diferentes.
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6. CONSIDERACOES FINAIS

A contribuicdo para melhoria da percep¢do didatica dos discentes do curso de
Engenharia de Producdo através da Metodologia Ativa de Ensino Rotagdo por Estagdes trouxe
a percepcdo de que o rendimento do ensino-aprendizagem quando apenas exposto ao aluno ndo
proporciona fixacdo do contetido de longo prazo e desenvolvimento cognitivo do estudante, o
que acaba por disponibilizar ao mercado de trabalho profissionais incapacitados ou que
mostram grande dificuldades aos dilemas da vida real. Também, profissionais engenheiros que
seguem sua carreira na trajetoria académica incapacitados no que tange a preparacdo didatica.

A insercdo da educacdo como area de conhecimento da Engenharia de Producdo vem
para colaborar com esse despreparo, uma vez que mais pesquisas e discussdes a respeito do ato
de ensinar e aprender vem a tona. Muitas pesquisas tem colaborado para a veracidade da
problematica com aplicacdes praticas de novas metodologias ativas de ensino. Em sua grande
maioria os resultados mostraram-se positivos.

Na Engenharia de Producdo da Universidade Tecnoldgica Federal do Parana, campus
Londrina, em sua disciplina de Planejamento Estratégico da Producgdo sob o tema de Previsdo
de Demanda a aplicacdo da Metodologia Rotacdo por EstacOes teve resultados gratificantes,
pois foi aplicada a uma turma 30 estudantes que demonstraram interesse, vontade e
concordancia ao que foi proposto.

Todos colaboraram com as regras da metodologia cuja aplicacdo teve 100% de
concordancia a sua defini¢do. As rotacdes de ensino tornam a aula mais dinédmica e as estacoes
proporcionaram o grau de conhecimento agregado desejado uma vez que 63,3% dos estudantes
obtiveram média acima de 6 e 5 das 7 questbes (71,4%) de satisfacdo foram avaliadas com
escore 4 e 5.

De acordo com isso, essa metodologia e outras ditas hibridas e ativas vem para auxiliar
com novos recursos didaticos. O engenheiro, como profissional docente, tera um papel voltado
para a orientacdo e mediacdo em sala de aula e, o aluno de forma colaborativa constroi seu
conhecimento no decorrer da aula. Espera-se entdo que esta pesquisa seja mais um recurso de

embasamento pratico da sua aplicacao.
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O propdsito da pesquisa é discutir sobre as mudancas na forma de se aprender com 0s
avangos das Tecnologias da Informacao e Comunicagao (TIC’s), cuja velocidade na troca
de informacdo se da& muito mais répida. Dessa forma, a pesquisa levantard a
fundamentacdo teorica sobre os Dilemas do Engenheiro- Professor e sobre a Metodologia
Ativa Rotacgdo por EstagOes para elaboragdo de um Mddulo de Ensino para alunos do
Curso de Engenharia de Produgdo da UTFPR - Campus Londrina, no intuito de verificar
a eficiéncia da metodologia na pratica.
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Introducdo:

O avanco do desenvolvimento tecnoldgico e globalizacdo trouxe mudancas em varios pontos
do contexto universitario, inclusive para as Engenharias. Dentre os quais, destaca-se: 0
contexto educacional e a formacdo pedagdgica do engenheiro-professor. Diversos estudos
mostram que as TIC’s (Tecnologias da Informacdo e Comunica¢dao) auxiliam de forma
positiva, pois proporcionam o recebimento e envio de informagdes mais rapidamente.
Contudo, o processo de ensino-aprendizagem apresenta uma defasagem quanto a utilizacao de
tais ferramentas na sala de aula, gerando um desalinhamento entre a forma de transmissdo do
conhecimento do professor e o processo de decodificagcdo da aprendizagem do aluno. Dessa
forma, faz-se necessario refletir o quéo relevante sdo as TIC’s como forma de recurso adicional
no auxilio do processo de ensino-aprendizagem para os jovens académicos. Outra questao que
surge é a dificuldade da agregacdo desses novos dispositivos por professores que em sua
formacdo ndo tiveram uma base que os estruturaram pedagogicamente, e acabam exercendo a
docéncia tendo como exemplo a forma como lhes foram ensinados, ou seja, majoritariamente
expositiva sem a participacao ativa de seus alunos. Entretanto, a forma de se comunicar e ver
0 mundo mudou, assim como a forma de se aprender. Foi a partir dai que novas metodologias
de ensino foram sendo propostas e testadas. Essas novas metodologias séo ditas hibridas, pois
fazem uso da metodologia tradicional ja exercida acrescida de recursos digitais online e, a
partir dessa unido, foram sugeridas algumas metodologias: Rotacao por Estacdo, Sala de Aula
Invertida, Aprendizagem Baseadas em Problemas, Laboratérios Rotacionais, Multiplas
Representagdes, entre outras. Tais metodologias sdo também ditas “ativas” pois colocam 0
aluno ndo mais como agente passivo de seu aprendizado, mais como coadjuvante, ele vai
construir seu conhecimento através de pesquisas prévias as aulas, serd submetido a problemas
da vida real e desafiados a encontrar solucgdes, participardo de debates e trabalhos em grupo.
E, o papel do professor ndo serd mais exclusivamente de transmissdo de conhecimento, mas o
de orientacdo e mediacdo do conhecimento.

Desenho:

A pesquisa se constituird no levantamento de referencial tedrico sobre Metodologias
Ativas, posteriormente serd elaborar um mddulo de ensino utilizando a metodologia
Rotacdo por Estacdes, que sera aplicado, em duas etapas, em 4h/aulas, para os alunos da
disciplina de Planejamento Estratégico da Producdo, vinculados ao 4° periodo de
Engenharia de Producdo da UTFPR - Campus Londrina. A sala sera dividida em 5
estacdes - cada estacdo com um método diferente de ensino. Os alunos ficardo por um
tempo determinado em cada método, fazendo rodizio. Ap6s a aplicagdo do método, sera
aplicado um questionario aos alunos participantes sobre a didatica, com o intuito de
verificar o grau satisfagdo da metodologia ativa no processo de ensino-aprendizagem, sob
a percepc¢ao dos alunos.

Vale ressaltar que, os alunos que ndo participarem da metodologia ndo terd nenhum
prejuizo na disciplina, pois o professor responsavel atendera em outra sala de aula,
aplicando 0 mesmo contetdo.

Metodologia Proposta:

Quanto a abordagem da natureza da pesquisa € Quali-Quantitativa. O objetivo € uma
pesquisa exploratdria, com aplicacdo do método Pesquisa- Acdo. A aplicacdo serd em
uma aula do curso de Engenharia de Producdo da UTFPR Cémpus Londrina em data
acordada com o professor responsavel no momento. A recomendacdo da Metodologia
Rotacdo por Estacao € que os grupos formados em sala de aula ndo contenham mais do
gue 5 a 6 estudantes para que haja melhor fluidez no ensino-aprendizagem. Dessa forma,



dependendo da quantidade de alunos matriculados na disciplina sera feito um estudo
para as divisdes das estacbes de ensino. Com as estacdes formadas sera aplicada a
metodologia seguindo as recomendagdes as quais sdo: de pelo menos uma estacdo deve
envolver instrucdo on-line, uma estacdo com a orientacdo direta do professor e uma
estacdo com atividades colaborativas. O conteudo das atividades das estacGes sera de
acordo com a ementa da disciplina, no caso sera Planejamento Estratégico da Producéo,
indicada pelo professor. Caso algum estudante ndo se sinta confortavel e ndo desejar
participar, ndo sera obrigatdria sua participacdo, sem qualquer prejuizo parasi. O professor
responsavel atendera o aluno em outra sala de aula, aplicando o mesmo conteudo
abordado.

Metodologia de Anélise de Dados:

Ap0s a aplicada a metodologia ativa, o participante respondera a um Questionario Objetivo
sobre a Percepcdo da Didatica. Para mensuracdo sera feita uma analise descritiva e
comparativa dos graficos.

Critério de Incluséo:
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Alunos de Engenharia de Producdo da UTFPR Campus Londrina, maiores de 18 anos,

regularmente matriculados na disciplina de PlanejamentoEstratégico da Producéo.
Critério de Exclusdo:

Como a pesquisa € direcionada aos alunos de Engenharia de Producdo da UTFPR — Campus
Londrina, fica vedado a participacao de alunos de outros cursos e/ou institui¢cdes. Assim como,
é vedada a participacdo dos alunos que néo estéo regularmente matriculados na Disciplina de
Planejamento Estratégico da Producéo. E, como os participantes incluidos sdo os maiores de

18 anos, 0s menores ndo poderdo participar por necessitar de autorizacdo de responsaveis.

Objetivo da Pesquisa:

Segundo a pesquisadora:

Objetivo Primario:
Aplicar a Metodologia Ativa Rotacdo por EstacGes para os alunos da disciplina de
Planejamento Estratégico da Producdo do 4° periodo de Engenharia de Producdo da

UTFPR - Campus Londrina, com o intuito de analisar a eficiéncia dessa Metodologia
Ativa no processo de ensino-aprendizagem.

Obijetivo Secundario:

Levantar a fundamentagéo tedrica sobre os Dilemas do Engenheiro-Professor; sobre o
Ensino Hibrido e sobre a Metodologia Ativa Rotagdo por Estacdes;Elaborar o Plano de
Aula utilizando a metodologia ativa Rotagdo por Estacdes; Aplicar a aula e coletar o
feedback dos estudantes; Verificar os pontos positivos e negativos da metodologia a partir
das percepgdes dos alunos quanto ao grau de retencdo de conhecimento e da pratica
didatica.

Avaliacdo dos Riscos e Beneficios:

Segundo a pesquisadora:



Riscos:

Possivel risco de constrangimento ao demonstrar seu conhecimento sobre o tema da
aplicacdo da aula com o uso da metodologia junto aos outros colegas de classe. Caso
ocorra, 0 participante € livre para sair da pesquisa quando desejar, reduzindo os efeitos
que causem algum tipo de dano ou constrangimento.

Beneficios:

Os beneficios proporcionados pela participagdo do aluno é a percepgdo de que ha outras
maneiras de aprendizagem que sao tdo eficientes quanto a forma tradicional de ensino. Em
pelo menos uma das estacBes o aluno sentird mais facilidade de aprendizado e vera qual
sua melhor forma de retencdo de conhecimento. Com as atividades praticas oferecidas o
aluno aplicara o conhecimento em construcao naquele momento e absorveré de forma mais
eficiente o contetido em questéo.

Comentarios e Consideracdes sobre a Pesquisa:

A pesquisa apresenta carater relevante para o meio cientifico. Considera-se que 0s riscos
para a realizacdo da pesquisa sdo inerentes ao processo e estdo dentro dos limites
aceitaveis.

Consideracdes sobre os Termos de apresentacdo obrigatdria:

O projeto de pesquisa atende parcialmente aos requisitos da resolucéo 466/12 do Conselho
Nacional de Salde para pesquisas com seres humanos.

Recomendacdes:

Ver lista de pendéncias.
Conclus@es ou Pendéncias e Lista de Inadequacdes:

1)Adequar critério de exclusdo. Neste caso o critério de exclusdo é "nédo se aplica".[ndo
cumprido] O pesquisador devera encaminhar como notificacdo o TCLE com esta alteracéo.

2)TCLE:

- Deve-se incluir, de acordo com a Resolucdo 466/2012, item 117, a descricdo sobre o
direito de indenizagéo ao participante da pesquisa. [cumprido]

3)METODOLOGIA:

Descrever e desenvolver a metodologia, com o objetivo de elucidar, por exemplo, as
seguintes duvidas: como a metodologia ativa sera aplicada em sala de aula? Qual atividade
sera disponibilizada ao aluno que ndo aceitar participar da pesquisa? Esse aluno sera
prejudicado de algum modo? Quais serdo as atividades realizadas por cada grupo?

[cumprido]

66



67

4)Ap0s as correcdes, padronizar as informagdes em todos os documentos. [cumprido]

Consideracdes Finais a criterio do CEP:

Lembramos aos senhores pesquisadores que, no cumprimento das atribui¢Ges definidas na
Resolucdo CNS n° 466 de 2012 e na Norma Operacional n° 001 de 2013 do CNS, o Comité
de Etica em Pesquisa (CEP) devera receber relatorios anuais sobre o andamento do estudo,
bem como a qualquer tempo e a critério do pesquisador nos casos de relevancia, além do
envio dos relatos de eventos adversos, para conhecimento deste Comité. Salientamos
ainda, a necessidade de relatério completo ao final do estudo. Eventuais modificacdes ou
emendas ao protocolo devem ser apresentadas ao CEP-UTFPR de forma clara e sucinta,
identificando a parte do protocolo a ser modificado e as suas justificativas.

Este parecer foi elaborado baseado nos documentos abaixo relacionados:
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ANEXO B - AVALIACAO DOS CONHECIMENTOS ESPECIFICOS SOBRE PREVISAO
DE DEMANDA

1-) O estoque atinge o nivel de seguranca quando os itens estocados atingem um quantitativo
que exige emissao de solicitacdo de compra para reposicao.

( ) Certo ( ) Errado

2) O método de previsao de vendas que tem como fundamento bésico a observacéo do consumo
com o objetivo de examinar seu comportamento, destacando dois aspectos importantes a
identificacdo da parte controlada desse fenbmeno e a anélise da presenca de uma parte acidental,
é 0 baseado em:

a) A médias moveis

b) B médias ponderadas
c) Cdados histéricos

d) D regressdo linear

3) Considere que uma organizacdo tenha o seguinte histérico de demanda de determinado
material (em unidades): janeiro = 305; fevereiro = 299; marco = 315; abril = 320; maio = 303;
junho = 300. Nesse caso, a previsdo da demanda para julho sera de quantas unidades, de acordo
com o0 método da média movel para cinco meses?

a) 620
b) 308
c) 300
d) 407
e) 510

4) A previsdo da demanda é a base para 0 planejamento estratégico de producdo, vendas e
financas de uma empresa. A previsdo em longo prazo inclui a utilizacdo operacional do sistema
produtivo, ao passo que a previsdo em curto prazo compreende o planejamento do sistema
produtivo como um todo.

( )Certo ( )Errado

5) A metodologia de previsdo de demanda prevé que algumas etapas sejam cumpridas. A partir
disso, assinale a alternativa correta:

a) Na etapa de selecéo da técnica de previsdo, deve-se monitorar a extensdo do erro entre a demanda real e
a prevista, avaliando a validade das técnicas e parametros empregados e realizar ajustes nos parametros.

b) Dentre os fatores que devem ser considerados na coleta e analise de dados estd a disponibilidade de
recursos computacionais.

c) Para a obtencdo da previsdo, as variacfes extraordinarias da demanda (promocdes, greves) devem ser
substituidas por valores médios.

d) No monitoramento do modelo, quanto maior for o horizonte pretendido, menor a confiabilidade na
demanda prevista.

e) Uma das etapas é coletar e analisar dados historicos do produto, cujo objetivo € identificar e desenvolver
a técnica de previsdo que melhor se adapte ao comportamento da curva.
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Obijetiva identificar o nivel de satisfacdo dos alunos que participaram da aula Previsdo

de Demanda da Disciplina de Planejamento Estratégico da Producdo.

O grau de satisfacdo na escala de 1 a 5, representam: 1. Ruim, 2. Regular, 3. Bom, 4.

Otimo, 5. Excelente.

CRITERIOS: DIDATICA

GRAU DE SATISFACAO

1

2

3

4

5

A utilizacdo das Novas Tecnologias de
Informacdo e Comunicacdo deixou o contetdo
mais atrativo?

A administracdo do tempo para executar as
estacOes aconteceu de forma eficiente?

Vocé considera que a aula por estagdes foi mais
dindmica que a aula tradicional?

O objetivo da aula ficou claro?

A aplicadora da aula relacionou o conteudo a
aspectos produtivos? (relacdo teoria e pratica)

A aula trouxe motivacdo para pesquisar mais
sobre tema Previsdo de Demanda?

Vocé considera vélida a adocéo dessa
metodologia para outros assuntos e/ou aulas do
curso de Engenharia de Producéo?




