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RESUMO

RESENDE, D.C. Analise comparativa de postura versus desconforto na atividade de uma
trabalhadora do lar através das ferramentas de AET: Rula e Corlett. 2017. 46 f.
Monografia de especializacdo (Especializacdo em Engenharia de Seguranca do Trabalho),
Universidade Tecnoldgica Federal do Parana. Curitiba, 2017.

A postura adequada pode melhorar o conforto na execucdo de uma tarefa. Uma tarefa pode ser
composta por varias atividades. A ciéncia responsavel pelo estudo da postura na realizacao das
diversas atividades com enfoque na salde, seguranca, eficiéncia e conforto chama-se
Ergonomia. Os principios ergondémicos aplicavam-se inicialmente as indudstrias, nos seus
diversos postos de trabalho. Com o avanco de seus resultados a ergonomia esta cada vez mais
préxima ao cotidiano da populacdo, servindo de base, por exemplo, para o projeto de moveis,
eletrodomésticos. Neste sentido, o propdsito deste trabalho foi de avaliar comparativamente
postura versus o desconforto através dos principios ergonémicos de AET (Anélise Ergondmica
do Trabalho) em trés atividades de uma trabalhadora do lar. As atividades selecionadas referem-
se aos cuidados com criancas de colo, sendo elas: alimentar, trocar fraldas e ninar. Utilizaram-
se as ferramentas de RULA (Rapid Upper Limb Assessment) e Corlett para mensurar as posturas
e intensidade de desconforto, respectivamente, ao final de um dia de trabalho. Com a aplicagédo
das ferramentas em dois momentos diferentes, para cada atividade, foi possivel, como resultado,
confirmar a reducdo em aproximadamente 30% do desconforto ao final do dia, com o ajuste de
postura da trabalhadora.

Palavras-chave: Ergonomia. RULA. Corlett. Trabalhador do lar.



ABSTRACT

RESENDE, D.C. Comparative analysis of posture versus discomfort in the activity of a
domestic worker through the EWA tools: Rula and Corlett. 2017. 45 f. Specialization
monograph (Specialization in Work Safety Engineering), Federal Technological University of
Parand. Curitiba, 2017.

Proper posture can improve comfort in performing a task. A task can be made up of various
activities. The science responsible for the study of posture in the accomplishment of the various
activities with focus on health, safety, efficiency and comfort is called Ergonomics. Ergonomic
principles were initially applied to industries in their various jobs. With the advancement of its
results, ergonomics is increasingly close to the daily lives of the population, serving as the basis,
for example, for the design of furniture, appliances. In this sense, the purpose of this work was
to evaluate comparative posture versus discomfort through the ergonomic principles of EWA
(Ergonomic Work Analysis) in three activities of a domestic worker. The selected activities
refer to the care of babies, being: feeding, changing diapers and making sleep. The tools of
RULA (Rapid Upper Limb Assessment) and Corlett were used to measure the postures and
intensity of discomfort, respectively, at the end of a working day. With the application of the
tools in two different moments, for each activity, it was possible, as a result, to confirm the
reduction of approximately 28% of the discomfort at the end of the day, with the adjustment of
the worker's posture.

Keywords: Ergonomics. RULA. Corlett. Homeworker.
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1 INTRODUCAO

No decorrer do curso de engenharia de seguranca no trabalho, chamou-me a atencéo a
escassez de pesquisas ergondmicas especifica as trabalhadoras envolvidas com criancas de colo.
Essa constatacdo € bastante compreensiva, por tratar-se de uma ciéncia cujos estudos formais,
metodoldgicos e exploratdrios sdo relativamente novos.

Desta forma muitas s&o as oportunidades de inovacdes que este campo de estudo pode
ainda oferecer, uma vez que, o conjunto dos conhecimentos ja adquiridos nesta area, mesmo
que informais, certamente servira de suporte para novas pesquisas e exploracdes. Assim novos
passos podem e devem ser dados nessa direcdo, e, sem duvida novos horizontes dentro dessa
perspectiva irdo se abrir. O autor Itiro lida salienta no que se refere a “Novos Sujeitos” (1IDA,

2005, p.564) um comentario bastante condizente:

“Tradicionalmente, os sujeitos das pesquisas em ergonomia tém Ssido homens adultos,
quase sempre na faixa de 20 a 50 anos, ou seja, a mdo de obra fabril. Com a expanséao
do seu campo de atuacdo, foi necessario estudar cada vez mais o trabalho feminino,
das criangas, dos idosos e portadores de deficiéncias. Hoje, existem até especialistas
da ergonomia dedicados a certos segmentos da populacdo ou determinadas minorias
que antes ndo eram consideradas, porque ndo tinham uma participacéo significativa
nas atividades produtivas. Além disso, a ergonomia, hoje tem preocupa¢do social
maior, ndo se restringindo as atividades produtivas.” (IIDA, 2005, p.564).

Observa-se, contudo, que métodos desenvolvidos e aplicados a outros dominios da
ergonomia fisica, sdo passiveis de adequacdo. De acordo com Martins (2008 apud SILVA,
PASCHOARELLLI, 2010, p.14), o corpo humano é o ponto de partida para o projeto de produto.

E oportuno lembrar que o foco da ergonomia é a busca da melhor adequacio do
trabalho ao homem. E apropriado também salientar, que o corpo humano deve ser o ponto de
convergéncia de nossa analise.

Segundo a Associacédo Brasileira de Ergonomia (ABERGO), a palavra ERGONOMIA
de origem grega vem da composi¢do de ERGO = trabalho e NOMOS = regras. Nesta Optica,
este trabalho pretende contribuir de alguma forma com informacdes (regras) que venham
oferecer maior alivio as profissionais do lar orientando-as a adotarem posturas que possam
aumentar seu conforto no que tange suas dificuldades relativas aos suas atividades cotidianas

(trabalho) profissionais.
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11  OBJETIVOS
1.1.1 Objetivo Geral

O objetivo geral deste trabalho foi o de avaliar comparativamente a postura versus o
desconforto de uma trabalhadora do lar através das ferramentas de Analise Ergonémica do
Trabalho (AET): diagramas de Corlett e de RULA.

1.1.2 Objetivos Especificos

Para atingir o objetivo geral, foram definidos os seguintes objetivos especificos:

e Avaliar o desconforto através do diagrama de Corlett;

e Avaliar a postura através do diagrama de RULA para trés tarefas: amamentar,
trocar fraldas e ninar;

e Recomendar posturas ajustadas a partir da analise do diagrama de RULA,;

e Comparar postura versus desconforto da trabalhadora do lar.

1.2 JUSTIFICATIVAS

No Brasil nascem um bebé a cada 11,2 segundos (CERQUEIRA, 2016). Neste contexto,
as mdes, muitas vezes trabalhadoras dentro e fora dos lares, preocupam-se em fazer todos os
preparativos para a chegada do novo integrante da familia. Das médes mais humildes as mais
sofisticadas, sdo escolhidas roupas, cuidados de higiene, decora¢des e mobiliarios para o quarto.
Dentre os “procedimentos padrdoes” muitas mulheres fazem o pré-natal e 0s cursos de gestantes,
0s quais abordam temas de conforto, higiene e seguranca para o bebé, mas poucos falam sobre
posturas e conforto relacionadas as “trabalhadoras do lar”.

Neste sentido, a presente pesquisa foi motivada em atender uma necessidade presente
do aumento da contribuicdo da disciplina de ergonomia, utilizando as ferramentas da Analise

Ergondmica do Trabalho, em tarefas especificas da trabalhadora do lar.
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2 REVISAO BIBLIOGRAFICA

O surgimento da ergonomia se confunde, em fungéo da sua multidisciplinaridade, com
diversos fatos historicos relacionados a evolugdo do trabalho e dos direitos adquiridos pelos
trabalhadores ao longo dos séculos. Diante desta reflexdo, um breve relato sera feito sobre 0s
seguintes temas para elucidar esta pesquisa: Historia do trabalho, Historia do Direito do
Trabalho, O Surgimento da Ergonomia, Ergonomia, Postura versus Desconforto, AET e suas

ferramentas.

2.1 HISTORIA DO TRABALHO

A historia do trabalho é resumida em tdpicos principais seguidos abaixo, como sendo

uma rapida introducdo ao tema, que se faz suficiente (COUTO, 1995):

e Ano de 1774, comegam as alteracdes na forma de organizacdo do trabalho através
das invencBes: a maquina de fiar, o tear mecanico e a maquina a vapor de James
Watt;

e Século XIX industrias a todo vapor, caracterizando a primeira Revolugédo
Industrial, inicialmente na Inglaterra, os trabalhadores passavam a ir até as fabricas
e la permaneciam por 18 horas no caso dos homens e 14 horas no caso de mulheres
e criancgas. As condi¢des trabalho eram péssimas e neste contexto privilegiaram-se
o0s inventos em detrimento das pessoas. Surge o primeiro Manifesto Socialista.

e Ano de 1900, a racionaliza¢ao de tempos ¢ métodos da origem ao “taylorismo”,
especializando as pessoas nas funcbGes para as quais elas eram melhores
qualificadas. O foco era total na produtividade, reduzindo tempos através da
“cronoanalise” e da “administragdo racional”.

e Inicio da década, novos atores nesse cenario: Frank e Lilian Gilbreth aprofundam
e disseminam os métodos de tempo e movimento;

e Ano de 1911, Segunda Revolucédo Industrial: com a reducéo do prego dos bens de
consumo atingida com o “fordismo”, faz com que as empresas recorram a este
método para manter-se vivas. Ford institui: linha de montagem com trabalhador

fixo, fazendo chegar até ele o componente a ser montado; o ritmo do trabalho é
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determinado pela méaquina evitando-se desperdicio de tempo; e 0 ganho de escala
com a producgdo em série.

Décadas de 20, 30, e 40 nos Estados Unidos (e de certa forma presente em muitas
industrias até os dias de hoje) com a ascensdo da busca pela produtividade, as
selecBes privilegiam os tipos fisicos mais adequados as funcgdes, com prejuizo
nitido as mulheres e pessoas acima de 40 anos, onde essas habilidades ficam
menores. Adaptar o homem ao trabalho se torna o principio méximo, ou seja,
constroi-se a maquina, a tarefa e depois se encontra o bidtipo certo para a execugdo
do trabalho. Associa-se nesta fase da historia a produtividade ao salario, variando-
se um em relacdo ao outro, quanto mais se produz mais o trabalhador é
remunerado. Foco no individualismo e na alta especializacdo do trabalho.

Na era atual, ainda sdo encontrados modelos de trabalho ao estilo taylorismo-
fordismo, talvez em funcgdo do tipo de indUstria, mas sabe-se dos ganhos da era da
polivaléncia, da organizacdo da producédo celular, com grupos semiautdbnomos de

trabalho, alternando-se tarefas e consequentemente posturas.

2.2 HISTORIA DO DIREITO DO TRABALHO

Na tentativa de seguir as mesmas épocas da historia do trabalho acima citadas, seguem-

se breves observagdes a respeito do direito relativo ao trabalho (MARTINS, 2005):

A escraviddo, estado onde o trabalhador era considerado apenas uma coisa, sem
nenhum direito a salério, muito menos trabalhista. Achava-se somente o trabalho
intelectual era de fato reconhecido, sendo que o trabalho manual era indigno ao
homem.

O feudalismo, regime de serviddo, o senhor feudal sedia parte da terra ao
trabalhador e exigia dele parte de sua produgdo como parte do pagamento pela sua
protecdo politica e uso da terra. Nenhum direito trabalhista alem destes eram
previstos aqui. O trabalho era visto como um castigo.

A corporacdo de oficios foi a terceira onda, nessa sequencia de relagdes de
trabalho, dela derivavam os mestres, os companheiros e os aprendizes. Nesta
relacdo de passar ensinar o oficio, ja existia alguma remuneracdo, porém com

cargas horarias altas de trabalho. Preservava-se, contudo mais 0s interesses da
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corporacdo do que dos trabalhadores. Esta condicdo de oficio foi abolida no Brasil
na Constituicao de 1824.

e Revolugdo Francesa, com ela suprimiram-se as relagdes de oficio em funcdo do
livre comercio e da ideia de liberdade contratual.

e Revolugédo Industrial foi 0 movimento que de fato transformou o trabalho em
emprego. Afirma-se que o direito do trabalho e o contrato de trabalho passaram a
desenvolver-se nesta época. A Organizacdo Internacional do Trabalho — OIT foi
prevista nesta mesma época, através do Tratado de Versalhes, com a incumbéncia
de proteger as relaces de empregados e empregadores no ambito internacional.
No Brasil a consequéncia da criacdo da OIT foi o incentivo a criacdo de normas
trabalhistas. Sendo que a primeira constituicdo brasileira a tratar do direito do
trabalho foi em 1934.

e Em 1948, a Declaracdo Universal dos Direitos do Homem, prevé alguns direitos
aos trabalhadores, como limitacdo razoavel do trabalho, férias remuneradas
periddicas, repouso e lazer.

e No Brasil, varias constitui¢des e leis foram sendo revisadas e se converteu em um
grande compilado, porém n&o restrito, livro de leis, a CLT — Consolidacéo das Leis
do Trabalho.

e Em 1978, aprovam-se através da Portaria n® 3.214, de 8 de junho de 1978, as NR’s,
Normas Regulamentadoras, relativas a Seguranca e Medicina do trabalho. Dentre

tantas normas, a NR-17, trata-se da Ergonomia.

As conquistas relacionadas ao trabalho ao longo da histéria foram de grande valia para
o trabalhador em todo o mundo, através da sua formalizacdo. Com a entrada da mulher no
mercado de trabalho, com revolucdo tecnoldgica e a chegada era dos servicos muitas sdo as
evolugdes a serem percorridas nos temas: economia e trabalho. Nesse sentido, o trabalho
assalariado das mulheres conserva certas especificidades, mesmo com suas evolugdes:
“interrupgao da careira devido ao nascimento dos filhos, o constrangimento da dupla jornada,
ou seja, garantir o trabalho assalariado e o0 doméstico” (FALSON, p.51).

Segundo (KREIN; PRONI, 2010) diversos fatores levam a perda dos direitos dos
trabalhadores, garantidos pela formalidade das Gltimas décadas:
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Atualmente, mesmo com a recuperagdo do emprego com vinculo formalizado na
Gltima década, continua uma enorme heterogeneidade no mercado de trabalho. Tais
fendmenos como a “contratacdo ilegal de trabalhadores sem registro em carteira, 0s
contratos atipicos de trabalho, as falsas cooperativas de trabalho, o trabalho em
domicilio” (trabalhador do lar), “os autbnomos sem inscri¢do na previdéncia social, a
evasao fiscal das microempresas, 0 comércio ambulante e a economia subterranea”,
podem ser tidos como exemplos da diversidade de situacfes que podem caracterizar
o que a Organizacao Internacional do Trabalho (OIT) denomina “economia informal”.
(KREIN; PRONI, 2010, p.7)

Portanto, diante do exposto, mesmo com as tentativas legais de protecao ao trabalhador
conquistado ao longo a historia, a mudancas econdmicas tem impacto nas relacdes do trabalho,

nas formas de trabalho, na ergonomia do trabalho e no direito dos trabalhadores.

2.3 O SURGIMENTO DA ERGONOMIA

Dando continuidade nesta caminhada historica, tenta-se abaixo situar, de tempo em
tempo a evolucdo ergondmica, para finalizar estas primeiras explica¢des (I1IDA, 2005):

e Preé-histdria: um olhar sobre este periodo da histéria nos remete a pensar que a
ergonomia surgiu provavelmente com o homem pré-historico quando escolheu
uma pedra num formato com melhor adaptacdo as maos para utiliza-la como arma,
ou ainda pensando e desenvolvendo, mesmo que primitivamente, ferramentas que
pudessem facilitar suas tarefas de cacar, cortar e esmagar.

e Artesdo: com a producdo ndo-mecanizada a necessidade de produzir ferramentas
adequadas ao uso se fez necessaria.

e Revolugdo Industrial: as primeiras fabricas eram sujas, barulhentas, escuras e
perigosas somadas as obrigacdes trabalhistas citadas anteriormente, para essa
época.

e Final do século XIX: com o Taylorismo, aumentam-se 0s estudos mais
sistematicos sobre o trabalho. Em muitos casos os tempos padrdes estabelecidos
eram completamente irreais, estabelecidos pela velocidade das esteiras, sem o
menor respeito as diferencas individuais ou disposicdes momentaneas do trabalho.

e Por volta de 1900 comecaram a surgir pesquisas na area de fisiologia do trabalho,
tentando transferir para a pratica os conhecimentos gerados nos laboratérios da
Alemanha, Franca e paises escandinavos. Essa preocupacéo tinha cunho no arduo

trabalho realizado nas minas de carvdo, fundigdes e outras situacbes muito
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insalubres. Surgem na sequencia pesquisas sobre gastos energéticos, lideradas por
Max Ruber, transformando-se posteriormente em um importante instituto, tendo
desenvolvido metodologias e instrumentos para a medida dos mesmos. Surgem em
Estocolmo e Copenhagem laboratorios para o estudo de problemas de treinamento
e coordenacdo muscular com foco no desenvolvimento da aptiddo fisica. Nos
Estados Unidos surge o Laboratério de Fadiga da Universidade de Harvard,
referencia em estudos de aptiddo fisica e fadiga muscular.

e Primeira Guerra Mundial: mesmo tendo surgido com outro nome durante a
primeira guerra, com 0 intuito de aumentar a producdo de armamentos, 0S
psicologos e fisiologistas da Inglaterra, participantes do entdo Instituto de Pesquisa
sobre Salde no Trabalho, ampliaram seu campo de atuacdo fazendo pesquisas
multidisciplinares sobre posturas no trabalho, carga manual, selecéo, treinamento,
iluminacdo, ventilacdo e outras.

e Em 1921, no Japdo, fundou-se o Instituto de Ciéncia do Trabalho, inspirado pelo
trabalho do pesquisador K. Tanaka, que publicou o livro “Engenharia Humana”.

e Segunda Guerra Mundial: conhecimentos tecnoldgicos e cientificos foram
disponibilizados ao maximo para tentar deixar os instrumentos bélicos adaptados
as caracteristicas e capacidades do operador, melhorando seu desempenho, na
batalha, reduzindo a fadiga e os acidentes.

e Nascimento Oficial: 12 de junho de 1949, nasce um novo ramo interdisciplinar da
ciéncia, a Ergonomia, como “sub-produto” do esforgo bélico.

e Organizacdo e difusdo: a partir da década de 50 a ergonomia difundiu-se
rapidamente em diversos paises, sendo preconizado pelo inglés Ergonomics
Research Society. No Brasil, em 1983, fundou-se no Rio de Janeiro a Abergo —

Associacao Brasileira de Ergonomia.

2.4 ERGONOMIA

A Ergonomia definida por Couto (1995, p.11) “€ um conjunto de ciéncias e tecnologias
que procura a adaptacdo confortavel e produtiva entre o ser humano e o seu trabalho,

basicamente procurando adaptar as condi¢des de trabalho as caracteristicas do ser humano”.
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Em uma visdo mais abrangente, a Associagdo Brasileira de Ergonomia
(www.abergo.org.br, 2017) define ergonomia da seguinte forma, como sendo “o estudo das
interacdes das pessoas com a tecnologia, a organizacdo e o ambiente, objetivando intervengdes,
projetos que visem melhorar, de forma integrada e ndo-dissociada, a seguranca, o conforto, o
bem-estar e a eficacia das atividades humanas.”

Para IIDA (2005) o objetivo béasico da ergonomia é reduzir as consequéncias nocivas
sobre o trabalhador, “reduzindo fadiga, estresse, erros e acidentes, proporcionando seguranca,
satisfacdo e saude aos trabalhadores” (IIDA, 2005, p.3).

Ja a Norma Regulamentadora n°17 estabelece “parametros que permitam a adaptagdo
das condicbes de trabalho as caracteristicas psicofisioldgica dos trabalhadores, de modo a
proporcionar um maximo de conforto, seguranga e desempenho eficiente” (BRASIL, 2015,
p-334). Ela inclui aspectos como os “relacionados ao levantamento, transporte e descarga de
materiais, ao mobiliério, aos equipamentos e as condi¢des ambientais do posto de trabalho e a
propria organizagdo do trabalho” (BRASIL, 2015, p.334).

Pode-se confirmar entdo que a ergonomia € uma ciéncia interdisciplinar, com enfoque
no homem — maquina— ambiente, para “facilitar” a produg¢do, tanto no sentido de aumento de
produtividade, quando no sentido de reducéo de fadiga, desconforto, dores e estresse ao homem,
satisfazendo em sua plenitude a relagdo de trabalho.

2.5 POSTURAS VERSUS DESCONFORTO

A comparacdo entre o trabalho industrial e o trabalho do lar, tem vantagens em funcao
da variacdo de posturas e de alternadas pausas durante o trabalho. “Contudo, muitas tarefas
domésticas exigem posturas inadequadas. Por exemplo, para cuidar de bebés (...) adotam-se
posturas com curvatura dorsal, que podem provocar dores lombares” (IIDA, 2005, p.565).
Particularmente, com o nascimento dos filhos, somam-se as tarefas tradicionais, os cuidados
com as criangas de colo, que sdo mais intensas nos seis primeiros meses de vida.

Situacdes no trabalho e na vida cotidiana podem ser prejudiciais a sadde. Dores e
desconfortos, principalmente nas costas e estresse constituem a mais importante causa de
absenteismo e de incapacita¢do para o trabalho (DUL; WEERDMEESTER 2014). “A boa
postura ¢ importante para a realizacdo do trabalho sem desconforto e estresse” (IIDA, 2005,

p.164).


http://www.abergo.org.br/
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As bases para as andlises ergonémicas de postura envolvem a biomecénica

(movimentos do corpo), a fisiologia (gasto energético) e a antropometria (tamanho das partes

do corpo), pois para ficar em determinada postura ou realizar determinados movimentos, sdo
envolvidos musculos, ligamentos e articulagdes do corpo. (DUL; WEERDMEESTER 2014).

Recomendagdes ergondmicas a cerca dos movimentos do corpo, a fim de reduzir o

desconforto sdo feitas com base na biomecénica. Abaixo listo algumas delas e correlaciono com

as tarefas de alimentar, trocar fraldas e ninar o bebé:

“As articulagdes devem ocupar uma posi¢do neutra” (DUL;
WEERDMEESTER 2014, p.6): dificilmente o corpo vai manter essa postura
para qualquer uma das atividades tratadas aqui, porém partes do corpo, quando
observadas situacdes contrarias a neutralidade, onde sdo passiveis de mudanca
podem ser recuperadas como: a cabeca reta, as costas retas, bracos abaixados
e proximos ao corpo, punhos retos (sem flexdo ou extensdo dorsal ou palmar,
sem desvio lateral).

“Conservar pesos proximos ao corpo” (DUL; WEERDMEESTER 2014, p.6):
segurar 0 bebé o mais préximo do corpo ao ninar e amamentar, quanto mais
longe, mas seréo exigidos das articulagbes de cotovelo, ombro e costas.
“Evitar inclinar a cabe¢a” (DUL; WEERDMEESTER 2014, p.7): olhar para o
bebé sempre é necessario em todas as atividades. Deve-se tentar alternar ou
reduzir essa inclinacdo, para evitar a tensdo nos musculos do pescoco e
consequentes dores na nuca e nos ombros.

“Evitar torg¢os do tronco” (DUL; WEERDMEESTER 2014, p.7): movimentar
0 bebé para fazé-lo dormir é o mais usado e geralmente esse movimento vem
com o balancar do lado direito para as esquerdas sucessivas vezes, fazendo
torcdo no tronco. As cargas assimétricas sobre os discos da coluna sdo
prejudiciais.

“Evite curvar-se para frente” (DUL; WEERDMEESTER 2014, p.7): este
movimento pode ser observado durante a troca de fraldas em superficies de
altura inadequada. Este movimento gera contragdes dos musculos e ligamentos

das costas, levando a dores na parte inferior do tronco.

Couto (2005) faz uma correlagéo bastante simples de ser entendida entre posturas

inadequadas versus o risco de dores no corpo, apresentadas na tabela abaixo:
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Tabela 1 - Localizacdo das dores no corpo, provocadas por posturas inadequadas

Postura inadequada Risco de dores

Em pé Pés e pernas (varizes)

Sentado sem encosto Mdsculos extensores do dorso
Assento muito alto Parte inferior das pernas, joelhos e pés
Assento muito baixo Dorso e pescoco

Bragos esticados Ombros e bragos

Pegas inadequadas Antebrago

Punhos em posi¢des ndo-neutras Punhos

Rotacdes do corpo Coluna vertebral

Angulo inadequado assento/encosto Mdsculos dorsais

Superficies de trabalho muito baixas ou Coluna vertebral, cintura escapular
muito altas

Fonte: Couto (2005, p.166)

2.6 ANALISE ERGONOMICA DO TRABALHO E SUAS FERRAMENTAS

Precedendo-se ao conceito de AET — Analise Ergondmica do Trabalho, faz-se
necessario definir, brevemente, duas defini¢cbes que servirdo de apoio: tarefa e atividade. Para
Falson (2007) a tarefa é “o que se deve fazer, o que ¢ prescrito pela organiza¢ao” (FALSON,
2007, p.9), sendo, portanto o objetivo em si. A atividade ¢ “o que ¢ feito, o que o sujeito
mobiliza para efetuar a tarefa” (FALSON, 2007, p.9), sendo, portanto o como ele faz. Trazendo
estes dois conceitos para o trabalho presente, os objetivos de manter a crianca alimentada,
trocada e descansada sdo as tarefas da trabalhadora do lar. J& as etapas necessarias para o
atendimento dos objetivos, sdo as atividades. Assim sendo, cada uma dessas trabalhadoras irdo
decidir como realizar tais atividades. A AET é, portanto individual.

A NR n°17 ndo faz uma definicdo precisa de Andlise Ergonémica do Trabalho,
parecendo ser um tema bastante controverso e sem uma definicdo apropriada. Assim sendo a

AET foi concebida como “prética profissional e sua aplicagdo tem inicio a partir de uma
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demanda real, externa, formulada por um ou mais atores sociais envolvidos na situacdo de
trabalho” (ABRAHAO; TERESO; GEMMA, 2015).

Pensando de forma abrangente, muitos itens relacionados a AET como o conforto do
ambiente, a iluminancia, o conforto térmico, as medidas de mobiliario, a posi¢cdo do mobiliério.
A posicdo dos diversos utensilios utilizados para a execugdo das tarefas propostas (amamentar:
local do leite, da &gua, do microondas ou do fogdo, o local da amamentacéo; trocar fraldas: o
local da troca se favorece o alcance das fraldas, lenco humedecido, lixo para o descarte dos
materiais, etc; ninar: interruptor de luz, local do berco, janela e cortinas). Os niveis de ruido
externo (derivado da localizacdo residencial) e interno (derivado de dentro da casa e do préprio
choro do bebé) deveriam sim ser levados em consideragdo em uma AET em um ambiente
industrial.

No contexto de uma de pesquisa, o foco é direcionado pelos objetivos gerais e
especificos delineados pelo projeto. Tendo-se em vista que nem sempre as condicdes
ergondmicas acima exemplificadas sdo passiveis de alteragdes, num ambiente domeéstico,
optou-se pelo estudo da postura, que a principio seria o Unico fator do qual o ser humano pode
ter algum dominio: o seu proprio corpo.

Existem diversas ferramentas de AET, porém as utilizadas foram RULA, para a analise
quantitativa de postura, principalmente de membros superiores e o diagrama de areas dolorosas
(Corlett), ambas descritas no item 3.
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3 METODOLOGIA

A realizacdo de uma andlise comparativa pressupde que se tenham duas ou mais
situacOes a serem comparadas. Para tanto, em funcédo da aplicacdo dos tipos de ferramentas de
AET utilizadas, estas exigem diferentes frequéncias.

O levantamento dos dados para a anélise comparativa do desconforto realizou-se ao final
de um dia de trabalho, obtendo-se, portanto dois resultados de Corlett: um com a rotina de
posturas ja realizadas pela trabalhadora e outro com a nova rotina de posturas sugeridas apés a
aplicacdo da ferramenta RULA.

A andlise comparativa da postura realizou-se especificadamente para cada uma das trés
atividades em duas formas diferentes de realizacdo, totalizando seis resultados, comparéveis
dois a dois.

Primeiramente, selecionou-se uma trabalhadora do lar com crianca de colo, até um ano.
Apresentou-se a ela o diagrama de Corlett, indicando a forma de preenchimento e compreenséo
do formato do diagrama, conforme o item 3.2 abaixo apresentado. Realizou-se o preenchimento
do mesmo apds um dia de trabalho. Baseando-se nas respostas dadas pela trabalhadora com o
preenchimento do diagrama de Corlett ao final de um dia de trabalho, identificou-se que as
gueixas concentravam-se nos membros superiores. Realizou-se um levantamento das suas
atividades com a crianca e definiram-se trés delas para serem avaliadas, conforme o item 3.1.
Aplicou-se o diagrama de Rula para as trés atividades selecionadas.

Com base na analise dos dados obtidos, sugeriram-se pequenas mudancas posturais, na
tentativa de trazer, onde possivel, os escores do diagrama de Rula para um resultado de escore
final melhorado. Os ajustes para as trés atividades analisadas levaram em consideracdo que para
a realizacdo das atividades tem-se a interagdo de dois fatores humanos: a trabalhadora do lar e
a crianc¢a que estdo em continuo ajuste de conforto para ambos.

Posteriormente, apds a adaptacdo da trabalhadora e da crianga na nova rotina, com as
novas posturas através das respostas ergométricas do RULA ajustado, solicitou-se novamente
o preenchimento do diagrama de Corlett, para a finalizagdo da analise de postura versus
desconforto, proposto como pesquisa na presente monografia.

As posturas iniciais e finais bem como os diagramas preenchidos serdo apresentados e

discutidos no item 4.
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3.1 FREQUENCIA DAS ATIVIDADES

A rotina de uma trabalhadora do lar, com crianca de colo, inclui vérias tarefas incluindo-
se: alimentacdo; higiene do bebe: troca de roupa, banho, troca de fraldas; estimulag&o:
sensorialmente (visdo, audicdo e tato) e afetivamente; dormir. Dentre as tarefas citadas, trés
delas ocorrem mais de uma vez ao longo da jornada diaria, sendo elas: alimentacdo, a troca de
fraldas e o ninar para dormir. Estimou-se, em entrevista com a trabalhadora, que em meédia,
essas tarefas podem levar, quando somadas, pelo menos 5 horas diérias nos primeiros 6 meses

de vida, conforme Tabela 2.

Tabela 2 - Tempo médio das tarefas objeto do estudo

Tarefa Frequéncia Repeticdes Tempo em Total por
estimada estimadas minutos Tarefa em
minutos
Amamentar A cada 3 horas 6 30 180
Ninar A cada 4 horas 5 20 100
Trocar fraldas A cada 3 horas 6 10 60
Total dia - - - 340

Fonte: Dados do autor

3.2 DESCRICAO DA APLICACAO DA FERRAMENTA: CORLETT

O diagrama de Corlett € uma metodologia quantitativa utilizada para o levantamento do
desconforto em todas as partes do corpo, através de escalas de intensidade de dor. A escala
utilizada no presente trabalho faz uso de 5 intensidades, sendo atribuido o valor 1 para “Nenhum
desconforto/dor” e 5 para “Intoleravel desconforto/dor”. O trabalhador pode fazer a auto
avaliacdo ou ser entrevistado. No formulario existe um mapa corporal, numerado, e para cada
um desses numeros uma escala de intensidade associada, conforme Figura 1. O resultado é
obtido pela tabulacéo dos resultados, podendo ser aplicado antes e apds a alteragdo de postura,

para comparar melhora ou piora do desconforto.



Lel:]sfafs)

Punbe (14)

L'lz]afe]s]

Mio (16

(1€)
O W R R BCR

Coxa (18)

N EN N N

Perna (20, 22. 24
I-lxl) aiye

Intensidade
! 2 3 4 5
* + * + +
Nenhum Algum Moderado | Bastante Intolersdvel
desconforto’ | desconforto’ | desconforto’ | desconforto’ | desconforto
dor dor dor dor dos
Escala progressiva de desconforto/dor
Jronco
Pescogo (0) Costas-medio (3)
sl g-a-] e j-s] Ll 20 3] s |
Regido cervical (1) Costas-inferior (4)
Lela (] & |- Lela j-ay]«s o)
Costas-superior (2) Bacia (5)
I T W N O O S AN A
L ado etquerdo Mapa de regides corporais Lado direite
Ombro (6) Ombro (7)
Lelxla]s]s) N IEN X N KN
Brago(8) Brago(9)
N IEN N N N X X N N
Cotovela (10) Cotovelo (11)
B BN X KN S i3l f«]s]
Antebrace (12)

Antebraco (13
Punbo (15)

K3 3 ER B ER

Mio (17)
BN EN KN KN

Coxa (19)
HEN IEN EXN KN KN

Perna (21, 23, 25,
' 2 3 4 L]

Figura 1 - Diagrama de Corlett
Fonte: INTERFISIO (2016)

3.3 DESCRICAO DA APLICACAO DA FERRAMENTA: RULA
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O RULA (Rapid Upper Limb Assessment) € uma metodologia quantitativa de avaliacdo

ergonébmica completa de investigacdo de postura, principalmente de membros superiores.

Efetua-se o registro das diferentes posturas do trabalho classificando-as através de um sistema

de escores agrupadas em dois grupos: A e B.

O grupo A é responsavel por relatar as posi¢des de bracos, antebragos e punhos. Os

escores para 0s bragos sdo separados da seguinte forma: 1 ponto para bragos de 15° de extensdo
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até 15° de flexdo; 2 pontos para bragos com extensdo maior que 15° ou flexdo entre 15° a 45°;
3 pontos para bragcos com flexdo de 45° a 90°; 4 pontos para bragos com flexdo acima de 90°.
Para realizar o ajuste da postura observada soma-se ainda 1 ponto se 0 ombro encontra-se
elevado; 1 ponto se o braco esta abduzido (aberto); diminui-se 1 ponto se o braco encontra-se

apoiado ou se a pessoa encontra-se recostada. Obtém-se assim o escore final do brago conforme

Figura 2.
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Figura 2 - Posicdo do Brago
Fonte: Adaptado de (http://docslide.com.br/documents/gertz-planilha-rula.html), 2016

Os escores para a posicdo do antebraco sdo separados da seguinte forma: 1 ponto para
0°a90° e 2 pontos para acima de 90° de flexdo. Soma-se 1 ponto se o braco, ao trabalhar, cruza

a linha sagital ou se o braco fica afastado do corpo. Obtém-se assim o escore final do antebraco

conforme Figura 3.

Figura 3 - Posic¢do do Antebrago
Fonte: Adaptado de (http://docslide.com.br/documents/gertz-planilha-rula.html), 2016

Os escores para a posicdo do punho séo verificados da seguinte forma: 1 ponto para a
postura neutra, ou seja, antebraco, punho e maos alinhados; 2 pontos para 0° a 15° de flexao do
dorso ou palmar; 3 pontos para mais de 15° de flexdo do dorso ou palmar; soma-se 1 ponto se
0 pulso estd em posicdo de desvio radial (sentido polegar) ou lunar (sentido dedo minimo).

Obtém-se assim o escore final do punho conforme Figura 4, finalizando os passos primeiro,

segundo e terceiro.
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Figura 4 - Posicdo do Punho
Fonte: Adaptado de (http://docslide.com.br/documents/gertz-planilha-rula.html), 2016

O passo quarto analisa o giro do punho. Atribui-se 1 ponto se 0 punho esta rotado metade
da amplitude e 2 pontos se o punho encontra-se rotado proximo ou no final da amplitude.
Obtém-se assim o escore final do giro do punho.

O quinto passo é encontrar o escore da postura na “Tabela A” do método, entrando com
os valores encontrados nos passos anteriores, conforme a indicacdo dos nomes: braco,
antebrago, punho e giro do punho, obtido nos passos anteriores. A “Tabela A” esta demonstrada

pela Figura 5, obtém-se assim o escore da postura de bragos e punhos.
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Figura 5 - "Tabela A"
Fonte: Adaptado de (http://docslide.com.br/documents/gertz-planilha-rula.html), 2016



26

O passo sexto é a obtencdo do escore dos musculos. Considera-se 1 ponto se a postura
for predominantemente estatica, por exemplo, segurar por 10 minutos, ou se a a¢do ocorre
repetidamente, quatro vezes ou mais por minuto.

O sétimo passo refere-se a obtencdo do escore da forga/carga. Considera-se 0 para cargas
menores de 2 kg (intermitente); considera-se 1 ponto para cargas entre 2kg a 10kg
(intermitente); considera-se 2 pontos para cargas entre 2kg a 10kg (estatico ou repetitivo);
considera-se 3 pontos para cargas acima de 10 kg repetitivos ou pancadas.

O oitavo passo ¢ encontrar o dado de entrada para a linha da “Tabela C” do método.
Esse numero é obtido através da soma dos passos quinto, sexto e sétimo. Reverva-se este dado
para fazer o cruzamento com o dado de entrada da coluna da “Tabela C” que obtém-se na
sequencia da andlise do Grupo B.

O grupo B é responsavel por relatar as posi¢coes de: pescoco, troncos e pernas. Os escores
do pescoco inicia-se da seguinte forma: 1 ponto para inclinacdo de 0° a 10° 2 pontos para
inclinacdo de 10° a 20° 3 pontos para inclinagdo acima de 20° 4 pontos para a posi¢do
estendido, conforme Figura 6. Se o0 pescoco estiver rotacionado deve-se somar 1 ponto ao escore
e mais um ponto caso 0 pescoco esteja curvado para o lado. O escore final maximo, nesta nona

etapa, é de 6 pontos.

‘.“;:“: estendido

I}+4

Figura 6 - Posicdo do Pescogo
Fonte: Adaptado de (http://docslide.com.br/documents/gertz-planilha-rula.html), 2016

Os escores para a posic¢ao do tronco, caracterizando-se a décima etapa, sdo separados da
seguinte forma: 1 ponto para tronco ereto ou se tronco bem apoiado quando sentado; 2 pontos
para tronco sentado a -20° ou flexionado até 20°; 3 pontos para tronco flexionado de 20° a 60°;
4 pontos para tronco com flexdo acima de 60° conforme Figura 7. Ajusta-se este escore
somando 1 ponto se o tronco estiver rotacionado e mais 1 ponto caso 0 troco esteja rotacionado

para tras.
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Figura 7 - Posi¢do do Tronco
Fonte: Adaptado de (http://docslide.com.br/documents/gertz-planilha-rula.html), 2016
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Para o escore das pernas avalia-se apenas se as pernas e pés estdo bem apoiadas e com

igual distribuicdo tem-se 1 ponto, sendo, atribui-se 2 pontos, totalizando o escore do décimo

primeiro passo.

O décimo segundo é a entrada dos escores obtidos nos trés Gltimos passos, ou seja, 0s

passos do grupo B, diretamente na “Tabela B”, abaixo indicada como Figura 8.

Tronco
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Figura 8 - "Tabela B"
Fonte: Adaptado de (http://docslide.com.br/documents/gertz-planilha-rula.html), 2016

A partir do valor encontrado na “Tabela B”, adiciona-se 0 escore referente ao uso dos

musculos a ser dimensionado no décimo terceiro passo, sendo este: 1 ponto se a postura for

predominantemente estatica, por exemplo, segurar por 10 minutos, ou se a acdo ocorre

repetidamente, quatro vezes ou mais por minuto.

O décimo quarto passo € a adicdo do escore de forgca/carga semelhante ao sétimo passo:

zero para cargas menores de 2 kg (intermitente); considera-se 1 ponto para cargas entre 2kg a

10kg (intermitente); considera-se 2 pontos para cargas entre 2kg a 10kg (estatico ou repetitivo);

considera-se 3 pontos para cargas acima de 10 kg repetitivos ou pancadas.
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Somando-se o valor encontrado na “Tabela B”, aos escores obtidos nos passos décimo
terceiro e décimo quarto, encontra-se o escore completo da analise de pescogo, tronco e pernas,
fechando o décimo quinto passo.

O escore final é encontrado através do cruzamento dos dados encontrados no passo
oitavo, como dado de entrada na linha da “Tabela C” e o resultado do passo décimo quinto,

como dado de entrada da coluna da “Tabela C”, abaixo indicado como Figura 9.

1 2 3 4 5 i T+
1 J 2 3 ﬂ 4 5 5
2 2 2 3 4 4 5 5
3 3 3 3 4 4 5 [}
4 3 3 3 4 5 a [}
] 4 4 4 5 [i] 7 T
i 4 4 ] i [i] 7 T
T ] ] ] ﬂ T 7 T
B+ ] ] ] 7 T 7 7

Figura 9 - "Tabela C" - Escore final
Fonte: Adaptado de (http://docslide.com.br/documents/gertz-planilha-rula.html), 2016

O escore final varia de 1 a 7. Considera-se escore 1 ou 2 como “aceitavel”; escore 3 ou
4 como “investigar”; escore 5 ou 6 como “investigar e mudar logo” e escore 7 como “investigar
e mudar imediatamente”. A planilha RULA de acompanhamento do trabalhador completa, com

todos os passos citados anteriormente pode ser observado através da Figura 10.
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Figura 10 - Planilha RULA
Fonte: http://docslide.com.br/documents/gertz-planilha-rula.html, 2016
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4 RESULTADOS E DISCUSSOES

Foram realizadas observacgdes na rotina de trabalho durante dois periodos. Abaixo serdo
apresentados os resultados dos diagramas de RULA, com as posturas iniciais, no item 4.1 e
com as posturas ajustadas, no item 4.2, para cada uma das trés tarefas selecionadas. Na
sequencia serdo apresentadas o resultado do diagrama de desconforto de Corlett em ambos os
conjuntos de situagOes posturais, tendo-se em vista que a frequéncia de aplicagdo deste

diagrama é diéaria, ou seja, ao final da jornada.

4.1 POSTURAS INICIAIS

A apresentacdo dos resultados referentes a postura se dard na seguinte sequencia:
amamentar, trocar fraldas e ninar.

A tarefa de amamentar ocorre com as seguintes atividades: preparar do alimento
(mamadeira), pegar o bebé, sentar-se, colocar o bebé no colo, pegar a mamadeira, alimentar o
bebé. Nesta tarefa a atividade de maior tempo, portanto, postura objeto de analise, sera o ato de

alimentar o bebé. A postura inicial é apresentada na Figura 11:

Figura 11 - Amamentar (postura inicial)
Fonte: Autoria propria

Observa-se postura de bragos entre 0° e 15°. O ombro direito elevado. Os bracos
afastados do corpo. Os antebracos acima do angulo de 90°. Os punhos variando entre flexdo
dorsal e outro palmar, até 15°. A mao esquerda estd com o punho em posi¢éo ulnar, rotacionado

na metade da amplitude. Os masculos dos bracos estdo em posicéo estatica por mais de 10
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minutos, com forca/ carga entre 2 e 10 kg. O pescogo encontra-se com leve inclinagéo,
rotacionado e curvado para o lado esquerdo. O tronco encontra-se ereto, na posi¢ao sentada e
sem apoio adequado, estando levemente rotacionado para a esquerda. Os masculos das pernas
estdo estaticos por mais de 10 minutos e recebem carga. As pernas estdo cruzadas. A Figura 12

apresenta a planilha RULA preenchida a partir da posicao inicial de amamentacéo.

(D) comenlunversity, 1235 Planilna RULA de Acompanhamento do funcionario

Complete esta planilha seguindo o procedimento abaixo passo a passo. Mantenha uma cdpia no arquivo pessoal do funfiondrio para pesquisa futura.

ESCORES B. Analise de pescoco, fronco € pernas
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= Passe 1:Localizar Pos icio do Bmgo Tabela A L ". “LS 1\1) -
)

N 0 Y-, IR =)
e . . i (5 |
& B s W
A 1S . A ! | |
-I‘P-nsn la: umm.‘s‘:-&s' e = ; "L ?;» R 3 th < pass o 9a: Ajmstar.
= 58 mieada: =1 R il L =ESC0n= Fnal oo PESOM e o e rotaconess: +1; peacon cunveds 3 0eds: 41
= Ereon Frads Banges| 3

et apciada ‘pe.cne‘ﬂar:n:_\.na -1 stamsam a0 Fax -+ P1ssolU:Pnsigﬁo do Tranco
&60 "

(1— TR \.'»z\ .
Ay e T

o2
e el <]« = 2 __|||evr|: ||\I )2 ra

Tﬁ, jgm ;ﬁ =VE [ oA
oS5 ape H 2lafsfafafa]=]= ) pasie lﬂaﬁilstar

Toovicy e o o mwth rofmckoreck: 1; w3 Yonon etk convedo p ke +1

© Localizar Pos icio do Antebraco.

passo 11: Pernas

. o piaagulicion cun il do g 4

= n-:po afaziaae g o +

Fasse 3: Localizar Poslgao do Punho -~
13- »

BB
Fasso 3a: Ajusta TabelaB [z =]
52 0 punh et am po.u;kuraru. raial: 1. T

Passo 4:Girodo Punho

3 el |s]|s]|s]s]a]s 4

punho 25t rotado metade da ampituds =1;
notago proximo ou no fnal 63 ampiiude = 2.

Escerm do ko do Pt =

Tabela C ~ .
3 g Fasse 110 Encontrar Escore da Postura na Tabela B

E
Passo 5: Encmm'u Escm‘eda Postunu:l]"\be]:l-\ RN E 5 a Ta
e — REAR=HEE [ 5 |y STt
]

Pass o 6: Adicionar Escore do uso dos Misculos Passo 13: Adicionar Escore do Use des Miscules

Gea e por ¢
e oo e Sararte, 4 cu ks vace por s 41 Escere dos Miscuks =

Ll L S48 pemrs o pradsmiarterarts midtca 18 sagear sor 1D med s
T A=l |7 7 aihe eera et 4 s ez por TR
N FrSpp— ‘ et

s[a &7 7

’_;F; T + Passo 14: -\.clmnnm}:scmed'lfolnf('uvw

]
els s|al7 7 7 7
|

Passo 7: Adicionar Escore da Forca/Carga
Se carga menor 2 kg (ntermiente ) +0;

e 2 kg & 10 kg (niermbente;

5¢ 2 Kkga 10 kg (EStatco o 2 N

5e maior 10 kg de carga repd pancadas: +3. Escove Fovea/Cange =
Pa 550 §: Encontrs ana Tabela C

Fies 23 ansilzz bragapuNNG & itz e
by ralzbe c i o e Pl oo & punta s

ey y ‘-;
2 ‘e e 2 k] 3 106 (=s8HCD DU TeDeTtDY +3;
= Escore ﬁ"sam i ze maior 10 kg de Carga, repettvo cu chogues: +3;
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Escore final: 1 ou 2 =aceitdvel, 3 ou4 =investigar, 5 ou 6 = investigar e mudar logo; 7 = investigar e mudar imediatamente

Figura 12 - Anélise RULA Amamentacéo (inicial)
Fonte: Adaptado de (http://docslide.com.br/documents/gertz-planilha-rula.html)

Entrando-se na “Tabela C”, com os escores 7 na linha e com o escore 8 (mais de 7) na
coluna, obtém-se o Escore Final de 7, para amamentacdo. Indica-se neste caso “investigar e
mudar imediatamente” a postura.

A proxima tarefa a ser analisada é a de trocar fraldas. Esta tarefa esta composta pelas
seguintes atividades: Pegar fralda nova, toalha umedecida e pomada anti-assaduras, pegar 0
bebé, colocar o bebé em posicdo horizontal, retirar a roupa, abrir a fralda, limpar o bebé com o

lengo umedecido, passar a pomada, retirar e enrolar a fralda suja, abrir a fralda nova, colocar
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sob o bebé, fechar a fralda, colocar a roupa. A postura inicial da troca de fraldas é apresentada,
na Figura 13.

Figura 13 - Troca de Fralda (postura inicial)
Fonte: Autoria propria

Observa-se postura de bracos entre 15° e 45°. Os bracos afastados do corpo. Os antebracos
acima do angulo de 90°. Os punhos variando entre flexdo dorsal e outro palmar, até 15°. As
maos rotacionadas na metade da amplitude. Os musculos dos bragos estdo se movem com
repeticdo de movimentos, com forga/ carga intermitente entre 2 e 10 kg. O pescoco encontra-
se com leve inclinacdo entre 10° e 20°. O tronco encontra-se flexionado na posi¢do em pé entre
20° a 60°. Os musculos das pernas ndo recebem carga. As pernas estdo com igual distribuicdo
de carga. A Figura 14 apresenta a planilha RULA preenchida a partir da posicao inicial de troca

de fraldas.
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(D comen university. 1996 Planilna RULA de Acompanhamento do funcionario

Complete esta planilha seguindo o procedimente abaixe passo a passo. Mantenha uma copia no arquivo pessoal do funfionario para pesquisa futura.

Analise dos Bracos ¢ Punhos
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Figura 14- Anélise RULA Troca de fraldas (inicial)
Fonte: Adaptado de (http://docslide.com.br/documents/gertz-planilha-rula.html)

Entrando-se na “Tabela C”, com os escores 5 na linha e com 0 escore 4 na coluna, obtém-

se 0 Escore Final de 5, para troca de fralda. Indica-se neste caso “investigar e mudar logo” a

postura.

A Ultima tarefa a ser analisada € a de ninar o bebé, ou seja, fazé-lo dormir. Esta tarefa esta

composta pelas seguintes atividades: pegar o bebé no colo, ficar na posicdo de pé, deitar a

cabeca do bebé sobre um dos bracos, encostar o tronco junto ao corpo e segurar as pernas do

bebé& com o outro braco. Ninar o bebé, rotacionando o tronco de um lado para o outro, conforme

Figura 15:
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Figura 15 - Ninar (postura inicial)
Fonte: Autoria prépria

Observa-se postura do braco direito entre 15° e 45°. O ombro esquerdo elevado. Os bragcos
afastados do corpo. O antebrago direito acima do angulo de 90°. Os punhos variando entre
flexdo dorsal e outro palmar, até 15°, rotacionado na metade da amplitude. Os musculos dos
bracos estdo em posicao estatica por mais de 10 minutos, com forca/ carga entre 2 e 10 kg. O
pescoco encontra-se com leve inclinacéo, rotacionado e curvado para o lado direito, olhando
para o bebé. O tronco encontra-se ereto, na posicdo em pé, rotacionado para a esquerda e para
a direita, no ato de balancar o bebé. Os musculos das pernas estdo alternando movimento por
mais de 4 vezes por minutos e recebem carga desigual, estando a cada tempo um pé semi-
levando do piso. A Figura 16 apresenta a planilha RULA preenchida a partir da posicao inicial

de ninar.
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(&) comen unversiv, 1996 Planilha RULA de  Acompanhamento do funcionario

Complete esta planilha seguindo o procedimento abaixo passo a passo. Mantenha uma copia no arguivo pessoal do funfiondrio para pesquisa futura.
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Figura 16 - Anélise RULA Ninar (inicial)
Fonte: Adaptado de (http://docslide.com.br/documents/gertz-planilha-rula.html)

Entrando-se na “Tabela C”, com os escores 6 na linha e com 0 escore 7 na coluna, obtém-

se 0 Escore Final de 7, para troca de fralda. Indica-se neste caso

imediatamente” a postura.

4.2 POSTURAS AJUSTADAS

“investigar e mudar

Como o objetivo do trabalho aqui apresentado € o de comparar postura versus

desconforto através de duas metodologias especificas, propos-se a correcdo, dentro do possivel,

de posturas, partindo do RULA, para verificacdo a posteriori do seu impacto no desconforto da

trabalhadora ao final do dia. Todas as tarefas tiveram sua sequencia de atividades mantidas.

A nova postura ajustada para a tarefa de amamentar esta apresentada na Figura 17.
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Figura 17 - Amamentando (postura ajustada)

Fonte: Autoria prépria

Observam-se reducdes de escore no angulo dos bracos, ombro relaxado sem elevacgoes,

bragos proximos ao corpo e a trabalhadora encontra-se recostada. Os punhos sem posi¢do ulnar

ou radial. O pescogo encontra-se ereto e sem rotacdo. Os pés estdo no chdo, com pernas

descruzadas, com distribuicdo igual de carga. Abaixo observa-se o diagrama de RULA referente

a postura ajustada de amamentacéo.

{3 comell university, 1996 Planilna RULA de Acompanhamento do funcionario

Complete esta planilha sequindo o procedimento abaixo passo a passo. Mantenha uma copia no arguivo pessoal do funfionario para pesquisa futura.

Anailise dos Bracns e Punhos
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Figura 18 — Analise RULA Amamentar (ajustado)
Fonte: Adaptado de (http://docslide.com.br/documents/gertz-planilha-rula.html)



37

Entrando-se na “Tabela C”, com os escores 3 na linha e com 0 escore 4 na coluna, obtém-
se o Escore Final de 4, para troca de fralda. Indica-se neste caso “investigar” a postura.

A nova postura ajustada para troca da fraldas esta apresentada na Figura 19.

V(’_

Figura 19 - Troca de Fralda (postura ajustada)
Fonte: Autoria prdpria

Observa-se mudancas na posi¢do dos bracos e antebracos, até o angulo de 90°. Os
movimentos das mdos mantiveram-se em funcdo da manutencdo das atividades realizadas na
tarefa troca de fraldas. O pescoco ficou menos inclinado e a posi¢do de trabalho com o tronco
ereto, diminuindo-se nencessidade de rotagdo de tronco. Verifica-se a analise de RULA para a

postura de troca de fralda ajustada na Figura 20.
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Complete esta planilha seguindo o procedimento abaixo passo a passo. Mantenha uma copia no arquivo pessoal do funfionario para pesquisa futura.

B. Anilise de pescoco, tronco e pernas
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Figura 20 - Anélise RULA Troca de fralda (ajustado)
Fonte: Adaptado de (http://docslide.com.br/documents/gertz-planilha-rula.html)

Entrando-se na “Tabela C”, com os escores 4 na linha e com 0 escore 1 na coluna, obtém-
se o Escore Final de 2, para troca de fralda. Indica-se neste caso “investigar” a postura.

A nova postura ajustada para ninar esta apresentada na Figura 21.

Figura 21- Ninar (postura ajustada)
Fonte: Autoria propria
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Poucas mudancas sdo observadas na postura para realizacdo da tarefa de ninar. Observa-
se ombros mais relaxados, em fungéo do ndo rotacionar do tronco. Pesco¢o mais ereto e sem
rotacdo e sem curvar-se para o lado. Observa-se a analise de RULA para atividade de ninar na

Figura 22.

{3 cometumersiy, 1996 Planilna RULA de Acompanhamento do funcionario

Complete esta planilha seguindo o procedimento abaixo passo a passo. Mantenha uma copia no arguivo pessoal do funfiondrio para pesquisa futura.

y B. Anilise de pescogo, tronco e pernas
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Escore final: 1 ou 2 = aceitavel; 3 ou4 =investigar; 5 ou 6 =investigar e mudar logo; 7 = investigar e mudar imediatamente

Figura 22 - Analise RULA Ninar (Ajustado)
Fonte: Adaptado de (http://docslide.com.br/documents/gertz-planilha-rula.html)

Entrando-se na “Tabela C”, com os escores 6 na linha e com o escore 7 na coluna, obtém-
se 0 Escore Final de 7, para ninar. Indica-se neste caso “investigar e mudar imediatamente” a

postura.

4.3 QUALIFICACAO DO DESCONFORTO

Os resultados relativos a avaliacdo de desconforto, fazendo uso do diagrama de Corlett
estdo abaixo apresentados. Eles retratam o desconforto inicial (DI) e o desconforto final (DI)

colhido apds o ajuste de postura proposto:



Tabela 3 - Resultado do Desconforto
Partes do Corpo Intensidade  Intensidade  Variagao do
(ndamero de referéncia) do do desconforto
desconforto  desconforto
inicial final
Pescoco (0) 5 3 -2
Regido cervical (1) 5 3 -2
Costas-superior (2) 3 2 -1
Costas-media (3) 5 3 -2
Costas-inferior (4) 3 2 -1
Bacia (5) 1 1 0
Ombro esquerdo (6) 3 2 -1
Ombro direito (7) 3 2 -1
Braco esquerdo (8) 4 3 -1
Braco direito (9) 4 3 -1
Cotovelo esquerdo (10) 1 1 0
Cotovelo direito (11) 1 1 0
Antebrago esquerdo (12) 3 2 -1
Antebraco direito (13) 2 2 0
Punho esquerdo (14) 3 2 -1
Punho direito (15) 2 1 -1
Méo esquerda (16) 1 1 0
Mé&o direita (17) 1 1 0
Coxa esquerda (18) 1 1 0
Coxa direita (19) 1 1 0
Perna esquerda (20,22,24,26) 1 1 0
Perna direita (21,23,25,27) 1 1 0
Total dia 54 39 -15

Fonte: Dados do autor

40
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Analisando-se os resultados, tem-se inicialmente 54 pontos, considerado pela
trabalhadora do lar e, portanto, para efeito deste estudo, tem-se como 100% do desconforto.
Quando se alteram as posturas das trés tarefas escolhidas, a sensacéo de desconforto cai para

39 pontos, ou seja, para 72%.

4.4 ANALISE COMPARATIVA POSTURA VERSUS DESCONFORTO

Os escores da aplicagéo do diagrama de RULA para as trés tarefas, quando analisados
inicial e posteriormente, apresentaram-se da seguinte forma: reduziu-se de 7 para 4 para a
amamentacdo do bebé; reduziu-se de 5 para 3 para as trocas de fraldas; e mantiveram-se em 7
para o fazer ninar. Em nenhuma das tarefas analisadas o escore final atendeu o nivel aceitavel.
Mesmo com os resultados do diagrama de RULA néo atingindo o nivel mais aceitavel de
postura, a trabalhadora do lar percebeu uma melhora de aproximadamente 30% no seu nivel de
desconforto/dor, demonstrando assim a relacdo entre melhora de postura com o nivel de

desconforto.



42

5 CONCLUSOES

Fazendo-se o uso do diagrama de RULA os escores finais obtidos quando se
comparam as posturas inicias versus as posturas ajustadas obteve-se: para amamentagio
(melhorou-se de 7 para 5), troca de fraldas (melhorou-se de 5 para 3) e ninar (manteve-se
7),

A primeira avaliagdo do desconforto: escore de 54 (100%b), tendo as maiores notas
concentradas na regido do pescoco, regido cervical e costas médias.

A segunda avaliacéo de desconforto: pontuacdo total reduzida para 39 (72%0).

Finalmente, comparando a relacdo de postura versus desconforto, objetivo geral da
pesquisa, conclui-se que o obteve-se reducéo do desconforto em aproximadamente 30% em
relacdo as posturas inicialmente apresentadas pela trabalhadora do lar.

Impactos positivos: reducdo de impactos osteomuscular com o tempo, aumento na

autonomia da realizacdo das tarefas, aumento do conforto na realizacdo das tarefas.
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