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RESUMO

Este trabalho consiste em analisar como a tecnologia educacional pode colaborar no
ensino de aritmética na disciplina Matematica, no terceiro ano do Ensino
Fundamental. Este tema foi escolhido pelo fato de que os alunos dos anos iniciais,
apresentam dificuldades em relacionar o algarismo ao valor e o concreto com o
abstrato. A concepcédo tedrica deste trabalho serd baseada na leitura de artigos,
dissertacdes de mestrado e outros documentos sobre esta tematica. Espera-se que
esta andlise contribua para o ensino da aritmética de forma mais significativa,
utiizando as TDIC — Tecnologias Digitais de Informacdo e Comunicagdo como
aliadas e os profissionais desta area tenham conhecimento a respeito de opc¢bes de
ferramentas de trabalho, além da possibilidade de refletir e analisar a sua pratica de
ensino atual.

Palavras-chave: Aritmética. Educacdo. Matematica. TDIC. Ensino Fundamental |.



ABSTRACT

This study consists in analyzing how educational technology can collaborate in
teaching arithmetic in Mathematics discipline, in the third year of elementary school.
This theme was chosen by the fact that students of the early years, presented
difficulties in relating the digit to the value and the concrete to the abstract. This
work’s theoretical conception will be based on the reading of articles, master's
dissertations and other documents on this theme. It is expected that this examination
will contribute to the teaching of arithmetic in a more meaningful way, using the DICT
- Digital Information and Communication Technologies as allies and that the
professionals of this area have knowledge regarding work tools options, besides the
possibility to reflect and analyse your current teaching practice.

Keywords: Arithmetic, Education. Mathematics. DICT. Elementary School.
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1 INTRODUCAO

A Matematica é uma disciplina com caracteristicas proprias e, assim como
outras disciplinas, pode-se identifica-la no dia-a-dia do cidaddo em varios momentos,
fazendo parte da vida por toda sua existéncia.

Para os professores do Ensino Fundamental |, ensinar Mateméatica tem sido
dificil, pois muitos alunos ndo conseguem visualizar ou inseri-la em seu cotidiano.
Nas séries iniciais, a aritmética, mais precisamente as quatro operacdes (adicao,
multiplicacdo, subtracdo e divisdo), precisam ser muito bem assimiladas, pois nos
demais ciclos do ensino, este contetdo sera base e alicerce para outras habilidades
do curriculo.

Segundo Ponte (1992), esta é geralmente considerada uma disciplina
extremamente dificil, que lida com objetos e teorias fortemente abstratas; para
alguns evidencia o seu aspecto mecanico, inevitavelmente associado ao célculo. E
para Silveira (2002), uma parcela consideravel de alunos desde o nivel fundamental
até a graduacdo tem muita dificuldade em aprender Matematica, muitas vezes por
ndo conseguir entender o que o professor esta falando, ou pelo fato de néo
conseguir interpretar uma situacdo problema. Ou ainda, a falta ou dificuldade de
abstracéo, acaba por gerar uma barreira na compreensdo desta disciplina.

Diante destas e outras dificuldades, este trabalho tem o objetivo de analisar e
evidencializar praticas e experiéncias que venham facilitar o ensino da aritmética no
terceiro ano do Ensino Fundamental. As Tecnologias Digitais de Comunicacdo e
Informacdo — as TDICs, vém fazendo parte do cotidiano das pessoas nas
sociedades informatizadas ha um bom tempo e é uma 6tima ferramenta para ser
utiizada no ensino de matematica. Professores de Orientagdo em Informatica
Educativa no Municipio de Sao Paulo, chamados de POIEs, perceberam o quanto as
TDICs atraem a atencdo dos alunos. Estudos recentes confirmam que as TDICs nos
fornecem diversas formas de trabalhar, construir e expressar o conhecimento.

Oliveira e Moura (2015, p. 76) confirmam que:
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A rewlucdo da informética trouxe consigo indmeros impactos que, por sua
vez, atingiram diversas areas sociais. A educacdo ndo escapa dessa
mudanca. Cada wez mais a tecnologia se faz presente na escola e no
aprendizado do aluno, seja pelo uso de equipamentos tecnolégicos seja por
meio de projetos enwlvendo educac¢éo e tecnologia.

Para alcancar um ensino significativo que precisa do envolvimento dos
alunos, cabe ao professor mediador de situagGes de aprendizagem, guia-lo pelo
melhor caminho para que as suas descobertas sejam completas e efetivas.

A gquestdo norteadora deste documento € como as TDICs, podem colaborar
para o0 ensino de aritmética nos anos iniciais da educacdo basica, mas
especificamente, no terceiro ano do Ensino Fundamental. Para tanto, foram
realizadas pesquisas bibliograficas, tendo como contribuicdo Ponte (1992), Silveira
(2002), Jeannette M. Wing (2006), Beline e Costa (2010), Popkewitz (2011), Oliveira
e Moura (2015), SantAna e Laudares (2015) e Motta (2017) além de documentos
oficiais como os Parametros Curriculares Nacionais de Matematica (PCN), o
Curriculo da Cidade de Séo Paulo e entrevistas com professores da escola publica
municipal de S&o Paulo.

No primeiro capitulo, apresentamos uma introducdo que destaca a
importancia da matematica nos anos iniciais do ensino basico. No capitulo seguinte,
apresentamos a Fundamentagdo Tedrica, discursos académicos elaborados sobre o
ensino da matematica nas séries iniciais, as orientacbes que constam nos
documentos oficiais de organizagdo curricular brasileira, além da utilizacdo das
TDICs no atual Curriculo da Cidade de S&o Paulo. Também discutiremos o uso das
TDICs no ensino da Matematica, os muitos desafios dos professores diante das
TDICs e, para finalizar, a ressignificacdo da aritmética nas aulas de matematica
bésica.

Posteriormente, apresentaremos as metodologias aplicadas a nossa pesquisa
e, em seguida, os dados obtidos na entrevista com 0s professores que atuam no
ensino dos anos iniciais.

Para finalizar, faremos as consideracbes finais oferecendo ao debate
académico, contribuicbes importantes sobre o resultado deste trabalho, que
acreditamos possibilitar um ganho social aos professores da Educacdo Basica,
aperfeicoando o ensino da aritmética, colaborando desta forma com suas praticas e
estratégias que auxiliam na fixacdo e instrucado desta disciplina e, aos alunos, melhor

aproveitamento e aplicabilidade no estudo.
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2 CONCEPCAO TEORICA

Neste capitulo serdo apresentados resultados das pesquisas realizadas com
professores da Rede Municipal de Educacdo Basica de Sao Paulo sobre o ensino da
Matematica nas séries iniciais, que utilizam as TDIC como aliadas. Além da leitura
de artigos, dissertacfes de mestrado e outros documentos sobre esta tematica, tais
como o PCN de Matemética e o Curriculo da Cidade de S&o Paulo, que também

serdo analisados.

2.1 ENSINO DA MATEMATICA NOS ANOS INICIAIS

O texto do PCN de Matemética, cita, do ponto de vista histérico, que a
matematica surgiu na antiguidade devido as necessidades das sociedades pré-
capitalistas e assim (...) “surgida na Antiguidade por necessidades da vida cotidiana,
converteu-se em um imenso sistema de variadas e extensas disciplinas. Como as
demais ciéncias, reflete as leis sociais e serve de poderoso instrumento para o
conhecimento do mundo e dominio da natureza” (BRASIL, 1997, pag.23). De acordo
com o documento, em sua origem, a matematica constituiu-se por meio de uma
colecdo de regras isoladas, decorrentes da experiéncia (empiria) e, por isso,
diretamente conectadas com o dia-a-dia das grandes civilizagdes. Por ndo se tratar
ainda de um sistema logicamente unificado, posteriormente a Aritmética e a
Geometria foram formando conceitos que permitiu uma codependéncia, e, afirma
ainda o documento, qui¢a tenha se generalizado a ideia de que a %(...) Matematica &
a ciéncia da quantidade e do espaco, uma vez que se originou da necessidade de
contar, calcular, medir, organizar o espaco e as formas” (op. cit).

Dito isso, percebemos que o professor de mateméatica precisa se apropriar
também do conhecimento da histéria dos conceitos matematicos, para assim
oferecer aos alunos, argumentos que validem ser a matematica, uma ciéncia
dindmica, aberta a incorporar novos conhecimentos e que nado fica presa a verdades
eternas e imutaveis.

Podemos observar nos PCNs de Mateméatica, que o proprio cotidiano dos

estudantes gera a necessidade de utilizar a Matematica, e isso faz com que ele
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busque desenvolver habilidades e competéncias relacionadas aos calculos e demais
atributos da disciplina. Esta capacidade tem que ser potencializada pela escola e
com isso, acredita-se que os alunos obterdo melhores resultados na busca por
solugdes cotidianas.

Ainda segundo o PCN, os objetivos das aprendizagens sdo desenvolver a
comunicacdo, a representacdo, o raciocinio e a resolugdo de problemas utilizando
0s conhecimentos prévios ou procedimentos pessoais. Desta forma, o aluno ira se
aproximar de novas formas de representacdo, associando-as. Todo este processo
diz respeito ao que, nestes documentos orientadores da pratica educativa, sao
chamados de Alfabetizacdo Matematica, termo também proposto pelo PNAIC -
Programa Nacional de Alfabetizacdo na idade certa. Neste ciclo de alfabetizacéo
inicial, o foco é a comunicacdo entre situacdes como representacdes de ideias,
interpretacdo de enunciados. No inicio, a expressao oral € muito valorizada e, no
final do ciclo de alfabetizacdo, o que é valorizado é a escrita. Algumas estratégias
citadas para alcancar esse objetivo sdo cantigas de roda e literatura infantil e
engana-se quem acredita que tais recursos auxiliem somente nos conteudos de
Lingua Portuguesa.

Sabe-se, ap6s alguns anos debatendo os PCNs, que a escrita, a leitura, a
visdo, a audicéo, a criagcado e aprendizagem foram, de certa forma, capturados pelas
TDICS e assim, a telematica e a informatica cada vez mais sofisticadas, ja eram
anunciadas nos PCNs que inclusive, foi possivel vislumbrar esse cenério. Ainda,
gquestionava-se como 0 professor poderia incorporar ao seu trabalho, apoiado na
oralidade e na escrita, estas novas formas de se comunicar e acessar as
informacgdes produzidas pela sociedade do conhecimento, que se revelava cada vez
mais rapida quando o acesso as calculadoras, computadores e outros elementos
tecnolégicos tornou-se também uma realidade para uma parcela significativa da
populacao.

O aprendizado, ainda em se tratando dos PCNs de Matematica, ndo poderia
ficar preso a um contexto concreto, mas teria que ser transferido para outros
contextos. Ao longo dos anos, uma questdo que vem sendo muito discutida, € a
origem de problemas préaticos e até a investigacfes internas da prépria Matematica,
dito de outra forma, o verdadeiro papel do problema ainda ndo vem sendo
desempenhado de forma pratica. Geralmente ensina-se um conceito e depois se

apresenta um problema para resolucdo. Neste caso, o aluno esta aprendendo por
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imitacdo. Em muitos casos os problemas ndo séo realmente problemas, pois nao
existe necessidade de verificar e validar o processo que foi utilizado para resolugéo
do mesmo. Para de fato resolver um texto matematico, o aluno precisa realizar
simulag@es, tentativas, hipoteses, comparar resultados e validar seu procedimento.

O ensino da Matematica durante anos tem se dado por reproducdo de
procedimentos e acumulo de informacdo. Na forma tradicional, o professor traz o
conteudo, transfere-o para o aluno e assim, a reproducdo correta € a forma de
mostrar que houve aprendizado. S&o recentes 0s estudos que mostram o aluno
como agente do conhecimento, ou seja, ele constrdi novos conhecimentos sob seus
conhecimentos prévios. Diante desta nova perspectiva, 0 professor necessita
assumir uma nova posicdo ao organizar as aprendizagens, além de conhecer a
realidade dos alunos que possibilitara novas propostas de resolucdo de problemas
significativos. Além de organizador, também sera consultor, ira trazer informacdes
que os alunos ndo tém acesso e a outra funcdo é a de mediador, conduzindo a
aprendizagem da melhor forma.

A socializacdo € algo importante, bem como a expressiva necessidade de
interacdo entre o professor e os alunos, como é citado no PCN, pois neste processo
trabalha-se a parte afetiva. Logo, o trabalho coletivo desenvolve a cooperacéo, a
expressdo, a compreensao e o pensamento do outro, possibilitando a construgéo de
novas ideias e a ampliacdo da interpretacdo, sendo que todo este aprendizado sera
possivel, se o professor proporcionar situacdes de aprendizagens significativas.

Quanto a tematica que trata de conteudos, de acordo com o PCN, uma
questédo de alta complexidade corresponde a andlise de quais dever ser trabalhados,
tendo em vista que o objetivo € desenvolver fungbes basicas do cidadao e, para
tanto, ndo cabe produzir uma listagem de quais contetdos deverdo ser trabalhados,
mas o desafio € selecionar o que sera relevante para o cidadao utilizar em seu
cotidiano e ao mesmo tempo contribuir para o desenvolvimento do pensamento
l6gico-matematico. Tendo como premissa béasica, que o ensino fundamental deve
contemplar estudo dos numeros, operacdes, espaco e formas, grandezas e
medidas, onde todos eles de alguma forma estdo interligados. Contudo, a escolha
de forma ampla deve priorizar ndo s6 conteudos, mas procedimentos, atitudes e
desta forma o aprendizado sera enriquecido.

Partindo entdo para uma analise do documento “Curriculo da Cidade de Séao

Paulo”, o ensino de Matematica, mais especificamente no que nos interessa
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discorrer, no terceiro ano do ciclo de alfabetizacdo, os recursos digitais propostos
como ferramentas de aprendizagem incluem o que antes era impensavel para uma
sala de aula, ou seja, os jogos digitais ja sdo incluidos na lista de recursos digitais
propicios para a leitura e até mesmo para ditado de nimeros, o que vem ao
encontro dos eixos articuladores dos PCN onde aparecem também jogos e
brincadeiras de regras e estratégias.

Diante desta tematica, é necessario lembrar que a TDIC nos possibilita
contato com diversos tipos de jogos, que apesar de ter regras, € um instrumento que
possibilita trabalhar com os alunos de forma ludica. As criangcas aprendem a fazer
analogias, a lidar com simbolos, assimilam regras que serdo utilizadas no seu
processo de aprendizagem e desenvolvem raciocinio logico. Para que isso
aconteca, é necessario que o professor saiba avaliar e escolher o melhor jogo para o
contetdo e potencialidades que ele deseja desenvolver no aluno.

Alguns conflitos sdo encontrados no ensino desta disciplina, pois a
Matematica faz parte de um processo conflitivo entre o abstrato e o concreto,
particular e geral, finito e infinito e como também ¢é parte integrante da vida das
pessoas, das experiéncias mais simples até as mais complexas, esta dentro de um
amplo campo onde projeta, abstrai, prevé. Tudo isso possibilita a estrutura
pensamentos e consequentemente desenvolve o raciocinio l6gico. Nas ciéncias da
natureza esta presente na composicdo de mdasicas, nos esportes, nas artes. Com
relacdo a questao cultural dentro desta disciplina, os alunos veem para escola com
uma bagagem muito diversificada, utilizam no dia-a-dia ferramentas diferentes e
tudo depende do meio em que vivem. Diante disso, o curriculo de Matematica
precisa levar em consideracdo a pluralidade sociocultural, sem fazer com que o
aluno se submeta a outras culturas, e ao mesmo tempo dando condi¢bes para que
ele seja um ser ativo na construcdo do seu conhecimento. Esta disciplina tera que
relacionar-se com os temas transversais, visando a formagéo integral do aluno. No
entanto, serd necessario articuld-la com as questdes de ética, orientacdo sexual,
meio ambiente, saude, pluralidade cultural e outros temas. Sendo assim, o aluno
estabelece conexdes com seu cotidiano, com outras disciplinas e estas relagcdes séo
muito importantes, pois trazem significado para o aprendizado. E indispensavel que
o professor ndo ignore todo este conhecimento produzido fora da escola, porque
esta habilidade requer do profissional a identificacdo das principais caracteristicas

desta ciéncia, a partir do conhecimento da realidade dos alunos e da clareza das
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concepcdes que estardo relacionadas a sua pratica na sala de aula. E necessaria a
transformacédo do saber formalizado em saber escolar, e ndo se refere somente a
questao epistemologica, mas questdes sociais e culturais.

O mundo estd em constante transformacgéo, portanto, € necessario que o
aluno aprenda a aprender, para que esta disciplina contribua no momento em que
auxilia o aluno a ser critico, criativo e desenvolver habilidades que o fardo enfrentar

desafios.

2.2 TECNOLOGIA EDUCACIONAL NOS PCN E NO CURRICULO DA CIDADE
DE SAO PAULO

O Curriculo da Cidade de Séo Paulo, é um documento que traca os objetivos
de aprendizagem especfficos, alinhados as habilidades que estédo relacionadas aos
conteudos e de acordo com os Objetivos de Desenvolvimento Sustentavel (ODS) da
Unesco, no documento de componente curricular Tecnologias para a Aprendizagem,
as TDICs estdo inseridas de forma objetiva e explicam que, para contribuir com o
processo de ensino-aprendizagem, precisam ser trabalhadas desde o ciclo de
alfabetizacao.

Retomando assim o PCN de Matematica, que na década de noventa indicava
que os recursos tecnolégicos da telematica estavam transformando a sociedade,
apontava que um dos desafios da educacdo seria como inserir a informatica
educativa na rotina de trabalho dos profissionais da area de ensino em questao.

Logo, a necessidade de reflexdo deve-se ao fato que tais ferramentas sao de
uso comum de muitas criancas e jovens na chamada sociedade da informacéo?
onde o acesso é democratizado, universal, global e total da informacdo e do

conhecimento, atraves dos meios de comunicacdo e equipamentos eletrbnicos e

! Os antecedentes do termo datam 1973, guando o socidlogo estadunidense Daniel Bell introduziu a
nogao da “sociedade de informagao” em seu liwvo O advento da sociedade péds-industrial. Neste livro,
ele formula que o eixo principal desta sociedade serd o conhecimento tedrico e adwverte que os
senicos baseados no conhecimento terdo de se conwerter na estrutura central da nova economia e
de uma sociedade sustentada na informagdo, onde as ideologias serdo supérfluas.
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onde a Internet inaugura uma nova sociedade do conhecimento?, que se
desenvolveu a partir das redes sociais, das interagcdes e colaboracbes, entre 0s
individuos que discutem as questdes, refletindo-as, ensinando e aprendendo uns
com 0s outros, em todas as areas de conhecimento. Desta forma, o computador
tornou-se um instrumento que possibilita diversas formas de aprendizagem da
Matematica, até porque ele pode ser utilizado de acordo com os diversos niveis de
aprendizagem.

A formacéo do professor faz-se necessaria, tanto na questdo de como saber
utilizar, quanto em como saber escolher a melhor forma de utilizacdo dos artefatos
tecnoldgicos. Neste sentido, o Curriculo da Cidade de S&o Paulo destaca que a
tecnologia educacional pode oferecer muito mais que “softwares de escritorio”,
lembrando que professores estado cotidianamente com alunos que interagem entre Si
por meio, inclusive, de jogos de simulacdo que trabalham situacGes de estratégias,
seja para ultrapassar barreiras e fases como outros desafios. Para entender isso, é
necessario um aprofundamento nas concepcdes de tecnologia, educacdo e
curriculo.

Na elaboracdo do Curriculo da Cidade de S&o Paulo, foram consideradas as
aprendizagens essenciais que sao citadas inclusive na Base Nacional Comum
Curricular — BNCC, como competéncia especifica, ensinar criangas e jovens a
“utilizar processos e ferramentas matematicas, inclusive tecnologias digitais
disponiveis, para modelar e resolver problemas cotidianos, sociais e de outras areas
de conhecimento, validando estratégias e resultados” (BNCC, 2018), tendo em vista
que a pratica educacional tecnolégica também contribui para formacdo de um
cidad&o integral, que busca uma sociedade justa, inclusiva e democratica.

Sendo assim, a BNCC prevé que o aluno consiga utilizar a tecnologia digital
em todas as areas de conhecimento e, nos objetivos gerais apresentados, propdem
que os professores desenvolvam atividades utilizando a linguagem de programacao.
Logo, tem-se uma ferramenta digital centrada na interacdo estudante-objeto,

mediada por uma linguagem de programacdo como parte integrante da proposta

A nogdo de “sociedade do conhecimento” (knowledge society) surgiu no final da década de 90. E
empregada, particularmente, nos meios académicos como alternativa que alguns preferem a
“sociedade da informagao”.
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construcionista® em que o produto, resultado do processo, pode ser exibido, visto,
externalizado, discutido, examinado, admirado e analisado.

Neste sentido, a tecnologia educacional constante no Curriculo da Cidade de
S&o Paulo foca suas consideragbes no protagonismo das criangas, para que
aprendam fazendo e experimentando e, como consequéncia da pratica, aprendam a

ser sujeitos ativos no processo de ensino e aprendizagem.

2.3 TECNOLOGIAS DIGITAIS NO ENSINO DA MATEMATICA E OS DESAFIOS
DO PROFESSOR

Para alunos do Terceiro ano da Educacéo Basica, o Curriculo da Cidade de
Sé&o Paulo sugere, dentro do item “Objetos de Conhecimento: o Papel e usos das
TIC na Sociedade”, que os professores utilizem diferentes midias digitais tais como
textos, audios, videos, e-mails, games, entre outros. Ao utilizar o computador, 0
aluno tem a possibilidade de realizar uma atividade significativa, onde ele podera
praticar e assimilar varios processos essenciais para o ensino da Matematica. De

acordo com Motta (2017):
Assim, o uso do computador contribui para que os processos de ensino e
aprendizagem da Matematica se tornem uma atividade experimental e rica,
guando instiga o educando a desenwlver processos fundamentais que
caracterizam o fazer matematico, tais como experimentar, interpretar,

visualizar, induzir, conjecturar, abstrair, generalizar, demonstrar, dentre
outros.

A inclusdo da TDIC na educacao tem trazido um desafio para o professor da
atualidade, pois além de lidar com as questfes relativas ao conteido que se deve
ensinar, ainda tem que se preocupar em adequa-los as TDICs. Ha muitos discursos
gue confirmam que o computador moderniza e facilita a vida das pessoas, porém
precisamos entender que este ndo passa de uma ferramenta. A forma como ela sera
utiizada e se atingira os objetivos, depende de como tal ferramenta estd sendo

direcionada. Serdo necessarias muitas analises por parte do professor, que

Construcionismo como uma abordagem que defende que o sujeito constréi o seu préprio
conhecimento por intermédio do computador. As ideias do matematico e educador Seymor Papert
(1928 -) se originam de um conjunto de principios de pensadores tais como Jean Piaget, Maria
Montesori e John Dewey, objetivando aproveitar melhor o uso das tecnologias no ensino.
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indiqguem quais conteudos, metodologias e objetivos serdo aplicados em situacdes
gue ndo sao aquelas convencionais em sala de aula, que uma vez ndo passiveis de
serem produzidos em ambientes comuns a escola, podem ser facilmente
trabalhados no computador.

Beline e Costa (2010), argumentam que a formacao do professor necessita de
uma prepara¢do que desenvolva sua capacidade critica, para que a introducdo das
tecnologias digitais contribua com implicacfes sociais e psicologicas nos processos
de ensino e aprendizagem. Com isso, fica claro que ndo basta ter uma formacéo
tecnolégica, onde o professor sabera somente manusear o computador, mas sim
uma formacédo critica e conceitual, onde ele fara relacdo com a parte técnica e a

pedagdgica.

24 A IMPORTANCIA DA ARITMETICA

A aritmética € a parte da Matematica que lida com as operacdes basicas de
calculos (adicdo, a subtracdo, a multiplicacdo e a divisdo). A palavra “Aritmética”
vem do grego arithmos, que significa “numero”.

Acredita-se que todas as areas da vida de um ser humano utilizam os
principios e regras da aritmética. Para que o individuo possa utiliza-la de forma
eficiente, &€ necessario que ela seja entendida e assimilada de forma completa.
Sabemos também que, para que outros conteudos em Matemética (nos anos
seguintes) sejam bem desenvolvidos, a aritmética, precisa estar bem estabelecida
em seu aprendizado. Somente sera possivel um aprendizado significativo, se este
conteudo for apresentado de forma que o aluno produza significados, tenha real
sentido em sua vida cotidiana. Para SantAna e Laudares (2015), uma aritmética
voltada para a producdo de significados, oferece condicbes para que o estudante
possa desenvolver o sentido numérico, sendo inquestionavel o seu desenvolvimento
em Matematica em todos os campos.

Nesse sentido, a Educacdo Basica precisa garantir aos alunos o
desenvolvimento de algoritmos e a identificacdo dos nimeros nos calculos, estes

muitas vezes ocorrem pelo fato de os alunos ndo saberem relacionar a Mateméatica
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com a sua realidade cotidiana. Cabe ao processor levar os alunos a esta reflexao e
possivel pratica.

A aritmética tem sido considerada como algo simplista, ndo se percebe que
ela constitui alicerces para construcdo do pensamento aritmético. Linz e Gimenez
(2006), citam que existe a aritmética de rua e a aritmética da escola, e ocorrem
conflitos e desentendimentos entre ambas. Neste sentido, o professor precisa levar
em conta as necessidades da rua, para que as duas aritméticas possam relacionar-
se.

As TDICs estdo presentes em nossa sociedade e inclui-las no ensino deste
conteudo faz-se necessario. De acordo com SantAna e Laudares (2015), ndo se
pode pensar 0 ensino da Matematica de acordo com o sistema tradicional de
educacao, o mundo sofreu muitas transformacdes, os recursos tecnolégicos estao
disponiveis, grande parte deles inclusive, acessiveis. No entanto, muitos alunos
quando chegam no Ensino Fundamental I, encontram dificuldades em assimilar os
contetdos propostos para este nivel da educacdo. Nao possuem dominio completo
sobre as quatro operacfes. Estas dificuldades tém um efeito domind, trazendo
grande apatia por parte dos alunos com a disciplina de Matematica. O tratamento do
significado do nimero torna-se algo muito imprescindivel para que todo o processo
seja assimilado da melhor forma.

No final do século XIX, chega até ndés uma nova pedagogia para 0 ensino da
aritmética, denominada intuitiva. O ensino mecéanico € deixado de lado, como
memorizar tabuadas (dada por repeticoes) que € algo que ndo deveria ocorrer mais.
O abstrato, neste caso, vai dando lugar ao concreto e 0 modo verbalistico da lugar a
construcdo de sentidos. A simples memorizagcdo do numero basta para aprender,
sentir a quantidade e é nesta teoria pos-critica de Popkewitz (2011), que se revela
esse novo ensino da aritmética e que sera denominado como “ensino ativo”.

Esta nova metodologia propde uma re-imaginacdo da Matemética na
Pedagogia. Quando a resolucdo de problemas for um mecanismo de organizacao
para classificar e governar, a crianca realizara a investigacdo na sala de aula, aliada
a processos de comunicacdo, que se relacionem com a auto realizacdo pessoal e
com as capacidades publicas ou coletivas. Desta maneira, a aritmética levard em
conta a “Licao de Coisas”, fazendo com que cada numero, tratado de inicio na forma
da oralidade, seja gravado nas mentes infantis, associando-os sempre as coisas. As

coisas dardo licdes sobre os nimeros e organizardo a aritmética escolar.
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A possibilidade de mudar o ensino voltado para a repeticéo e verbalizacdo de
conteudos, pode ocorrer com a efetiva aprendizagem das operagfes fundamentais,
traduzidas em uma dinamica de aproximacao entre a aritmética na sala de aula e a
aritmética proposta pelos jogos digitais, que irdo produzir uma aprendizagem mais
sélida, pois o efetivo trabalho no tocante a producdo de significados legitimaria o
ensino e aprendizagem no sistema de numeragdo decimal e dos algoritmos para
efetuar as operacdes fundamentais.

No ensino tradicional, os estudantes acabam entendendo os algoritmos a
partir de atividades cansativas, memorizacbes regulares, mas sem conseguir
compreender o que fazem. O professor pode oferecer um aprendizado das
operacfes aritméticas e seus calculos, também no que Prenky (2001) chama de
edutenimento®, ou seja, combinar as aprendizagens dos contetidos com os jogos de
computadores ou o0s chamados jogos digitais. Qualquer tipo de jogos de
aprendizagem atua em um campo que possibilita ao aluno lidar com suas frustagbes
e ainda agir estrategicamente. Neste aprendizado, é trabalhado o ludico de forma
concreta e ainda possibilita processos que intervém no ato de aprender. Assim,
possibilitam crescimento com a discussdo e sao grandes espacos abertos para o

trabalho coletivo e afetivo que ainda produz aprendizagem.

4 Expressao usada para designar algo que compreenda, ao mesmo tempo, acdes de educacao e de
entretenimento. E uma forma de entretenimento projetada tanto para educar como divertir. O
entretenimento educativo tenta instruir ou socializar sua audiéncia passando-se licdes através de
formas familiares de entretenimento como assistir TV, jogar games, ver filmes, ouvir musicas,
consultar websites, entre outros.


https://pt.wikipedia.org/wiki/Entretenimento
https://pt.wikipedia.org/wiki/Educa%C3%A7%C3%A3o
https://pt.wikipedia.org/wiki/Divers%C3%A3o
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3 METODOLOGIA DA PESQUISA

A metodologia deste trabalho parte de uma abordagem qualitativa, por meio
da realizacdo de entrevistas, estudos de artigos, teses de mestrado, documentos
oficiais como PCN de Matemética, Curriculo da Cidade de Sao Paulo, fazendo uma
analogia entre os conteudos sobre as TDIC (Tecnologias Digitais e Comunicacao e
Informacgé&o) e sobre o ensino da Matemética.

Foram entrevistados cinco professores que atuam na Rede Publica do
Municipio de Séo Paulo, e alguns destes hoje lecionam no terceiro ano do Ensino
Fundamental ou lecionaram a pouco tempo. A selecédo foi realizada desta forma,
buscando uma maior aproximacdo da realidade de hoje nas salas de aulas. Com
base no resultado das entrevistas, é possivel analisar os processos do ensino da
aritmética nas aulas, ndo esquecendo a infraestrutura que é oferecida e também a
formacdo de cada um destes profissionais. Tais informacfes sao indispensaveis
para que seja realizada a comparacdo entre os referenciais analisados sobre a
tematica, a realidade vivida nas salas de aulas e a possibilidade de conhecer novas
praticas educacionais dos professores da Rede Publica do Municipio de S&o Paulo,
gue atuam no Ensino Fundamental, mais especificamente na Diretoria de Ensino do

Butantd. As professoras serao identificadas como A, B, C,D e E.
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4 ANALISE DE DADOS

A partir de entrevistas realizadas com as professoras da rede publica do
Ensino Municipal de Sao Paulo (ver Apéndice I), que atuam/atuaram no terceiro ano
do ensino fundamental, algumas consideracoes sdo pontuadas a respeito do ensino
da aritmética e também sobre as TDICs - Tecnologias Digitais de Comunicacéo e
Informacdo. Diante da primeira pergunta: “Qual a importancia da aritmética (quatro
operacgdes) para vocé? Justifique”, é possivel perceber que todas veem a aritmética
como algo indispensavel, que faz parte da vida do aluno. A professora A escreveu:
‘que € extremamente importante, pois a aritmética propicia ao aluno uma base para
realizacdo de operagbes mais complexas futuramente”. A professora B, cita que
percebe ser essencial a necessidade de relacionar o conteido com o cotidiano da
crianga, no entanto muitos educandos dissociam seus conceitos da vida cotidiana.
Tal pratica ndo € uma tarefa facil para o professor, ou seja, fazer com que eles
relacionem as quatro operagbes com tais situacdes. Esta visdo, vem ao encontro
dos PCN, que deixa claro a importancia desta relacdo para que o ensino seja
significativo.

A dificuldade em assimilar a aritmética foi discutida e a professora C relata
que quando entram recursos (empréstimo ou reserva), em que o aluno tem que
mudar de unidade para dezena, as dificudades aumentam. Outro empecilho
apresentado, € que ao ensinar a estrutura da operacdo de multiplicacdo, eles
confundem com adicdo, o que traz a necessidade de serem trabalhadas no
concreto, deixando a estruturacdo do calculo um pouco de lado.

Com relacdo a outra resposta, poucos sabem a tabuada, pois os educandos
memorizaram-na nao relacionando o processo pelo qual € construida, como na
tabuada do trés, em que os resultados sdo mdltiplos de trés. Nesta questéo,
podemos citar um item dos PCN, que expde a importancia de a histéria da
Matemética ser apresentada aos alunos, pois este processo mostrard o caminho que
foi percorrido para que tal conteddo exista e talvez a memorizacao ndo seja utilizada
tdo frequentemente por eles.

Quanto aos recursos disponiveis na escola, foi realizada a seguinte pergunta:
“‘Na escola que vocé trabalha existem recursos/materiais que auxiliam no ensino

deste conteudo, auxiliando nas dificuldades apresentadas? Se sim, quais? ”, as
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entrevistas trouxeram algumas respostas, professor A: “Nao existem esses
materiais. Os poucos que existiam foram perdidos ou pouco conservados”, professor
D cita que “existem poucos recursos: material dourado, abaco, de resto tem que ser
confeccionado pelo préprio professor. ”

De acordo com a resposta da professora D, sabemos que esta confeccéao de
materiais realizada pelo professor fica deficiente, a maioria ndo dispde de tempo,
devido a carga de trabalho. Em decorréncia das dificuldades, alguns acabam
comprando materiais diferenciados para que o aprendizado seja mais significativo.
Fica a sugestdo de substituir 0s recursos que ndao sdo convencionais em sala de
aula (ndo sado possiveis de serem produzidos em sala), por recursos disponiveis no
computador, por exemplo, 0s jogos.

Na pergunta “Quais interferéncias vocé acha viavel realizar para trabalhar
este conteudo e para que o aprendizado seja significativo? ”, professor E da a
seguinte sugestdo:  “trabalhar o conteddo sempre inserindo situacbes reais
(cotidianas) dos alunos, como: dinheiro de papel (falso), execucdo de receitas,
visualizando e até dobrando quantidades citadas”. Professor C: “Utilizar também
palitos, tampinhas, jogos que envolvam as quatro operacdes, abaco, material
dourado”. Tal processo faz relagdo com a Alfabetizacdo Matematica, termo proposto
pelo PNAIC (Programa Nacional de Alfabetizacdo na idade certa), em que o aluno
precisa ter disponivel diversos recursos para assimilar os conteudos.

Quanto a formagdo na graduacdo, a pergunta foi: “ Vocé acredita que no
curso de graduacdo houve formacdo suficiente para que este conteudo seja
trabalhado de forma eficiente? “ infelizmente as respostas ndo foram positivas,
todas foram unanimes em dizer que “ndo houve uma formacdo consistente,
adequada relacionada ao conteiudo em questao”. A professora C disse que “A rede
de ensino (todas sdo da rede publica), até oferece cursos, porém a oferta ndo supre
a necessidade de toda a rede, além de que muitas vezes, ocorrem depois do horario
de trabalho, dificultando o acesso a formacéao”.

Diante da pergunta sobre quais recursos sao interessantes para trabalhar a
aritmética, foi quase unanimidade a importancia do uso das TDICs, sendo
audiovisuais, jogos, celulares (com finalidade educacional) e até a calculadora. As
respostas foram: “Estes possibilitam a relacdo do abstrato com concreto, séo
lidicos, proporcionando maior interesse dos alunos”. Todas concordaram que a

tecnologia educacional auxilia no ensino da aritmética, possibilitam recursos
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interessantes, instrutivos, dinamicos. Tivemos respostas como “...afinal de contas, as
criancas de hoje estdo muito ligadas as TDICs, as quais tém um destaque na vida
delas”. A professora E: “ O uso de uma simples calculadora, por exemplo, pode ndo
ser visto como tabu, desde que o aluno tenha compreendido o processo e utilize-a
como mais um recurso. Os aplicativos de internet e os jogos com gréaficos cada vez
mais elaborados, também auxiliam na compreensao deste eixo teméatico”.

Uma das entrevistadas, professora A, disse que “a escola precisa fazer parte
da realidade da sociedade, que estd totalmente inserida TDICs, seja no banco,
mercado, no posto de saude (com medidor de presséo digital), etc.”. Podemos citar
que este posicionamento tem relacdo com o conteido do documento Curriculo da
Cidade de Séo Paulo (elaborado com base na BNCC), deixando claro que a
tecnologia devera colaborar para o direcionamento da pratica educacional e a
formacao de um cidadao integral, numa sociedade justa, inclusiva e democratica.

Com relacdo a outra questao, a gestao € citada como parte responsavel neste
processo: “A equipe pedagdgica da instituicAo deve valorizar a Matematica como
uma linguagem universal, tdo importante quanto a lingua escrita e falada,
propiciando momentos de reflexdo e discussédo acerca dessa pratica, promovendo o
trabalno com campos conceituais e diferentes formas de realizar célculos...”, cita a
professora E.

E por fim, a pergunta sobre o tema era: “Vocé acredita que a rede de ensino
publica esta preparada para a inser¢cdo da tecnologia educacional como recurso
didatico aos professores? Explique sua resposta”. A professora B respondeu quanto
a questdo das politicas publicas: “...A intencdo dos governantes é ter cada vez mais
mao de obra barata, por isso estdo sucateando a olhos vistos a Educacéo, tirando a
oportunidade de muitos alunos terem um futuro melhor. Nao adianta esse discurso
todo sobre a BNCC (Base Nacional Comum Curricular), enquanto ndo houver
igualdade de acesso caminhando de mé&os dadas com a equidade e a liberdade de
permanéncia e direitos. Enquanto professora, todas as vezes que tenho que arcar
com 0S meus proprios recursos, comprando os materiais diferenciados para dar uma
aula com minima atratividade e qualidade, tenho um sentimento de repudio total”.
Sobre o0 aspecto relacionado a infraestrutura, a professora D disse: “Creio que ha
muito ainda a ser feito, comecando pelos equipamentos que devem ser mais atuais

e modernos, formacdo para que os professores aprendam de fato a manusear e
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utilizar tais recursos e programas especificos para as diferentes areas do
conhecimento”.

Diante das perguntas e respostas elencadas, pode-se concluir que as
profissionais acreditam que os alunos nasceram na era tecnoldgica, o que facilita a
aceitacdo das TDICs por parte deles. A questdo do dificil acesso, da deficiente
infraestrutura e falta de formacdo dos professores sdo também impeditivos
apresentados nas respostas. Outro aspecto que esta deixando a desejar, € a
importancia da formacao do professor para prepara-lo na utilizacdo de tais recursos.
Conforme citado nos PCN, ele devera saber utilizar a tecnologia educacional, tanto
na questdo técnica, quanto na escolha da melhor forma dos softwares a serem

trabalhados, para alcancar os objetivos propostos.

Diante da bibliografia analisada, foi possivel perceber o quanto o ensino da
aritmética necessita de uma atencdo especial. Este contetdo estd dentro da
“‘Alfabetizagcdo Matematica”, termo citado no PNAIC (Programa Nacional de
Alfabetizacdo na idade certa) e precisa ser muito bem assimilado. Muitos
professores se preocupam com o caderno cheio de atividades, até porque a
sociedade, no caso, 0s pais cobram esta atitude e deixam de lado as atividades
praticas que contemplam a aritmética. E necessario um novo olhar, refletir sobre
suas convicgdes e assim sentir-se seguros quanto ao trabalho desenvolvido em sala
de aula. Quando forem questionados sobre o procedimento utilizado, mostrar que
tiveram formacdo suficiente para saber o que, e como apresentar 0s conceitos
durante o ensino. Sendo que, os profissionais da Educacdo tém respaldo em
diversos documentos oficiais (os PCN, o Curriculo da Cidade de Matematica, PNAIC
e tantos outros) que orientam a trabalhar de forma abundante o ludico, o oral, os
jogos. Os registros nos cadernos até devem acontecer, mas ndo € o mais importante
nesta fase.

As TDICs auxiliam no aprendizado, pois facilitam o acesso a diversos
suportes em pouco tempo, ndo necessitando da producdo de jogos ou materiais (em
papel, reciclaveis, etc.). Com a tecnologia, materiais “ricos” chegam até os
professores sem altos investimentos. Atualmente, existem diversos sites que dao
suporte para trabalhar a aritmética de forma Iudica, utilizando inclusive 0s jogos,
recurso citado pelos PCN de Matemética como algo enriquecedor. Eles fazem com

que os alunos aprendam realizando analogias, tém a possibilidade de erros e
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acertos em questdo de minutos. Além disso, trata-se de algo presente no cotidiano
dos educandos. Claro, que neste aspecto, o professor necessita da habilidade e
conhecimento para escolher jogos/sites que propiciem o aprendizado por
descobertas, ndo por repeticao.

Segundo Souza (2011), as aulas no Ensino Fundamental | sédo silenciosas,
ndo por falta de barulho, mas por falta de didlogo. Os professores expdem um
contetdo e apoOs 0s conceitos, colocam muitos exercicios para fixacdo. Tal pratica
reforca a aprendizagem por repeticdo, ndo sendo de fato significativa, sem utilizar os
conhecimentos prévios dos alunos.

A resolucdo de problemas € um outro fator muito importante na aprendizagem
da aritmética, ou seja, esta estratégia tem que ser desenvolvida por investigacoes e
descobertas, e ndo por repeticdo de exercicios. Nao basta coloca-los para jogar ou
assistir a qualquer video, € necessario um plano de ensino a partir de objetivos,
desenvolvendo um olhar critico sobre o material que seré selecionado.

Sabe-se que as TDICs por meio da Internet, proporcionam uma enorme gama
de materiais, porém, nem todos sdo produzidos para desenvolver um aprendizado
por investigacdes e descobertas. Segundo Polya (1978), citado por Onuchic (1999),
ensinar 0 aluno a pensar € muito importante. A resolucdo de problemas muitas
vezes ensina o aluno a trilhar outros caminhos e a chegar em outras descobertas.

Para Onuchic (1999, p. 215)

“Colocando o foco na Resolugao de Problemas, defendemos que o ponto de
partida das atividades matematicas ndo é a definicdo mas o problema; que
0 problemas ndo é um exercicio no qual o aluno aplica, de forma quase
mecéanica, uma férmula ou uma determinada técnica operatéria; que
aproximagdes sucessivas ao conceito sao construidas para resolver um
certo tipo de problema e que, num outro momento, o aluno utiliza o que ja
aprendeu para resolver outros problemas; que o aluno ndo constréi um
conceito em resposta a um problema, mas constr6i um campo de conceitos
gue tomam sentido num campo de problemas; que a Resolucdo de
Problemas ndo é uma atividade para ser desenwlvida em paralelo ou como
aplicacdo da aprendizagem, mas como orientagdo para a aprendizagem.”

Diante disso, trabalhar com problemas e instigar os alunos a procurar como
resolvé-los, € um dos caminhos para orienta-los na aprendizagem. Este
procedimento requer paciéncia, planejamento por parte dos professores e realizacao

de perguntas bem elaboradas, que deverdo leva-los a pensar, refletir e construir

possibilidades.
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De acordo com Polya (1978), quem resolve problemas por seu préprio meio,
experimenta o triunfo da descoberta, e pode gerar gosto por este tipo de trabalho
mental. Diante disso, além de aplicar tais estratégias em sala de aula, ha inimeros
site de jogos matematicos e de simulacdo que possibilitam tais experiéncias.

Todo o material citado pode ser encontrado na Internet, pois a tecnologia
possibilita visualizar e apresenta-los de forma pratica e rapida, tornando a aula mais
interessante. Com tais praticas, os alunos terdo como perceber o uso social desta
disciplina, o que também é sugerido nos PCN. Para tanto, é necessario que as aulas
se tornem mais dinamicas e o audiovisual proporciona esta estratégia. De acordo
com D’Ambrosio (2012, p. 29), “do ponto de vista de motivagdo contextualizada, a
Matematica que se ensina hoje nas escolas € morta”.

Além do aluno utilizar a TDICs para desenvolver o conteddo das quatro
operacgdes, ndo podemos esquecer que 0s professores, podem continuar com jogos
(materiais concretos, que nao necessite do recurso do computador). Neste caso, a
tecnologia os auxiliard nas pesquisas por meio da Internet, que sugerem praticas e
materiais interessantes para enriquecer o processo de aprendizagem.

Cabe ressaltar que a formacao continuada dos professores é algo essencial,
pois sSao nestes cursos que novos pensadores, materiais e técnicas sao

apresentados. Guimaraes et al (2007, p.14) fala que:

E necesséario oferecer mais subsidios didaticos-metodoldgicos, no sentido
de instrumentalizar os professores para uma melhor atuagdo profissional
frente as exigéncias atuais de uso social da Matematica, principalmente
para se apropriarem dessa area de conhecimento - tratamento da
informacdo — a qual muitos pedagogos ndo estudaram em seus cursos de
formacao inicial.

Sabe-se da realidade de muitos professores que ndo conseguem frequentar
de forma assidua formacdes, pois acumulam cargos, enfim, o tempo é escasso.
Neste caso, ndo necessariamente um curso, mas sites de educacado podem auxilia-
los, apresentando materiais interessantes. Para tanto, € importante que o professor
tenha interesse, dentro do possivel em atualizar-se. Contudo, o mundo estad em

constante transformacdo, logo € inconcebivel continuar ministrando aulas como

antigamente.
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5 CONSIDERACOES FINAIS

O desenvolvimento deste trabalho possibilita um estudo e andlise sobre o
ensino da Matematica, mais especificamente a Aritmética no terceiro ano do Ensino
Fundamental |, tendo a tecnologia educacional como aliada. Foi possivel um
aprofundamento neste assunto, ndo s6 com relacdo a didatica, mas também como o

professor deve estar preparado para a pratica docente.

Este trabalho atingiu os objetivos propostos, por meio do estudo de diversas
formas de desenvolver o ensino da aritmética e em analises realizadas sobre a
pratica do professor do Ensino Fundamental I. Sendo que as entrevistas com 0s
profissionais da Educacdo Basica do Municipio de S&o Paulo, foram as principais

fontes de informacdes sobre o tema escolhido.

Realizou-se pesquisas bibliograficas em trabalhos académicos, documentos
oficiais, tais como os PCN, Curriculo da Cidade de S&o Paulo, PNAIC e BNCC.
Diante disto, € possivel compreender o que se espera do ensino da Aritmética neste
ciclo e compara-la com a realidade nas escolas, mais especificamente as publicas.
As entrevistas realizadas com professores, elucidaram davidas e possibilitaram

visualizar o que realmente acontece na pratica diaria dos profissionais da educacéo.

Analisou-se 0 acesso a infraestrutura disponivel, que vai desde equipamentos
até a formacado continuada para ensinar o contetdo estudado. Além da possibilidade
de reflexdo da importancia da aritmética e o seu uso social dentro deste ciclo de
Ensino, foi possivel compreender o quanto o professor precisa atualizar-se e

preparar-se para que as aulas sejam trabalhadas de forma significativa.

De acordo com a complexidade do tema, € possivel a continuidade deste
estudo, tendo em vista que o ensino da Matematica possibilita 0 caminho para novas
pesquisas, sendo que a cada dia aumenta a velocidade de acesso as informacdes,

tendo a Internet (TDICs) como uma aliada.

Este trabalho de conclusdo de curso serd de grande valia, pois o assunto
abordado, trata-se de um contetdo utilizado em toda a existéncia do ser humano em

sua atuacdo na sociedade. Logo, o ensino de forma significativa, proporciona
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diversas formas de realizar calculos no dia-a-dia, fazendo com que o uso social da
aritmética seja real, tornando ainda mais importante a atuacdo do professor na

construcdo do conhecimento do aluno.
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APENDICE A - QUESTOES SOBRE A ENTREVISTA COM OS PROFESSORES

11-

12-

13-

Qual a importancia da aritmética (quatro operacdes) para vocé? Justifique.

Vocé gosta de ensinar/trabalhar com aritmética em sala de aula, com terceiro
ano? Justifique

Quais as dificuldades que vocé enfrenta (como professor) ao apresentar as
quatro operacdes?

Os alunos apresentam dificuldades em assimilar este conteddo? Se sim,
quais?

Na escola que vocé trabalha existem recursos/materiais que auxiliam no ensino
da aritmética, auxiliando nas dificuldades apresentadas? Se sim, quais?

Quais as interferéncias que vocé acha viavel realizar, tanto para trabalhar as
quatro operacgdes, como para que o aprendizado seja significativo?

Vocé acredita que no curso de graduacdo, houve formacéo suficiente para que
a aritmética seja trabalhada de forma eficiente?

A rede de ensino em que vocé trabalha, fornece cursos/formacdes para
aprimoramento do ensino das quatro operacdes? Se sim, quais foram as
ferramentas apresentadas?

Quais recursos (dentro ou fora da sala) vocé acha que séo interessantes para
que os alunos assimilem da melhor forma o aprendizado?

Vocé acredita que a tecnologia educacional pode auxiliar no ensino da
aritmética? Se sim, por qué?

Se a resposta anterior foi sim, diante dos seus conhecimentos em tecnologia,
quais ferramentas/recursos vocé acha que sao interessantes para trabalhar
este contetdo com as criangas?

Qual a sua opinido a respeito da tecnologia educacional para o ensino de
Matemética (conteudos variados)?

Vocé acredita que a rede de ensino publica esta preparada para a insercao da
tecnologia educacional, como recurso didatico aos professores? Explique sua
resposta.



