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"Ensinar nao é transferir conhecimento, mas criar
possibilidades para a sua producao ou a sua construcao.
Quem ensina, aprende ao ensinar e quem aprende
ensina ao aprender.” (Paulo Freire)



RESUMO

Esta monografia resulta de uma pesquisa aplicada e qualitativa de carater etnogréafica, que buscou
compreender os caminhos necessarios para que haja a inclusdo das tecnologias digitais na pratica
pedagodgica, bem como levantar propostas para novas metodologias, formacéo profissional e pontos
de partida para adequacao de espacos e ferramentas tecnolégicas pelas vozes dos protagonistas do
processo. Para tanto, foram entrevistados quatro professores de um total de trinta profissionais que
trabalham no Ensino Fundamental em uma escola publica do municipio de Itaiépolis (SC), bem como
foi realizada uma observacdo do espaco escolar, identificando as ferramentas disponiveis para o
trabalho pedagogico e sua adequacdo aos propdsitos dos professores. No referencial tedrico, a
analise dos dados foi desenvolvida a luz dos pensamentos de Castells (2003), Levy (2001) e Moran
(2000), Mendes (2010), Kenski (2005 e 2007), dentre outros. A pesquisa revelou o perfil dos
profissionais quanto sua formacao para o uso das novas tecnologias em relacao a disponibilidade das
ferramentas para o trabalho com os discentes em sala de aula. Os relatos dos professores revelaram
os desafios enfrentados no uso das midias no ensino publico e como é realizado o trabalho
pedagdégico e mediacdo do conhecimento com apoio das tecnologias digitais.

Palavras-chave: Tecnologia educacional, Trabalho Pedagdgico, formacédo profissional, novas
metodologias



ABSTRACT

This paper results from a qualitative ethnographic survey that aimed at mapping the mandatory trails
to be thread in order to bring digital Technologies into the pedagogical work of Elementary and Middle
school teachers, as well as proposing new teaching methodologies as well as devise clues for initial
teacher training that, together with adequate spaces and equipments, could make this insertion of IT in
schools easier — all taking in consideration the voices of teachers. Four Elementary and Middle school
teachers from the rural city of Itaidpolis (state of Santa Catarina — Brazil) were interviewed regarding
their previous training for the use of Its, as well as their school’s infrastructre was observed to identify
avalilable Technologies for the pedagogical work and their (in)adequateness to teaching-learning
purposes. Our theoretical basis covered the thoughts of authors such as Castells (2003), Levy (2001),
Moran (2000), Mendes (2010), Kenski (2005 e 2007) etc. Our results revealed the professional profile
of our teachers as for their perceived readiness to brint IT into their classes and the challenges they
feel towards it.

Keywords: Educational Technologies, Pedagogical work, Teacher training, New teaching
methodologies
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1. INTRODUCAO E JUSTIFICATIVA

A internet e todas as tecnologias digitais trouxeram a sociedade varias
vantagens e beneficios aos estudos, conhecimentos e praticas, assim como permitiu
que se desvelassem métodos que permitem ao professor desenvolver o aprendizado
dos alunos com maior eficiéncia, por meio dos novos instrumentos, como
computador, data show, recursos de ordem interativa, internet com acesso a
informacéo e acontecimentos em tempo real.

Com os avancgos tecnolégicos da contemporaneidade, ndo ha como ignorar
a tecnologia digital, pois traz consigo as possibilidades de producdes em outros
meios e linguagens, estabelecendo articulagbes e interacbes que propiciam o
desenvolvimento dos alunos e professores por meio de mediagcdes entre eles.

Com as novas tecnologias, estendeu-se a capacidade de comunicagao do
homem; elas geraram um momento histérico de autonomia na sociedade e
passaram a ser indispensaveis tanto nas escolas como nas moradias. Foram
responsaveis pelo aumento da capacidade de obter informacdes, gerando constante
busca de avancos tecnoldgicos em diversos setores e, segundo Moran (in MORAN,
MASETTO e BEHRENS, 2000), “ndo € possivel mais ignorar o impacto dessas
tecnologias a vida humana, muito menos a vida em sociedade”, visando abrangéncia
e destinadas a suprir as necessidades humanas, podem ser compreendidas de
diversas formas, gerando também evolu¢do no processo ensino-aprendizagem no
espaco escolar.

O mundo globalizado passa por diversas transformacfes a cada dia; 0s
progressos tecnolégicos e as mudancas sociais ficam mais comuns entre o0s
homens, levando-os a desenvolver cada vez mais sofisticadas técnicas de
aperfeicoamento em seu trabalho, estudo e conhecimento. Sobre isso, Manuel

Castells (2003) afirma que

A revolugéo da tecnologia da informacéo e a reestruturacdo do capitalismo
introduziram uma nova forma de sociedade, a sociedade em rede. Essa
sociedade é caracterizada pela globalizacdo das atividades econdmicas
decisivas do ponto de vista estratégico; por sua forma de organizacdo em
redes; pela flexibilidade e instabilidade do emprego e a individualizagdo da

mao-de-obra (p.116).

As evolucdes ocorrem de forma rapida, decorrentes das inovacdes
tecnologicas incorporadas a vida humana; na Educacdo, espaco essencial de
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producédo e conservagao de conhecimentos do homem, a incorporacao organica das

tecnologias digitais se torna imprescindivel por ser

(...) o atributo de uma forma especifica de organizacdo social em que a
geracdo, o processamento e a transmissdo da informacdo tornam-se as
fontes fundamentais de produtividade e poder devido as novas condi¢cbes
tecnolégicas surgidas nesse periodo histérico (CASTELLS, 1999, p.65).

Por meio desta pesquisa, buscou-se compreender o0 processo de
capacitacédo dos profissionais do ensino publico para desenvolverem literacia digital*
e, assim, compreender como sdo inseridas as novas tecnologias em suas praticas,
bem como assegurar a efetiva utilizacdo destes recursos em suas metodologias de
projetos, ajudando seus alunos a construirem conceitos. Concomitantemente, se
buscou observar que ferramentas estdo disponiveis na realidade pesquisada e em
qual espaco é realizado o trabalho com midias, lembrando que

As ferramentas de suporte digital constituem um enriquecimento
consideravel do ambiente de aprendizagens. (...) deverdo ser utilizadas nao
para “substituir o professor’, mas para aumentar o poder de agdo, de
criagdo, de comunicacéo, de cooperacdo e navegacdo dos alunos (LEVY,
2001, p. 30).

No contexto da globalizacdo e das inovacfes tecnoldgicas, com 0s mais
diferenciados recursos oferecidos para o aperfeicoamento da pratica pedagogica,
exercemos profunda reflexdo e estudos sobre quais desafios a escola publica tem
enfrentado quanto ao uso das novas tecnologias. Qual a formacao e dominio que os
professores possuem quanto ao uso dessas ferramentas e recursos com seus

alunos?

1 A literacia digital ndo substitui de forma alguma a ideia original de letramento. Ao contrario, a amplia
significativamente, porque hoje a linguagem escrita ndo é mais o Unico meio de preservagdo e
disseminacdo de informacdes. Com a internet, os recursos midiaticos dos veiculos de comunicacéo
em massa (radio, cinema e TV) estdo muito mais proximos de todos nés. Na rede, é possivel produzir
e obter informacg8es em varias linguagens, ndo apenas a textual.

Disponivel em: <http://www.literaciadigital.com.br/?page_id=85> Acesso em:26/05/2018
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2. DESAFIOS ENCONTRADOS COM AS INOVAC}@ES DAS TECNOLOGIAS
DIGITAIS NA ESCOLA DE ENSINO PUBLICO

N&o ha como negar que a educacado tem enfrentado alguns desafios quanto
ao uso das tecnologias digitais no chéo de sala de aula, principalmente no ensino da
escola publica, considerando o impacto dessas inovacdes em relacdo a
precariedade e falta de algumas ferramentas tecnologicas mais atualizadas.
Naturalmente as evolucdes podem estar, com sua velocidade, dificultando a incluséo
das tecnologias digitais no espaco escolar, mas também as metodologias de ensino
necessitam passar por mudancas. Libaneo (2001, p.21), nos afirma que “a
transformacdo geral da sociedade repercute, sim, na educacdo, nas escolas, no
trabalho dos professores”.

Em meio a tantas mudancas, Kenski (2005, p.71) afirma que

[...] as tecnologias de comunicacgdo e informacdo comecaram a se expandir
pela sociedade, aconteceram muitas mudangas nas maneiras de ensinar e
de aprender. Independente do uso mais ou menos intensivo de
equipamentos mediaticos nas salas de aula, professores e alunos tém
contatos durante todo o dia com as mais diversas midias. Guardam em
suas memorias informacdes e vivéncias que foram incorporadas a partir das
interacdes com filmes, programas de radio e televisdo, atividades em
computadores e na internet.

Quando se volta o olhar para dentro do espaco escolar, pode-se afirmar que
a expansdo das tecnologias digitais no contexto do espaco educacional enseja
dificuldades visiveis ao ensino publico. Infelizmente, em uma era de tecnologias
avancadas, existem ainda instituicbes que nado apresentam disponibilidade para
trabalhar efetivamente com as tecnologias digitais no processo ensino-
aprendizagem, enquanto outras instituicbes simplesmente ndo tém acesso as
ferramentas tecnolégicas como computadores, internet, etc., dificultando ou
impossibilitando o trabalho com as TIC. Percebe-se ainda a existéncia de
metodologias voltadas a um modelo tradicional de ensino num momento em que se

faz necesséaria

(...) a adocdo de novas metodologias de ensino, tendo em vista atender ao
desafio do desenvolvimento de capacidades cognitivas e operativas para o
alcance do pensamento autdbnomo, criativo, critico, da formacgdo geral e
capacidade tecnolodgica do trabalhador, além de subsidiar o aluno para atuar
como cidadéo, buscando, se preciso, transformar a realidade em que vive
(MENDES, 2010, p 15)

Quando analisamos a sociedade contemporanea, percebem-se as
influéncias tecnoldgicas em nossos jovens e criangas, que crescem convivendo em

um mundo cercado por tecnologias, “[...] 0os sujeitos que nasceram imersos no
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mundo digital interagem, simultaneamente, com as diferentes midias” (ALVES, 2008,
p.6-7), apresentando habilidades de manusear e aprender com as novas

ferramentas. Segundo Thoaldo (2010),

Partindo-se deste ponto é visivel a necessidade de adequages didaticas de
ensino/aprendizagem que alcancem tais expectativas, criando condigbes
gue permitam interconex8es com o processo educacional e a evolucao de
recursos tecnoldgicos como meios para alcancar uma aprendizagem
diferenciada e significativa.” (p.09)

O uso das TIC tem potencial para trazer inovacdo a Educacao,
considerando-se que esta necessita de novas metodologias, novos olhares e
abertura a um vasto campo de pesquisas e informac¢des dentro das instituicoes de
ensino. A nova ordem de comunica¢ao apresenta ainda outras caracteristicas, como
rapidez e facilidade de acesso e manuseio, ou seja, esta na ponta dos dedos,
podendo levar os educandos a desenvolverem-se de forma mais criativa e

prazerosa. Portanto,

(...) o homem utiliza muitas tecnologias que, necessariamente, ndo estao
relacionadas a equipamentos, como a linguagem, enquanto construgédo
criada pela inteligéncia humana propiciadora de comunicagdo entre 0s
membros de uma sociedade, na qual originou os diversos idiomas que
formam a identidade do povo e a sua cultura (KENSKI, 2007, p.38).

Outra vantagem das TIC é proporcionar maior distanciamento de préticas
repetitivas, decoradas e tradicionais do passado. Mas as vantagens e contribuicbes
da era da informagcdo e comunicacdo tém desafiado os educadores a utilizarem
novas ferramentas de trabalho, que apresentam desafios de mudancas ao longo dos
anos nas instituicbes de ensino, que transitam para a era digital, na qual o professor
ndo € mais o detentor do conhecimento e sim um mediador que facilita a

compreensao das informacdes que chegam até os educandos.

2.1 Formacéo profissional e um novo modelo educacional

Para escolas publicas brasileiras, foi criado um programa educacional
chamado Prolnfo?, que visa a introdugcdo das Novas Tecnologias de Informacéo e
Comunicacdo pela informatizacdo das escolas e por meio da formacdo de

professores. N&o basta introduzir computadores na escola, nas salas de aula para

2 Prolnfo, uma iniciativa do Ministério da Educacao, por meio da Secretaria de Educacédo a Distancia
SEED, criado pela Portaria n° 522, de 09 de abril de 1997. As diretrizes do Programa séao
estabelecidas pelo MEC e pelo CONSED (Conselho Nacional de Secretarios Estaduais de
Educacao).
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que haja praticas pedagdgicas significativas pelo uso das midias; € essencial a
formacdao profissional diferenciada para que isso possa ocorrer.

E fato que muitos professores estdo despreparados para a utilizagdo e
aplicacao de atividades escolares utilizando tecnologias digitais. Os resultados nem
sempre tém sido positivos, comprometendo a pratica inovadora em sala de aula.
Silva (2001, p.37), afirma que “O impacto das transformacdes de nosso tempo obriga
a sociedade, e mais especificamente os educadores, a repensarem a escola, a
repensarem a sua temporalidade”.

Para tanto, o professor precisa ser um pesquisador que assume suas
préprias realidades escolares como um objeto de pesquisa, reflexdo e analise,
obtendo experiéncias diante da realidade educacional, do mundo globalizado, de
extrema importancia a preparacdo de individuos capacitados para interagir com a
sociedade. Segundo Fagundes (2007), as tecnologias digitais estao

(...) realizando transformacg6es profundas nos processos de aprendizagem
e nas mudancas da escola. Reflete que o uso das tecnologias na educacéo
propicia a interdisciplinaridade, uma organizacio heterarquica, estimula a
participagdo cooperativa e solidaria, promove a autonomia e a
responsabilidade da autoria nos alunos.” (p.14).

A prética docente devera ser repensada e condizente com a realidade dos
alunos, com atividades pertinentes, significativas e referentes ao meio em que estéo
inseridos, sendo que toda préatica docente devera estar de continuo passando por
avaliacdes e reformas necessérias, ndo por mera repeticdo ou rotina, mas que se
possa cada vez mais saber utilizar as ferramentas tecnolédgicas disponiveis nessa
era digital, criando possibilidades de levar o aluno a construir seu préprio
conhecimento. Para Masetto (in MORAN, MASETTO e BEHRENS, 2000),

O professor assume uma nova atitude. Embora, uma vez ou outra, ainda
desempenhe o papel de especialista que possui conhecimentos e/ou
experiéncia a comunicar, no mais das vezes desempenhara o papel de
orientador, de consultor, de facilitador da aprendizagem de alguém que
pode colaborar para dinamizar a aprendizagem do aluno, desempenhara o
papel de quem trabalha em equipe, junto com o aluno, buscando os
mesmos objetivos: uma palavra, desenvolvera o papel de mediacao
pedagogica. (p.142)

2.2 Desafios para ainsercao de TIC no trabalho pedagdgico

Percebem-se muitos desafios a vencer na Educacdo: serdo necessérias
inovacbes da pratica pedagogica para que as tecnologias de informacédo e

comunicacao possam ser mais bem ajustadas ao trabalho pedagdgico, ou seja, uma
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nova postura profissional como também recursos mediaticos atualizados com nos
afirmam as Diretrizes Curriculares Nacionais (DCN), que “é preciso que se ofereca
aos professores formacédo adequada para o uso das tecnologias da informacéao e
comunicacado e que seja assegurada a provisao de recursos midiaticos atualizados e
em numero suficiente para os alunos” (BRASIL, 2013, p. 111).

As DCN defendem que os novos desafios estariam presentes na funcéo do
docente, pois o aumento das informa¢cdes e mudancas nas atividades da sociedade
contemporénea causa exigéncias de mudancgas também na postura do docente, que
0 levam a um processo de busca por respostas a problemas junto com os discentes;
neste novo papel, o professor passa de transmissor de contetdos para orientador da
pesquisa e aprendizagem.

Para isso, a escola precisa aprender a lidar com as midias porque estas
fazem parte do cotidiano de todos os seus atores, sendo impossivel (e
contraprodutivo, acima de tudo) ignora-las. No passado, a escola era o unico
ambiente em que o0 aluno buscava conhecimento, mas na contemporaneidade
existem possibilidades de se estar conectado a internet o tempo todo, aprendendo
em qualquer espaco, em qualquer horario enquanto escola ainda procura adaptar os
alunos a regras e ritmos rigidos, elementos que contradizem o ritmo da sociedade
atual.

Uma das bases da transformacdo metodolégica reside no respeito ao
educando, de modo a nao excluir de sua cultura as formas de aquisicdo de
conhecimento pelos meios digitais, mantendo o0 educador como um
detentor/transferidor do conhecimento, mas sim, fazendo dele um facilitador que
busque problematizar pelo dialogo.

A LDB N° 9.394/96, Art.61 (BRASIL, 1996) deixa muito claro, quanto a
formacao dos professores, que estes estejam preparados para os desafios que as

tecnologias apresentam no cotidiano.

A formacéo de profissionais da educacgdo, de modo a atender aos objetivos
dos diferentes niveis e modalidades de ensino e as caracteristicas de cada
fase do desenvolvimento do educando, terd& como fundamentos: | — a
associacdo entre teorias e praticas, inclusive mediante a capacitagdo em
servico; Il — aproveitamento da formagdo e experiéncias anteriores em
instituicdes de ensino e outras atividades. E de suma importancia que os
docentes estejam preparados para os desafios que as novas tecnologias
trazem e trardo, ja que o maior proposito de se ter uma educacdo de
gualidade é fazé-los com vistas a um pais mais justo e igualitario.
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As TIC estenderam a capacidade de comunicagdo do homem; a0 mesmo
tempo, adquiram uma autonomia na sociedade e passaram a ser indispensaveis
tanto nas escolas como nas moradias, sendo responsaveis pelo aumento da
capacidade de se obter informacgdes, permitindo a constante busca aos avangos
tecnologicos no campo profissional em diversos setores. No entanto, nem todas as
instituicdes tem o devido acesso a estes recursos.

Assim, ao se analisar as evolucdes tecnolOgicas, percebe-se este fator
agravante e impeditivo. Em muitos casos, a n&o-existéncia de um trabalho de
qualidade na formacéo profissional dos educadores para trabalhar com as TIC em
sala de aula se deve essencialmente as instituices (formadoras e/ou de atuacao)
nao disponibilizarem as ferramentas para o trabalho, impedindo a inovacédo em sala
de aula e, consequentemente, alimentando a insatisfagcdo e o desinteresse pelas
aulas. E um problema que pode ser amenizado pela sensibilizacdo dos Org&os

mantenedores e pela conscientizacdo dos profissionais da educacéo.
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3. A PESQUISA REALIZADA

Com nosso esforgo de pesquisa, buscamos compreender como foi realizada
a capacitacao dos quatro educadores do ensino publico entrevistados na cidade de
Itaiopolis (SC) para inserir as TIC em suas praticas, bem como o que o poder publico
daquela cidade tem feito para assegurar a efetiva utilizagdo destes recursos em suas
metodologias de projetos, ajudando seus alunos a construirem conceitos.

Para isso, precisamos conhecer quais eram as ofertas de oficinas e a
formacdo continuada aos professores do municipio para trabalhar com tecnologias
digitais em sala de aula, bem como avaliar os espacos para o uso das tecnologias
digitais e sua adequacdo aos propoésitos planejados pelos professores —

identificando dificuldades para o uso das tecnologias digitais em sala de aula.

3.1 Tipo de pesquisa

A pesquisa, qualitativa e exploratoria, foi realizada como estudo de caso. Os
envolvidos tiveram liberdade de serem participativos, criticos, transformadores da
realidade e de fazer uma reflexdo profunda sobre os desafios que a escola publica
ainda enfrenta para a inclusdo das novas tecnologias no processo ensino-
aprendizagem.

O estudo foi desenvolvido em um espaco escolar do ensino publico de
Itaidpolis (SC), em contato direto com os professores, levantando suas falas sobre
os desafios encontrados para o uso das novas tecnologias em sala de aula. Para
isso, utilizamo-nos de questionarios para os profissionais voluntarios da pesquisa,

além de observacéo direta de seus trabalhos com as TIC.

3.2 Populagéao

A escola observada possui trezentos e cinquenta e quatro alunos
matriculados desde a Educacdo Infantii até o nono ano e quarenta e dois
funcionarios que trabalham na instituicdo, sendo trinta professores, sete efetivos, ou
seja, concursados, os demais sdo contratados temporariamente pela Secretaria
Municipal de Educagédo, que é mantenedora da instituigdo. Os outros doze
funcionarios compdem a equipe diretiva, de cozinha, de servicos gerais e

estagiarios.
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3.3 Procedimentos da pesquisa

A pesquisa foi iniciada com a observacdo direta do espaco fisico da
instituicdo. Foram inspecionadas todas as salas de aula, secretaria, sala de
professores como também ginasio de esportes, procurando identificar se havia e
quais ferramentas estariam disponiveis para o trabalho com tecnologias durante a
pratica pedagodgica.

Para abordagem aos sujeitos de pesquisa (professores), foram utilizados
questionarios, entregues aos professores que atuam na instituicdo no Ensino
Fundamental | (Anos iniciais) e Fundamental Il (Anos finais do ensino fundamental),
dois professores que trabalham no periodo matutino e dois no periodo vespertino.
Os registros das respostas dos professores foram elementos que subsidiaram as
analises e compreensao dos dados levantados, pois, “é importante ressaltar que a
validade dos dados coletados (...) reside no rigor da buscados dados pelo
pesquisador, analise e registro das informacBes obtidas, devendo medir o que
realmente se quer medir” (MENDES, 2009, pg. 39).

Na elaboracdo dos instrumentos de coleta de dados (questionarios),
procurou-se explicitar as questdes de forma que os entrevistados tivessem facilidade
compreensao do que estava sendo questionado, pois, segundo as orientacdes de
Ludke e André (1986, pg. 46), “(...) na area educacional, se aconselha grande
flexibilidade na elaboragéo do questionario, (...) e varios cuidados e exigéncias, que
devem ser observados”.

O objetivo do trabalho foi o de conhecer quais eram as ofertas de oficinas de
formacdo continuada aos professores de Itaiépolis (SC) para trabalhar com
tecnologias digitais em sala de aula, como também avaliar os espacos para 0 uso
das tecnologias digitais e sua adequacdo aos propoésitos planejados pelos
professores e identificar dificuldades.

Visando a alcancar os objetivos do trabalho, perguntou-se sobre: a
participacdo dos professores em cursos, oficinas de formacg&do continuada para
utilizacado de tecnologias digitais, a disponibilidade de ferramentas para o trabalho
com midias em sala de aula, qual o uso das TIC pelos professores na escola e se
estaria inserido no planejamento. Outras perguntas foram sobre os obstaculos mais

comuns para o uso efetivo das TIC nas aulas, e se 0s professores, em sua maioria,
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se sentiam preparados, aptos e seguros para trabalhar com tecnologias digitais em
sala de aula.

Para melhor compreender a formacdo continuada dos professores para o
uso das tecnologias, digitais foi entrevistada a coordenadora da Secretaria de
Educacdo do municipio de Itaiépolis, a qual respondeu com presteza as perguntas,
esclarecendo em que ano foram disponibilizados cursos para formacdo dos
professores para utilizacdo das midias em sala de aula.

Durante a transcricdo dos dados, a pesquisadora registrou fielmente as
respostas dos entrevistados, valorizando todos os pensamentos e fatos relatados.
Na analise, procurou-se identificar os principais desafios encontrados para uso

efetivo das TIC nas escolas de ensino publico.
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4. ANALISE DOS RESULTADOS DA PESQUISA

Nos momentos de observacao direta da infraestrutura, foi possivel identificar
os desafios ainda encontrados na Escola. Das oito salas de aula existentes na
instituicdo, somente duas possuem TVs com DVDs. A internet disponivel no
ambiente escolar é precaria: suprindo apenas a demanda da secretaria, ndo alcanca
as salas de aula, havendo dias em que fica muito lenta, impossibilitando o trabalho
com maior eficiéncia. Percebeu-se ainda que o0s professores nao possuem
computadores disponiveis para alimentar o sistema da rede de ensino do municipio,
o EVN (Escola Via Net), no qual sdo cadastrados todos os alunos da rede, ao final
de cada bimestre obrigatoriamente os professores devem preencher uma pagina
com a presenca do aluno e trés avaliacdes e o proprio sistema gera a média e 0
boletim escolar que posteriormente € impresso e disponibilizado aos alunos,
infelizmente com a falta de computadores acaba obrigando professores a
organizarem manualmente seus diarios e em segundo momento passar as
informacgdes para o sistema na secretaria da escola ou, no mais das vezes, em suas
proprias casas.

N&o ha disponibilidade de laboratério de informatica para trabalho com os
alunos; os professores fazem uso de um unico aparelho data show que € instalado
na sala e o contetido apresentado € compartilhado através de pendrive. Ao término
da atividade, é desinstalado e retirado da sala, permanecendo na secretaria até o
préximo momento de uso.

Quando atividades com os educandos que envolvem pesquisa com internet,
estes devem se organizar para realizacdo em casa e, n0sS muitos casos ainda em
gque nao haja internet em casa, 0s alunos recorrem a biblioteca publica como
também a LAN HOUSE, mas nem todos tém autorizac&o dos pais para irem ateé I4.

Durante a observacdo direta do espago escolar, percebeu-se que o0s
desafios continuam presentes naquela escola publica. Foi possivel analisar de perto
a situacdo e os dados coletados possibilitaram a melhor compreensao de que a
escola enfrenta dificuldades de promover inovacdes pedagogicas mediadas pelas
tecnologias por falta da disponibilidade de ferramentas. A situacdo ndo é melhor
guando falamos da formagao continuada dos profissionais para fazer a mediagao

tecnoldgica do conhecimento em sala de aula.
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Segundo a Secretaria Municipal de Educacdo, a Ultima capacitacao
relacionada ao uso das tecnologias digitais em sala de aula oferecida aos
professores da rede municipal foi no ano de 2011, curso do Proinfo, ao qual nem
todos os professores aderiram, pois hdo era uma convocacao e, sim, um convite.

Por sua vez, as respostas dos professores ao questionario contribuiram para
tracar o perfil dos profissionais que atuam na escola Renascer, de Itaiopolis (SC). A

tabela a seguir apresenta o perfil dos professores pesquisados.

TABELA 1- PERFIL DOS PROFESSORES DA ESCOLA PUBLICA RENASCER DE ITAIOPOLIS -
SC

PROFESSORES PESQUISADOS Ensino Fundamental | Ensino Fundamental Il
Numero de professores 02 02

Género M-01 F-01 M-00 F-02
Formacao académica Pés-graduados Pés-graduados

Vinculo empregaticio atual Rede municipal Rede municipal

Tempo de trabalho na educacéo 26 anos - 30 anos 11 anos - 34 anos

Tipo de contratacdo pela Rede 02 — Efetivos 02 — Efetivos

Fonte: A autora.

Para cumprir com os objetivos propostos no trabalho, buscou-se uma melhor
compreensdao de como se desenvolvem as atividades em sala, a mediacao
pedagdgica na escola, quais as formac¢des e habilidades dos educadores quanto as
TIC, como também as condi¢Bes oferecidas para o uso das TIC na sala de aula e
aplicacédo de projetos3.

A escola contempla, em seu Projeto Politico Pedagdgico — PPP, projetos
gue sao aplicados ao decorrer do ano letivo. Durante a pesquisa, presenciaram-se
dois projetos em andamento: Ler e Aprender, um projeto de leitura que envolve toda
a comunidade escolar e um de sustentabilidade, Renascicla; este projeto era voltado
aos cuidados com o meio ambiente. Durante a observacgao, percebeu-se a amplitude
destes, pois envolvem as familias diretamente na coleta de residuos soélidos, os
guais sdo destinados ao posto de coleta, que paga pelo material e o valor
arrecadado é investido na compra de colecdes de livros para a biblioteca.

Para obter maiores informagdes, foram aplicamos os questionarios (ANEXO

[) para quatro professores do Ensino Fundamental, sendo um professor do terceiro

8 Segundo, Almeida (2002, p. 58) “(...) o projeto rompe com as fronteiras disciplinares, tornando-as
permedaveis na agdo de articular diferentes areas de conhecimento, mobilizadas na investigacao de
probleméticas e situagfes da realidade. Isso néo significa abandonar as disciplinas, mas integra-las
no desenvolvimento das investigac@es, aprofundando-as verticalmente em sua propria identidade, ao
mesmo tempo, que estabelecem articula¢des horizontais numa relacéo de reciprocidade entre elas, a
qual tem como pano de fundo a unicidade do conhecimento em construcéo."
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ano, uma professora do quinto, uma do sétimo e uma do nono ano. Com o retorno
dos questionarios, foi possivel identificar que ainda existem muitos obstaculos a
serem superados para vencer os desafios com as TIC na escola de ensino publico.
Procurou-se identificar a participacao dos professores em cursos, oficinas de
formacao continuada para utilizagédo de tecnologias digitais. A partir desta questéo

surgiram os seguintes relatos dos quatro professores:

PROFESSOR A: (...) sim, capacitacdo de informatica para o0 uso em
atividades escolares, no ano de 1998, faz tempo, ndo lembro se era
PROINFO. PROFESSOR B: (...) sim, um curso do Senai, como utilizar as
tecnologias basicas. PROFESSOR C: (...) sim, na UAB da UEPG de Ponta
Grossa e na UNC de Mafra. PROFESSOR D: (...) Participei do curso
PROINFO. Também cursos pela internet. (EDUCADORES DA ESCOLA
MUNICIPAL RENASCER, 2018).

Em analise das respostas acima, € possivel identificar que dois destes
professores realizaram o curso do Proinfo, os outros dois realizaram em outro
municipio ou pela internet o que leva a percepcédo de que realmente ndo ha por
parte da mantenedora programas e capacitacdo continuada para os professores
guanto ao uso das tecnologias digitais na escola.

A segunda pergunta lancada aos professores: Sua instituicdo de trabalho
disponibiliza ferramentas tecnoldgicas para o trabalho com midias em sala de aula?
Quais?

PROFESSOR A: (...) S6 a base, a televisdo e projetor (data show), nao
temos algo especializado dentro da sala de aula at¢é o momento.
PROFESSOR B: (...) somente data show de vez em quando utilizo, pois, a
escola tem apenas 1 (um) e 0 uso € para todos, temos que preparar
material e Power Point, pois a internet ndo alcanca as salas de aula,
somente a secretaria da escola. PROFESSOR C: (...) sim, utilizo data
show. PROFESSOR D: (...) em uma escola temos um computador e projetor
(data show), em outra apenas projetor. Nossas escolas ndo tém salas de
informatica (EDUCADORES DA ESCOLA MUNICIPAL RENASCER, 2018).

Os dados levantados foram organizados em tabelas para analise das

respostas dos educadores.

TABELA 2- APRESENTA AS FERRAMENTAS DISPONIVEIS E MAIS UTILIZADAS PELOS
PROFESSORES EM SALA DE AULA.

TIPOS DE FERRAMENTAS NUMERO DE PROFESSORES
Data show 04
TV 01
Internet 00

Fonte: A autora.

Esta segunda questdo deixou muito clara a falta de ferramentas para

realizacdo do trabalho pedagogico com as tecnologias digitais; ao analisar as

4 De acordo com as respostas ao questionario.
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respostas, ficou muito visivel a falta da internet nas salas de aula, percebeu-se a
precariedade e o numero reduzido de aparelhos impossibilitando as acfes criativas
com as midias; portanto, a escola manttm o uso de ferramentas e praticas
tradicionais em educagao.

Para melhor compreender como se desenvolve o trabalho em sala de aula,
foi necessario ir mais além, ou seja, buscar conhecer junto aos professores de que
forma as TIC sao incluidas no planejamento, conforme a proxima questao levantada.

O uso de Tecnologias da Informacédo e Comunicacgéo (TIC) est4 presente no
seu planejamento de ensino e nos planos de aula? Quais séo as TIC mais usadas
por vocé e para qué?

PROFESSOR A: (...) sim as vezes, a televisdo para assistir filmes
adequados e fazer a interpretacdo do mesmo. As vezes o computador
guando possivel para pesquisas. PROFESSOR B: (...) ndo, usamos
pouco pelo motivo ja informado, no entanto tenho bastante material
preparado. PROFESSOR C: (...) sim. Pesquisa para auxilio no
planejamento escolar. PROFESSOR D: (...) uso o meu computador e
internet para preparar as aulas, mas gostaria que as escolas tivessem
laboratérios de informética para que os alunos pudessem usa-los,
tornando as aulas mais ricas (EDUCADORES DA ESCOLA MUNICIPAL
RENASCER, 2018).

Considerando as respostas obtidas no questionario, mais uma vez
percebem-se as dificuldades encontradas na escola quanto a introducdo das
tecnologias digitais e uso em sala de aula. Percebeu-se que os professores
necessariamente fazem suas pesquisas fora da escola, trazendo somente o
conteudo registrado no planejamento para mediacdo com os alunos, 0 que retrata a
pratica tradicional com mera transmissdo de conteudos e ndo a tdo esperada
inclusdo das TIC, a interagdo com o mundo virtual, participacdo de grupos de
estudos, etc.

Percebe-se que escola e a sociedade em que os alunos estédo inseridos sao
duas realidades bem diferentes; a maioria dos alunos tem acesso a internet, ao
mundo digital através de celulares, pois até a classe mais baixa hoje possui
aparelhos de otima qualidade e, quando chega a escola, se depara somente com
caneta, caderno, lousa e raramente tem o privilégio de ver um contetdo, como
video, imagens, dentre outros preparados e apresentados em um data show, por
exemplo.

Ainda outra pergunta foi lancada: quais séo os obstaculos mais comuns para

0 uso efetivo das TIC em suas aulas?
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PROFESSOR A: (...) a maneira correta de usar elas dentro da sala de aula,
pois espaco € pequeno e o grande nimero de alunos que atrapalha.
Também a falta das mesmas. PROFESSOR B: (...) a falta de estrutura, da
disponibilidade de material, de internet e outros aparelhos. Ndo temos
computador disponivel nem na sala dos professores, muito menos uma sala
de informética, laboratério que possa se trabalhar com os alunos.
PROFESSOR C: (...) ha indisponibilidade das ferramentas tecnolégicas no
ambiente escolar. PROFESSOR D: (...) falta de computadores e internet,
laboratério de informatica, falta de tempo para preparacédo dessas aulas,
muitos conteldos a serem aplicados no ano letivo (EDUCADORES DA
ESCOLA MUNICIPAL RENASCER, 2018).

A tabela® a seguir apresenta os obstaculos mais comuns enfrentados pelos

professores quanto ao uso das TIC nas aulas.

TABELA 3- OS OBSTACULOS MAIS COMUNS ENFRENTADOS PELOS PROFESSORES EM
SALA DE AULA PARA O USO DAS TIC

OBSTACULOS MAIS COMUNS TOTAL DE PROFESSORES
Falta de internet e ferramentas para o uso das TIC em sala de aula 04
Falta de estrutura fisica e laboratério de informatica 04
Dificuldade em usar as TIC em sala de aula 01
Falta de tempo para preparar as aulas com as TIC 01

Fonte: A autora.

Na maioria, os professores responderam que os maiores obstaculos sdo a
falta de internet e ferramentas para realizacdo do trabalho com as TIC em suas
aulas; outra interferéncia bem comum esta relacionada a falta de estrutura fisica e a
inexisténcia do laboratorio de informatica na escola. Ja um dos educadores, além de
apontar os obstaculos que citaram os demais, encontra também dificuldades na
“maneira correta de utilizar as TIC em sala de aula” com turma numerosa, que,
segundo ele, atrapalha o trabalho. Outra professora respondeu: “falta de tempo para
preparacao dessas aulas, muitos contetdos a serem aplicados no ano letivo”. Sobre
o trabalho com as tecnologias digitais, julga que seria algo que ocuparia um tempo a
mais para desenvolver as atividades e poderia gerar a nao-aplicacdo dos muitos
conteudos propostos ao longo do ano letivo.

O trabalho com as Tecnologias digitais em sala aula exige capacitagcéo e
seguranca por parte do educador. Para tirar algumas conclusées quanto a aptidao
dos professores, foi feito 0 seguinte questionamento: no seu ponto de vista, 0s
professores, em sua maioria, estao preparados, aptos e seguros para trabalhar com

tecnologias digitais em sala de aula?

PROFESSOR A: (...) Nao. Pois falta computadores suficientes, uma sala de
informatica adequada e com alguém que dé suporte para a utilizagdo dos
mesmos. Resumindo: os professores se viram na medida do possivel para
desenvolver bem o seu trabalho, utilizando as tecnologias existentes em sua

5 De acordo com as respostas ao questionario.
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unidade escolar. PROFESSOR B: (...) Ndo. Falo por mim mesma que fiz
Mmuitos cursos e com palestrantes internacionais, com oficinas e com muitas
tarefas, muitas ferramentas, mesmo que tivesse a internet funcionando,
ainda estou insegura quanto ao seu uso, como as ferramentas wikis, google
docs, producdo de videos. E no geral, os professores a utilizam pouco.
PROFESSOR C: (...) ndo. Ao meu ponto de vista (sic), tanto as instituicbes
de ensino quanto os educadores estdo em nivel defasado neste uso por
falta de capacitacbes e orientacbes, tanto quanto 0s materiais.
PROFESSOR D: (...) em sua maioria ndo, poucos cursos nesse sentido séo
oferecidos e, geralmente os professores os buscam na internet ou utilizam-
se de sua prOpria pratica com esses instrumentos de tecnologia
(EDUCADORES DA ESCOLA MUNICIPAL RENASCER, 2018).

TABELA 4- PONTO DE VISTA DOS PROFESSORES QUANTO A PREPARAGCAO, SEGURANCA E
APTIDAO PARA TRABALHAR COM AS TIC EM SALA DE AULA.
PONTO DE VISTA DOS PROFESSORES

Professores que ndo se sentem preparados, seguros e aptos para trabalhar Total= 04
com as TIC em sala de aula
Professores que se sentem preparados, seguros e aptos para trabalhar com Total= 00

as TIC em sala de aula
Fonte: A autora.

As respostas acima® foram fielmente registradas afirmam que ndo se sentem
preparados, aptos e seguros para trabalhar com as TIC em sala de aula. Percebe-se
claramente quando o professor A, em sua resposta, descreve que seria necessaria
uma sala de informética e um profissional experiente em tecnologias digitais para dar
suporte e resume suas palavras dizendo que os professores procuram desenvolver
bem seu trabalho com o que ha disponivel em sua unidade escolar. O professor B
fala de sua prépria inseguranca quanto ao uso das TIC em suas aulas. Mesmo apos
muitos cursos, palestras e oficinas, afirma que: “(...) mesmo que tivesse a internet
funcionando, ainda estou insegura quanto ao seu uso” (PROFESSOR B, 2018). O
professor C afirma que tanto instituicbes quanto professores estdo em nivel de
defasagem quanto ao uso das TIC devido a falta de capacitacdes, orientacdes,
disponibilidade de ferramentas para o trabalho, sendo que sua resposta se relaciona
com a do professor D, quando diz que poucos cursos sao oferecidos para
capacitacdo nesse sentido e que geralmente os professores buscam na internet
algum tipo de conhecimento para atuar com algum instrumento de tecnologia em

suas aulas.

6 De acordo com as respostas ao questionario.
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5. CONSIDERACOES FINAIS

O trabalho de concluséo de curso possibilitou grande crescimento para a
pesquisadora, pelas possiveis trocas de opinibes e experiéncias e a tentativa de
responder as questdes que surgiram durante o processo da pesquisa.

O referencial teorico, a coleta de dados, entrevistas e analises
proporcionaram um maior aprofundamento sobre os desafios ainda presentes na
escola de ensino publico quanto ao uso das Tecnologias Digitais em sala de aula,
possibilitou conhecer o perfil dos professores, como também a realidade da Escola
Municipal Renascer — Itaiopolis (SC).

Com os momentos de observacdo direta do espaco fisico e questionarios
respondidos pelos professores, foi possivel concluir que a inclusdo digital ainda nédo
aconteceu totalmente na instituicdo pela indisponibilidade de ferramentas digitais e
falta de capacitacdo profissional. A pesquisa esclareceu que os educadores se
sentem despreparados, inseguros e inaptos para trabalhar com as TIC em suas
aulas. Segundo eles, seria necessario que as escolas publicas possuissem
laboratorios de informética e pessoas capacitadas para dar suporte quanto ao uso
das TIC.

Foi possivel perceber também que h& professores que buscam aprimorar e
atualizar seu conhecimento, mas infelizmente fica a critério de cada um recorrer a
internet para realizagcdo de cursos e busca fora do municipio. Segundo os
professores, faz muitos anos que foi disponibilizado o curso do PROINFO em
Itaiopolis, sendo assim, ao pesquisar a secretaria de Educacao, esta confirmou e
afirmou ainda que nem todos os professores aderiram ao curso na época. Assim, é
possivel compreender a defasagem tanto dos professores quanto da instituicdo.

Cabe fazer uma reflexdo sobre a dificil realidade de se trabalhar com as TIC
em uma instituicdo que possui um uUnico data show para trinta profissionais; caso
cada um planeje uma atividade para apresentar com ele, levaria em torno de vinte a
trinta dias para poder apresentar outra atividade, considerando que ha professores
gue trabalham no periodo matutino e vespertino.

Héa grandes desafios a vencer ainda na escola publica para a inclusdo das
tecnologias digitais; enquanto isso prossegue, o tradicionalismo metodolégico numa
sociedade tdo avancada com tecnologias que se transformam dia apds dia gera

maiores desafios ainda no momento da mediacdo pedagdgica dentro da sala de
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aula, dois mundos cada vez mais distantes e diferentes entre si. Nao € um processo
simples, mas é preciso repensar as praticas, a mediacao pedagdgica a escola como
um todo, mesmo em meio a tantos desafios encontrados; oferecer capacitacdo e
condicdes técnicas aos professores, porque todos os dias as mudancas estdo

acontecendo.
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ANEXO 1

Ministério da Educacéao
Universidade Tecnoldgica Federal do Parana
Campus Curitiba

UNIVERSIDADE TECNOLOGICA FEDERAL DO PARANA|

O Questionario abaixo esta relacionado a uma pesquisa quanto ao uso das
Tecnologias Digitais em sala de aula, referente ao Projeto apresentado a Disciplina
de TCC do Curso de Especializacdo em Tecnologias, Comunicacdo e Técnicas de
Ensino da UAB/ Universidade Tecnoldgica Federal do Parand, Campus Curitiba.
Cursista: lvete Lang Schurt. Orientacao: Prof. Dr. Marcus Vinicius Santos Kucharski.

Sua participacédo € voluntaria e as informacdes disponibilizadas sdo apenas
para uso académico. Caso aceite participar, por favor, responda as questfes a

caneta e ndo é necesséria a identificacdo. Agradeco a sua colaboracéo.

QUESTIONARIO

Ultima formac&o académica:

Vinculo(s) empregaticio(s) atual(is):

Tempo de trabalho na Educacgéo:

H& quanto tempo utiliza tecnologias digitais em suas aulas?:

1) Ja& participou de cursos ou oficinas de formagao continuada para utilizagéo

de Tecnologias Digitais? Caso sim, quais?

2) Sua(s) instituicdo(des) de trabalho disponibiliza(m) ferramentas tecnologicas

para o trabalho com midias em sala de aula? Quais?
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3) O uso de Tecnologias da Informacdo e Comunicacéao (TIC) esta presentes no
seu planejamento de ensino e nos planos de aula? Quais sdo as TIC mais

usadas por vocé e para qué?

4) Quais sdo os obstaculos mais comuns para o uso efetivo das TIC em suas

aulas?

5) Do seu ponto de vista, os professores, em sua maioria, estdo preparados,

aptos e seguros para trabalhar com tecnologias digitais em sala de aula?




