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RESUMO

XAVIER, Ana Carolina Adinolfi. Anédlise sobre o0 uso de tecnologia por docentes
do ensino basico de Sdo Paulo em tempos de pandemia por covid-19. 2020. 49
folnas. Trabalho de Conclusdo de Curso (Especializacdo em Tecnologia,
Comunicacdo e Técnicas de Ensino) - Universidade Tecnoldgica Federal do
Parana. Curitiba, 2020.

Com o avanco da pandemia por Coronavirus (COVID-19) no ano de 2020, escolas e
profissionais da educacdo precisaram rever suas metodologias de ensino e
implementar ou intensificar o uso da tecnologia. Porém, isso representa um grande
desafio para alunos e professores, que em sua maioria, estdo acostumados com o
ambiente convencional da sala de aula presencial. O objetivo da pesquisa consiste
em contribuir para um reflexd@o critica no que tange a insercdo do uso de tecnologia
na educacdo basica, principalmente, em tempos de pandemia. Foi realizada uma
pesquisa transversal com professores do ensino basico de S&o Paulo, por meio de
um questionario elaborado no Google Forms. Os principais resultados encontrados
foram: falta de formacdo e capacitacbes na area tecnologica para professores,
dificuldades no manejo da tecnologia, alunos com desempenho pouco suficiente,
falta de acesso a tecnologia e a rede de internet, intensificando ainda mais aspectos
da desigualdade social existente em nosso pais.

Palavras-chave: Tecnologia na Educacdo. Docentes. Educacdo Basica.

Coronavirus. COVID-19. Pandemia.



ABSTRACT

XAVIER, Ana Carolina Adinolfi. Title of the work: Analysis on the use of technology
by teachers of basic education in S&o Paulo in times of pandemic by Covid-19. 2020.
49 sheets. Course Conclusion Paper (Specialization in Technology, Communication
and Teaching Techniques) - Federal Technological University of Parana. Curitiba,
2020.

With the advance of the Coronavirus pandemic (COVID-19) in 2020, schools and
education professionals needed to review their teaching methodologies and
implement or intensify the use of technology. However, this represents a great
challenge for students and teachers, who are mostly used to the conventional
classroom environment. The objective of the research is to contribute to a critical
reflection regarding the insertion of the use of technology in basic education,
especially in times of pandemic. A cross-sectional survey was carried out with
teachers of basic education in S&do Paulo, through a questionnaire prepared in
Google Forms. The main results found were: lack of training and qualifications in the
technological area for teachers, difficulties in managing the technology, students with
insufficient performance, lack of access to technology and the internet network,
further intensifying aspects of social inequality existing in our country.

Keywords: Technology in Education. Teachers. Basic Education. Coronavirus.
COVID-19. Pandemic.
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1 INTRODUCAO

Em novembro do ano de 2019, uma nova doenca causada pelo coronavirus
(COVID-19 ou SARS-CoV?2), foi identificada pela primeira vez e espalhou-se pela
cidade de Wuhan, provincia de Hubei, na China. Rapidamente a doenca havia se
alastrado por toda a China e em outros lugares do mundo, tornando-se uma
pandemia em nivel global (WHO, 2020).

Desde entdo o mundo vem enfrentando a disseminacdo do virus COVID e
isso obrigou vérias esferas da sociedade a sofrer mudangas em relagdo a sua

dindmica e funcionamento.

O crescimento de casos e a alta de taxa de transmissao forgcou as instituicoes
de ensino a rever suas metodologias de ensino e usar a tecnologia como aliada.
Muitas escolas precisaram intensificar o0 uso da tecnologia, outras precisaram
comecar a utilizar de maneira preliminar e algumas sofreram com férias antecipadas,

como €é o caso das escolas publicas e particulares de Sao Paulo.

Com a acdo de quarentena para alunos e professores em carater
emergencial, foi preciso encontrar novas maneiras de aprender e ensinar, tem-se
dessa forma o problema da pesquisa em questdo: quais percepcdes e desafios, os
professores do ensino basico de Sao Paulo experienciam com 0 uso dos recursos

tecnoldgicos neste cenario de pandemia do COVID-19?

Esta pesquisa foi realizada com professores de rede basica de Sao Paulo por
meio de um questionario elaborado pela pesquisadora no Google Forms. O
guestionario foi divulgado em midias sociais por meio de grupos de professores em

WhatsApp e Facebook.

A educacéo formal pode ter o uso da tecnologia como uma importante aliada,
principalmente em tempos de pandemia, onde a interacdo presencial precisa ser
evitada. Além disso, a tecnologia aliada ao ensino basico pode ser importante para
aproximar os alunos das aulas, além de poder propiciar uma maior autonomia e
pensamento critico por parte dos alunos. Este trabalho fomentara discussdes acerca
da prética docente e da busca por novas metodologias utilizando-se a tecnologia.
Para MORAN (2015), ensinar utilizando-se a internet exige que o docente tenha

como objetivo sensibilizar e motivar os alunos para a importancia do conhecimento,
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fazendo uma inter-relacdo da matéria com o contexto social dos alunos, enfatizando

a habilidade escolhida.

Dessa maneira, 0 objetivo geral da pesquisa consiste em refletir sobre a
experiéncia dos professores a partir da mediagcédo que integra a tecnologia em suas
aulas, durante o periodo da pandemia do COVID-19. Os objetivos especificos sao: i)
identificar quais séo as percepcdes e desafios dos docentes em vista do uso da
tecnologia na pratica pedagodgica; ii) analisar as formas em que os desafios
poderiam ser superados e iii) caracterizar e refletir sobre a pratica pedagogica dos
professores utilizando a tecnologia de maneira emergencial. Para alcangar tais
objetivos, aplicou-se um questionario online uma pesquisa online sobre a tematica
foi disponibilizada para professores de S&o Paulo. Trata-se de uma pesquisa

transversal e qualitativa.
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2 REFERENCIAL TEORICO

No capitulo a seguir serdo apresentados 0s principais impactos da pandemia
por COVID-19 no ambiente escolar, assim como, as consequéncias para a rotina de
estudos dos alunos. E acgles realizadas para auxiliar no apoio a professores e

alunos.

2.1 O IMPACTO DO COVID-19 NAS ATIVIDADES ESCOLARES

A doenca por coronavirus (COVID-19), que € causada pela sindrome
respiratéria aguda grave coronavirus 2 (SARS-CoV-2), foi declarada pandemia em
11 de marcgo de 2020 (WHO, 2020).

A infeccdo é transmitida de humano para humano e através do contato com
superficies contaminadas. A higiene das maos é fundamental para evitar a
contaminacdo. O uso de equipamentos de protecao individual € recomendado em
ambientes especificos. Ainda ndo ha evidéncia de qualquer tratamento efetivo para
o COVID-19. Embora muitas terapias tenham sido propostas, a quarentena é a Unica
intervencédo que parece ser eficaz na diminuicdo da taxa de contagio (PASCARELLA
et al., 2020).

De acordo com uma pesquisa da UNESCO (2020), 143 paises fecharam escolas
durante a pandemia por COVID-19, afetando mais de um bilhdo de alunos em um
esforco para conter a pandemia global. Embora esses esforcos tenham sido
realizados para retardar a disseminacdo do COVID-19, especialistas em saude
infantil alertam para consequéncias adversas para seu aprendizado, bem-estar
social e emocional (HEAVEY et al., 2020).

A pandemia COVID-19 é um grande desafio para os sistemas educacionais.
Tranquilizar alunos e pais € um elemento vital da resposta institucional. Ao aumentar
a capacidade de ensinar remotamente, as escolas e faculdades devem aproveitar a
aprendizagem assincrona, que funciona melhor em formatos digitais. Assim como as
disciplinas normais da sala de aula, o ensino deve incluir atribuicbes variadas e
trabalho que cologue COVID-19 em um contexto global e histérico (DANIEL, 2020).

As condicOes sociais associadas a pobreza afetam negativamente as

criangas e suas familias no acesso aos servi¢cos e apoios durante a pandemia. S&o


https://www.ncbi.nlm.nih.gov/pmc/articles/PMC7402268/#bb0040
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de extrema atencao os efeitos psicossociais adversos do isolamento social, e a falta
ou acesso remoto limitado a programas educacionais (BETZ, 2020).

Muitas criancas também podem ser expostas a estresses familiares, ligadas
a desemprego dos pais e situacdo preocupantes relacionadas a renda familiar
(VINER et al., 2020).

Criancas que estdo em situacdo de vulnerabilidade, vivem em casas que
tém recursos inadequados para a aprendizagem virtual, que contribuirdo para os
déficits de aprendizagem e, assim, ficando mais para trds com o desempenho
académico. Criangas com baixos recursos provavelmente tém espaco limitado para
fazer o trabalho escolar em suas casas (VAN LANCKER & PAROLIN, 2020). Além
disso, esse grupo de criangas corre alto risco de inseguranca alimentar, pois pode
nao ter acesso a merenda escolar/café da manh& com fechamento de escolas
(ROTHSTEIN & OLYMPIA, 2020; VAN LANCKER & PAROLIN, 2020).

O fechamento de escolas atrapalha significativamente as rotinas diarias das
criancas. A literatura sobre a hipdtese do dia estruturado demonstra que o0s
comportamentos saudaveis sdo "regulados de forma benéfica quando as criancas
sdo expostas a um dia estruturado (ou seja, dia de semana escolar)" versus fins de
semana e férias, por meio de "oportunidades de atividade fisica obrigatoria,
restringindo a ingestao caldrica, reduzindo o tempo de tela ocasifes e horarios de
sono regulados "(BRAZENDALE et al., 2017, p. 1).

A merenda escolar esta associada a melhorias no desempenho académico,
enquanto a inseguranca alimentar (incluindo dietas irregulares ou ndo saudaveis)
esta associada a baixa escolaridade e riscos substanciais a saude fisica e ao bem-
estar mental das criancas (SCHWARTZ & ROTHBART, 2020).

O fechamento de escolas durante a epidemia de ebola (2014 - 2016)
aumentou a evasao escolar, o trabalho infantil, a violéncia contra criancas, a
gravidez na adolescéncia e as persistentes disparidades socioecondémicas e de
género (PROGRAMA DE DESENVOLVIMENTO DAS NACOES UNIDAS PARA A
AFRICA, 2015).

As escolas fornecem salvaguarda e supervisdo, e os fechamentos
aumentam a carga econdmica das familias que utilizam creches ou sua dependéncia
de parentes idosos vulneraveis. Os pais que trabalham podem deixar as criancas
sem supervisdo ou renunciar ao emprego para ficar em casa com eles (ARMITAGE
& NELLUMS, 2020).


https://www.ncbi.nlm.nih.gov/pmc/articles/PMC7402268/#bb0110
https://www.ncbi.nlm.nih.gov/pmc/articles/PMC7402268/#bb0095
https://www.ncbi.nlm.nih.gov/pmc/articles/PMC7402268/#bb0110
https://www.ncbi.nlm.nih.gov/pmc/articles/PMC7331109/#bibr2-1942602X20935612
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As criancas de familias com renda mais baixa provavelmente terdo
dificuldade para concluir os deveres de casa e cursos online devido a precéria
situacdo de moradia. Além dos desafios educacionais, no entanto, as familias de
baixa renda enfrentam uma ameaca adicional: espera-se que a pandemia em curso
leve a uma severa recessao econdmica. As recessdes anteriores exacerbaram o0s
niveis de pobreza infantil com consequéncias duradouras para a saude, o bem-estar
e os resultados de aprendizagem das criangcas (CANTILLON et al., 2017).

As consequéncias potenciais de uma crise econdmica na saude fisica e
mental provavelmente serdo profundas, mas ndo séo inevitaveis. Ao identificar e
garantir que 0s mais em risco sejam protegidos, as medidas governamentais serao
cruciais para mitigar o aumento das desigualdades e as consequéncias para a
saude publica (THE LANCET PUBLIC HEALTH, 2020).

Algumas estratégias estdo sendo adotadas em escolas em todo mundo,
visando assegurar um retorno seguro de alunos e funcionarios, mantendo o
distanciamento social. Sheikh et al. (2020) elenca quatro abordagens que estéao
sendo empregadas:

1) Manter o fechamento das escolas até a criacdo da vacina e respectiva
administracdo para se alcancar a imunidade de rebanho ou outro
tratamento ser encontrado.

2) Reabrir as escolas completamente. Porém corre-se o risco de existir
novos picos de infeccdo. Na Dinamarca as criancas estdo sendo
ensinadas ao ar livro e mantendo o distanciamento fisico de 2 metros e
houve um rearranjo do modelo tradicional das mesas.

3) Reabrir parcialmente as escolas de modo que haja menos alunos na
escola, permitindo assim o distanciamento fisico. Esta tem sido a
estratégia de saida de bloqueio escolar mais popular empregada até
agora com os alunos normalmente frequentando durante parte da
semana ou em turnos.

4) Abordagem hibrida, pela qual as aulas presenciais sédo transmitidas ao
vivo para aqueles que, por exemplo, precisam ser protegidos por causa
de doencas cronicas ou tém a capacidade de estudar em casa. No
entanto, isso depende tanto de ter acesso a internet de alta velocidade

guanto de dispositivos apropriados em casa.
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2.2 TECNOLOGIAS E ENSINO REMOTO

A mudanca para algumas ferramentas online pode mudar as fungbes dos
professores, tornando-0s mais como treinadores e mentores. A tecnologia digital fez
um tremendo progresso no design de solugdes “personalizadas” com base no
conhecimento e estilo de aprendizagem de cada aluno. Além disso, os sistemas de
personalizacdo digital podem ajudar professores e outros educadores, incluindo
pais, a realizar suas rotinas educacionais por outros meios (ORVILLE, 2020).

A maioria dos alunos nas instituicdes de ensino de hoje é da Geracéo Z,
uma geracdo que cresceu em um mundo verdadeiramente globalizado e esté
profundamente entrelacado com a tecnologia. Os alunos da Geracdo Z estéo
acostumados a comunicacdo instantanea e feedback, efetuados por meio de
aplicativos como Facebook Messenger, Snapchat, WhatsApp, WeChat e Zoom. Mas
eles também veem o poder de trabalhar de forma colaborativa para resolver os
maiores desafios do mundo: sua agenda nao envolve apenas o COVID-19, mas
também as crises de mudanca climatica e saude mental (BARBER, 2020).

A UNESCO estéa lancando a Coalizdo Global de Educacéo, que consiste em
uma convocacao para uma acao coordenada e inovadora, buscando solucbes que
irdo apoiar ndo apenas alunos e professores, mas também governos em todo o
processo de recuperacao, com foco principal na incluséo, equidade e igualdade de
género. E composto por organizacdes multilaterais, incluindo o Fundo das Nacdes
Unidas para a Infancia (UNICEF) e a Organizacdo Mundial da Saude. Empresas do
setor privado, incluindo Microsoft, Google, Facebook e Zoom também se juntaram a
Coalizdo, contribuindo com seus recursos e experiéncia. Da mesma forma,
organizac0es filantrépicas e sem fins lucrativos, incluindo a Khan Academy e Dubai
Cares também fazem parte da Coalizdo (UNESCO, 2020).

De acordo com ORVILLE (2020), esta crise representa nova oportunidade
para colaboracdo internacional. Uma cooperacdo internacional mais forte -
envolvendo governos em diferentes niveis, empresas e parcerias publico-privadas
internacionais. Resiliéncia e adaptabilidade serdo cruciais para as préximas
geracOes. Os futuros empregadores valorizardo muito a criatividade, a comunicacao
e a colaboracdo, ao lado da empatia e da inteligéncia emocional. Também
precisamos treinar os alunos para superar as diferencas demograficas, de modo a

aproveitar o poder do coletivo universal por meio do trabalho em equipe eficaz e da


https://www.ncbi.nlm.nih.gov/pmc/articles/PMC7268589/#CR9
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colaboragéo global. Essas habilidades s&o essenciais para navegar na atual
pandemia - e se preparar para a proxima.

A UNESCO publicou um guia internacional de sugestdes, como plataformas
e ferramentas online de aprendizagem para se garantir a continuidade das
atividades a distancia. Para o Brasil, foi destacado a plataforma “Banco Internacional
de Objetos Educacionais”, que abrange contelddos educacionais abertos de
educacao infantil ao ensino superior (TRICATE, 2020).

Em decorréncia do distanciamento social ocasionado pelo COVID-19, no
Brasil redes publicas e privadas interromperam o funcionamento das escolas, assim
como ocorreu em muitos paises do mundo. As redes estaduais tém avancado nesse
sentido, por meio da disponibilizagdo de plataformas online, aulas ao vivo em redes
sociais e envio de materiais aos alunos (TODOS PELA EDUCAGCAO, 2020).

Conforme MORAN (2000, p. 29): “A aquisi¢dao da informacao, dos dados,
dependera cada vez menos do professor. As tecnologias podem trazer, hoje, dados,
imagens, resumos de forma rapida e atraente. O papel do professor — o papel
principal — é ajudar o aluno a interpretar esses dados, a relaciona-los, a

contextualiza-los.”


http://objetoseducacionais2.mec.gov.br/
http://objetoseducacionais2.mec.gov.br/
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3. DESENVOLVIMENTO

No capitulo a seguir sera apresentado aspectos da metodologia da
pesquisa, como organizacdo do questionario online e critérios de inclusdo e

exclusao dos participantes.

3.1 METODOLOGIA

Trata-se de uma pesquisa de carater qualitativo — uma pesquisa transversal.

Segundo LIMA (2004), ao se tratar de uma pesquisa empirica de carater
gualitativo, parte-se da premissa de que € possivel explicar um determinado
fendmeno com a exploragdo intensa/exaustiva de uma uUnica unidade de estudo
(estudo de caso holistico) ou de varias unidades de estudo (estudo de casos
multiplos) para possibilitar a elaboragéo de exercicios de analise comparativa.

Esta pesquisa foi realizada com professores de rede basica de Sao Paulo.
Com os niveis de ensino de Ensino Infantil, Ensino Fundamental | e Il e Ensino
Médio.

por meio de um questionario elaborado pela pesquisadora no Google Forms.
Foi estruturado um questionario com perguntas sistematizadas, visando tracar o
perfil, acdes e tracos metodoldgicos desses profissionais (Apéndice A).

Os voluntarios foram recrutados eletronicamente pelas midias sociais,
principalmente através dos grupos do Facebook e WhatsApp. O questionario foi
disponibilizado de maneira online entre os dias 16 de abril de 2020 e 23 de junho de
2020.

O questionario foi composto por quatro sec¢fes diferentes e os voluntarios
foram instruidos a responderem de acordo com a suas realidades no momento em
gue estavam respondendo a pesquisa. As secfes do questionario estdo descritas
abaixo:

Secao I: Informac8es gerais sobre o estudo e o termo de consentimento livre
e esclarecido. Somente individuos que consentiram em participar foram incluidos na

andlise.
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Secdo II: Dados gerais. Incluia questdes relacionadas ao sexo, anos como
docente, escolaridade, rede de ensino, qual etapa e quais disciplinas leciona, estado
e cidade em que leciona.

Secao lll: Questédo sobre a situagcédo atual em relacdo ao uso de tecnologia
de maneira online durante a pandemia. Somente individuos que estavam realizando
atividades para os alunos na forma de Ensino a Distancia (EAD) foram incluidos na
analise.

Secéao IV: Questbes sobre o uso de tecnologia em tempos de pandemia por
COVID-19. Incluia questbes relacionadas a formacao/treinamento para a
modalidade de ensino a distancia/online, tempo de producdo de conteudo,
dificuldades, fatores que dificultam a aprendizagem, ferramentas utilizadas,
sentimento de produtividade do docente e desempenho dos alunos.

3.2INCLUSAO E EXCLUSAO DE PARTICIPANTES

Professores que estiveram produzindo conteludos pedagodgicos de forma
online durante este periodo de quarentena devido a pandemia por COVID-19,
residentes em Sédo Paulo e que efetivaram de maneira completa as respostas da
pesquisa online foram elegiveis para incluséo.

Foram excluidos os registros de individuos que apresentavam pelo menos
um dos seguintes itens: entrevistados que alegaram ndo estarem produzindo
contetudos pedagdgicos de forma online, qualquer resposta com erro grave de
digitacao, entrevistados que nao eram residentes em Séo Paulo.

Os registros dos dados obtidos por meio dos questionarios digitais foram
armazenados em uma planilha no Excel.

Embora 147 docentes tenham acessado a pesquisa, apenas 131
participantes atenderam aos critérios de inclusdo. A Figura 1 mostra um diagrama

com os processos de inclusdo e exclusao.
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147 acessaram o questionario

131 participantes concluiram o
auestionario

Exclusdes (16):

- N&o aceitou participar: 1
- Nao mora em Séo Paulo: 3

- Nao esta realizando atividades para
os alunos na forma de Ensino a
Distancia (EAD): 13

Figura 1. Diagrama de incluséo dos participantes
Fonte: dados da autora
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Um numero expressivo dos entrevistados era do sexo feminino (77.09%),

A tabela 1 mostra as caracteristicas gerais dos participantes.

Tabela 1 — Caracteristicas gerais da amostra

Caracteristicas N (%)
Sexo Masculino 30 (22.90)
Feminino 101 (77.09)
Outro 0
Ha quantos anos De1a4anos 7 (5.34)
trabalha como R
professor(a) De 4 anos a 8 anos 25 (19.08)
De 8 anos a 12 anos 18 (13.74)
Mais de 12 anos 26 (19.84)
Mais de 20 anos 32 (24.42)
Mais de 28 anos 23 (17.55)
Nivel de Ensino Médio completo 2 (1.52)
escolaridade . .
Ensino Superior incompleto 0
Ensino Superior completo 35 (26.71)
Pé6s graduacéo incompleta 13 (9.92)
P6s graduacdo completa 81 (61.83)
Qual rede leciona Pudblica Municipal 16 (12.21)
Publica Federal 0
*Participantes o
poderiam assinalar Publica Estadual 28 (21.37)
mais  de  uma Pparticular 70 (53.43)
resposta - -
Particular confessional 1(0.76)
Puablica Estadual, Particular 1(0.76)
Publica Federal, Publica 1 (0.76)
Estadual, Particular
Publica Municipal, Particular 3(2.29)
Publica Municipal, Publica 11 (8.39)
Estadual
Quais disciplinas Artes 4 (2.28)
leciona Biologia 6 (1.71)

trabalha na area da educacdo ha mais de 20 anos (24.42%), com o nivel de
escolaridade de pdés graduacdo completa (61.83%), lecionando apenas na rede
particular (53.43%), sendo professor(a) polivalente (25.14%), lecionando na regiao
de S&o Paulo — Capital (67.17%).



o Ciéncias 21 (12.00)
;F;%rgr?;%ntzzsm alar Educacéo Fisica 8 (4.57)
mais de  uma Espanhol 2(1.14)
resposta Filosofia 3(1.71)
(neste caso, foi Fisica 6 (1.71)
realizada & Geografia 7 (4.00)
somatéria de vezes
que cada disciplina Historia 14 (8.00)
flgat:rledceeli,?ngom UM nformatica 2(1.14)

Inglés 6 (1.71)
Matematica 18 (10.28)
Portugués 11 (6.28)
Sociologia 4 (2.28)
Polivalente 44 (25.15)
Outras disciplinas 15 (8.57)
Quimica 3(1.71)
Redacédo 1(0.57)
Cidade paulista que S&o Paulo - Capital 88 (67.17)
leciona
Barueri 1(0.76)
Bauru 2 (1.52)
Caieiras 1
Campo Limpo Paulista 1
Francisco Morato 1(0.76)
Franco da Rocha 1 (0.76)
Guarulhos 23 (17.55)
Itapira e Lindéia 1(0.76)
Itapolis 1(0.76)
Jaboticabal 1(0.76)
Piracicaba 1(0.76)
S&o Paulo e Osasco 1(0.76)
Ribeirdo Pires 1(0.76)
S&o Carlos 1(0.76)
Piguete 1 (0.76)
S&o Vicente e Sdo Paulo 1 (0.76)
Santo André 1 (0.76)
S&o Caetano do Sul 1 (0.76)
S&o Caetano do Sul 1 (0.76)
Vera Cruz 1 (0.76)

Fontes: Dados coletados pela autora
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A maioria dos professores ndo participou de alguma formagé&o/treinamento
para ensino a distancia antes da pandemia (64.12%), um pouco mais do que a
metade (58.20%) dos docentes ja utilizava recursos online antes da pandemia,
58.77% dos docentes alegaram que a instituicdo de ensino a qual trabalha fornecia
subsidios para o ensino digital. Um pouco mais da metade dos participantes
(54.20%) realizou alguma formagao para a modalidade de ensino a distancia/online
durante a pandemia. Em relacdo a quanto tempo o docente estd produzindo
conteldo online para os seus alunos desde o inicio da suspensdo das aulas
presenciais, 32.06% esta produzindo de 3 a 4 semanas e 31.29% mais de um més.

No que se refere a frequéncia que houve dificuldades no manejo do uso da
tecnologia, 32,82% dos professores responderam as vezes. Sobre o sentimento de
ser produtivo/confiante na preparacdo de suas aulas, 38,93% alegaram sentir-se
assim as vezes. Sobre o desempenho dos alunos durante o ensino a distancia,
62,50% avaliaram ser pouco suficiente. Cerca de 80,16% dos professores acreditam
gue o fato de alunos ndo possuirem internet em suas residéncias, interfere na
aprendizagem na modalidade a distancia. Sobre a falta de orientacdo presencial do
professor nas aulas, 65,64% dos profissionais acreditam que isso interfere na
aprendizagem na modalidade remota.

A tabela 2 mostra as caracteristicas gerais do uso da tecnologia pelos

profissionais da educacéo.

Tabela 2. Dados relacionados ao uso de tecnologia na educacéo

Caracteristicas N (%)

Participou de alguma 47 (35.87)
formac&o/treinamento para a gjm

modalidade de ensino a
distancia/online ANTES da

pandemia do COVID-19 84 (64.12)
N&o

Utilizava recursos online ANTES Sim 71 (54.20)
da pandemia do COVID-19 N 60 (45.80)
A instituicdo de ensino a qual o Sim 77 (58.77)
docente trabalha, fornecia

subsidios para o ensino digital

ANTES da pandemia do COVID-

19 Nao 54 (41.22)
DURANTE o} periodo de Sim 71 (54.20)
pandemia do COVID-19 o ~

docente realizou alguma Ndo 60 (45.80)
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formacgéo/treinamento
modalidade de
distancia/online

para a
ensino a

Ha quanto tempo o docente esta De 1 a 2 semanas 15 (11.45)

produzindo contetdo online para

0s seus alunos desde o inicio da De 3 a 4 semanas 42 (32.06)

suspensdo das aulas presenciais Mais de 1 més 41 (31.29)
Mais de 2 meses 26 (19.84)
Mais de 3 meses 0

Durante este periodo de ensino a Nenhuma vez 12 (9,16)

disténcia, quantas vezes vocé

teve dificuldades no manejo do Poucas vezes 39 (29,77)

uso datecnologia? As vezes 43 (32,82)
Frequentemente 25 (19,09)
Diariamente ou quase todos os 12 (9,16)
dias

Durante este periodo de ensino a Nenhuma vez 4 (3,05)

distancia, quantas vezes vocé se

sentiu  produtivo/confiante na Poucas vezes 21 (16,03)

preparacdo de suas aulas? As vezes 51 (38,93)
Frequentemente 35 (26,72)
Diariamente ou quase todos os 20 (15,27)
dias

Como vocé avalia o desempenho N&o consegui avaliar 1 (0,76)

dos alunos durante o ensino a .

distancia? Insuficiente 28 (21,38)
Pouco suficiente 82 (62,50)
Suficiente 19 (14,50)
Muito suficiente 1(0,76)

Com qual intensidade o seguinte Na&o interfere 2 (1,52)

aspecto interfere na

aprendizagem dos alunos na

modalidade ~de  ensino & |nterfere em parte 24 (18,32)

distdncia? "Alunos que néo

possuem internet em sua

residéncia Interfere 105 (80,16)

Com qual intensidade o seguinte Na&o interfere 3(2,29)

aspecto interfere na

aprendizagem dos alunos nesta

na modalidade a distancia? |nterfere em parte 42 (32,06)

"Falta de orientagdo presencial

do professor nas aulas"
Interfere 86 (65,64)

Fontes: Dados coletados pela autora
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Sobre os fatores que os professores acreditam que estdo dificultando a
aprendizagem a distancia durante este periodo de quarentena/ isolamento social,
76.33% afirmaram que hé dificuldades de acesso e/ou baixa velocidade de acesso a
internet, 71.00% afirmaram que ha falta de familiaridade em relacdo ao uso dos
ambientes virtuais de aprendizagem por parte dos professores, 89.31% afirmaram
que ha falta de familiaridade em relacdo ao uso dos ambientes virtuais de
aprendizagem por partes dos alunos, 70.22% responderam ndo para organizagao e
planejamento das aulas de forma insuficiente por parte dos professores, 77.86%
afirmaram que ha pouca participacdo e interacdo entre alunos e professores e
54.96% responderam nao para insuficiéncia da gestdo escolar em lidar com os
desafios do ensino a distancia. A Tabela 3 e o Gréafico 1 apresentam os dados

sobre esses fatores.

Tabela 3. Quais desses fatores vocé acredita que estdo dificultando a aprendizagem a
distancia durante este periodo de quarentenal/isolamento social?

Pergunta N (%)
Dificuldades de acesso e/ou 100 (76.33)
baixa velocidade de acesso a gjm
internet

N&o 31 (23.66)
Falta de familiaridade em relagcdo Sim 93 (71.00)
ao uso dos ambientes virtuais de
aprendizagem por parte dos N3o 38 (29.00)
professores
Falta de familiaridade em relagdo Sim 117 (89.31)
ao uso dos ambientes virtuais de
aprendizagem por partes dos Nao 14 (10.68)
alunos
Organizacéo e planejamento das Sim 39 (29.77)
aulas de forma insuficiente por -
parte dos professores Nao 92 (70.22)
Pouca participacdo e interacdo Sim 102 (77.86)
entre alunos e professores -

Nao 29 (22.13)
Insuficiéncia da gestdo escolar Sim 59 (45.03)

em lidar com os desafios do -
ensino adistancia Nao 72 (54.96)
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Grafico 1. Fatores que estao dificultando a aprendizagem dos alunos durante a pandemia por
COVID-19.

Quais desses fatores vocé acredita que est&o dificultando a aprendizagem a
distancia durante este periodo de quarentena/isolamento social?

Insuficiéncia da gestao escolar em lidar com os desafios do

59
ensino a distancia . -

e - 103
Pouca participagao e interagdo entre alunos e professores sy -

Organizagao e planejamento das aulas de forma insuficiente 39
por parte dos professores I -
Falta de familiaridade em relagéo ao uso dos ambientes "7

virtuais de aprendizagem por partes dos ALUNOS I 14

Falta de familiaridade em relacao ao uso dos ambientes a4
virtuais de aprendizagem por parte dos PROFESSORES NG -7

Dificuldades de acesso efou baixa velocidade de acesso a 100
internet I
0 20 40 60 80 100 120
Sim ®Nao

Fontes: Dados coletados pela autora

Sobre as dificuldades dos professores no ensino remoto durante a pandemia
por COVID-19, os profissionais relataram que é preciso dominio e acesso a
tecnologia, envolvendo familiaridade, adaptacdo e capacitacbes/formacdes na area.
E fundamental a presenca/adesdo dos alunos, mas para iSSO € necessario o
aparelho tecnolégico conectado a rede de internet e o auxilio dos pais. Foi citado
também a importancia do planejamento e adaptacdo da linguagem por parte dos
professores. Mais dificuldades relatadas pelos profissionais podem ser consultadas

no mapa conceitual a seguir (Figura 2).

140
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Figura 2. Mapa conceitual sobre as dificuldades dos professores no ensino remoto, durante a
pandemia por COVID-19

Dificuldades dos professores no ensino
remoto, durante a pandemia por COVID-19

Requer o )
Familiaridade com o uso da tecnologia
v
v Criagdo ou adaptacdo de atividades que
Rede de internet « necessario — Dominio e acesso a tecnologia Envolve " antes eram presenciais para o ensino
on-line
« Capacitagoes e formagdes especificas
Presenca/adesdo « dos o ¢ P
na drea
dos alunos 5
L - -~
Alunos e/ou responsaveis Professores
» Planejamento
Participagioe  * Envolve Envolie , Adaptacdo da linguagem para todos os
auxilio dos pais publicos
na realizagdo * Tirar ddvidas sem estar fisicamente
das atividades ¥ Y com os alunos
Inter lun i S = : o
Reresse dos alunos Cuidado para ndo Falta de mecanismos de avaliagdo da
sobrecar’reg'ar alunos e aprendizagem
v responsdveis
Disciplina com os prazos de entrega
das atividades

Fonte: dados coletados pela autora

Sobre as ferramentas, plataformas de aprendizagem, redes sociais e
aplicativos mais utilizadas pelos professores destaca-se o Google Sala de Aula ou
Google Classroom, WhatsApp, Google Meet, Youtube e Facebook (Gréfico 2).
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Grafico 2. Ferramentas, plataformas de aprendizagem, redes sociais e aplicativos mais
utilizadas pelos professores durante a pandemia por COVID-19.

Ferramentas, plataformas de aprendizagem, redes sociais e
aplicativos mais utilizadas pelos professores durante a

o pandemia por COVID-19
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Fonte: dados coletados pela autora

Foi feita uma comparacdo entre o uso de ferramentas antes e durante a
pandemia por COVID-19, por meio de duas perguntas distintas. Destaca-se o0
aumento no uso de avaliacdo online, livros digitais, gamificacdo e redes sociais.

Mais comparac0des entre as ferramentas e resultados podem ser vistos no Grafico 3.
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Grafico 3 - Comparacéao entre o uso de ferramentas digitais utilizadas antes e durante pelos
professores na modalidade de ensino a distancia durante a pandemia por COVID-19.

Comparacéao do uso de ferramentas antes e durante a
quarentena/isolamento social por professores

——— I R K]
Uso de Internet (navegacao, busca e pesquisa) 127

= 4§
Avaliagao online 90

Livros digitais 97

Gamificagao (Quizzes, jogos online entre outros) 82

Redes sociais (Facebook, Whatsaap, Instagram

entre outros) 96

e 1 10
Filmes e videos 116

0 20 40 60 80 100 120 140

Antes - Durante

Fonte: dados coletados pela autora

No ultimo tépico do questionario, o participante poderia deixar um comentario.
Abaixo estédo alguns desses comentarios:

1) Os professores foram deixados a propria sorte, sem apoio do poder publico, pois
nenhum momento se preocupou se esse profissional tinha condi¢cdes e acesso a
uma rede de internet para efetivamente trabalhar. Espacos, com condigbes
aproveitados, mesmo assim, os profissionais estdo fazendo o melhor para atender os
seus alunos, professora com amor.

2) O ensino a distancia/online para ser aplicado precisa ser bem estruturado e praticado
por um bom tempo entre alunos e professores para se apropriarem das ferramentas
e possibilidades para fluéncia do ensino aprendizagem e nao criarem traumas,
estresse ansiedades e decepgdes como ocorreram com muitos professores, alunos e
pais durante este periodo de Pandemia COVID-19.
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3) Quando respondi a pergunta sobre manejo de tecnologias, fui bem assertiva no uso
dos apps, porém, a limitagdo da internet e de programas me prejudicaram, além da a
acessibilidade de quase 50% dos alunos.

4) Apesar das plataformas serem essencialmente eficazes e necessérias, a categoria
docente nunca acreditou que esta seria vital e imprescindivel no aprendizado dos
alunos. Mesmo havendo cursos de aperfeicoamento, o docente descartou e muitas
vezes se posicionou de forma rudimentar desqualificando e menosprezando seu uso.
A pandemia veio pra mostrar o oposto, 0 quanto aprender € um caminho de via
dupla.

5) Creio que esse impasse pandémico do Covid-19, veio demonstrar para nés
educadores que a educacdo bésica jamais podera ser feita totalmente online. A
educacdo pode ser hibrida, no entanto, totalmente EAD é impossivel. Escola é
presenca. Por mais familiaridade que possuo com as ferramentas e recursos digitais,
sinto falta do feedback dos alunos, de observar a ortografia das palavras, dos
rostinhos deles, enfim...a socializacdo na educacdo é tudo. Outro problema, é a
avaliacdo da aprendizagem que remotamente fica a desejar. O processo de ensino-
aprendizagem fica limitado.

Os professores do ensino basico participantes desta pesquisa, eram, em sua
maioria (57,24%), da rede particular de ensino. Ocasionalmente, estes profissionais
trabalham em um contexto onde o uso da tecnologia € mais difundido e facilitado, se
comparado as redes estaduais e municipais de ensino. Mesmo diante desse
contexto, 64.12% desses profissionais ndo haviam realizado uma

formacé&o/capacitacdo para o ensino a distancia antes da pandemia por COVID-19.

Neste contexto de atividades remotas com apoio de tecnologias digitais por
conta de uma pandemia, muitos dos profissionais relataram dificuldades com essa
nova realidade, como mostrado na tabela 2. Aproximadamente 30% dos
profissionais relataram dificuldades no manejo do uso da tecnologia de maneira
frequente ou diariamente. SOUZA et al., (2011) enfatiza que a escola precisara se
‘reinventar” para conseguir sobrevier como instituicdo educacional, sendo
necessario que os professores se apropriem das tecnologias digitais. E a maneira
como esse profissional aplica e faz a mediacdo desse uso em sua pratica
pedagdgica, dependera, de como ele entende esse processo, como algo benéfico,
ou como algo que pode trazer alguma ameaca, sentindo-se acuado por essas

mudancas.

Outro dado interessante do grupo amostral da pesquisa, é que existe um

namero expressivo de profissionais polivalentes (25.15%), esses profissionais
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dependem muito do auxilio dos responsaveis, para que as criangas consigam

realizar as atividades.

Na parte final do questionario em que os professores podiam deixar um
comentario, podemos observar que no comentario niumero 4, o professor afirma que
muitos professores menosprezaram o uso da tecnologia em sua pratica pedagdgica.
O profissional do comentario nimero 5, por sua vez, enfatiza que a educacgéo basica
jamais poderd ser feita totalmente online, sendo necessaria a socializacdo de forma
presencial. Ja em 2009, MASSETO afirmava que o professor precisa assumir uma
nova postura diante das inovacdes tecnoldgicas, desempenhando o papel de
orientador das atividades do aluno, de facilitador da aprendizagem, desenvolvendo o
papel de mediador pedagdgico.

Sobre o papel da gestdo escolar, 45.03% dos profissionais apontaram que
existe uma insuficiéncia da gestdo escolar em lidar com os desafios do ensino a
distancia (Tabela 3). LUCK (2009) afirma que a gestdo € de suma importancia para
o bom funcionamento da estrutura organizacional da escola. A gestdo precisa ser
pedagogica, preocupando-se com o desenvolvimento de competéncias e habilidades
pessoais e sociais da vida de seus educandos. Nesse momento de pandemia e
suspensao das aulas, onde gestores foram surpreendidos, € necessario reforcar a
guestdo de medidas preventivas em relacdo ao COVID-19 para toda a comunidade

escolar.”

E preciso reconhecer que o ensino remoto tem inimeras limitacdes no atual
contexto, como colocado por profissionais participantes dessa pesquisa
(comentarios numeros 1, 2 e 5), ndo foi levado em consideracdo as condi¢cdes de
acesso as tecnologias, rede de internet e familiaridade por parte dos profissionais e
alunos. Na tabela 3, é mostrado que 71,00% dos profissionais afirmam que ha falta
de familiaridade em relacdo ao uso dos ambientes virtuais de aprendizagem por
parte dos professores e 89,31% afirmaram que ha alta de familiaridade em relagéo

ao uso dos ambientes virtuais de aprendizagem por parte dos alunos.

Outro ponto que obteve destaque foi a avaliacdo, 62,50% avaliam como
pouco suficiente o desempenho dos alunos. No mapa conceitual (Figura 2),
profissionais relataram que ha falta de mecanismos de avaliacao de aprendizagem.
Por outro lado, houve um aumento no uso de avaliacdo online antes e durante a

pandemia (Gréfico 3).
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Como se esta no meio dessa pandemia, ainda ndo houve discussdes criticas
sobre as possiveis avaliacdes que podem ser realizadas com os alunos presentes

nas plataformas remotas.

Houve um aumento no uso de redes sociais durante este periodo de
isolamento/quarentena (Gréfico 3). E entre as principais redes sociais utilizadas
estdo WhatsApp e Facebook. Para GARCIA (2000) o uso das redes sociais na
educacdo oferece a chance dos alunos esclarecem suas duvidas a distancia,
promovendo, também o estudo em grupo. O aluno pode também manifestar e
confrontar suas ideias, criando uma nova dindmica pedagdgica, contribuindo para a

formagdo moderna dos alunos.
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5. CONSIDERACOES FINAIS

Com o questionério criado para essa pesquisa, objetivou-se apresentar as
principais percepcdes e usos da tecnologia pelos professores neste momento de
pandemia por COVID-19. Enfatiza-se a necessidade de constantes formagdes e
capacitacfes tecnoldgicas para profissionais da educacéo, visto que as novidades
tecnoldgicas sdo extremamente mutaveis. E preciso também o desenvolvimento de
uma nova mentalidade em relacdo ao desenvolvimento profissional préprio,

refletindo como os conhecimentos sédo construidos (ou ndo) durante esses cursos.

Dentro dessa perspectiva, estudos sobre novas metodologias de ensino e a
importancia de se potencializar o uso das ferramentas tecnoldgicas se tornam
bastante relevantes. Mas vale a pena considerar, que para a aprendizagem de fato
funcionar, é preciso com que o aluno esteja disposto a aprender e o professor esteja

muito disposto a ensinar, repensando as praticas educativas constantemente.

Uma das limitacbes vivenciadas nesta pesquisa, diz respeito ao grupo
amostral, metade dos professores eram da rede particular. Esta pesquisa também
nao reflete a realidade da populacéo brasileira, pois todos os participantes residem

em S&o Paulo, assim, pode ser reproduzida em outros grupos populacionais.

Em meio a pandemia COVID-19 e a necessidade de distanciamento social, o
ensino remoto remodelou e inovou significativamente a forma como ensinamos e
nos envolvemos com os alunos. Além disso, permitiu-nos um olhar mais criterioso
sobre o senso de desigualdade social em relacdo ao acesso de tecnologias digitais.
Plataformas virtuais de aprendizagem tém o potencial de desempenhar um papel
importante e util na aprendizagem dos alunos, mas para isso ocorrer de maneira
significativa para grande parte da populacdo, é necessario politicas publicas de
incentivo para o acesso online de todos, desde equipamentos até uma rede de
conexdo de internet. Além de acbes concretas da comunidade escolar em suas

realidades locais.
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O uso da tecnologia por docentes do
ensino basico em tempos de Pandemia
do COVID-19

0l4, queremos saber um pouco mais sobre vocé!

Estamos realizando uma pesquisa para avaliar o uso da tecnologia por docentes do ensino
basico durante o periodo da pandemia ocasionada pelo coronavirus - COVID-19.

Para participar basta vocé ter mais de 18 anos e ser PROFESSOR (A) do ensino basico
(Educacéo Infantil, Ensino Fundamental e Ensino Médio). Todas as informacgdes obtidas
aqui sdo ANONIMAS E SIGILOSAS, usadas apenas para fins de pesquisa.

Todas as questdes que possuirem * (asterisco), sdo obrigatorias.

*Qbrigatério

Termo De Consentimento Livre e Esclarecido (TCLE)

Vocé esta sendo convidado(a) a participar da pesquisa “O uso da tecnologia por docentes do ensino
basico em tempos de Pandemia do COVID-19". Este estudo serd feito da seguinte maneira: vocé esta
recebendo um gquestionario ONLINE e a sua participagéo consiste em responder questdes que englobam
dados gerais sobre vocé e percepgdes sobre o uso da tecnologia.

O preenchimento de todas essas secdes tomara cerca de 10 minutos do seu tempo.

Objetiva-se investigar, de maneira transversal, o impacto do uso da tecnologia por docentes do ensino
béasico durante a pandemia do COVID-19. Além disso, objetiva-se: a) identificar quais s3o0 as percepgdes
e desafios dos docentes em vista do uso da tecnologia na pratica pedagdgica. b) analisar as formas em
que os desafios poderiam ser superados e c) caracterizar e refletir sobre a pratica pedagdgica dos
professores utilizando a tecnologia de maneira emergencial.

Os riscos envolvidos serdo minimos, sendo que vocé pode se sentir desconfortavel com o conteddo das
perguntas. Em relagdo aos beneficios da pesquisa, espera-se encontrar evidéncias da necessidade do
aprofundamento do processo de digitalizagdo decorrente da revolugdo informacional e seus
desdobramentos na drea da educacédo.

Todas as informagdes obtidas a seu respeito neste estudo, serdo completamente ANONIMAS, de modo a
preservar a sua identidade

Este estudo estd sendo desenvolvido para o CURSO DE ESPECIALIZAGCAO EM TECNOLOGIAS,
COMUNICACAO E TECNICAS DE ENSINO da Universidade Tecnoldgica Federal do Parana.

Em caso de duvidas, a principal investigadora € a pos-graduanda Ana Carolina Adinolfi Xavier, gue pode
ser contatada pelo e-mail: anacarol.adinolfi@gmail.com.

Esse termo foi elaborado em formato eletrénico e, caso vocé aceite participar,
deve assinalar a opcao "Sim", abaixo: *

O Sim, concordo em participar da pesquisa.

O N&o concordo em participar da pesquisa.

Proxima IS Pagina 1 de 5
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O uso da tecnologia por docentes do
ensino basico em tempos de Pandemia
do COVID-19

*QObrigatdrio

Sexo: *

O Masculino
O Feminino
O Qutro

Ha quantos anos vocé trabalha como professor(a)? *
O De 1 a4 anos
O De 4 anos a 8 anos
O De 8 anos & 12 anos
Mais de 12 anos

Mais de 28 anos

@)
O Mais de 20 anos
@)

Qual & o seu nivel de escolaridade? *

O Ensino Médio completo
O Ensino Superior incompleto
O Ensino Superior completo
O Pds graduacdo incompleta

O Pés graduacéo completa
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Vocé é professor(a) de qual rede? (vocé pode marcar mais de um item) *

Puablica Municipal
Publica Federal
Publica Estadual

Particular

ooogag

Particular confessional

Vocé leciona para qual etapa? (vocé pode marcar mais de um item) *

Educacéo Infantil
Ensino Fundamental |
Ensino Fundamental Il
Ensino Médio

Graduacdo

poogo

Qutros

Quais disciplinas vocé leciona? (vocé pode marcar mais de um item) *

Sou professor(a) polivalente
Matematica
Portugués
Ciéncias
Historia
Geografia

Artes

Educacéao Fisica
Inglés

Espanhol
Informatica
Biologia

Fisica

Quimica
Redacéo
Sociologia

Filosofia

00000000 b0000000O0O0

Qutras
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Em que estado brasileiro vocé leciona? *

Escolher v

Em que cidade brasileira vocé leciona? *

Sua resposta

Voltar Proxima IS Pagina 2 de 5

Nunca envie senhas pelo Formuldrios Google.

Este contetido no foi criado nem aprovado pelo Google. Denunciar abuso - Termos de Servio - Politica de
Privacidade

‘-‘.-.‘-?—E-‘;'-‘n

O uso da tecnologia por docentes do
ensino basico em tempos de Pandemia
do COVID-19

*Obrigatdrio

No momento atual (quarentena/isolamento social), qual a sua situacdo em
relagdo ao uso de tecnologia na educacéo de forma online? *

O Estou realizando atividades para os alunos na forma de Ensino a Distancia (EAD)

O N&o estou realizando atividades para os alunos na forma Ensino a Distancia (EAD)

Voltar Préxima S  Pagina 3 de 5
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O uso da tecnologia por docentes do
ensino basico em tempos de Pandemia
do COVID-19

*Obrigatdrio

Vocé ja participou de alguma formacgao/treinamento para a modalidade de
ensino a distancia/online ANTES da pandemia do COVID-19? *

O sim
O Nao

Vocé ja utilizava recursos online ANTES da pandemia do COVID-197 *

O Sim
(O nNao

A instituicdo de ensino a qual vocé trabalha, fornecia subsidios para o ensino
digital ANTES da pandemia do COVID-197 *

O Sim
O Nao

DURANTE o periodo de pandemia do COVID-19 vocé realizou alguma
formacao/treinamento para a modalidade de ensino a distancia/online ?

O Sim
O nNao
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Ha quanto tempo vocé esta produzindo conteudos online para os seus alunos
desde o inicio da suspensao das aulas presenciais? *

O Menos de 1 semana
De 1 a2 semanas
De 3 a 4 semanas

Mais de 1 més

O
O
O
(O Mais de 2 meses

Quais as principais dificuldades que vocé esta encontrando no ensino a
distancia/online?

Sua resposta

Quais desses fatores vocé acredita que estdo dificultando a aprendizagem a
distancia durante este periodo de quarentenalisoclamento social? *

Nao Sim

Dificuldades de acesso e/ou
baixa velocidade de acesso a O O
internet

Falta de familiaridade em

relacdo ao uso dos

ambientes virtuais de O O
aprendizagem por parte dos

PROFESSORES

Falta de familiaridade em

relacdo ao uso dos

ambientes virtuais de O O
aprendizagem por partes dos

ALUNOS

Organizagao e planejamento

das aulas de forma O O
insuficiente por parte dos

professores

Pouca participacéo e
interag&o entre alunos e O O
professores

Insuficiéncia da gestdo

escolar em lidar com os

desafios do ensino a O O
distancia



Quais ferramentas vocé esta utilizando em suas atividades online com os
alunos? (Exemplo: WhatsApp, Facebook, Google Classroom, Google Meet,
Skype, Youtube, Zoom Video Communications, Moodle entre outras). Especificar

o nome de cada ferramenta.

Sua resposta

ANTES DA QUARENTENA/ISOLAMENTO SOCIAL quais destas ferramentas
digitais vocé JA UTILIZAVA EM SALA DE AULA? *

Nao Sim
Filmes e videos O O
Redes sociais (Facebook,
Whatsaap, Instagram entre O O
outros)
Gamificacdo ( Quizzes, jogos
online entre outros) O O
Livros digitais O O
Avaliagzo online O O
Uso de Internet (navegagéo, O O

busca e pesquisa)

DEPOIS DA QUARENTENA/ISOLAMENTO SOCIAL quais destas ferramentas
digitais vocé esta utilizando? *

Nao Sim

Filmes e videos

@
@

Redes sociais (Facebook,
Whatsaap, Instagram entre
outros)

@
O

Gamificacdo ( Quizzes, jogos
online entre outros)

Livros digitais

Avaliagdo online

Uso de Internet (navegacéao,
busca e pesquisa)

O O O O
O O O O



DURANTE este periodo de ensino a distancia, quantas vezes vocé TEVE
DIFICULDADES NO MANEJO DO USO DA TECNOLOGIA ? *

(O NENHUMA VEZ
(O Poucas VEZES
(O AsVEzEs

(O FREQUENTEMENTE

O DIARIAMENTE ou QUASE todos os dias

DURANTE este periodo de ensino a distancia, quantas vezes vocé SE SENTIU
PRODUTIVO/CONFIANTE na preparacao de suas aulas? *

(O NENHUMA VEZ
(O Poucas VEZES
(O AsVEzEs

(O FREQUENTEMENTE

O DIARIAMENTE ou QUASE todos os dias

Como vocé avalia o DESEMPENHO DOS ALUNOS durante o ensino a distancia ? *

(O Muito suficiente
O Suficiente
(O Pouco suficiente

Insuficiente

Com gual intensidade o seguinte aspecto interfere na aprendizagem dos alunos
na modalidade de ensino a distancia? "Alunos que ndo possuem internet em sua
residéncia” *

(O Interfere

O Né&o interfere

(O Interfere em parte

Com qual intensidade o seguinte aspecto interfere na aprendizagem dos alunos
nesta na modalidade a distancia? "Falta de orientacdo presencial do professor
nas aulas" *

(O Interfere

O Né&o interfere
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Com qual intensidade o seguinte aspecto interfere na aprendizagem dos alunos
na modalidade de ensino a distancia? "Alunos que nao possuem internet em sua

residéncia" *

(O Interfere

O N&o interfere

O Interfere em parte

Com qual intensidade o seguinte aspecto interfere na aprendizagem dos alunos
nesta na modalidade a distancia? "Falta de orientacao presencial do professor

nas aulas" *

O Interfere

(O Naointerfere

(O Interfere em parte

Voltar Préxima I PAgina 4 de 5
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Agradecemos a sua paciéncia e colaboragao! Caso queira, utilize o espago
abaixo para algum comentario.

Sua resposta
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Link do questionario online: https://docs.google.com/forms/d/e/1FAIpQLSetyFOFAuPBI8Ja-
kAXyJ2CqgXo00zj66ddaDPC5giNEF-HywYw/viewform



