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RESUMO

BASSO, Lucas. O Cadafalso da Realidade: Uma analise Discursiva da
Desinformacio durante a pandemia de Covid-19 no Brasil. 2023. 154 f. Dissertacdo
de Mestrado. Programa de P6s-Graduacao em Letras. Universidade Tecnoldgica Federal
do Parana. Pato Branco, 2023.

O principal objetivo da presente dissertagdo ¢ compreender o fendmeno linguistico e discursivo
da desinformacédo durante a pandemia de Covid-19 em 2020 e 2021 no Brasil, por meio do amparo
metodoldgico do Circulo de Bakhtin, caracterizando as nogdes acerca da desinformacao e da pos-
verdade a partir da andlise de duas amostras que demonstraram amplo alcance e engajamento no
campo social e politico brasileiro. Em um primeiro momento, torna-se necessario construir a
estrutura que denota a forma como os conceitos que orbitam o Circulo de Bakhtin e também a
desinformacdo e a pos-verdade serdo instrumentalizados para conduzir uma analise acerca dos
excertos de desinformacao veiculados durante a pandemia. Uma vez elucidadas as formas como
serdo utilizadas as bases tedricas ¢ metodologicas, torna-se necessario utilizar o aparato
metodoldgico ligado ao Circulo de Bakhtin, evidenciando os principais conceitos e fendmenos
linguisticos abordados pelos autores como forma de demonstrar o viés adotado na analise,
ressaltando o papel da ideologia, dos enunciados, discursos e das vozes sociais no processo
analitico da investigagdo. Posteriormente, a pesquisa busca produzir uma contextualiza¢do acerca
do conceito de desinformacao e poés-verdade como forma de denotar a maneira com que tais
ferramentas passaram a integrar o arsenal retorico de grupos politicos e ideoldgicos na atualidade,
e também dimensionar seu impacto na realidade atual. Uma vez estabelecidas as bases conceituais
e metodologicas que alicergam os pressupostos analiticos da investigagdo, é necessario embasar
a pesquisa acerca da consisténcia das hipoteses que a impulsionam, buscando por meio da
descrigdo, da analise e interpretagdo das amostras, verificar a presenga da voz social da extrema
direita brasileira enunciada pelo ex-presidente Jair Bolsonaro em seu interior, bem como descobrir
se a desinformacdo, nesses casos, funciona como uma estratégia discursiva que amplia as
dimensodes verbais dos pronunciamentos e falas do ex-chefe do executivo, como forma de alargar
seus posicionamentos ideologicos e estimular comportamentos responsivos especificos por parte
de seu grupo radicalizado. A assertiva que serve de alicerce a pesquisa ¢ que a veiculacao de tais
informagdes serviu como estratégia discursiva de disseminagdo da ideologia dominante, que,
conscientemente espalhou informagdes equivocadas com a inten¢do de moldar a narrativa e
fornecer substrato para a criagdo de uma percepcdo da realidade inexistente durante a pandemia,
de modo a enquadra-la em seus proprios interesses.

Palavras Chave: Dialogia; Discurso; Desinformagao; Pos-Verdade, Covid-19.



ABSTRACT

BASSO, Lucas. The Scaffold of Reality: An speech analysis of the Disinformation
during the Covid-19 pandemic in Brazil. 2023. 154 1. Master Thesis. Programa de
P&s-Graduacao em Letras. Universidade Tecnoldgica Federal do Parana. Pato Branco,
2023.

This main objective of the present dissertation is to comprehend the linguistic and discursive
phenomena of the disinformation during the Covid-19 pandemic in Brazil using the Bakhtin’s
Circle methodology, trying to characterize the concepts of disinformation and post-truth from the
analysis of two samples that showed a broad range and engagement in the Brazilian social and
politic field. In the first moment becomes necessary to make the structure that denotes the way
the concepts that orbit Bakhtin’s Circle and, also the disinformation and the post-truth will be
instrumentalized to lead an assertive analysis of the excerpts of disinformation shared during the
pandemic. Once elucidated the way that the theoretical and methodologic bases will be used,
becomes necessary to deepen the theoretical apparatus connected to Bakhtin’s Circle, denoting
the main concepts and linguistic phenomena approached by the author’s as a way to demonstrate
the bias assumed in the analysis, highlighting the role of the ideology, the statements, speeches
and the social voices inside the analytic process of the investigation. After, the research seeks to
create a dense contextualization of the concept of disinformation and post-truth as a way to denote
the manner in which these tools started to integrate into the rhetorical arsenal of political and
ideological groups nowadays, and also scale their impact on the current reality. Once established
the conceptual and methodological basis that found the analytical assumptions of the
investigation, is necessary to base the research on about the consistency of the hypothesis that
drives her, seeking through the description, analysis, and interpretation of the samples, verify the
presence of the social voice of the extreme right enunciated by Jair Bolsonaro in its interior, as
well as find if the disinformation, in this cases works as a rhetorical device that extends the verbal
dimensions of the pronouncements and speeches of the chief executive as a way to amplify his
ideological positioning and stimulate specific responsive behaviors from his radicalized group.
The assertive that serves as a foundation to the research is that the sharing of this information
worked as a discursive strategy of dissemination of the dominant ideology, consciously spreading
mistaken information with the intention to shape the narrative and provide material to the creation
of a nonexistent reality during the pandemic, in a way to frame in their own interests.

Key Words: Dialogic; Speech; Disinformation; Post-Truth; Covid-19.
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Capitulo 1: O Processo De Construcao Da Pesquisa

“Essa é uma discussdo delirante, esdruxula, anacronica e
contraproducente. Quando eu disse que um ano atrds nos
estavamos na vanguarda da estupidez mundial eu
infelizmente ainda mantenho isso em varios aspectos, porque
nos ainda estamos aqui discutindo uma coisa que ndo tem
cabimento, é como se a gente estivesse escolhendo de que
borda da terra plana a gente vai pular”.

Luana Araujo sobre o “tratamento precoce’ em

depoimento para a CPI da Covid em 02/06-2021

1.1 Introducao

A inspiragdo que impulsionou essa pesquisa ¢ fruto da unido de dois fatores de
extenso interesse do autor, de um lado a investigacdo linguistica, produto direto da
curiosidade cientifica que move o pesquisador rumo a seu objeto de interesse € que o
mantém focado sobre suas amostras, buscando chegar a conclusdes que sdo relevantes
para a atualidade. De outro, a necessidade social e cientifica da temadtica, que denota
fatores singulares dentro do recorte temporal e geografico, e que possuem amplas

capacidades de abordagem e investigagao.

Corroborando o referencial bibliografico adotado, o percurso metodolédgico e as
amostras escolhidas, considera-se que o ntcleo da relevancia da anélise discursiva dentro
do campo da Linguistica, bem como em todos os demais campos envolvidos, demonstra
a necessidade de se compreender a forma como os discursos assumiram protagonismo
singular e, por vezes, esquecido nos resultados catastroficos da pandemia de covid-19 no

Brasil.

A despeito do carater recente da tematica tratada, a desinformacao ja demonstrou
todo seu potencial destrutivo nas elei¢des americanas de 2016 e no Brexit, bem como nas

eleigdes brasileiras de 2018. Para além dos exemplos mais paradigmaticos envolvendo o
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campo politico, a questdo foi intensificada com o surgimento de um novo virus que

causou a pandemia mais mortal desde a gripe espanhola.

A proposta central ¢ a de compreender o fenomeno da desinformagao pela otica
da analise dialogica do discurso, compreendendo todos os pardmetros teoéricos e
metodologicos que cercam uma investigacdo que busca demonstrar o carater intrinseco

entre a informagao, os discursos, as vozes sociais, as institui¢des e a ideologia.

A ideia de enfoque que preza pela andlise dialdgica discursiva ¢ legitimada pela
noc¢ao central proposta por canones na area, de que a linguagem ¢ o produto direto das
manifestagdes, anseios e pensamentos da sociedade. E por meio da linguagem que os
individuos materializam sua propria realidade, também seria o meio ideoldgico o motor
que propulsiona tais manifestagdes. Para tanto é necessario reafirmar as assertivas
propostas por Bakhtin (2014, p. 42) quando afirma que as palavras e os discursos sao
resultado direto de posicdes ideoldgicas adquiridas no universo social, portanto os
discursos a serem analisados consistem em fragmentos da realidade que refletem um
estado especifico com potencial para demonstrar intencionalidades e projetos de poder

institucionalizados no contexto brasileiro.

1.2 Contextualiza¢io da Pesquisa

A produgdo de uma investigacdo no Programa de Pds-Graduagdo em Letras da
UTFPR-PB deve-se ao encontro dos interesses da pesquisa com os objetivos do
programa, dado que, a andlise da desinformagdo constitui uma excelente via de acesso
aos processos que ocorrem no campo social, politico e cultural brasileiro. J4 no que
concerne a area de concentragdo, a producao enquadra-se ao buscar aplicar uma analise
sincronica do processo de desinformagao durante a pandemia de covid-19 no ano de 2020
e 2021, essa investigagdo observa a relagdao dialdgica estabelecida entre os sujeitos € a
disseminagdo de discursos, bem como a forma como as vozes sociais foram apreendidas
pelo discurso da desinformacao, fato esse que contempla a linha de pesquisa pretendida
ao propor uma imersdo contextual na relacdo entre a subjetividade, a linguagem e a

ideologia.
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Para a definicdo da temdtica torna-se necessario ressaltar alguns aspectos
essenciais que orbitam os parametros teéricos e bibliograficos da pesquisa.
Primeiramente o fator que da condi¢do de existéncia a pesquisa ¢ o desenvolvimento
tecnologico da sociedade atual, que permitiu ndo somente a criacdo da Internet, mas
também o seu desenvolvimento como uma rede de comunicag¢do com ampla difusao. Fato
esse que possibilitou a pratica da livre expressao por praticamente qualquer individuo. O
maior problema envolvendo o processo de criacao dessa rede de acordo com Paula, Silva
e Blanco; (2018, p.6) ¢ a sua perspectiva nao dialdogica que acaba por reforcar uma
segregacao de ideias e opinides em bolhas especificas.

O resultado direto desse processo ¢ um descrédito geral, seja nas informagdes
disseminadas online, seja no jornalismo factual, e at¢ mesmo na comunidade cientifica.
Esse desdobramento criou o melhor cenario possivel para a difusdo em massa de
desinformacao, e também a legitimacao imediata do fenomeno da pés-verdade. De acordo

com Otavio Frias Filho:

A imprensa profissional, que adota critérios rigorosos para apurar ¢ publicar
noticias, continua sendo o farol a iluminar as fronteiras, sempre fluidas, entre
o falso e o verdadeiro. Mas a maioria das pessoas ainda tem pouco acesso a
esse tipo de jornalismo (mesmo que a era digital tenha multiplicado em varias
vezes o publico que desfruta desse acesso) e nem sempre se mostra capaz de
distingui-lo de outras fontes suspeitas ou simplesmente mentirosas. (FRIAS
FILHO, 2018, p. 44)

A gravidade desse problema foi acentuada com o surgimento de um novo virus
que causou grande mortalidade pelo mundo. A covid-19 foi descoberta na cidade chinesa
de Wuhan no fim de 2019 e até o presente momento protagonizou a maior crise
humanitaria desde a Segunda Guerra Mundial. Somado a isso criou-se uma infodemia
responsavel por influenciar diretamente o comportamento de milhdes de individuos no
mundo todo, levando inimeras pessoas direta ou indiretamente ao 6bito. De acordo com
Souza (2020, p. 2) a desinformacdo apresenta impacto direto na atuagdo dos 6rgaos
responsaveis pela satide e seguranga publica, causando problemas de variadas ordens que

podem colocar em risco toda a populagao.

A contextualizagdo acerca da desinformagdo e da pandemia servem como amparo
para as escolhas tematicas da investigacdo, na medida em que, o principal objetivo €
compreender o fendmeno linguistico e discursivo da desinformag¢ao durante a pandemia
de covid-19 em 2020 e 2021 no Brasil, um dos paises que mais fomentou o discurso

anticientifico e negacionista em relagdo ao virus. Nesse sentido Souza aponta que:
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No Brasil, alguns aspectos neste momento da pandemia tém se revelado como
agravante da situacdo. O proprio presidente da republica, Jair Bolsonaro, emite
noticias falsas no que concerne a prevengdo e ao isolamento, além de incitar
aglomeragdes, como passeios ¢ presenga em manifestagdes, o que vai de
contramdo as recomendagdes da OMS (Organizagdo Mundial da Saude).
(SOUZA, 2020, p. 7)

Ainda nesse aspecto, ¢ preciso salientar o carater de extrema importancia da
fungdo social da pesquisa, uma vez que, a desinformacgao se tornou parte integrante tanto
do discurso institucionalizado pelo poder executivo no Brasil, quanto da narrativa social
entre uma consideravel parcela da populagdo brasileira, que acaba tomando decisdes

baseadas em informacdes equivocadas, ou propositalmente distorcidas.

Como forma de introduzir inicialmente os conceitos a serem utilizados, a
investigacdo busca amparo em obras que demonstraram expressiva importancia
atualmente. A obra: “Information Disorder: Toward an interdisciplinary framework for
research and policy making (2017) publicada por Claire Wardle e Hossein Derakhshan

traz os conceitos essenciais necessarios para a fundamentagao teorica basica.

De acordo com os pesquisadores, 0 nosso cenario atual, que leva em consideragao
a unido entre a desinformacgdo e o avango tecnoldgico, formou algo novo batizado como
“desordem informacional™!. Esse fendmeno é o resultado direto da progressio
tecnologica que afeta diretamente a desinformagdo, posto que, assim como seu alcance,
sua disseminagdo foi drasticamente aumentada. Também o volume de producdo desse
tipo de conteudo sofreu um crescimento exponencial dentro de um curto intervalo de

tempo, de acordo com os autores:

...nos argumentamos que a tecnologia social contemporanea significa que
estamos testemunhando algo novo: polui¢do informacional a nivel global; uma
complexa rede de motivagdes para criagdo, disseminagdo e consumo dessas
mensagens “poluidas”; uma miriade de contetidos e técnicas para ampliacdo
de alcance; inumeraveis plataformas hospedando e reproduzindo esses
conteudos; e a velocidade altissima em que essa comunicag@o ocorre entre dois
locais verificados. (Derakhshan; Wardle, 2017, p. 4, tradugdo minha).

Esse processo extrapola os limites por quais as fake News sdo convencionalmente
conhecidas, dado que, o formato noticia nem sempre ¢ seguido a risca. De acordo com
Wardle (2017, p. 8) esse termo, apesar de representar uma parte do fenomeno da

desordem informacional, ndo da conta de reproduzir sua significagdo, dado que, parte do

! Informational desorder no original.
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conteudo ndo ¢ completamente falso, e somente usado fora de seu contexto correto com
a intencdo de confundir. Além disso, esse conceito abarca uma gama de contetidos que
extrapolam os parametros de uma determinada tematica como sendo jornalistica,
incluindo memes, videos editados e mesmo boatos repassados por aplicativos de

mensagens.

Nesse sentido, fica evidente a necessidade de se compreender a desinformagao
como um processo maior do que simplesmente aquilo que € associado as “noticias falsas”,
com isso os autores propoem uma divisdo em trés tipos essenciais de conteido que

compde a desinformacdo como um todo.

Inicialmente, existe o que os autores (Derakhshan; Wardle, 2017, p. 4,) definem
como Mis-Information, ou mesinformagdao em sua versao traduzida, que consiste no
compartilhamento de informagdes falsas sem a intengao evidente de causar danos ou de
desinformar. Esse tipo de conteido ¢ usualmente associado a grupos de pessoas que
possuem pouca literacia digital e que, podem ser usados por agentes mal-intencionados

com o propdsito de disseminar informagdes falsas em um curto periodo de tempo.

Posteriormente os autores (Derakhshan; Wardle, 2017, p. 4,) expde o conceito de
desinformacao, definindo o processo pelo qual a informagdo falsa ¢ disseminada com o
conhecimento de sua inautenticidade por parte dos agentes, que possuem intengdo de
desinformar e confundir. Esse tipo ¢ normalmente associado a campanhas difamatorias
promovidas por organizagdes politicas ou econdmicas com a dupla inten¢do, ndo somente
de propagar falsidades como também de bombardear os consumidores com uma
avalanche de informacdo falsa e duvidosa que consiga colocar a propria crenga nas

institui¢des e no jornalismo factual em cheque. Nas palavras de Caroline Jack:

A disting@o entre mesinformacdo e desinformacdo pode ser posicionada na
diferenca entre as intengdes. Enquanto os dois termos se referem a informagdes
enganosas, mesinformacdo normalmente ¢ utilizada para implicar que néo
houve intengdo direta de enganar, enquanto desinformagao implica a intengao
de enganar. Normalmente ¢ dificil provar a intengdo dos autores. No discurso
publico, mesinformagao € utilizada com mais frequéncia do que desinformagao
—uma tendéncia que os agentes por tras da desinformagdo podem explorar para
tentar manter a credibilidade. (JACK, 2017, p. 15, Tradug¢do Minha)

Por fim, temos a Mal-Information, traduzida como Malinformacao, ¢ definida
pelos autores (Derakhshan; Wardle, 2017, p. 4,) como o compartilhamento de

informacdes verdadeiras com o proposito de prejudicar e desinformar, isso pode ser
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relacionado ao ato de retirar imagens, textos e videos de seu contexto, esconder datas ou
mesmo ser relacionado ao ato de tornar publicas informagdes privadas ou confidenciais,
que podem tanto ser fotos, como perfis de pessoas reais, nimeros de documentos e outras
informacodes sigilosas. Essa ¢ uma pratica muito comum entre organizacdes politicas e
privadas que usam sua forc¢a nas redes sociais para promover linchamentos virtuais contra

opositores, jornalistas ou académicos.

Também ¢ preciso ressaltar uma questdo relativa a etimologia e a escolha de
termos como marcos tedricos para a elaboragio da pesquisa. E muito comum que, ao
tratar da veiculagdo de informacdes falsas e da desinformagao, se utilize o termo Fake
News ou sua forma traduzida Noticias Falsas, entretanto existem razdes que impde o

abandono deste termo.

Em primeiro lugar, existe o carater contraditério do termo em si, uma vez que
noticia remete ao latim notitia que ¢é relacionado a ideia de conhecer; ou que diz respeito
a saber algo, portanto a no¢do de noticia pressupde a veracidade da informacdo ou ao
menos o seu cardter informativo, o que consistiria em uma divergéncia com o termo falsa.
Em segundo lugar é preciso evidenciar que o termo em si, apos ser popularizado pelo
meio jornalistico como forma de expressar as diversas formas de desinformacao, foi
raptado por politicos e intelectuais da extrema direita que buscam estabelecer uma
ressignificagdo que transcende o escopo da realidade objetiva e passa a simbolizar tudo o
que o ouvinte ndo concorda. Com isso, politicos pouco afeitos a liberdade de expressao
se utilizam desse termo, em seu arsenal retorico, como maneira de desacreditar o trabalho
jornalistico, ou mesmo cientifico, e aprofundar a crise social e informativa da atualidade.

De acordo com Caroline Jack:

As palavras que usamos importam. Elas podem moldar a forma como
entendemos problemas sociais e suas potenciais solugdes. A controvérsia
recente com relacdo as “fake news” propds muitas conversas sobre
informagdes problematicas, imprecisas ou enganosas que circulam de formas
a gerar desorientagdo. Nos esfor¢os de agarrar esse assunto multifacetado e
escorregadio, jornalistas, educadores, advogados e outros influenciadores
precisam ser cuidadosos para nao produzir mais informagdes problematicas no
curso de suas discussoes. (JACK, 2017, p. 14, Tradugdo Minha)

Considerando o fato de que a pesquisa se insere no campo da Linguistica e da
analise dialdgica do discurso, a atengdo em relagdo aos termos a serem escolhidos deve

ser redobrada, levando em conta também problemas relacionados a estrangeirismos e



18

anglicismos, de acordo com Caroline Jack (2017, p. 10) a conceituagdo de problemas
sociais do porte da desinformagdo com termos estrangeiros como fake news pode levar a
outros problemas relacionados a uma contextualizagcdo errada e mesmo a intepretacdes

enganosas a respeito do termo.

1.3 Objetivos e justificativa da pesquisa

A problematica central que serve como propulsor a tematica e a investigagao
orbita os questionamentos acerca da presenca do fendmeno da bivocalidade dentro de
determinadas amostras de desinforma¢do que demonstraram amplo alcance no cenério
politico e social brasileiro, buscando a presenga da voz social da extrema direita
enunciada por Jair Bolsonaro como uma figura de autoridade nas amostras e também nos

trechos de pronunciamentos e /ives analisados.

A hipdtese que impulsiona a pesquisa estd fundamentada na nocao de que setores
da politica nacional e das elites econdmicas se utilizam dos meios de comunicagao digital
para disseminar desinformacdo e legitimar sua concep¢do ideoldgica e seus interesses
sociais, politicos e economicos. Esse fato se deu por meio de discursos em formato de

informacdes falsas, que foram amplamente espalhados nas midias sociais brasileiras.

E preciso ressaltar que essa hipotese considera que os discursos presentes na
grande maioria das desinformagdes encontradas online a respeito da pandemia sdao
parciais, ou seja, sao consideradas, pelo viés da anélise, como uma parte do discurso total
que somente pode ser acessado por meio da combinacdo entre a desinformagdo e os
discursos do lider do executivo e o grupo social que ele representa. Dessa maneira a
analise privilegia o conceito de bivocalidade presente nos escritos do Circulo de Bakhtin
como instrumento metodoldgico de investigacdo que possibilita a compreensao acerca da
presenca da voz social da extrema direita enunciada pelo ex-lider do executivo nas

amostras de desinformacao analisadas.

A inspiracdo que impulsionou essa pesquisa ¢ um produto direto do contexto
historico vivenciado pelo autor. Em 2020 com o inicio da pandemia de covid-19 iniciou-
se também uma infodemia sem precedentes na historia da humanidade. Apesar de a

desinformacao ja constituir uma tematica de extremo interesse para o autor, o fato de
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milhares de pessoas terem perdido a vida (e continuarem perdendo) por conta do extenso
compartilhamento de informagdes inveridicas online, at¢é mesmo por figuras de

autoridade foi o propulsor da escolha tematica a ser abordada.

O Brasil ¢ o segundo pais com mais mortes registradas em decorréncia da Covid-
19 e ocupa o 12° lugar quando se leva em considera¢cdo o nimero de mortes por percentual
de habitantes, tais numeros evidenciam a discrepancia que existe entre o pais com um dos
mais robustos sistemas de satide publica, e que foi exemplo na imunizagao da populagao
em campanhas anteriores como a da HIN1 em 2009, e o contexto vivenciado pela

populagdo durante a pandemia de covid-19.

Como objetivo especifico, deve-se buscar compreender o papel das midias e a
influéncia dos novos meios digitais no processo de constru¢do de realidade individual,
dado que, tal processo ainda carece de analises que permitam uma compreensao menos
singularizada e mais total do real impacto que a desinformacao tem no meio social de

maneira geral.

O principal objetivo vinculado a ideia de criagdo de um referencial tedrico acerca
da desinformacgao ¢ uma resposta direta as problematicas apresentadas pela tematica. A
perspectiva de que se pode acessar e analisar o fenomeno da desinformagao considerando
apenas um campo de conhecimento ¢ permeado pelo equivoco de que, para além de a
tematica ser algo recente e ainda pouco explorada, sua formagdo € intrinseca a varias areas

do conhecimento.

Portanto, a presente investigacdo utiliza um referencial tedrico que permite, a
partir de uma perspectiva multidisciplinar, compreender a desinformagao para além das
fronteiras estabelecidas pelos campos do conhecimento, dessa maneira utilizam-se
tedricos e pesquisadores que abordam esse fendmeno a partir da perspectiva linguistica,

histérica, sociologica, informacional, filosofica e médica.

A perspectiva de se utilizar os pressupostos metodoldgicos de andlise pelo viés do
Circulo de Bakhtin busca produzir uma analise acerca do fenomeno da desinformacao, e
sua ligacdo com um determinado grupo ideoldgico no Brasil, dentro do recorte temporal

pretendido.

A assertiva que legitima a proposi¢ao do uso do Circulo de Bakhtin como

principal alicerce metodologico ndo demonstra uma contradicao com relagdo a proposta
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de uma abordagem multidisciplinar, posto que, essa premissa ¢ embasada por uma série

de fatores que ultrapassam o fator de o foco da andlise ser discursiva.

Primeiramente ¢ necessario ressaltar que, conforme citado anteriormente, a
desinformacdo consiste em uma tematica muito recente, ainda mais se for considerado a
desinformacdo na pandemia, um evento histérico que continua em curso durante a
realizagdo da investigagdo. Portanto, considera-se o paradigma histérico do
distanciamento que propde a noc¢do de que, para uma andlise e compreensao de um
determinando evento, ¢ necessario assumir um ponto que permita a compreensao do todo

pretendido.

Esse distanciamento pode oferecer algumas segurangas ao que concerne a
qualidade do arcabougo metodolégico pretendido, na medida em que, previne o uso de
teorias e proposicdes que ndo possuam carater valorativo dentro da analise. Apesar de o
foco ndo ser histérico, a licdo que pode ser aprendida a partir disso ¢ que, uma possivel
adi¢do de varios tedricos como forma de embasar a metodologia pode resultar em erros
como por exemplo o de lancar mao de uma metodologia comparativa que busque
semelhancas entre a desinformacdo e a verdade com o contexto que colocava Socrates

contra sofistas>.

Também essa singularizacdo do referencial metodolégico figura como um
objetivo especifico da investigagdo, por propor um método que permita a compreensao
do fendmeno da desinformacgao por meio do prisma do Circulo de Bakhtin. O éxito nessa
empreitada significaria mais uma conquista no processo de uma forma de analise que ja

vem sendo explorado por diversos pesquisadores na area da Linguistica®.

2 Variados textos foram encontrados no processo de levantamento do referencial tedrico em que teorias
discrepantes e contraditdrias eram aplicadas de maneira a “for¢ar” o encaixe de determinado teérico dentro
dos parametros requeridos para a analise da desinformagao.

3 Durante o processo de levantamento do referencial tedrico e metodologico uma série de pesquisas solidas
e bem construidas foram encontradas utilizando somente Bakhtin como aparato metodologico, entre elas
podemos citar a dissertagdo de mestrado realizada por Clara Moreira Molinari para o Programa de Pos-
Graduacdo em Linguistica da Unesp com o titulo: Pandemia De (des)informagdes: um estudo discursivo
das fake news sobre a COVID-19 (2021) e a dissertagdo feita por Jonathan Bernardo Menger para o
programa de Pos-Graduagdo em Letras da PUC-RS intitulada: O Impacto Da Desinformagdo Em Discursos
De Pés-Verdade (2019).



21

1.4 Pressupostos Metodologicos

A desinformacao como forma de atuar no campo politico e social nao consiste em
uma inovagdo do século XXI, mas sim, em uma longa cadeia de acontecimentos que
acompanham o proprio desenvolvimento da comunicagdo e da linguagem humana.
Entretanto, € preciso ressaltar que nunca o tecido da realidade objetiva havia sofrido uma
ruptura desse porte. Existem uma série de acontecimentos que levaram a esse ponto, entre
eles, o mais significativo ¢ o desenvolvimento da internet, seja como forma de consumo

de informagao, seja como de difusao.

Com o volume de informacao criadas e difundidas a todo momento por meio da
internet o jornalismo estd vivendo uma crise sem precedentes em sua historia, de acordo
com Paula; Silva e Blanco (2018, p.6-7) essa crise ¢ ocasionada pela unido entre o
consideravel aumento de praticas pseudojornalisticas e a desconfianca generalizada com

que boa parte da populagdo encara a midia como um todo na atualidade.

O teor dessa crise ¢ algo que requer um extenso debate, uma vez que, o
profissionalismo, o senso critico ¢ a capacidade técnica sozinhas ndo parecem constituir
um adversario suficiente a desinformacao em si. De acordo com Derakhshan e Wardle, o

maior problema nesse quesito € uma questao de método:

Um aspecto deprimente do panico recente em relagdo as ‘fake News’ € que,
enquanto isso resultou em um surpreendente numero de artigos, livros,
conferéncias e eventos, produziu pouco além da abertura de oportunidade para
pesquisa e desenvolvimento de ferramentas. Uma razdo chave para essa
estagnagdo, nos argumentamos, ¢ a auséncia de um rigor de defini¢do, o que
resultou em uma falha em reconhecer a diversidade de mis ¢ desinformacao,
tanto de forma, motivacdo ou disseminacdo. (Derakhshan; Wardle, 2017, p. 6,
Traducdo minha).

Torna-se indispensdvel acrescentar que, a perspectiva adotada nos remete as
assertivas de Volochinov (2013, p. 197), o qual afirma que a analise ndo considera a
veracidade ou mesmo a qualidade das palavras de acordo com juizos pessoais de valor,
mas sim, em sua relacdo com o contexto abordado e, principalmente, em relacdo a

realidade objetiva.

A pesquisa aqui apresentada passou por algumas fases como: leitura de materiais
referentes a desinformacao, seu contexto e significacdes na atualidade, e, de outro, a

leitura e interpretacdo do método da andlise discursiva seguindo os parametros
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estabelecidos pelo Circulo de Bakhtin. O intuito da constru¢do tedrica ao longo do

referencial tedrico, foi aproximar os conceitos para possibilitar a andlise pretendida.

Para iniciar a contextualizacdo acerca dos pressupostos metodoldgicos que
norteiam a analise é necessario, inicialmente, evidenciar o fato de que os substratos
teoricos estabelecidos pelo Circulo de Bakhtin ndo consistem em um regimento imutavel
€ muito menos um receituario mecanico que precisa ser seguido a risca. O processo
metodoldgico nesse caso ¢ uma construgdo singular do pesquisador que, ao utilizar tais
conceitos como parametros a andlise, produz uma investigagdo com resultados que
dependem diretamente das amostras escolhidas, da maneira de usar o referencial tedrico-

metodoldgico e também da forma de abordar a temédtica de maneira geral.

Também deve-se considerar o fato de que, ao usar a teoria do Circulo de Bakhtin,
irreversivelmente se aplica a ideia da comunicacdo dialégica como pardmetro estruturante
a analise, método esse que permite situar as desinformagdes analisadas dentro da cadeia
dialdgica da comunicagdo. Posto que, para o Circulo de Bakhtin, o discurso se utiliza da
linguagem para produzir enunciados e textos, e tais textos somente podem ser
compreendidos e analisados se pudermos situar o contexto de sua produgdo. Nas palavras

de Sobral e Giacomelli:

Para a ADD, a lingua tem significa¢do, que ¢ o significado das palavras e
expressdes no sistema da lingua, enquanto o discurso cria sentido, ou seja, faz
as palavras e expressdes da lingua irem além dos significados registrados no
dicionario e dizer coisas que somente o contexto mostra (o contexto sempre
envolve um dado lugar ¢ um dado momento, assim como um locutor se
dirigindo a ao menos um interlocutor). Ninguém usa as mesmas palavras
exatamente da mesma maneira em todas as situagdes, e cada qual, numa
mesma situagdo, pode usa-las de maneira distinta a depender de seu projeto de
dizer, aquilo que pretendem realizar ao dizer. (SOBRAL; GIACOMELLI,
2016, p.1078)

Essa forma de langar luz ao fendmeno da desinformagao vincula as compreensdes
de um determinado texto com os sujeitos e os contextos que a acompanham, isso permite
uma analise que impde um lastro de valoracdo entre a desinformacdo e os discursos
proferidos. Nesse aspecto, os sujeitos representam suas visoes e experiéncias com relagao
a realidade por meio dos enunciados que produzem. A capacidade de se analisar tais
enunciados e produzir tais associagdes ¢ o paradigma que da condi¢do de existéncia a

presente pesquisa.

Portanto, para se chegar nos objetivos propostos, € necessdrio inserir a

desinformacao na cadeia dialdgica do discurso, que situa esse fendmeno em um recorte
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temporal, espacial e tematico. Esse ato permite situar as amostras no contexto historico
abordado, compreendendo as suas relagdes intrinsecas com o processo discursivo que as
formou. De acordo com Sobral e Giacomelli (2016, p. 1078) ¢ a partir da produgao do
enunciado que se cria a relagdo intrinseca entre a significagdo das palavras e seu uso no
discurso, situado em um contexto que dd a condi¢do de existéncia para os sentidos

pretendidos. Os autores afirmam ainda que:

O locutor usa enunciados na interagdo (o contato com interlocutores), ¢ a
intera¢do acontece em um contexto. E sempre bom ter em mente que o contexto
inclui especialmente um tempo, um lugar (que ndo € s6 o ambiente fisico,
podendo ser a situagdo de producdo, como, por exemplo, um bate papo, uma
aula, depoimento), quem sdo os interlocutores envolvidos e quais as relagdes
entre eles. (SOBRAL; GIACOMELLLI, 2016, p.1079)

Essa premissa ressoa os postulados de Bakhtin por considerar que os enunciados,
apesar de estarem estritamente ligados com seus predecessores, e abrir caminho para seus
sucessores, ainda assim possuem um lugar bem definido dentro da cadeia discursiva e,
portanto, conseguem refletir e refratar as posi¢cdes sociais e ideoldgicas de seus
enunciadores. E nesse contexto que se insere a concepgdo de vozes sociais, a ser abordada

no segundo capitulo.

Por conseguinte, a ADD postula que os enunciados possuem trés componentes
essenciais, a referencialidade, a expressividade e a enderecabilidade (Sobral e Giacomelli,
2016). O primeiro diz respeito a ligagdo intrinseca entre o enunciado e a parcela da
realidade que ele visa a representar, o segundo € relativo a valoragdo dada pelo locutor
sobre a tematica que visa representar € o ultimo diz respeito ao fato de o enunciado sempre
ser formulado com a preconcepcdo de quem sera o seu receptor. Nesse sentido os
enunciados sempre levam em consideracdo o nivel de intercdmbio verbal dos

interlocutores, de acordo com Sobral e Giacomelli:

O nivel do intercambio verbal no aqui e agora da presenga dos interlocutores
na interagdo ¢ mais elementar, pois sdo apenas duas ou mais pessoas
interagindo. Mas nao sabemos quem sdo essas pessoas. Por isso, a ADD propde
o nivel do contexto imediato, em que se conhecem os lugares (ou papéis)
sociais dos interlocutores e a posi¢do de um(ns) em relacdo ao(s) outro(s) .
Temos, depois, o nivel do contexto social mediato, que envolve o dominio mais
amplo das esferas de atividade (ambientes em que agimos socialmente), do
tipo de lugar em que ocorre a interagao (escola, “balada”, etc.) e das exigéncias
que o lugar faz, num dado momento, aos participantes da interacdo. Trata-se
do plano da organizagdo social e historica de uma dada sociedade, de suas
subdivisdes e de suas instituigdes formais (como a justica ou a escola) ou
informais (como a “balada” ou as redes sociais). (SOBRAL; GIACOMELLI,
2016, p.1082)
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Dessa maneira, também ¢ preciso assinalar que, a despeito de os enunciados
estarem inseridos em uma cadeia infinita de comunicacdo dialdgica, eles possuem um
carater singular e irrepetivel, por mais que outro enunciado realize uma reconstrugao
exata dos signos, ainda assim o contexto da enunciagdo possui carater valorativo tinico
dentro da cadeia de significados. Nesse aspecto pode-se recorrer as assertivas de Leandro

Konder em sua obra O que é Dialética (1981):

A visdo de conjunto - ressalve-se - é sempre provisoria e nunca pode pretender
esgotar a realidade a que ele se refere. A realidade ¢ sempre mais rica do que
o conhecimento que temos dela. Ha sempre algo que escapa as nossas sinteses;
isso, porém, ndo nos dispensa do esfor¢o de elaborar sinteses, se quisermos
entender melhor a nossa realidade. A sintese ¢ a visdo de conjunto que permite
ao homem descobrir a estrutura significativa da realidade com que se defronta,
numa situacdo dada. E ¢ essa estrutura significativa - que a visdo de conjunto
proporciona - que ¢ chamada de totalidade. (KONDER, 2008, p. 36)

A visdo de Konder auxilia para a compreensdo da importancia de se adotar a
perspectiva dialdgica na anélise da desinformacao, ao considerar que a dialética ¢ o motor
que impulsiona o processo historico, seu uso permite uma compreensao acerca dos
campos permeados por esse fendmeno. Bakhtin*, portanto, fornece o substrato
metodoldgico necessario para instrumentalizar uma analise que ressalta a perspectiva de
que a linguagem ¢ a arena principal onde o embate dialético ocorre, e que ¢ partir desse

embate que as visdes de realidade que permeiam o campo social surgem.

Portanto, a metodologia busca criar uma relagdo intrinseca entre a linguagem, os
sujeitos, o processo historico e a ideologia, associando aspectos linguisticos e contextuais
para analisar a materialidade discursiva das amostras e também dos pronunciamentos e
lives analisados, levando em consideracdo o dialogismo como paradigma de analise. De

acordo com Sobral e Giacomelli:

Para a ADD, os signos sdo ideoldgicos. Ideologia aqui ndo significa falsa
consciéncia. Significa que todo signo é usado no discurso a partir de uma dada
posicdo social e historica de um locutor diante de seu interlocutor. Ndo
recebemos palavras neutras da lingua, mas signos que vém de pessoas reais e
revelam uma valoragdo, ou avaliagdo, do que ¢ dito. (SOBRAL;
GIACOMELLLI, 2016, p.1083)

Nesse sentido, percebe-se os signos e enunciados que formam o discurso da

desinformacdo durante a pandemia de covid-19 no Brasil possuem uma valoragdo

4 E preciso ressaltar que, a despeito de Bakhtin e o Circulo possuirem uma visdo marxista acerca do conceito
de dialética, os autores propde um desdobramento que visa superar acepgdes mecdnicas relacionadas a
sintese, situando-a dentro do processo ininterrupto da comunicagdo humana e, com isso, passivel de gerar
novos embates, evidenciando o papel essencial da linguagem no processo historico.
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ideologica especifica, que reflete e refrata a posi¢ao de determinados agentes no campo
politico brasileiro. Neste arcabougo metodoldgico, torna-se preciso ressaltar o papel
contextual do discurso para que se possibilite o ato de situar as amostras no momento

especifico em que se inserem. De acordo com Sobral e Giacomelli:

Nenhum dizer ¢ inocente, ingénuo, gratuito, pois sempre estd ligado aos
interesses de quem diz (mesmo que a pessoa nem saiba que interesses sao
esses). Logo, nenhum enunciado € neutro no sentido de que todo enunciado ¢
interessado, ou seja, € algo com que o locutor deseja realizar seu projeto de
dizer, aquilo que ele quer que o outro aceite como bom, verdadeiro, correto,
etc., a fim de fazer valer seus interesses. Nao ha locutor que diga algo com total
imparcialidade, porque dizer algo sempre parte da realidade da pessoa, de sua
vida, de suas experiéncias, revelando a sua posi¢do, tanto sobre um dado
assunto como a posicdo que ela ocupa na coletividade. (SOBRAL;
GIACOMELLI, 2016, p.1083)

A delimitagdo dos critérios para a escolha das amostras apresenta varias
dificuldades de diferentes ordens. Em um primeiro plano pode-se destacar a quantidade
massiva de desinformagao que circulou nas redes sociais, a isso pode-se somar a falta de
ferramentas eficientes na verificagdo de quais dessas desinformacgdes constituem o maior

dano a saude publica no Brasil.

Ao considerar tais aspectos ¢ preciso ressaltar que as amostras escolhidas foram
retiradas de um relatério produzido pela UFMG como um desdobramento do projeto
Elei¢des sem Fake organizado pela Universidade Federal de Minas Gerais. Esse projeto
visa trazer mais transparéncia para as midias sociais e os aplicativos de mensagens. O
relatorio privilegia o aplicativo de mensagens WhatsApp como parametro para coleta de

material®.

A escolha do relatério como substrato para criagdo da investigacdo ¢ legitimada
pela premissa de que, para além do fato de o WhatsApp ser um dos principais canais
utilizados pelo ex-lider do executivo como forma de veicular desinformacdo, também
esse aplicativo ja possui conexdes com Jair Bolsonaro desde as eleicdes de 2018. De
acordo com reportagem da BBC Brasil ® a campanha do ex-presidente utilizou programas
capazes de coletar o nimero de telefone de milhares de usuarios do Facebook com a
intencdo de enviar conteudo desinformativo em larga escala por meio da criacdo de

grupos e a automatizagdo de disparos em massa.

5 Os parametros de analise utilizados para a produgio do relatério serdo analisados a fundo durante o
capitulo de analise das amostras.
¢ Disponivel em: https://www.bbc.com/portuguese/brasil-45910249
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O relatdrio realiza uma busca nos mais de 800 grupos publicos que servem como
observatorio, pesquisando por palavras chave que possam estar relacionadas a
desinformacdo e a pandemia. Dentro dessa busca, eles listam as cinco mensagens que
geraram mais compartilhamentos, ou seja, que apareceram por mais vezes e,

consequentemente alcang:aram mais pessoas.

A presente andlise ird privilegiar as duas mensagens com mais
compartilhamentos, considerando um relatorio que aborda o tratamento precoce. Tal
escolha busca criar um recorte de andlise possivel dentro dos enquadramentos da
pesquisa, bem como, reunir informacao suficiente para embasar as analises necessarias

aos objetivos da investigagao.

Tais amostras serdo organizadas de maneira linear para a analise, como forma de
facilitar a aplicagdo da metodologia dialdgica, o procedimento intenta precisar o momento
da producdo de cada uma das desinformacgdes analisadas em conjunto com o contexto

exato de sua enunciacao.

E preciso ressaltar também, que a pesquisa nao busca realizar uma checagem de
fatos sobre as amostras escolhidas, todas elas sdo comprovadamente desinformagoes
vinculadas com o contexto da pandemia no Brasil. Esta pesquisa busca compreender as

estratégias discursivas utilizadas em sua produgao. De acordo com Fiorin:

A analise vai mostrar a que formagdo discursiva pertence determinado
discurso. O sujeito inscrito no discurso é um “efeito de sentido” produzido pelo
proprio discurso, isto ¢, seus temas e figuras é que configuram a “visdo de
mundo” do sujeito. Se, do ponto de vista genético, as formagdes ideologicas
materializadas nas formagdes discursivas € que determinam o discurso, do
ponto de vista da analise do discurso, € o discurso que vai revelar quem é o
sujeito, qual é a sua visdo de mundo. (FIORIN, 1998, p. 49).

Seguindo esse raciocinio, a analise busca compreender o sentido das informacgdes
falsas veiculadas. De acordo com Giacomelli e Sobral (2016, p. 1078), a andlise
discursiva entende que a lingua possui significag¢do, que ¢ vinculada com as palavras, ja
o discurso possui sentido, o que faz com que as palavras ultrapassem os conceitos do
dicionario e possuam um significado particular diretamente vinculado ao contexto. Essa
revelagdo dos sujeitos e sua visdo de mundo busca corroborar a ideia de estilizagdo

presente no conceito de Bivocalidade’, proposta pelo Circulo de Bakhtin. Este conceito

7O conceito serd abordado no decorrer do capitulo 2.



27

sera aqui utilizado para averiguar a materialidade das vozes da extrema direita brasileira,

enunciada pela figura de Jair Bolsonaro, nas amostras de Desinformagao.

Essa premissa baseia-se nas assertivas expostas por Empoli (2019) e Levitsky e
Ziblatt (2018) quando afirmam que a desinformacdo ¢ uma ferramenta que estd sendo
amplamente utilizada pela extrema direita a nivel internacional, com a intencdo de
distorcer a realidade e gerar apelo popular a causas estritamente vinculadas com esse

espectro politico.

A organizagdo das sec¢des do capitulo estd dividida de acordo com as amostras,
cada amostra possui uma se¢do especifica para sua respectiva analise. A forma como se
decidiu dividir o capitulo reflete a necessidade de se analisar de maneira individualizada,
entretanto, elementos das duas amostras serdo instrumentalizados de maneira a travar um

dialogo, uma vez que, somente dessa forma pode-se compreender o corpus de analise.

Como forma de organizar e estruturar o capitulo, as analises foram ordenadas em
ordem cronolédgica que considera o0 momento de sua primeira apari¢do nos grupos de
WhatsApp, analisados pelos pesquisadores da UFMG. A pesquisa opta por tal método
organizacional como forma de facilitar o processo de analisar as amostras, na cadeia

dialdgica do discurso, e situa-las de acordo com seu momento histdrico.

O primeiro passo, a partir dessa forma de organizacao ¢ considerar as duas analises
como pontos de suporte essenciais na criagdo de um percurso dialdgico, que visa a
compreensdo do papel das vozes sociais na construcdo de sentidos. Cada amostra sera
perscrutada por trés processos essenciais que envolvem a descrigdo, analise e
interpretacdo. Entretanto, ¢ necessario frisar que tais procedimentos ndo ocorrem de
forma mecénica e engessada, mas sim, sempre dialogando uns com os outros, bem como,

com as demais andlises e com o referencial exposto nos capitulos anteriores.

De maneira minuciosa, pode-se ressoar as assertivas de Destri e Marchezan (2021,
p.14) quando afirmam que a descri¢@o seria a primeira abordagem do pesquisador frente
as analises, fazendo um escrutinio minucioso acerca dos elementos que tornam a amostra
especifica, mas também considerando o carater responsivo que insere tal amostra na
cadeia dialdgica do discurso. Posteriormente, passa-se para a analise que busca utilizar o
referencial tedrico e metodoldgico de maneira a investigar as particularidades dos
enunciados e seu papel na construgdo geral de sentidos dentro do processo historico. E,

por fim, a interpretacdo, que permite o posicionamento do pesquisador frente a analise,
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discorrendo acerca da forma que as problematiza¢des dos enunciados respondem as
hipoteses pretendidas com a investigacdo e constroem sentidos dentro do recorte

temporal, geografico e tematico estabelecido.

Também ¢ essencial ressaltar que a Analise Dialdgica do Discurso nao pretende
ser uma analise mecanicista acerca de um conjunto de amostras, essa forma de
investigacao pretende produzir os pressupostos metodoldgicos e os conceitos conforme
as necessidades especificas de cada objeto pretendido, fugindo de generalizagdes e

resultados pré-concebidos, e promovendo um didlogo com o objeto de pesquisa.

As amostras foram coletadas do relatorio tematico produzido pelos pesquisadores®
da UFMG?. Esse relatorio surgiu a partir de um desdobramento do projeto Elei¢des sem
Fake, produzido pelos autores com a inteng¢do de trazer mais transparéncia e fidelidade
aos usuarios das midias sociais e aplicativos de mensagens. Na descri¢do, os autores

trazem uma descri¢do detalhada acerca dos pardmetros gerais de coleta:

O monitoramento de grupos publicos de WhatsApp realizado neste trabalho
contempla desde a criagdo um total de mais de 800 grupos publicos
relacionados a politica brasileira, monitorando dentre estes um diversificado
espectro politico, abrangendo tanto grupos pré-governo como aqueles de
oposi¢ao e com outras visdes politicas. (PHILIPE et al, 2021, p. 1)

A metodologia utilizada pelos pesquisadores considerou apenas as mensagens
veiculadas entre 1 de margo de 2020 e 15 de junho de 2021, para selecionar entre as
milhares de mensagens enviadas nesses grupos os pesquisadores elaboraram um grupo de
palavras'® especificas que detectava a tematica relacionada a pandemia e ao tratamento

precoce:

Figura 1: Palavras-chaves da coleta de mensagens
KEYWORDS

("ivermectina”) ("cloroquina™) ("tratamento precoce”) ("kit covid”)

8 A equipe responsavel pela produgio do relatdrio conta com Philipe Melo, Daniel Kansaon,

Vitor Mafra, Kaio Sa e Fabricio Benevenuto

? o relatorio esta disponivel em: http://www.monitor-de-
whatsapp.dcc.ufmg.br/reports/pdfs/2020 03 a 2021 06 report tematico_ tratamento precoce.pdf

10 Os pesquisadores ignoraram a acentuagio e as maiusculas e mintisculas como forma de abranger varias
grafias diferentes do mesmo termo.
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No total, a andlise da UFMG coletou 67.104 mensagens enviadas por 9.667
usuarios distintos dentro dos 614 grupos publicos investigados que se mantiveram ativos,
também ¢ preciso ressaltar que todos os usuarios dos grupos possuem a permissao para
enviar mensagens. O relatorio informa que, mesmo que a quantidade de usuarios seja
expressivamente maior que a de grupos, o numero de mensagens por usudrio ¢ menor que
o numero de grupos. O formato das mensagens foi considerado no levantamento de dados
entre elas: texto, imagem, video e audio e se chegou a conclusao de que a maioria das

mensagens sdo constituidas por texto.'!.

Também foi elaborada uma tabela que ilustra a maneira como as palavras-chaves
estdo dispostas nas mensagens, a figura resume a quantidade de ocorréncias de cada

palavra-chave e quantos usuarios e grupos publicaram alguma mensagem contendo-as:

Figura 2: Ocorréncia das palavras-chaves nas mensagens

Keyword # Ocorréncias # Grupos # Usuarios
cloroquina 54383 603 8697
tratamento precoce 10718 458 3238
ivermectina 10680 475 3336
Rit covid 538 202 290

Em seguida, o relatério traz as cinco mensagens que mais circularam nos grupos
dentro do recorte temporal estabelecido, € preciso frisar que apenas as mensagens com

mais de 140 caracteres foram consideradas no levantamento.

Como a presente investigagdo busca respeitar a cronologia com que as mensagens
apareceram pela primeira vez nos grupos, a primeira secao de analise ird abordar uma
mensagem que foi compartilhada no dia 11 de abril de 2020 e consta como segunda

mensagem mais compartilhada nos grupos.

A tematica geral da mensagem aborda uma suposta informacdao acerca da
aprovacao da hidroxicloroquina como tratamento oficial contra covid-19 feita pela

agencia reguladora de medicamentos dos Estados Unidos.

! Esse resultado legitima a escolha da presente investigagdo em prezar por enunciados verbais vinculados
no aplicativo de mensagem em questao.
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A segunda se¢do de andlise ird privilegiar uma mensagem que surgiu pela primeira
vez nos grupos no dia 9 de maio de 2020, tal mensagem foi a mais compartilhada nos
grupos e sua tematica orbita a ideia de que existe uma conspiragao em curso para derrubar

o ex-presidente Jair Bolsonaro por meio do endividamento do Estado com o custeio dos

gastos relacionados a pandemia.

Essa breve caracterizagdo do corpus visa a descrever algumas caracteristicas
essenciais acerca da disposi¢ao dos enunciados no recorte temporal pretendido.
Inicialmente, pode-se perceber que as duas se¢des possuem um curto intervalo de tempo
entre si, esse fator evidencia a relagdo intrinseca entre os enunciados € o0 momento

historico de sua enunciagao, dado que, as duas amostras demonstram a inseguranca frente

ao inicio da pandemia, conforme a figura a seguir:

Figura 3: Evolugdo da Covid-19 no Brasil

Numero diario de casos da covid-19 no Brasil: meses de margo de 2020 a julho de 2021
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Essa figura ajuda a compreender a disposi¢do das amostras bem como suas
tematicas uma vez que abril e maio de 2020 foram marcados pelo inicio da escalada nos
obitos por covid-19. O fato de a pandemia ainda consistir em um fator desconhecido, ndo
somente para parte da populagdo, como também para a comunidade académica
engendrava uma atmosfera de medo e inseguranga e, abria precedentes para explicacdes
rasas e simplicistas que visavam diminuir a gravidade do virus ou exacerbar o poder de
cura de medicamentos ndo comprovados, como a cloroquina e ivermectina que acabaram

por se tornar a panaceia da direita bolsonarista no Brasil.
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Capitulo 2 — Linguagem, ideologia e discurso.

Na realidade, todo signo ideologico vivo tem, como
Jano, duas faces. Toda critica viva pode tornar-se
elogio, toda verdade viva ndao pode deixar de parecer
para alguns a maior das mentiras.

M. Bakhtin — Marxismo e Filosofia da Linguagem

A proposta do capitulo gira no entorno da ideia de organizar o referencial tedrico-
metodoldgico focado no Circulo de Bakhtin, a premissa visa debater os principais
conceitos usados na investigacdo, como forma de definir os parametros tedricos que

servem como balizas aos objetivos da presente pesquisa.

O primeiro topico diz respeito a abordagem da Linguagem pelo Circulo de
Bakhtin, seu objetivo € o de teorizar a maneira como o Circulo encara a Linguagem como
um fendmeno essencialmente social pautado pelo dialogismo. Essa teoria ressoa os
pressupostos visados pela pesquisa por considerar que a linguagem ¢ a forma de mediagao
entre os individuos e a realidade e, por conta disso, possuir carater valorativo como um
fragmento da realidade social de um determinado momento historico, possibilitando sua

analise e compreensao.

O segundo topico se refere a concepcao de Ideologia, em um momento inicial, o
conceito € problematizado a partir dos escritos da filosofa brasileira Marilena Chaui, essa
problematizacdo visa compreender a historicidade do termo, e seu uso a partir da dtica do
marxismo, tal pressuposto ¢ essencial haja visto que, a no¢ao de ideologia para o Circulo
de Bakhtin ¢ advinda da perspectiva marxista. Posteriormente, o topico visa a esclarecer
a forma como os autores do Circulo compreendem a linguagem como um fenémeno

embebido de carga ideologica, e, fortemente influenciada por ela.

O terceiro topico diz respeito aos signos ideologicos, conceito do Circulo de
Bakhtin que complementa a nocdo anterior focada na ideologia, buscando descrever a
forma como as unidades do discurso sempre possuem uma significagdo e um sentido

estritamente vinculado com os espectros ideoldgicos que os produzem.
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O quarto tdpico diz respeito aos enunciados, nesse topico, o objetivo central ¢
demonstrar a maneira como os enunciados sdo vistos como integrantes da cadeia
dialogica, sempre como produto da interagdo entre dois individuos, € também, como o
enunciado ¢ uma forma de expressdo da comunicagdo real, sempre refletindo a

consciéncia interior do seu enunciador, pautado pelo momento historico que vive.

O quinto e ultimo topico diz respeito as vozes sociais, conceito esse essencial aos
objetivos da presente pesquisa por considerar que as vozes sociais podem ser percebidas
dentro do discurso da desinformacdo. A principal chave de entendimento do topico ¢ a
problematizagdo acerca do conceito de vozes sociais € 0 seu impacto na formagdo dos

enunciados e na cadeia de comunicagdo dialogica.

2.1 A concepc¢iio de linguagem de acordo com o Circulo de Bakhtin

O subtitulo da obra Marxismo e filosofia da linguagem: Tentativa de aplica¢ao do
método sociologico em linguistica traz propostas especificas acerca das relagdes entre o
campo social e a linguagem, propostas essas que conseguem sintetizar a forma com que
a presente dissertagdo compreende a linguagem, dado que, da mesma maneira com que o
autor russo trata essa questdo, também a analise visa a compreender a relagdo dialdgica
entre a linguagem e a sociedade, pensando essencialmente nas hierarquias sociais € no

impacto das ideologias sobre essa relagao.

Como forma de introduzir o referencial teérico-metodoldgico a ser utilizado, ¢
interessante denotar que o chamado Circulo de Bakhtin era formado por um grupo de
intelectuais que, entre os anos de 1919 e 1929 se reuniam para pensar questdes acerca das
relacdes entre a linguagem e o meio social. Entre todos os diversos intelectuais que
integravam esse grupo trés serdo privilegiados na presente andlise: Mikhail Bakhtin,

Valentin Volochinov e Pavel Medvedev.

Também € preciso ressaltar que, as concepgdes acerca da linguagem e de todos os
fendmenos dela derivados ndo estdo destacadas de forma coesa dentro de uma unica obra.
Essa concepcao foi sendo construida por todo o tempo de existéncia do Circulo de uma
forma dialégica, que perpassa varios escritos desses autores de maneira intrinseca, e
continuou mesmo apos o fim do grupo, com os escritos posteriores de Bakhtin. De uma

forma geral pode-se ressoar as assercoes de Volochinov (2013, p. 158) acerca da tematica:
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“Assim, chegamos a nossa ultima conclusdo: a esséncia efetiva da linguagem esta
representada pelo fato social da interacdo verbal, que ¢é realizada por uma ou mais

enunciagoes”.

De acordo com Faraco (2009), existiam dois grandes projetos dentro do Circulo
de Bakhtin. O primeiro diz respeito a intencdo de Bakhtin em construir um projeto
filosofico que consiga se distanciar de teorias por demais abstratas e que ndo possam
explicar os fendmenos da realidade, fora de situagdes hipoteticamente construidas, para
entdo consolidar uma abordagem filosofica intrinseca ao processo de apreensdo da
realidade. Ja o segundo projeto, diz respeito a criagdo de um aparato tedrico de
compreensdo acerca da criagdo ideoldgica, pensando essencialmente a relagcdo entre as

superestruturas e a linguagem.

Nesse quesito, ¢ preciso ressaltar que os pensadores do Circulo buscavam criar
uma teoria que conseguisse transcender as acepg¢des estruturalistas do marxismo
tradicional, que via o meio econdmico como Unico fator determinante do processo
historico. A forma encontrada por esses pensadores para alcangar esse objetivo foi o de
inserir a linguagem dentro do processo da dialética marxista, dessa maneira a sintese, que
antes era considerada como um produto final acabado e intocavel foi inserida dentro da
cadeia dialdgica da comunica¢do humana como um resultado que trazia consigo as

contradi¢des internas do processo historico e abria espaco para didlogo com os embates

, .

presentes e futuros. Dessa forma o processo historico € visto pelo Circulo como o
resultado incessantes das tomadas de decisdo pelos individuos que geram atitudes
responsivas e sdo manifestas por meio da linguagem. Nas palavras de Paula, Figueiredo

e Paula:

A concepc¢do nodal do Circulo de Bakhtin é o didlogo. A partir dessa nocéo ¢
que podemos tragar um paralelo entre a dialética marxista ¢ a dialogica
bakhtiniana. Apesar da polémica entre diversos estudiosos da linguagem, de
areas diferentes, quanto a questdo do método no Circulo de Bakhtin, partimos
do pressuposto de que o dialogo ¢ o seu método, muito proximo da dialética
hegeliana e marxista, ainda que modificada, pois manifestada pela linguagem
e sem qualquer proposta de superacdo. O liame entre o Circulo ¢ Marx ¢ a
relagdo dialética/dialogica e a questdo da ideologia que, para Marx, calca-se
nas relagdes (econdmicas, politicas, culturais, sociais) objetivamente vividas
entre os sujeitos constituidos e constituintes de determinada realidade social e,
para o Circulo, encontra-se entranhada na linguagem (o signo ideoldgico). A
linguagem ¢é o cerne da questdo. (PAULA; FIGUEIREDO; PAULA, 2013, p.
7)
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Assim, o Circulo passa a conceituar a linguagem como atividade e o enunciado
como ato singular, irrepetivel e historicamente situado, sendo formado a partir de uma
atitude responsiva do enunciador frente a realidade, dentro de seu horizonte social e
ideoldgico. De acordo com Faraco, a relagdo do Circulo com o marxismo pode ser

definida a partir do fato de que:

Seus textos- quer ao formularem criticas, quer ao darem corpo a suas proprias
propostas - estdo sempre atravessados por duas linhas argumentativas
complementares: um compromisso com a cientificidade do discurso (o que
estava claramente em questdo era a construgdo de teorias de natureza cientifica
para os problemas sob enfrentamento- atitude plenamente coincidente com as
pretensdes cientificas do proprio marxismo) e uma cobranca de rigor
metodologico de qualquer proposta que se apresentasse como de inspiragao
marxista. Segundo eles, eram incompativeis com o pensamento marxista
quaisquer propostas que ndo respeitassem suas premissas de base: o
materialismo, 0 monismo metodoldgico, o carater social ¢ histdorico de todas
as questdes humanas. (FARACO, 2009, p. 28)

Apds pensar essa relagdo do Circulo com os pressupostos marxistas, assunto esse
que sera aprofundado no segundo topico deste capitulo, € preciso iniciar a representagao
dos contornos das concepgdes do Circulo acerca da linguagem. De acordo com Faraco
(2009), apos a virada linguistica vivida pelos autores a partir de 1925 e 1926 o dialogo
vai sendo gradualmente adotado como o paradigma que norteia as suas nog¢des acerca da

linguagem e sobre a ideologia como um todo.

Essa ideia do didlogo como parametro geral ¢ o alicerce sobre o qual serd
construida a no¢ao da compreensao responsiva, essa ideia € essencial para o entendimento
da percepg¢do do Circulo acerca da linguagem, uma vez que, possibilita a compreensao
acerca do papel central do receptor, ndo como mero decodificador passivo das mensagens,
mas como participante ativo da cadeia comunicativa, que transcende a ideia de mera
recepcdo para uma nog¢ao de responsividade ativa. Fiorin refor¢a essa compreensdo ao

afirmar que:

Segundo Bakhtin, a lingua, em sua totalidade concreta, viva, em seu uso real,
tem a propriedade de ser dialogica. Essas relagdes dialogicas ndo se
circunscrevem ao quadro estreito do dialogo face a face, que é apenas uma
forma composicional, em que elas ocorrem. Ao contrario, todos os enunciados
no processo de comunicacdo, independentemente de sua dimensdo, sdo
dialégicos. Neles, existe uma dialogizagdo interna da palavra, que é perpassada
sempre pela palavra do outro, é sempre e inevitavelmente também a palavra
do outro. Isso quer dizer que o enunciador, para constituir um discurso, leva
em conta o discurso de outrem, que estd presente no seu. Por isso, todo discurso
¢ inevitavelmente ocupado, atravessado, pelo discurso alheio. O dialogismo
sdo as relagdes de sentido que se estabelecem entre dois enunciados. (FIORIN,
2006, p. 15)
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Essa premissa, revela a amplitude que a ideia de linguagem possui no Circulo,
percebe-se que a comunicagdo ¢ o ponto chave que cria as representacdes acerca da
realidade em si, dessa forma, tudo que existe no universo cultural e social dos individuos

¢ perpassado pelos discursos que os conceituam ¢ moldam sua forma.

Para fundar a perspectiva acerca da linguagem, o Circulo de Bakhtin buscou
consolidar sua forma de compreensao contrapondo-se a autores que o precederam,
enfatizando duas principais correntes que buscam distanciar-se: o subjetivismo idealista
de Vossler e Humboldt e também o objetivismo abstrato de Saussure. A premissa que
serve como alicerce para os argumentos de Bakhtin foi a de buscar transcender o escopo
de andlise que buscava criar tendéncias redutoras para sistematizar a lingua e considera-
la apenas no plano hipotético. Dessa maneira, a linguagem apenas poderia ser considerada
dentro de seu contexto de uso real, pois, de acordo com o autor, ¢ no plano real que a
comunicagdo discursiva ocorre, ndo na psicologia individual e nem em situagdes

hipotéticas.

Dessa forma, as proposig¢oes do Circulo visam transformar o campo dos estudos
da linguagem, pois inoculam novas perspectivas que, mesmo partindo de um ponto
proximo dos estudos de Saussure, criam uma cisdo com a ideia de que a lingua ¢ o modelo
real e irretocavel, para compreender que os mecanismos de comunicacdo estdo sujeitos
as intempéries do mundo social. Fator esse observavel empiricamente no real, e aqui
evocamos as ideias propostas por George Orwell em sua obra /984, no livro o autor
propde a no¢do de Novafala, um idioma criado por um governo autoritario que visava
diminuir a capacidade de pensamento dos seus cidadaos a partir da redugdo e abreviagao

da linguagem.

Dessa maneira, a dicotomia lingua versus fala criada por Saussure ¢
problematizada, pois ja ndo se pode teorizar uma diferenga evidente que demonstre o
carater totalizante da lingua, da mesma forma também se torna inviavel condicionar a
ideia de que a fala seja individual, visto que todas as suas manifestacoes estdo

indissoluvelmente presas ao contexto social em que sdo proferidas.

Em sequéncia, se tomarmos a no¢do da coletividade dos usos da lingua,
consequentemente, temos a ideia de que a fala, longe de figurar como manifestagao

individualizada, consiste no palco onde se encerram os embates da sociedade, a luta pela
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significagdo, o combate pelo monopolio dos sentidos, tudo isso ocorre de maneira

refrataria as relagdes sociais.

Essa conclusao leva a mais uma dedugao, que ¢ a do carater ideologico do signo,
sendo a ideologia um produto das estruturas sociais, e, considerando que tais estruturas
possuem uma intrincada rede de relacdes com todos os aspectos ligados a sociedade,
obviamente, que a mudanga de um aspecto ira acarretar em uma miriade de
transformagdes ao longo de seus processos. Logo as transformacdes ideologicas refletem
diretamente na lingua, exemplos disso sdo as mudangas de governos que buscam minar
ou destruir a taxonomia do governo anterior ou mesmo a ressignificagdo de palavras, que

se transformam conforme a passagem do tempo e as mudancas na sociedade.

Ao considerar tais aspectos percebemos que Bakhtin descarta ainda outra
dicotomia imposta por Saussure, pois se, a evolucdo da fala ¢ indissoluvelmente ligada as
estruturas sociais, entao a ideia de se realizar um recorte especifico para analise, tal como
propoe a sincronia, seria apenas aplicavel em nivel abstrato, pois 0 momento estudado na
sincronia existe apenas no recorte de quem analisa, portanto seria mais uma metodologia
de analise do que uma dimensdo social da comunicagdo humana. Dessa forma o autor

russo entende que:

Na verdade, a lingua ndo se transmite; ela dura e perdura sob a forma de um
processo evolutivo continuo. Os individuos ndo recebem a lingua pronta para
ser usada; eles penetram na corrente da comunicagdo verbal, ou melhor,
somente quando mergulham nessa corrente é que sua consciéncia desperta e
comeca a operar. (BAKHTIN, 2014, p. 111)

Portanto, dentro da presente investigacdo, a perspectiva de linguagem pode ser
compreendida como: “expressdo das relagdes e lutas sociais, veiculando e sofrendo o
efeito desta luta, servindo, ao mesmo tempo, de instrumento e de material” (BAKHTIN,
2011, p. 17). Essa relacao dialogica ¢ considerada a propulsora do processo historico, e
pode ser compreendida como pano de fundo que permite a coleta e a analise de amostras
especificas, que possibilitem denotar certos processos ideologicos, seus reflexos diretos
nos discursos e também o resultado desses discursos no campo social brasileiro. Uma vez

que, conforme aponta Faraco:

Por outro lado, os eventos interacionais- sejam aqueles das esferas do
cotidiano, sejam aqueles das esferas mais especializadas da criacao
socioideolégica - sdo sempre compreendidos como situados num complexo
quadro de relagdes socioculturais. Os eventos estdo, portanto, sempre
correlacionados com a situagao social mais imediata e com o meio social mais
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amplo, ambos se entrecruzando em cada evento e tendo ai papel condicionador
dos atos de dizer e de sua significa¢do. (FARACO, 2009, p. 120)

Dessa forma, pode-se afirmar que a linguagem ¢ um fator inerente e intrinseco a
pratica social humana, e, justamente por isso, a linguagem estd sempre carregada com 0s
valores e vinculos ideoldgicos de seus enunciadores, que podem ser percebidas por meio
da andlise das vozes sociais presentes nos discursos, premissa essa que da condi¢cdo de

existéncia a pesquisa.

2.2 O conceito de ideologia

Para iniciar o topico que tem como objetivo realizar a contextualizacdo do
conceito de ideologia para o Circulo de Bakhtin ¢ necessério, inicialmente, trazer o
conceito de ideologia na acepcdo marxista do termo. Para tanto, a investigacdo busca

alicercar-se nos escritos de Marilena Chaui em sua obra O que é Ideologia? (1980).

O inicio da contextualizagcdo proposta pela autora (2004, p. 8) busca tragar os
parametros da realidade e do processo historico, afirmando que nado se pode considera-la
somente constituida por ideias, pois, se assim fosse, nossa experiéncia seria somente uma
mediagdo da nossa consciéncia ou intelecto, o que consistiria em ideologia pura. Nem
somente das ideias que formamos a partir de nossa realidade palpavel como o considerava
o empirismo grego. Mas sim, da relacdo intrinseca entre os individuos e o seu meio social

mediada pela consciéncia coletiva. Nas palavras da autora:

E, portanto, das relagdes sociais que precisamos partir para compreender o que,
como e por que os homens agem e pensam de maneiras determinadas, sendo
capazes de atribuir sentido a tais relagdes, de conserva-las ou de transforma-
las. Porém, novamente, ndo se trata de tomar essas relacdes como um dado ou
como um fato observavel, pois neste caso estariamos em plena ideologia.
Trata-se, pelo contrario, de compreender a propria origem das relagdes sociais,
de suas diferengas temporais, em uma palavra, de encara-las como processos
historicos. Mas, ainda uma vez, ndo se trata de tomar a historia como sucessao
de acontecimentos factuais, nem como evolugdo temporal das coisas e dos
homens, nem como um progresso de suas ideias e realiza¢des, nem como
formas sucessivas ¢ cada vez melhores das relacdes sociais. A historia ndo ¢
sucessdao de fatos no tempo, ndo € progresso das ideias, mas o0 modo como
homens determinados em condi¢des determinadas criam os meios e as formas
de sua existéncia social, reproduzem ou transformam essa existéncia social que
é econdmica, politica e cultural. (CHAUIT, 2004, p. 8)
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Essa forma de definir a realidade situa as relagdes dialéticas entre os seres
humanos como o propulsor do processo historico. Dessa forma, a maneira como os
individuos organizam suas relagdes sociais e seus processos hierarquizantes sao reflexos
diretos da maneira como interagem entre si, sempre pensando a maneira como esses
individuos criam institui¢des que cristalizam tais convengdes no imaginario coletivo e

legitimam as formas de hierarquia criadas.

Essa estratégia de consolidacao das relagdes de hierarquia de uma sociedade por
meio de discursos, e da propria institucionaliza¢do oficial, denota a maneira como as
classes mais privilegiadas buscam formas de legitimar a organizacao social como se fosse
natural e inerente ao processo historico. Dessa forma, de acordo com Chaui (2004, p. 25),
quando uma nova forma de divisdo social do trabalho se consolida em alguma sociedade,
cada individuo passa a ocupar um lugar social especifico na cadeia da hierarquia,
entretanto, esse processo passa a ser percebido de maneira invertida pelos individuos, que
enxergam tal divisdo como um resultado direto da sociedade em que vivem, como se a
sociedade fosse um corpo abstrato e superior que cria os ditames que organizam a
sociedade daquela forma, e ndo um resultado direto da agdo coletiva de todos os

individuos presentes nela.

Assim, a forma inicial da consciéncia ¢ constituida pela alienacdo, ¢ somente esse
fator que da condicao de existéncia a ideologia. Essa noc¢ao de que as ideias sdo entidades
superiores € possuem o dom organizacional necessario para dar ordem ao caos humano,
e que o processo historico ¢ mero resultado da forma como tais ideias organizam a
sociedade. De acordo com a autora (2004), ¢ dessa forma que surge a ideologia em sua
forma plena, sendo entendida como um sistema de ideias que estd inexoravelmente
separada do mundo material. Essa concep¢ao surge da ideia de que os teodricos que
formulam tais sistemas ndo possuem uma ligagdo direta com as condigdes materiais e
produtivas, e, ao invés de isso evidenciar o problema de se criar teorias e ideias
desconexas da materialidade da realidade, isso € visto como uma descoberta cientifica,
como se tais teoricos estivessem descobrindo as formas organizacionais naturais da

sociedade em si. Nas palavras da autora:

As ideias podem parecer estar em contradicdo com as relagdes sociais
existentes, com o mundo material dado, porém essa contradi¢do ndao se
estabelece realmente entre as ideias e o mundo, mas ¢ uma consequéncia do
fato de que o mundo social € contraditoério. Porém, como as contradi¢des reais
permanecem ocultas (sdo as contradigdes entre as relagdes de producao ou as
forcas produtivas e as relagdes sociais), parece que a contradigdo real é aquela
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entre as ideias e o mundo. Assim, por exemplo, faz parte da ideologia burguesa
afirmar que a educagdo ¢ um direito de todos os homens. Ora, na realidade
sabemos que isto ndo ocorre. Nossa tendéncia, entdo, sera a de dizer que ha
uma contradi¢do entre a ideia de educagdo e a realidade. Na verdade, porém,
essa contradi¢do existe porque simplesmente exprime, sem saber, uma outra:
a contradi¢@o entre os que produzem a riqueza material e cultural com seu
trabalho e aqueles que usufruem dessas riquezas, excluindo delas os
produtores. Porque estes se encontram excluidos do direito de usufruir os bens
que produzem, estdo excluidos da educacdo, que ¢ um desses bens. Em geral,
o pedreiro que faz a escola; o marceneiro que faz as carteiras, mesas e lousas,
sdo analfabetos e ndo tém condi¢des de enviar seus filhos para a escola que foi
por eles produzida. (CHAUI, 2004, p. 26)

Dessa maneira, pode-se supor que a ideologia ndo pode ser definida apenas como
um resultado subjetivo dos embates sociais e das formas organizacionais das sociedades
humanas, mas sim, de acordo com Chaui (2004, p. 30) como “um fendmeno objetivo e
subjetivo involuntario produzido pelas condigdes objetivas da existéncia social dos
individuos”. E exatamente essa configura¢do que impede os ocupantes das classes mais
baixas de perceber que a organizacdo social €, antes de mais nada, uma organizagdo
humana, criada e imposta por individuos que visam a sua legitimacdo e manutengdo. De

acordo com Chaui:

A ideologia resulta da pratica social, nasce da atividade social dos homens no
momento em que estes representam para si mesmos essa atividade, e vimos
que essa representacdo ¢ sempre necessariamente invertida. O que ocorre,
porém, é o seguinte processo: as diferentes classes sociais representam para si
mesmas o seu modo de existéncia tal como ¢é vivido diretamente por elas, de
sorte que as representagdes ou ideias (todas elas invertidas) diferem segundo
as classes e segundo as experiéncias que cada uma delas tem de sua existéncia
nas relagdes de produgdo. No entanto, as ideias dominantes em uma sociedade
numa época determinada ndo sdo todas as ideias existentes nessa sociedade,
mas serdo apenas as ideias da classe dominante dessa sociedade nessa época.
Ou seja, a maneira pela qual a classe dominante representa a si mesma (sua
ideia a respeito de si mesma), representa sua relagdo com a Natureza, com os
demais homens, com a sobre-natureza (deuses), com o Estado, etc., tornar-se-
4 a maneira pela qual todos os membros dessa sociedade irdo pensar. (CHAUT,
2004, p. 35)

Essa hegemonia do pensamento da classe dominante, bem como sua imposi¢ao
forcada as demais classes, ¢ a fun¢do essencial da ideologia, ¢ somente por meio dela que
as ideias da classe dominante sdo transformadas em verdades absolutas e totais que

precisam, forgosamente, serem seguidas por toda uma sociedade.

Uma vez contextualizada a maneira como a investigagdo compreende o conceito
de ideologia, € preciso ressaltar a forma como o Circulo de Bakhtin significa e faz uso

desse conceito. Na obra A4 construgdo da enunciagdo e outros ensaios (1927) Volochinov
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(2013, p. 138) conceitua ideologia como “o conjunto de reflexos e interpretacdes da
realidade social e natural que se sucedem no cérebro do homem, fixados por meio de
palavras, desenhos, esquemas ou outras formas signicas.” A partir disso, pode-se notar
que, para o Circulo, a ideologia ¢ vista como algo inerente aos enunciados, € que tais
caracteristicas ideologicas deixam marcas que tornam possivel sua andlise e
interpretagdo, considerando sempre o recorte temporal, geografico e tematico a que
pertence o enunciado. Premissa essa também reforcada por Medviédev quando afirma

que:

Todos os atos individuais participantes da criacdo ideoldgica sdo apenas os
momentos inseparaveis dessa comunicagdo e sdo seus componentes
dependentes, e, por isso, ndo podem ser estudados fora do processo social que
os compreende como um todo. (MEDVIEDEV, 2012, p. 49).

Essa associacdo entre a ideologia com a ideia de superestrutura denota que o
Circulo busca se distanciar de certas concepcdes de vertentes marxistas que consideram
a ideologia como meramente sendo uma falseacdo da realidade. Essa distancia pode ser
concebida, de acordo com Faraco (2009, p. 47) como um resultado direto da concepcao
acerca da dimensao ideoldgica dos enunciados, que sempre demonstram, ndo somente o
posicionamento do enunciador, como também o local social ocupado por ele. Nas

palavras do autor:

Nesse processo, lembra, de saida, que todos os produtos da criagio ideoldgica
sdo objetos dotados de materialidade, isto ¢, sdo parte concreta e totalmente
objetiva da realidade pratica dos seres humanos (ndo se podendo estuda-los,
portanto, desconectados dessa realidade). (FARACO, 2009, p. 48)

A base da teoria marxista que perpassa toda a criagdo ideologica estd
intrinsecamente ligada aos problemas da filosofia da linguagem. Os produtos ideologicos,
conforme aponta Bakhtin (2014, p. 31), sdo parte integrante da realidade, da mesma forma
que outros fatores palpaveis, entretanto, possuem uma realidade espelhada que provém

de um significado amplificado:

Tudo que ¢ ideoldgico possui um significado e remete a algo situado
fora de si mesmo. Em outros termos, tudo que ¢ ideoldgico € um signo.
Sem signos ndo existe ideologia. Um corpo fisico vale por si proprio:
ndo significa nada e coincide inteiramente com sua propria natureza.
Neste caso, ndo se trata de ideologia. (BAKHTIN, 2014, p. 31)
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O signo, dentro dessa concepgado, representa o entre lugar, pois nunca pode ser
assimilado dentro de um tnico horizonte de compreensdo, sempre pode ultrapassar suas
proprias caracteristicas, pois um signo nunca esta fixado dentro de uma soé realidade, sua

real capacidade esta na representacao do real.

Todo signo ¢ avaliado pelo critério ideoldgico, portanto, os dominios ideoldgicos
sa0 os mesmos que o dos signos. De acordo com Bakhtin (2014, p. 32-33) a relagdo entre
signo ¢ ideologia ¢ intrinsecamente ligada pelos mesmos principios de avaliagdo e

mesmo, de existéncia.

Dentro do universo dos signos, citado pelo autor anteriormente, cada ponto de
vista especifico cria uma realidade propria, que compreende e apreende o real por um

angulo especifico. De acordo com Bakhtin:

Cada campo de criatividade ideoldgica tem seu proprio modo de orientagéo
para a realidade ¢ refrata a realidade a sua propria maneira. Cada campo dispoe
de sua propria fungdo no conjunto da vida social. E seu carater semiotico que
coloca todos os fendmenos ideoldgicos sob a mesma definicdo geral.
(BAKHTIN, 2014, p. 33)

Essa assertiva do autor permite a compreensdo da realidade social como um todo
a partir de um prisma mais plural, pois, se cada campo ideoldgico possui sua propria
forma de compreender o real, tornam-se evidentes as motivagdes dos processos que criam
divisdes bem definidas acerca dos parametros ideoldgicos que representam a realidade de

cada grupo social. De acordo com Bakhtin:

Cada signo ideoldgico é nao apenas reflexo, uma sombra da realidade, mas
também um fragmento material dessa realidade. Todo fendmeno que funciona
como signo ideoldgico tem uma encarnagdo material, seja como som, como
massa fisica, como cor, como movimento do corpo ou como outra coisa
qualquer (BAKHTIN, 2014, p. 33)

Esse fator reafirma as nog¢des de que o proprio processo de compreensao humana
depende em grande medida da maneira como dotamos a realidade de significado, isso
demonstra que a forma com que a consciéncia compreende a juncao da materialidade com
a significagdo dos signos ¢ a estrutura que dita os parametros da apreensdo da realidade.
Bakhtin compreende que isso gera um processo em cadeia, que somente permite a
compreensdo dos signos dentro de seu proprio universo, dessa maneira um signo ganha

valor somente quando colocado em relagao aos demais. De acordo com Bakhtin:
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Essa cadeia ideoldgica estende-se de consciéncia individual em consciéncia
individual, ligando umas as outras. Os signos s6 emergem, decididamente, do
processo de intera¢do entre uma consciéncia individual e uma outra. E a
propria consciéncia individual esta repleta de signos. A consciéncia sé se torna
consciéncia quando se impregna de contetido ideoldgico (semidtico) e,
consequentemente, somente no processo de interagdo social. (BAKHTIN,
2014, p. 34)

Para o autor, situar a ideologia somente como consciéncia, ou somente como
fenomeno fisioldgico, sdo ambos equivocos que custam a compreensdo total dos
problemas. O lugar da ideologia, segundo Bakhtin (2014, p. 35) é o material social

particular dos signos, sendo assim a matéria-prima da comunica¢ao humana.

A consciéncia individual ndo representa nada no singular, sua significacio

somente se inicia com a coletivizacdo e a nogao de organizagao social:

Os signos sdo o alimento da consciéncia individual, a matéria de seu
desenvolvimento, e cla reflete sua logica e suas leis. A 16gica da consciéncia é
alogica da comunicagdo ideologica, da interagdo semiotica de um grupo social.
Se privarmos a consciéncia de seu conteudo semidtico e ideologico, ndo sobra
nada. A imagem, a palavra, o gesto significante, etc. constituem seu unico
abrigo. Fora desse material, ha apenas o simples ato fisioldogico, ndo
esclarecido pela consciéncia, desprovido de sentido que os signos lhe
conferem. (BAKHTIN, 2014, p. 36)

Portanto, Bakhtin preza pelo estudo da ideologia, pois, de acordo com o autor ¢ a
ideologia que rege os fendmenos psicologicos € comunicativos da humanidade. “A
palavra ¢ o fendmeno ideoldgico por exceléncia” (Bakhtin, 2014, P. 36), assim o autor

impde a diferenciagdo entre palavra e signo:

Mas a palavra ndo é somente o signo mais puro, mais indicativo; €
também um signo neutro. Cada um dos demais sistemas de signos ¢
especifico de algum campo particular da criagdo ideologica. Cada
dominio possui seu proprio material ideologico e formula signos e
simbolos que lhe sdo especificos e que ndo sdo aplicaveis a outros
dominios. O signo, entdo, ¢ criado por uma fungado ideoldgica precisa e
permanece inseparavel dela. A palavra, ao contrario, ¢ neutra em
relacdo a qualquer funcdo ideologica especifica. Pode preencher
qualquer espécie de funcdo ideoldgica: estética, cientifica, moral,
religiosa. (BAKHTIN, 2014, p. 36)

Essa dicotomia imposta por Bakhtin correspondendo a palavra e o signo expressa
muito bem as caracteristicas particulares de cada um dos conceitos para o autor, o signo,
por ser preso a uma significagdo especifica, somente pode ser aplicado a um nimero

limitado de contextos, ja a palavra, possui uma maior flexibilizagdo na relacdo com a
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significagdo, portanto seu sentido semidtico pode ser transformando dependendo do

contexto.

A ideia geral ¢ de que os usos da palavra sdo estritamente livres e podem significar
quaisquer coisas desejadas na enunciacdo, o que se contrapde a nogao de signo, unidade
fixa e rigida que somente possui significado dentro de um contexto especifico. Por
exemplo, os Estados Unidos jamais colocariam a foice e o martelo em sua bandeira, a nao
ser que ocorresse uma transformacao social potente a ponto de transformar o contexto
social, ja a palavra, sempre esta refém do contexto, a palavra governo por exemplo, para
a situacdo significa algo bom a ser defendido, ja para a oposicdo, significa algo a ser
combatido. A palavra, portanto, ¢ o material essencial para o discurso interior, a
consciéncia nao poderia se desenvolver sem um material que pudesse ser utilizado para

satisfazé-la, esse material ¢ a palavra.

A palavra ¢ essencial para a criacao ideoldgica, pois ela ¢ a manifestagdo real da
ideologia, ¢ o seu meio de formulagdo e transmissao e, por estar presente em todos os atos
de compreensao e de interacdo pode ser considerada como objeto fundamental para o

estudo das ideologias. Nas palavras de Bakhtin:

A palavra participa literalmente de toda interagdo e todo contato entre as
pessoas: da colaboragdo no trabalho, da comunicacdo ideoldgica, dos contatos
eventuais cotidianos, das relagdes politicas etc. Na palavra se realizam os
inumeros fios ideoldgicos que penetram todas as areas da comunicagéo social.
[...] A palavra é capaz de fixar todas as fases transitorias das mudangas sociais,
por mais delicadas e passageiras que elas sejam. (BAKHTIN, 2014, p. 106).

J& o signo, para o Circulo de Bakhtin, estd sempre em constante mudanga, a ideia
objetiva de fixar o conceito ao seu significado de forma estdvel foge as concepcdes
criadas pelos autores russos ao propor a ideia de que a plasticidade do signo € correlata a
propria plasticidade da realidade humana, o arcabougo de significados de um signo,
portanto, ¢ completamente dependente da estrutura social que o utiliza, e principalmente,

das relagoes de for¢a empregadas dentro da hierarquia dessa estrutura.

Como forma de finalizar o topico acerca da ideologia ¢ necessario denotar a
maneira como o Circulo percebia a chamada ideologia do cotidiano e como tal processo
¢ considerado responsavel pela cristalizagdo da chamada ideologia superior, composta

por outro nivel das atividades humanas. Nas palavras de Bakhtin:

Os sistemas ideoldgicos constituidos da moral social, da ciéncia, da arte e da
religido cristalizam-se a partir da ideologia do cotidiano, exercem por sua vez
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sobre esta, em retorno, uma forte influéncia e ddo assim normalmente o tom a
essa ideologia. Mas, a0 mesmo tempo, esses produtos ideoldgicos constituidos
conservam constantemente, um e¢lo organico vivo com a ideologia do
cotidiano; alimentam-se de sua seiva, pois, fora dela, morrem, assim como
morrem, por exemplo, a obra literaria acabada ou a ideia cognitiva se ndo sdo
submetidas a uma avaliagdo critica viva. Ora, essa avaliacdo critica, que ¢ a
unica razdo de ser de toda produc¢ao ideoldgica, opera-se na lingua da ideologia
do cotidiano. Esta coloca, a obra numa situacdo social determinada. A obra
estabelece assim vinculos com o conteudo total da consciéncia dos individuos
receptores e sO6 ¢ apreendida no contexto dessa consciéncia que lhe ¢
contemporanea. A obra ¢ interpretada no espirito desse conteudo da
consciéncia (dos individuos receptores) e recebe dela uma nova luz. E nisso
que reside a vida da obra ideologica. Em cada época de sua existéncia historica,
a obra ¢ levada a estabelecer contatos estreitos com a ideologia cambiante do
cotidiano, a impregnar-se dela, a alimentar-se da seiva nova secretada. E
apenas na medida em que a obra é capaz um tal vinculo orgénico e ininterrupto
com a ideologia do cotidiano de uma determinada época, que cla ¢ capaz de
viver nessa época (¢ claro, nos limites de um grupo social determinado).
Rompido esse vinculo, ela cessa de existir, pois deixa de ser apreendida como
ideologicamente significante. (BAKHTIN, 2014, p. 123-124)

Fica claro a via de mao de dupla que existe entre a ideologia do cotidiano e a

formacgao dos sistemas sociais que estruturam a realidade, de um lado existem os sistemas

e de outro a ideologia do cotidiano, a mudanga em um afeta diretamente o outro. Portanto,

a realidade ¢ construida a partir de um processo intrinseco entre a consciéncia € 0 meio

social. Para o Circulo as relagdes dialogicas entre niveis da ideologia podem ser descritas

como.

Os niveis superiores da ideologia do cotidiano que estdo em contato direto com
os sistemas ideologicos, sdo substanciais e t€ém um carater de responsabilidade
e de criatividade. Sdo mais modveis e sensiveis que as ideologias constituidas.
Sao capazes de repercutir as mudangas da infra-estrutura socioeconomica mais
rapida e mais distintamente. Ai justamente é que se acumulam as energias
criadoras com cujo auxilio se efetuam as revisdes parciais ou totais dos
sistemas ideoldgicos. Logo que aparecem, as novas forg¢as sociais encontram
sua primeira expressdo e sua elaboragdo ideologica nesses niveis superiores da
ideologia do cotidiano, antes que consigam invadir a arena da ideologia oficial
constituida. E claro, no decorrer da luta, no curso do processo de infiltragio
progressiva nas instituicdes ideologicas (a imprensa, a literatura, a ciéncia),
essas novas correntes da ideologia do cotidiano, por mais revolucionarias que
sejam submetem-se a influéncia dos sistemas ideologicos estabelecidos, e
assimilam parcialmente as formas, praticas e abordagens ideologicas neles
acumulados. (BAKHTIN, 2014, p. 125)

A 1ideologia do cotidiano, de acordo com o autor, divide-se em dois polos, o

inferior, pouco creditado de importancia e que ndo representa mudancas significativas na

realidade por ndo possuir forma ou substancia suficiente. Essa atividade inferior é

constituida pelo universo da atividade mental individual e, portanto, sua perenidade esta

diretamente a capacidade articulatoria de comunicagdo de um individuo, os chamados
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“abortos da orientagdo social” (BAKHTIN, 2014, p. 124). E os niveis superiores, que sao
aqueles que possuem um impacto direto na realidade, responsaveis pelas revisdes e
transformagdes dos sistemas ideoldgicos e por influenciar diretamente a infraestrutura.
Também ¢ necessario ressaltar o carater dialético com que a ideologia do cotidiano se
insere nas instituicdes ideologicas, trazendo novos ideais e novas perspectivas, essa
relacdo sempre ocorre em duas vias, a ideologia traz novidades, mas também se adequa

ao padrao da ideologia vigente.

2.3 O Signo Ideologico

A importancia da tematica deve-se ao carater dialégico do signo que traz
diferentes valores e sentidos de acordo com as situagdes comunicativas que os enunciam.
Tais caracteristicas valorativas sdo indicios presentes nos signos acerca da ideologia e do

contexto historico do enunciador. De acordo com Bakhtin:

Nesse sentido, a realidade do signo ¢ totalmente objetiva, e, portanto, passivel
de um estudo metodologicamente unitirio e objetivo. Um signo ¢ um
fendmeno do mundo exterior. O prdprio signo e todos os seus efeitos (todas as
acdes, reagdes e 0s novos signos que ele gera no meio social circundante)
aparecem na experiéncia exterior. Este ¢ um ponto de suma importancia. No
entanto, por mais elementar e evidente que ele possa parecer, o estudo das
ideologias ainda ndo tirou todas as consequéncias que dele decorrem.
(BAKHTIN, 1995, p, 33).

Essa assertiva refor¢a a ideia que o signo € uma parte integrante da realidade, com
caracteristicas valorativas que o permitem refletir e refratar essa realidade. Tais
caracteristicas sdo exatamente o substrato que fornece a capacidade do signo em distorcer
ou representar fielmente a realidade e as ideias de uma determinada época. Para tanto, o
signo ideoldgico precisa constar dentro do universo social de uma determinada classe,
seja ele pertencente aquela classe ou inoculado por uma classe dominante, para isso, €
necessario que exista uma relacdo intrinseca de associag@o entre o signo e os individuos.
De acordo com Volochinov (2013, p. 195) para que um objeto possa adentrar o horizonte
social de um grupo de individuos € preciso que esse objeto consiga refletir os pardmetros
socioecondmicos desse grupo em uma relagdo intrinseca com a “base da realizagdo
material do grupo”. Essa proposicao demonstra que os juizos de valor acerca dos objetos
(e dos signos) depende inteiramente da maneira como sao abordados dentro de cada classe

em especifico, nas palavras de Volochinov:
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Quando diziamos que as palavras sdo verdadeiras ou falsas, parciais ou
imparciais, inteligentes ou estupidas, profundas ou superficiais, ndo referimos
nosso juizo sobre as proprias palavras, mas sobre a realidade objetiva que elas
refletem e refratam enquanto palavras-signo. Por este motivo, uma mesma
palavra nos labios de pessoas de classes distintas reflete também pontos de
vista distintos, mostra relagcdes diferentes com a mesma realidade, com o
mesmo fragmento de realidade que constitui o tema daquela palavra.
(VOLOCHINOV, 2013, p. 197)

A nocdo de que cada signo refrata uma determinada parcela da realidade ocorre
em consequéncia da singularidade da realidade para cada individuo, pois cada um
apreende o real a partir de um determinado ponto de vista. A real problematica da
pesquisa insere-se exatamente nessa ambivaléncia entre a percep¢do dos signos e sua
capacidade de compreensdo objetiva, e o lastro valorativo de verdade que tais signos
representam ante a realidade objetiva. Pois, como foi visto, a classe dominante busca criar
nogoes hegemonicas a partir de seus signos, tornando-os superiores aos embates que
ocorrem no meio social, e cristalizando seu sentido como imutavel e perene. Nas palavras

de Volochinov:

No discurso vivo, qualquer ofensa pode se tornar elogio, qualquer verdade soa
para muitos, inevitavelmente, como uma enorme mentira. Esta dialeticidade
interna do signo se revela completamente s6 em épocas de crise social ¢ de
movimentos revolucionarios. Nas condi¢bes habituais da vida social, essa
contradi¢do, contida no signo ideoldgico, ndo pode ser aclarada em
profundidade, porque o signo ideologico da ideologia dominante que ja tomou
forma fixa é sempre um tanto reacionario e busca em certo sentido fechar, fixar
¢ imobilizar o momento precedente do fluxo dialético do processo de formagédo
social, ou seja, dar relevo e reforgar a verdade de ontem, fazendo-a passar pela
verdade de hoje. Isto determina a caracteristica interpretante e deformante do
signo ideolégico no ambito da ideologia dominante. (VOLOCHINOV, 2013,
p- 200)

Em sua obra de analise acerca do Circulo de Bakhtin, Faraco (2009, p. 49) reforca
essa ideia ao acrescentar que o entendimento dado ao signo ideoldgico pelos autores €
intrinseco ao meio social, e ndo pode ser deduzido a mera operacdo fisiologica ou
psicologica dos individuos, tal premissa legitima a ideia do dialogismo ao propor que os
signos somente adquirem materialidade e sentido ao se enderegarem a um “outro”. Essa
ideia ¢ legitimada pela no¢do com que o Circulo compreende que a linguagem,
considerando-a como uma ferramenta essencial que opera a mediacdo da realidade pelos
seres humanos, dessa forma, todas as nossas relagdes com a realidade objetiva passam
pela otica da linguagem e da compreensdo, o que nos deixa imersos em um “mundo de

linguagens, signos e significagdes” (FARACO, 2009, p. 49). Nas palavras do autor:
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A relacdo do nosso dizer com as coisas (em sentido amplo do termo) nunca ¢
direta, mas se da sempre obliquamente: nossas palavras ndo tocam as coisas,
mas penetram na camada de discursos sociais que recobrem as coisas. Essa
relagdo palavra/coisas, diz este autor, ¢ complicada pela interacdo dialogica
das varias inteligibilidades socio verbais que conceitualizam as coisas
(FARACO, 2009, p. 49-50)

Essa complicagdo da interacdo dialogica deve-se a caracteristica primordial do
signo ideoldgico de refletir e refratar a realidade. Dado que, o signo ndo somente cria um
sentido exterior a si mesmo, em direcdo a essa realidade, mas também participa
ativamente dessa realidade ao descrevé-la. E ¢ exatamente essa caracteristica refrataria
que forma o pensamento dialdégico do Circulo de Bakhtin, na medida em que, a
significagdo e os sentidos dos signos ndo consistem em leis naturais sagradas e externas
a humanidade, mas sim, um sistema criado ¢ desenvolvido pelos seres humanos e que se
encontra em constante transformac¢do decorrente dos embates sociais protagonizados no

processo historico.

A despeito desse carater vivo e movel dos signos, € necessdrio frisar que as classes
dominantes sempre buscam criar categorias totalizantes que deem um fim ao discurso,
para que possam dar a ultima palavra e encerrar o embate pelo significado, cristalizando

sua percepcao acerca do sentido dos signos como sendo o tltimo e tnico correto.

2.4 O enunciado para o Circulo de Bakhtin

Para iniciar a caracterizagdo do que constitui o enunciado para o Circulo de
Bakhtin € necessario, inicialmente, compreender que tal perspectiva ¢ um resultado do
processo que o autor define como (BAKHTIN, 2014, p. 115) “a exteriorizacdo de uma
formulacao psiquica que foi codificada pelo sistema de signos com a intencdo de

transmitir uma mensagem a outros sujeitos”.

Essa afirmativa expde que a expressdao comporta duas faces, uma interna que
concerne ao seu contetido e uma externa, que diz respeito manifestacao exterior, seguindo
de acordo com o codigo linguistico. Esse dualismo entre interno e externo € o alicerce
para o estudo da teoria da expressdo, pois, de acordo com o autor, se essa diferenca ndo
existisse ou, em outras palavras, se a expressdo fosse uma entre o pensamento € sua

materialidade linguistica toda a teoria seria inutil. Nas palavras do autor:
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E verdade que, exteriorizando-se, o contetido interior muda de aspecto, pois é
obrigado a apropriar-se do material exterior, que dispde de suas proprias
regras, estranhas ao pensamento interior. No curso do processo de dominar o
material, de submeté-lo, de transforma-lo em meio obediente, da expressdo, o
conteudo da atividade verbal a exprimir muda de natureza e é for¢ado a um
certo compromisso. (BAKHTIN, 2014, p. 115)

Esse processo, incisivamente perscrutado por Bakhtin, revela a dicotomia que
coloca em polos o interior € 0 exterior pelo mesmo mecanismo que, por vezes, nos impede
de expressar o que sentimos de maneira adequada, sendo esse problema relacionado com

a nossa capacidade de articular o sistema linguistico e dobra-lo a nosso favor.

A ideia central do autor ¢ expor a no¢do de que o pensamento ndo pode ser
considerado como um impulso meramente fisioldgico de nosso corpo que, adquire
consisténcia linguistica somente a partir de sua exteriorizagdo, dessa forma a propria
manifestagdo interior ¢ resultado de um conjunto de processos intrinsecos a linguagem.
De acordo com Bakhtin (2014, p. 116) “Qualquer que seja o aspecto da expressdo-
enunciag¢do considerado, ele serd determinado pelas condigdes reais de enunciagcdo em

questao, isto ¢, antes de tudo pela situacao social mais imediata”.

Tais assertivas sao reforcadas pela perspectiva de Fiorin em sua obra de analise
acerca dos escritos de Bakhtin, nela o autor afirma que (2011, p. 16) existe uma distingado
entre as unidades da lingua e as unidades reais de comunicagdo, as unidades da lingua sao
repetiveis e sdo formadas pelos sons, pelas palavras e pelas oragdes, enquanto a Unica
unidade real de comunicagdo ¢ o enunciado, essa dicotomia entre repetiveis e irrepetiveis
se da pelo fator de que os sons, palavras e oragdes podem ser feitos e refeitos de maneira
infinita e ¢ somente quando entram na categoria dos enunciados que se tornam Unicas,
uma vez que os enunciados estdo intrinsecamente vinculados com o momento historico

de sua enunciacao e sdo inseparaveis dele. Nas palavras de Fiorin:

Nao ¢ a dimensdo que distingue uma unidade da lingua de um enunciado, pois
este pode ir desde uma réplica constituida de uma unica palavra (por exemplo,
“nd0”) até uma obra em varios volumes. O que os diferencia ¢ que o enunciado
¢ aréplica de um dialogo, pois cada vez que se produz um enunciado o que se
esta fazendo € participar de um didlogo com outros discursos. O que delimita,
pois, sua dimensdo ¢ a alternancia dos falantes. Um enunciado esta acabado
quando permite uma resposta de outro. Portanto, o que ¢ constitutivo do
enunciado € que ele ndo existe fora das relagdes dialogicas. Nele estdo sempre
presentes ecos e lembrangas de outros enunciados, com que ele conta, que ele
refuta, confirma, completa, pressupde e assim por diante. Um enunciado ocupa
sempre uma posi¢cdo numa esfera de comunicacdo sobre um dado problema.
(FIORIN, 2006, p. 17)
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Outro fator essencial para ser destacado acerca dos enunciados ¢ a questdo da
autoria, os enunciados sempre estdo vinculados com um individuo responsavel pela sua
enunciagdo. As unidades da lingua ndo possuem relagdes diretas de autoria com nenhum
individuo, ja os enunciados, quando formulados, consistem em um posicionamento
especifico do enunciador ante sua condi¢do historica e sua posi¢ao social, exprimindo

com exatiddo sua perspectiva acerca da realidade.

Também ¢ preciso ressaltar o carater de responsividade presente nos enunciados,
as unidades da lingua, apesar de completas, ndo possuem as caracteristicas intrinsecas
com os individuos para que possam gerar respostas, ja os enunciados sdo formulados a
partir da premissa de que o individuo responsavel por sua formulagao adentra a cadeia

dialdgica da comunicacdo com o ato enunciativo. De acordo com Fiorin:

. todo enunciado ¢ dialdgico. Portanto, o dialogismo ¢ o modo de
funcionamento real da linguagem, ¢ o principio constitutivo do enunciado.
Todo enunciado constitui-se a partir de outro enunciado, € uma réplica a outro
enunciado. Portanto, nele ouvem-se sempre, ao menos, duas vozes. Mesmo
que elas ndo se manifestem no fio do discurso, estdo ai presentes. Um
enunciado é sempre heterogéneo, pois ele revela duas posigdes, a sua ¢ aquela
em oposi¢do a qual ele se constroi. Ele exibe seu direito e seu avesso. Por
exemplo, quando se afirma “Negros e brancos tém a mesma capacidade
intelectual”, esse enunciado s6 faz sentido porque ele se constitui em
contraposi¢do a um enunciado racista, que preconiza a superioridade
intelectual dos brancos em relagdo a outras etnias. Essa declara¢do deixa ver
seu direito, a afirmag@o da igualdade intelectual de brancos e negros, e seu
avesso, a superioridade intelectual dos brancos. Numa sociedade em que ndo
houvesse racismo, ndo faria sentido, por ser absolutamente desnecessaria, a
asseveracdo de igualdade acima mencionada. (FIORIN, 2006, p. 18)

Isso aprofunda ainda mais a ideia de que o pensamento age, ndo somente de acordo
com o codigo linguistico estabelecido, como também com as condi¢des sociais do
individuo que o produz, dessa maneira, o exterior exerce sua profunda influéncia no

interior e, com isso, motiva a organizagao mental dos sujeitos. Nas palavras de Bakhtin:

Com efeito, a enunciagdo ¢ o produto da interacdo de dois individuos
socialmente organizados e, mesmo que ndo haja um interlocutor real, este pode
ser substituido pelo representante médio do grupo social ao qual pertence o
locutor. (BAKHTIN, 2014, p. 116)

Essa teoria que pressupde um progndstico responsivo por parte dos enunciadores
no momento de formulacao e criacdo da enunciacdo mostra-se uma ferramenta essencial
para compreender o fenomeno da desinformacgdo pelo prisma do Circulo, posto que,

compreende que todos os enunciados sdao formulados considerando aspectos como a
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classe social, a época a localizagdo e a vinculacdo ideologica dos destinatarios. Para

Bakhtin:

O mundo interior e a reflexdo de cada individuo tém um auditério social
proprio bem estabelecido, em cuja atmosfera se constroem suas dedugdes
interiores, suas motivagdes, apreciagdes, etc. Quanto mais aculturado for o
individuo, mais o auditério em questdo se aproximara do auditoério médio da
criagdo ideoldgica, mas em todo caso o interlocutor ideal ndo pode ultrapassar
as fronteiras de uma classe e de uma época bem-definidas. (BAKHTIN, 2014,
p. 117)

De acordo com Bakhtin, existem dois polos distintos quando se trata do processo
de tomada de consciéncia e elaboragdo ideoldgica para a enunciagao, a atividade do eu e
do nos. A atividade mental do eu ¢ associada a um processo fisiologico, anterior a
formagao do pensamento, e da cadeia linguistica e ideologica, e seria um trago de uma

consciéncia que falhou em socializar.

Entretanto ¢ preciso diferenciar a atividade mental do eu da atividade mental para
si, ¢ diferente a nogdo de estar isolado e impossibilitado de comunicar-se com a ideia de
estar prezando sua individualidade, aspecto recorrente dentro da sociedade burguesa, tal
ideia ressalta a relagdo intrinseca entre a consciéncia e a ideologia, bem como a

materializa¢do dessa consciéncia com fundo ideoldgico por meio da enunciagio:

Fora de sua objetivacdo, de sua realizagdo num material determinado (o gesto,
a palavra, o grito), a consciéncia ¢ uma ficgdo. N3o ¢ sendo uma construgdo
ideoldgica incorreta, criada sem considerar os dados concretos da expressdo
social. Mas, enquanto expressdo material estruturada (através da palavra, do
signo, do desenho, da pintura, do som musical, etc.), a consciéncia constitui
um fato objetivo e uma for¢a social imensa. (BAKHTIN, 2014, p. 122)

Essa ideia de contrapor a individualidade do pensamento, antes de sua realizagao
material com a forca adquirida apos essa realizagao € o paradigma que guia a concepgao
de enunciado para Bakhtin, dado que, a propria forma de criacdo do pensamento seria
uma atividade coletiva. De acordo com o autor (2014, p. 123) ndo € o horizonte social
que ¢ condicionado pela nossa consciéncia, mas sim a nossa consciéncia que respeita os
limites desse horizonte, essas fronteiras foram definidas pelo autor como: “ideologia do
cotidiano”, como forma de distinguir entre campos estabelecidos do conhecimento com
o plano social puro em que as relagdes discursivas ocorrem. Essa ideologia ¢ definida por

Bakhtin como:

A ideologia do cotidiano constitui o dominio da palavra interior e exterior
desordenada e ndo fixada num sistema, que acompanha cada um de nossos atos
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ou gestos e cada um dos nossos estados de consciéncia. (BAKHTIN, 2014, p.
123)

O essencial a ser compreendido neste ponto € a assertiva do autor que propde o
carater falho de uma pretensa separagdo entre o dominio da consciéncia ¢ o dominio
social, pois, de acordo com o autor, tal limite ¢ inalcangavel ou mesmo inexistente pois
ambos os processos ocorrem de maneira intrinseca e simultanea. A consciéncia, de
acordo com Bakhtin, ¢ completamente determinada pela ideologia, privando o individual

e o bioldgico da participacdo nesse processo. Nas palavras do autor:

O centro organizador de toda enunciagdo, de toda expressdo, ndo ¢ interior,
mas exterior: esta situado no meio social que envolve o individuo. S6 o grito
inarticulado de um animal procede do interior, do aparelho fisioldgico do
individuo isolado. E uma reagdo fisiologica pura e ndo ideologicamente
marcada. Pelo contrario, a enunciagdo humana mais primitiva, ainda que
realizada por um organismo individual, é, do ponto de vista do seu contetido,
de sua significacdo, organizada fora do individuo pelas condig¢des extra
organicas do meio social. A enunciagdo enquanto tal ¢ um puro produto da
interacdo social, quer se trate de um ato de fala determinado pela situagdo
imediata ou pelo contexto mais amplo que constituiu o conjunto das condigdes
de vida de uma determinada comunidade linguistica. (BAKHTIN, 2014, p.
126)

O tema central € o de possibilitar a compreensdo do carater social da comunicagao,
de acordo com o autor a enunciagdo ¢ um produto completamente social, formulado,
articulado e realizado dentro da relagao existente entre o individuo e seu meio social. Tal
distingcdo ¢ feita entre o0 humano e o animal, onde apenas os sons emitidos pelos animais
podem ser considerados de maneira individual, uma vez que sdo respostas aos impulsos
e instintos animais e nao funcionam de forma orientada por um meio social pré-

determinado. De acordo com Bakhtin:

A estrutura da enunciag@o e da atividade mental a exprimir sdo de natureza
social. A elaboragdo estilistica da enunciagdo é de natureza socioldgica e a
propria cadeia verbal, a qual se reduz em ultima analise a realidade da lingua,
¢ social. Cada elo dessa cadeia ¢é social, assim como toda dindmica da sua
evolugdo. (BAKHTIN, 2014, p. 126)

Nesse ponto o autor alicerca a realidade da lingua na interagao verbal, ou seja, na
relacdo dialogica que existe na lingua e sua fung¢do comunicativa e ndo somente
expressiva, com isso o propodsito da lingua desloca-se da ideia de exprimir o universo
interior do individuo para o ponto de estabelecer e manter comunicagcdo com os demais

individuos do meio social.
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E importante considerar que a ideia do dialogo como protagonista na interacio
verbal considera que seu conceito ultrapassa a nogao de comunicagdo entre dois ou mais
individuos para compreender tudo que seja expresso de um individuo a outro, como
livros, jornais, revistas, em suma, tudo que ¢ criado por alguém e, espera uma atitude
responsiva (mesmo que de si mesmo) ¢ englobado dentro do paradigma dialdgico. De

acordo com Bakhtin:

Qualquer enunciacgdo, por mais significativa e completa que seja, constitui
apenas uma fracdo de uma corrente de comunicacdo verbal ininterrupta
(concernente a vida cotidiana, a literatura, ao conhecimento, a politica, etc.).
Mas essa comunicag@o verbal ininterrupta constitui, por sua vez, apenas um
momento na evolugdo continua, em todas as diregdes, de um grupo social
determinado. (BAKHTIN, 2014, p. 128)

Fica evidente o ponto do autor aqui em afirmar que os contextos de producao e a
comunicac¢do formam um todo intrinseco que nao pode ser divido sem que se corra o risco
de ser obrigado a preencher lacunas essenciais com a imaginagao ou com pressuposicgoes,
dessa maneira a unica maneira de buscar compreender a interagdo verbal é encaixando-a

sobre seu contexto de producao.

Essa relagdo intrinseca entre e o enunciador e seu contexto social possuem ainda
outra caracteristica valorativa no processo de formacao do enunciado. Se, por um lado, o
enunciador se utiliza da sua apreensdo da realidade para formular o enunciado, também a
maneira como as condig¢des sociais irdo receber tal enunciado também sdo essenciais para
essa formulagdo. Nesse quesito, Bakhtin (2014, p. 129) afirma que a situagdo social e o
auditério que recebe o enunciado obrigam o enunciador a interiorizar certos parametros
no momento de formulagao dos enunciados. Dessa maneira os enunciados sao formulados
de maneira a antecipar as atitudes responsivas de um mesmo grupo social, tal premissa
evidencia o carater valorativo de tais pressupostos metodologicos dentro da anélise dado
que, o enunciado sempre ¢ formulado para algum interlocutor, figurando como um projeto
comunicativo de uma pessoa para outra, sempre carregado de sentidos e contetido

ideologico. Nas palavras de Bakhtin:

Toda situagdo inscrita duravelmente nos costumes possui um auditorio
organizado de uma certa maneira e consequentemente um certo repertorio de
pequenas formulas correntes. A formula estereotipada adapta-se, em qualquer
lugar, ao canal de interacdo social que lhe ¢ reservado, refletindo
ideologicamente o tipo, a estrutura, os objetivos e a composi¢do social do
grupo. (BAKHTIN, 2014, p. 130)
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Essa formula ¢ adotada para direcionar o enunciado ao auditorio visado pelo
enunciador. Isso ocorre porque, para o Circulo de Bakhtin ndo existe enunciado neutro,
todo enunciado ¢ formulado com a intencao de adentrar um horizonte social onde ocorrem
embates politicos, ideologicos e culturais. E ¢ a partir da relagdo do enunciador com esse
auditorio que sdo escolhidas as caracteristicas gramaticais, lexicais e tematicas desse
enunciado, fator esse que deve ser considerado concomitantemente com os discursos ja
produzidos acerca da mesma tematica, uma vez que, esse conjunto possibilita a
compreensdo plena acerca do enderegcamento dos enunciados para um auditério
particular. Esse conjunto de significacdes que perpassa o enunciado ¢ definido por
Bakhtin (2014, p. 134) como seu “tema”, nas palavras do autor o tema pode ser

conceituado como:

Conclui-se que o tema da enunciagdo ¢ determinado ndo s6 pelas formas
linguisticas que entram na composi¢do (as palavras, as formas morfologicas
ou sintaticas, os sons, as entoa¢des), mas igualmente pelos elementos ndo
verbais da situacdo. Se perdermos de vista os elementos da situagéo, estaremos
tampouco aptos a compreender a enunciacdo como se perdéssemos suas
palavras mais importantes. O tema da enunciagdo é concreto, tdo concreto
como o instante historico ao qual ela pertence. Somente a enuncia¢do tomada
em toda a sua amplitude concreta, como fendémenos histérico, possui um tema.
Isto é o que se entender por tema da enunciagdo. (BAKHTIN, 2014, p. 134)

O tema ¢ vinculado com o que se quer comunicar, portanto sua existéncia carece
da presenca do momento historico especifico, pois uma mesma expressao pode adquirir
significados distintos conforme seu momento de realizagdo, ja a significagdo ¢ o codigo
utilizado para essa comunicacdo, a significagdo ¢ invaridvel, uma mesma expressao
sempre ira possuir a mesma significagdo, sendo o momento historico de sua realiza¢ao o

unico fator que permite a total compreensao de sua intencionalidade.

E exatamente esse processo simbidtico entre o enunciado ¢ 0 momento histérico
que faz com que os enunciadores considerem inimeras caracteristicas de seu auditério ao
formular seus enunciados, tais como as crengas, os preconceitos, a vinculacao ideoldgica
e o local social ocupado. Uma que vez, para dotar esse enunciado de responsividade, o
enunciador precisa considerar a capacidade de compreensdo do seu auditério com relagdo

as tematicas expostas pelo enunciado.

Assim, pode-se afirmar que o proprio ato de enunciagao € imbricado com a relagao
dialdgica que antecipa a agdo responsiva dos interlocutores a quem foi enderegado tal

enunciado. Essa caracteristica ¢ essencial para a compreensdo do fendmeno da
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desinformacdo posto que, sdo as atitudes responsivas dos consumidores desse tipo de
conteudo que permitem sua circulacdo e a ndo interrupcdo da cadeia dialogica que
retroalimenta o discurso anticientifico e negacionista durante a pandemia. Nesse aspecto,
Bakhtin reforca a ideia de que o ato responsivo de compreender um enunciado e reagir a

ele ¢ uma forma ativa de didlogo:

Assim, cada um dos elementos significativos isolaveis de uma enunciagéo e a
enunciacdo toda sdo transferidos nas nossas mentes para um outro contexto,
ativo e responsivo. A compreensdo ¢ uma forma de didlogo; ela esta para a
enunciacdo assim como uma réplica estd para outra no didlogo. Compreender
¢ opor a palavra do locutor uma contra palavra. (BAKHTIN, 2014, p. 137)

Essa forma de compreensdo dialégica ¢ uma maneira de criar relagdes contratuais
com os enunciados, a forma como os interlocutores os recebem, interpretam e respondem
denota sua vinculagdo ideoldgica e mesmo o grupo social a que pertencem. Portanto, os
enunciados sao sempre a arena de disputa pelas narrativas e pela propria forma de
apreensao da realidade, na medida em que, a totalidade de vozes que ressoa os enunciados

nos meios sociais parte de perspectivas diferentes acerca dessa mesma realidade.

A ideia de que os enunciados sao reflexos de tomadas de posi¢des acerca de
formas de apreender o real representa de maneira evidente a forma como o Circulo de
Bakhtin transformou o paradigma da dialética marxista ao inserir a linguagem como
forma de mediagdo do real, dessa forma os embates sociais e a propria forma com que o
processo historico ocorre sdo perpassadas pela linguagem como um todo, criando um

universo de enunciados, signos e sentidos.

2.5 Vozes sociais

O ultimo tdépico a ser abordado acerca do arcabouco teodrico-metodoldgico
embasado no Circulo de Bakhtin diz respeito as vozes sociais, tal conceito esta
relacionado a nocdo da comunicacdo dialdgica que possui a linguagem como mediador
da relagdo entre os individuos e a realidade. Dessa forma a escrita pode ser compreendida
como uma forma de transcrever de maneira codificada as vozes sociais que habitam a

consciéncia dos individuos.
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Essa tematica ¢ inserida dentro nos estudos do Circulo de Bakhtin por meio da
percepcao do fendmeno da refragdo, que € debatida a partir da perspectiva dialdgica e
multidiscursiva que recobre os objetos e enunciados possiveis. Dessa maneira o fendmeno
da refracdo de Bakhtin ¢ conceituado a partir de Faraco (2009, p. 56) como sendo “o
emaranhado de milhares de fios dialogicos tecidos pela consciéncia socioideoldgica em
torno de cada objeto”. E ¢ exatamente a partir dessa infinidade de refragdes acerca de um
objeto que Faraco formula o conceito de vozes sociais a partir dos postulados de Bakhtin,
compreendendo-as como “complexos semidtico axioldgicos com os quais determinado

grupo humano diz o mundo” (Faraco, 2009, p. 56).

Portanto, o conceito de vozes sociais ¢ central para a compreensdo acerca da
percepcao do fendmeno da comunicacao dialogica do Circulo de Bakhtin, uma vez que,
consegue dar conta de conceituar a reciprocidade entre os individuos e o processo
historico. Isso ocorre porque sdo as vozes sociais que protagonizam a maneira valorativa
com que tais individuos apreendem a realidade objetiva, assim, a lingua seria constituida
pelo aglomerado heterogéneo de vozes sociais que a compde, em relacdes de assonancia
e dissonancia, mediando os embates sociais e a propria relacio entre os individuos e seu

meio. Nas palavras de Faraco:

Tal metafora parece bem adequada para representar a dinamicidade do
universo da cultura (para fundar uma filosofia da cultura), se considerarmos
que o Circulo v€ as vozes sociais como estando numa intrincada cadeia de
responsividade: os enunciados, a0 mesmo tempo que respondem ao ja dito
("ndo ha uma palavra que seja a primeira ou a ultima"), provocam
continuamente as mais diversas respostas (adesdes, recusas, aplausos
incondicionais, criticas, ironias, concordancias e dissonancias, revalorizagoes
etc. - "ndo ha limites para o contexto dialdgico"). O universo da cultura é
intrinsecamente responsivo, ele se move como se fosse um grande dialogo.
(FARACO, 2009, p. 58-59)

Por conseguinte, o didlogo apresenta uma nova face valorativa dentro do Circulo
de Bakhtin, para além da perspectiva ligada a Filosofia da Linguagem em que aparece
como elo na cadeia discursiva, aparecendo como fragmento dialdgico do processo
histérico e abrigando o processo de interagdo das vozes sociais. Tal fator revela que o
Circulo nao analisa o dialogo em si, como categoria de investigagdo, mas sim as forcas
sociais e ideologicas que o mobilizam e condicionam os sentidos e significados ali

produzidos.

Essa perspectiva guia a investigagcdo rumo ao processo de incorporagdo de vozes

pelos enunciadores, esse foco analitico ¢ essencial, para a compreensdo acerca dos
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contornos do fendmeno da bivocalidade, bem como as formas de investigacdo. Fiorin

(2011, p. 23) afirma que tal fendmeno de incorporacao torna visiveis e evidentes as outras

vozes dentro do discurso. De acordo com Fiorin:

Isso ¢ o que Bakhtin chama concepcao estreita de dialogismo. Estreita ndo
significa menos importante. Com esse adjetivo, o que o filéosofo pretende
mostrar ¢ que o dialogismo vai além dessas formas composicionais, ele ¢ o
modo de funcionamento real da linguagem, é o proprio modo de constitui¢do
do enunciado. Essas formas de absorver o discurso alheio no proprio enunciado
sdo a maneira de tornar visivel esse principio de funcionamento da linguagem
na comunicagdo real. Ha duas maneiras de inserir o discurso do outro no
enunciado:

a) uma, em que o discurso alheio é abertamente citado e nitidamente separado
do discurso citante, ¢ o que Bakhtin chama discurso objetivado;

b) outra, em que o discurso ¢ bivocal, internamente dialogizado, em que ndo
ha separag@o muito nitida do enunciado citante e do citado. (FIORIN, 2006,

p. 23)

A presente andlise busca enfatizar a instrumentalizagdo do conceito de

bivocalidade a partir do item b, dado que, esse item corrobora com os objetivos aqui

citados, denotando que tal fendmeno ocorre a partir do que Fiorin conceitua como

estilizacao:

E a imitagio de um texto ou estilo, sem a intengio de negar o que esta sendo
imitado, de ridiculariza-lo, de desqualifica-lo. Diferentemente da parddia, na
estilizacdo as vozes sdo convergentes na dire¢do do sentido, as duas
apresentam a mesma posi¢ao significante. Também para perceber a estilizacdo
€ necessario recorrer a nosso conhecimento textual. (FIORIN, 2006, p. 28)

Estilo, nesse sentido, seria constituido pelos parametros discursivos e textuais

utilizados para a formulagdo de um enunciado, considerando os recursos linguisticos, “os

tracos fonicos, morfoldgicos, sintdticos, semanticos, lexicais e enunciativos” (FIORIN,

2006, p. 30), como forma de dotar o enunciado de sentido e individualidade. Fiorin afirma

(2011, p. 30-31) que o estilo ¢ a representacdo direta de uma determinada visao de mundo

e de uma maneira de apreender o real. De acordo com Fiorin:

No entanto, se Bakhtin parasse por aqui, estaria negando o fato de que o
dialogismo ¢ elemento constitutivo do enunciado. Para o fildsofo russo, o estilo
define-se dialogicamente, o que quer dizer que ele depende dos parceiros da
comunicagdo verbal, dos discursos do outro. O estilo constitui-se em oposi¢ao
a outros estilos. (FIORIN, 2006, p. 30)
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Dentro do espectro da palavra, o fenomeno da bivocalidade pode tanto evocar um
antagonismo entre as vozes quanto uma coalisdo, a amplitude dessa variagdo ¢ infinita e

possibilita desde um acordo completo até uma recusa total entre as vozes.

Dentro dessa arena do embate entre as vozes socias, sao os enunciados que
permitem a entrada de um determinado material linguistico na esfera do discurso, ¢
somente a partir do momento que esse material adquire uma autoria e ¢ fixado no universo
cultural, social e historico que ele passa a transmitir sentidos e posicionar-se dentro da
sociedade, pois somente dessa maneira ele pode inserir-se na cadeia dialdgica
comunicativa e adquire a face da responsividade. Tal fendmeno permite uma
instrumentalizacdo do enunciado de maneira a melhor posicionar-se dentro da arena

discursiva, de acordo com Faraco:

Finalmente, relagdes dialogicas sdo também possiveis em relagdo a seu proprio
enunciado como um todo, em relacdo a suas partes separadas e em relagdo a
uma s6 palavra em seu interior, se nds de algum modo nos afastamos deles,
falamos com uma ressalva interior, se nds os observamos a certa distancia,
como se estabelecéssemos limites a nossa propria autoria, ou a dividissemos
em duas (FARACO, 2011, p. 184)

E a partir de tais pressupostos acerca das caracteristicas dialogicas do enunciado
envolvendo as vozes sociais que Bakhtin inicia o processo de conceituar o discurso de
outros como um discurso sobre o discurso, em sua assertiva fica evidente que a nogado de
parafrasear alguém funciona ndo como uma copia fiel ao primeiro discurso, mas sim uma
adaptacao desse discurso para a situacao atual. De acordo com Bakhtin (2014, p. 151), o
processo de integracdo de uma enunciagdo por outra envolve uma reelaboracdo de regras
sintéticas, estilisticas e composicionais para que se possa criar uma relagdo harmonica
que consiga dotar o novo enunciado com o sentido pretendido, embora precise manter
tragos do discurso anterior, permitindo que possa compreender a referencialidade dentro

do novo enunciado. Nas palavras do autor russo:

Nas linguas modernas, certas variantes do discurso indireto, em particular o
discurso indireto livre, ttm uma tendéncia inerente a transferir a enunciagdo
citada no dominio da construg¢do linguistica ao plano tematico, de contetido.
Entretanto, mesmo assim, a dilui¢do da palavra citada no contexto narrativo
ndo se efetua, e ndo poderia efetuar-se, completamente: ndo somente o
contetido semantico, mas também a estrutura da enunciacdo citada permanece
relativamente estavel, de tal forma que a substancia do discurso do outro
permanece palpavel, como um todo autossuficiente. Manifesta-se assim, nas
formas de transmissdo do discurso de outrem, uma relagdo ativa de uma
enunciacdo a outra, e isso ndo no plano tematico, mas através de construgdes
estaveis da propria lingua. (BAKHTIN, 2014, p. 151)
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Entretanto, € preciso evidenciar que, entre essa recepgao ativa e a reformulagao
dos enunciados de outrem ocorrem mudangas essenciais. Essas mudangas ocorrem
justamente porque essa reformulacdo estd carregada com a intencionalidade do
enunciador, que visa impor um projeto discursivo especifico a partir da apreensao do
enunciado alheio, sempre considerando o auditério que se busca alcancar com esse novo
enunciado. Esse fato ocorre porque, como aponta Bakhtin (2013, p. 153-154), o individuo
que apreende esse enunciado ndo € um mero retransmissor que dissemina o discurso
apreendido, mas sim um integrante ativo da cadeia dialdgica do discurso, que possui
participacao ativa no processo de reformular esse enunciado conforme seus proprios

paradigmas ideoldgicos, culturais, sociais e linguisticos. De acordo com Bakhtin:

Essas duas operagdes, a réplica interior ¢ o comentario efetivo sdo,
naturalmente, organicamente fundidos na unidade da apreensdo ativa e ndo sdo
isolaveis sendo de maneira abstrata. Os dois planos de apreensdo exprimem-
se, objetivam-se no contexto narrativo que engloba o discurso citado. Qualquer
que seja a orientacdo funcional de um determinado contexto — quer se trate de
uma obra literaria, de um artigo polémico, da defesa de um advogado, etc. —
nele discernimos claramente essas duas tendéncias: o comentario efetivo, de
um lado, e a réplica, de outro. Habitualmente, um dos dois ¢ dominante, O
discurso citado e o contexto narrativo unem-se por relagcdes dindmicas,
complexas e tensas. E impossivel compreender qualquer forma de discurso
citado sem leva-las em conta. (BAKHTIN, 2014, p. 154)

Esse conjunto de fatores precisa ser analisado sempre levando em consideragao o
que Bakhtin define como (2014, p. 156) “o grau de firmeza ideologica, o grau de
autoritarismo e de dogmatismo que acompanha a apreensao do discurso”. Dessa forma,
quanto mais autoritario for um discurso, € o meio ideoldgico que o cerca, mais
maniqueista serd sua abordagem, sempre criando abismos entre as caracteristicas

valorativas como bem e mal e verdadeiro e falso. Nas palavras do autor russo:

O mundo interior ¢ a dialogizagdo da heterogeneidade de vozes sociais. Os
enunciados, construidos pelo sujeito, sdo constitutivamente ideologicos, pois
sd0 uma resposta ativa as vozes interiorizadas. Por isso, eles nunca sio
expressdo de uma consciéncia individual, descolada da realidade social, uma
vez que ela ¢ formada pela incorporagdo das vozes sociais em circulagdo na
sociedade. Mas, a0 mesmo tempo, o sujeito ndo ¢ completamente assujeitado,
pois ele participa do didlogo de vozes de uma forma particular, porque a
historia da constitui¢ao de sua consciéncia ¢ singular. O sujeito ¢é integralmente
social e integralmente singular. Ele é um evento unico, porque responde as
condicdes objetivas do dialogo social de uma maneira especifica, interage
concretamente com as vozes sociais de um modo Unico. A realidade ¢
centrifuga, o que significa que ela permite a constituicao de sujeitos distintos,
porque organizados em torno de um centro tnico. (FIORIN, 2006, p. 37
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Essa premissa evidencia o fator de historicidade dos enunciados, dessa forma
pode-se compreender que sdo as vozes sociais as responsaveis pelos fios ideologicos que
formam os enunciados e a propria cadeia discurso, e, portanto, a sua materialidade
consiste num fragmento material dessa realidade que a criou e pode servir ao proposito
de analise de uma determinada fungdo discursiva e um determinado momento historico.
De acordo com Faraco (2009, p. 52) o processo historico € responsavel por “recobrir o
mundo com diferentes axiologias”, por conseguinte, pode-se entender que sao os embates

que ocorrem no campo social, mediados pela linguagem que movem o processo historico.
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Capitulo 3 — Desinformacao e pos-verdade

Pode-se, as vezes, ver mais claro em quem mente do
que em quem fala a verdade. A verdade, como a luz,
cega. A mentira, ao contrario, é um belo crepusculo,
que valoriza cada objeto.

Albert Camus — A queda.

A proposta do terceiro capitulo € reunir e contextualizar um arcabougo teérico que
consiga dar conta de aprofundar todos os conceitos e tematicas voltadas para a andlise e
compreensdo da desinformagdo. Dessa forma, ¢ preciso ir além da simples
contextualizagdo geral do fendmeno da desinformacao e criar um referencial que consiga
explicar, ndo somente tal fendmeno, como também sua ligacdo com o contexto politico,

ideologico, cultural e social brasileiro dentro do recorte temporal pretendido.

O primeiro topico a ser abordado concerne a uma contextualizagdo da
desinformacao em si, tratando da trajetoria desse fendmeno e de suas diversas implicagdes
ao longo do tempo. O objetivo geral de trazer essa contextualizagdo, ainda que de forma
breve, ¢ demonstrar que a desinforma¢do sempre foi uma ferramenta com alto poder
destrutivo dentro do campo social e politico. Outra proposta essencial desse topico inicial
¢ a de construir uma separacdo entre a desinformacdo antes e depois da popularizagdo da
internet, essa assertiva funciona de forma de denotar o protagonismo que essa invengao
assumiu na transformacao ocorrida e no impacto causado pela desinformacao, de maneira

geral.

O toépico seguinte, foge um pouco da tematica especifica acerca da desinformacgao
e busca contextualizar o paradigma anticientifico que ganhou for¢a na ultima década e
impulsionou o surgimento do fendmeno da pds-verdade, ambas as defini¢des sdo centrais
para a compreensdao da desinformagdo, na medida em que, sdo os alicerces que, ndo
somente motivam sua producdao, como também sdo a razdo da popularidade de sua

disseminagao.

Posto que, o conceito de desinformagdo na atualidade foi estabelecido, ¢

necessario demonstrar sua forca de atuagdo no contexto atual. Tal assertiva, gira no
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entorno da ideia de demonstrar o que torna esse fendmeno um fator essencial para a
compreensdo da realidade atual. Para construir esse alicerce tedrico ¢ necessario elencar
alguns momentos principais que deram destaque a desinformagao, bem como demonstrar
que o seu poder destrutivo tem capacidade suficiente para aniquilar governos ¢ mesmo

causar conflitos armados.

3.1 Trajetoria historica da desinformacao

Muito antes das eleigdes americanas de 2016, o Brexit e as elei¢des brasileiras de
2018, a desinformagdo ja protagonizava acontecimentos historicos de grande magnitude,
aideia de distorcer a realidade para alcangar objetivos politicos, sociais e culturais € quase

tdo antiga quanto a propria humanidade.

Otavio Augusto'? conquistou o titulo de primeiro imperador romano em partes
gracas a uma ampla campanha difamatoria que conseguiu levar seu oponente, Marco
Antonio ao suicidio, essa campanha foi empreendida com a inten¢do de criar a imagem
de um alcodlatra inveterado que havia sucumbido ao amor por Cledpatra e que se tornara
meramente seu fantoche. O mais impressionante em toda a historia foi a maneira como
Otavio encontrou para veicular essa mensagem em uma época anterior a imprensa, ele
mandou cunhar moedas que continham mensagem negativas a respeito do oponente,
garantindo que toda transacdo comercial contasse com a participagdo involuntaria das
difamacdes acerca de Marco Antonio, a manobra ndo somente garantiu a vitoria de Otavio
Augusto como também permitiu ao imperador que tomasse o poder de maneira definitiva

iniciando o periodo imperial romano.

Essa contextualizag¢do intenta ilustrar a premissa de que, a desinformagdo estd
longe de figurar como uma inveng¢ao do século XXI, e que, conforme aponta o historiador
Robert Darnton em seu texto publicado pelo jornal El Pais'®, ¢ uma ferramenta que
acompanha a propria historia das civilizagdes. Das confabulagdes envolvendo religido,
papas e imperadores até a decapitagdo de Maria Antonieta durante a revolugado francesa,

o paradigma de mudanca em relacdo ao evento envolvendo os atores mais importantes da

12 Informagdes retiradas do relatorio: A short guide to the history of ’fake news’ and disinformation
produzido por Julie Posetti and Alice Matthews.
13 Disponivel em: https://brasil.elpais.com/brasil/2017/04/28/cultura/1493389536_863123.html
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politica romana ndo consiste na desinformacdo em si, em todos os casos citados uma
campanha difamatodria foi utilizada como arma para virar o jogo politico e conseguir
vantagens, sempre focados em distorcer ou exagerar a realidade para influenciar a opiniao

publica, o fator de mudanga ¢ meramente tecnolédgico.

As moedas de Otavio, a despeito do seu carater eficiente quanto a circulacao,
possuiam um limite fixado de palavras, que impedia a veiculacdo de uma mensagem mais
completa e assertiva, essa limitacdo foi ultrapassada com a invengao da prensa de tipos
moveis por Gutenberg em 1453, com a prensa era possivel veicular uma quantidade maior
de material com um esfor¢o muito reduzido. A transi¢ao das moedas difamatorias para os
pasquins franceses que incitavam o 6dio a monarquia demonstra como o nivel tecnologico
envolvido no processo de criacao, produgdo e disseminagdo da desinformagao ¢ essencial
para seu éxito. Tal ideia ¢ amparada pelo historiador Bruno Leal em um artigo presente

na obra Novos Combates pela Historia, nela o autor afirma que:

Se as noticias falsas ja existiam no passado, foi em nosso tempo presente que
elas adquiriram maior notoriedade, poder e influéncia. Com a ascensdo das
redes sociais on-line, no inicio da década de 2010, as fake news se converteram
em um problema incontorndvel para as maiores democracias do planeta.
Noticias falsas, afinal de contas, sdo habeis em desestabilizar instituigdes
democraticas, tendem a gerar o efeito colateral da exigéncia de censura prévia
e de cerceamento das liberdades, servem para justificar quebras de sigilo e
deixam os atingidos desorientados na busca por justica e reparagdo. (LEAL,
2021, p. 160)

Essa concepg¢do permite compreender a proposta central da pesquisa, que envolve
a ideia de que a desinformagdo somente alcangou os niveis estratosféricos atingidos
atualmente gracas ao desenvolvimento tecnoldgico, essencialmente a internet, que
permite a livre veiculagdo de conteudo em tempo real, e que, somado a outros adventos
tecnologicos possibilita a criacdo de materiais cada mais convincentes no campo da
desinformacdo. De acordo Julie Posetti e Alice Matthews (2018, p. 1-2), tal

desenvolvimento pode trazer consequéncias catastroficas para o meio social:

Como varios meios de comunicagdo se desenvolveram no século XX,
especialmente com o advento do radio e da televisdo, noticias satiricas
evoluiram, as vezes sendo confundidas com noticias reais na percep¢ao dos
leitores. Finalmente, com a chegada da internet no final do século XX, seguido
do surgimento das midias sociais no século XXI, aumentou de maneira drastica
os riscos relacionados a desinformagao, mesinformagao, propaganda e boatos.
Tanto erros quanto conteudos fraudulentos podem se tornar virais gragas a
comunicagdo integrada em tempo real, enquanto noticias satiricas sao
regularmente mal interpretadas e compartilhadas como verdade por usuarios
menos atentos das redes sociais. NoOs agora habitamos um mundo com
propaganda computacional, perfis falsos financiados por governos, exércitos
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de trolls, e tecnologia que consegue imitar sites confiaveis de noticias e
manipular audio e video de maneira perfeita para criar representagdes
sintéticas de varias fontes. Nesse ambiente, onde a confianga fica polarizada
entre quais noticias se adequam a determinada visdo de mundo, muitos leitores
se sentem aptos em escolher ou criar seus proprios fatos. Combinadas, essas
invengdes criam uma ameaga sem precedentes que pode afogar o jornalismo,
e também criar a falsa impressdo de que nada mais é verdadeiro de maneira
geral. (Matthews, Posetti, 2018, p. 1-2, traducdo minha)

As concepcdes demonstradas pelas autoras vém de encontro aos objetivos gerais

da pesquisa ao reafirmar o potencial catastrofico alcancado pela desinformacgao nesse

momento historico, a unido dos métodos de distor¢do da realidade com o avango

tecnologico permitiu a criagdo de realidades individualizadas que conseguem selecionar

um aglomerado de fatos como explicacdo para a realidade, estilhacando assim o tecido

da realidade objetiva'* e criando uma realidade particular a cada individuo. Esse processo

pode se mostrar desastroso, ndo somente para o jogo democratico e social atual, como

também para o processo evolutivo da humanidade como um todo. De acordo com Bruno

Leal:

As midias digitais do século XXI, notadamente as sociais e aplicativos de
mensagens, como o WhatsApp, ampliaram o poder do espalhamento de
conteudo inveridico e calunioso. Valendo-se de uma ampla penetracdo em
todas as classes sociais, esses aplicativos e programas s3o frequente e
maliciosamente programados para disparar mensagens em massa. Hoje, ¢é
possivel ter a sensacdo de que ha tantas noticias falsas quanto verdadeiras
circulando na internet. E como o aparato tecnoldgico avanga num ritmo muito
maior do que o aparato juridico, nossa capacidade para regular, coibir, punir
ou apenas mitigar, no plano legal, as noticias falsas é muito limitada. (LEAL,
2021, p. 160)

Esse panorama acerca das mudangas ocorridas na forma de criagdo, producao,

disseminagdo e consumo da desinformagdo constituem o Norte que pretende guiar a

investigacao e embasar a analise das amostras.

14 Percebe-se na pesquisa que, assim como a verdade objetiva, a realidade objetiva ndo consiste em um
conceito imovel e inalteravel, entretanto, ao mencionar realidade objetiva a inteng@o ¢ demonstrar que antes
desse periodo especifico existiam consensos mais ou menos gerais acerca de conceitos e fatos, o que se
encontra ameagado por essa invidualizagdo da realidade.
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3.2 Pos-verdade e o paradigma anticientifico

Em 2016, alguns meses antes da eleicdo para presidente dos Estados Unidos,
comegou a circular no ambiente online dos estadunidenses um contetido que afirmava
que, em 2017, finalmente as “preces seriam atendidas” e Hillary Clinton finalmente seria
investigada pelo FBI pelos crimes envolvendo sua caixa de e-mails, juntamente com essa
noticia bombdstica outras igualmente questionaveis povoavam o  site
WorldPoliticus.com, tais postagens tiveram resultados extremamente positivos em
termos de alcance, algumas checando a marca 480.000 compartilhamentos, curtidas,

comentarios e reagdes no facebook .

Obviamente que, qualquer cidaddo minimamente informado e que ndo estivesse
preso dentro de uma bolha ideoldgica, consideraria checar a veracidade dessa informacao
que, pelo seu carater drastico ¢ no minimo duvidosa, entdo qual seria a real explicacio
para um engajamento desse porte em um conteudo escandalosamente falso? O mais
interessante a ser percebido ¢ que, como protagonistas no processo de criagdo dessa
noticia estavam adolescentes da Macedonia e demais localidades espalhadas pelo leste

europeu.

O fato de o conteudo produzido por esses adolescentes ter influenciado
diretamente nas eleigdes presidenciais dos Estados Unidos em 2016 escancarou uma
faceta até entdo desconhecida das redes e dos tempos em que vivemos, ndo por acaso a
palavra pods-verdade foi escolhida como palavra do ano pelo dicionario Oxford, a

wn

descri¢dao dada pelo dicionario ¢ a seguinte: “"'relativo a ou que denota circunstancias nas
quais fatos objetivos s3o menos influenciadores na formagao da opinido publica do que

apelos a emocgao ou a crenga pessoal" (Pés-Verdade, Oxford, 2016).

A ideia de uma opinido ou um fato paralelo possuir mais valor do que a realidade
factual abriu toda uma infinidade de debates acerca do papel das redes na formacao da
opinido publica, e no possivel desaparecimento da realidade objetiva/factual como a
conhecemos, entretanto, o termo ja havia sido empregado nesse mesmo sentido muito

anos antes.

15 Informagdes disponiveis em: https://www.buzzfeednews.com/article/craigsilverman/how-macedonia-
became-a-global-hub-for-pro-trump-misinfo
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O primeiro autor a utilizar o termo pés-verdade foi Steve Tesich,'® no ano de 1992,
em um artigo para a revista The Nation, nesse artigo ele comenta que, apoés o caso
Watergate nos Estados Unidos, tornou-se comum que o presidente ¢ demais lideres da
nac¢do mentissem como forma de preservar a populacao de verdades indigestas, as pessoas
passaram a preferir as mentiras do que enfrentar a realidade dos fatos, tanto o caso
Watergate como o caso Ira-Contras criava um contexto demasiado desagradavel para que
se pudesse conviver com isso, portanto tornou-se normal que o presidente optasse pela

mentira, alegando sua falta de memoria como alibi aos horrores cometidos.

Com isso, o campo politico acabou naturalizando a mentira, demonstrando que
sabem que as mentiras conseguem uma adesao popular e uma aceitacdo maior do que as
intempéries da verdade, isso demonstra um problema gigantesco pois contrapde a
narrativa politica a verdade, como se o desgosto causado pela realidade ndo valesse o

esfor¢o de se viver nela:

As implicacdes sdo ainda mais assustadoras que isso. NOs estamos rapidamente
nos tornando prototipos de pessoas que monstros totalitarios podiam apensar
desejar em seus sonhos. Todos os ditadores até agora tiveram um arduo
trabalho para suprimir a verdade. Nos, pelas nossas agoes, estamos dizendo
que isso ndo ¢ mais necessario, que nds adquirimos um mecanismo que pode
desnudar a verdade de qualquer significancia. De uma forma fundamental nos,
como pessoas livres, decidimos livremente que desejamos viver no mundo da
pos-verdade. (TESICH, 1992, s/p. tradugao minha)

As projecdes mais escatologicas propostas por Tesich acabaram por encontrar
suas condicdes essenciais de surgimento e proliferacdo na ultima década, quando o
avango tecnoldgico associado com uma ampla gama de processos manipulativos

empurrou a humanidade para a era da pés-verdade.

A ideia de pos-verdade em si € intrinseca ao ato ideoldgico e politico, assim como
nas projecoes de Tesich a nossa pos-verdade também assume a forma de um
comportamento de negacdo em relacdo a realidade factual, onde a sociedade preza pelo
seu bem-estar em detrimento do que os fatos objetivos demonstram. Esse direcionamento

ideoldgico serve como uma bussola moral, que permite ao individuo personalizar a sua

16 O texto integral passou a ser de leitura exclusiva por assinantes do site apds a leitura realizada para a
pesquisa, entretanto, uma versdo comentada esta disponivel em:
https://www.thenation.com/article/archive/post-truth-and-its-consequences-what-a-25-year-old-essay-
tells-us-about-the-current-moment/
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realidade a ponto de escolher quais fatos serdo utilizados para formar sua visdo de mundo,

criando assim um universo particular que concerne e faz sentido somente ao seu criador.

Esse conceito, portanto, propde duas problematicas gerais aos campos cientificos
estudados. Inicialmente o problema proposto ¢ histérico, pois, se a realidade agora ¢é
formada pela simples escolha de fatos de maneira arbitraria por cada individuo, o
resultado direto ¢ a destruicdo sumaria de todos os alicerces que sustentam a ciéncia
histérica, pois, todo o processo historico da humanidade, as subjetividades e os debates
que movimentaram as sociedades de maneira dialética perdem seu carater candnico, €

passam a ser apenas “mais” uma chave de interpretacdo da realidade.

Por outro lado, o campo da linguagem ¢ afetado diretamente pelo fendmeno da
pos-verdade, esse viés ocorre devido a uma consequéncia direta do impacto no processo
histérico citado anteriormente. Na medida em que, a realidade passa a ser um cheque em
branco a ser preenchido de forma aleatoria, a ideia dialdgica de linguagem proposta por
Bakhtin e abordada nessa investigagdo, perde seu carater valorativo uma vez que, de
acordo com a nova proposta de interpretagdo da realidade o enunciador se torna
efetivamente o addo biblico que profere as primeiras palavras e forma os primeiros
enunciados. A cadeia dialdgica da linguagem ¢, inerentemente um processo atrelado ao
desenvolvimento historico das sociedades, o apagamento do passado em si, condiz com
a premissa de que que agora o ditador ou o politico demagogo inauguram os discursos,
tomam para si o protagonismo € o ineditismo que, invariavelmente pertencia a

humanidade como um todo.

Epistemologicamente falando, a pds-verdade pode ser compreendida como o
grande paradoxo do século XXI, isso porque a factualidade ligada a opinido publica e a
propria formacdo da realidade a partir da justaposi¢do da visdo da maioria perde seu
protagonismo como fator de explicagdo, mesmo que a verdade objetiva fosse um fator
inalcancavel, as dimensdes éticas e racionais que norteavam o processo historico agora

tremulam sobre as dguas de um mar de incertezas e opinides.

A primeira chave para a compreensdo do fendmeno da pos-verdade reside na
analise do momento historico que, com suficiente desenvolvimento tecnologico, permitiu
a proliferacdo de um fendmeno discursivo conhecido desde a época dos sofistas e suas

técnicas de persuasdo. De acordo com Siebert e Pereira:
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Ao analisarmos tais enunciados, o uso do termo pés-verdade também passa a
significar um momento histérico com expressivo aumento na velocidade da
comunicagdo que, entre outras coisas, multiplica a quantidade de informagdes
com as quais precisamos lidar diariamente. O termo passa a ser usado para
nomear esse viver imerso em novas condi¢des de produgdo de sentido. Nessa
perspectiva, acreditar na informagdo ou classifica-la como mentirosa de
imediato representa um reforgo de posicionamento possibilitado pelo carater
ideoldgico do processo de interpretagdo. (SIEBERT, PEREIRA, 2020, p. 242)

O que efetivamente muda, ndo € a posi¢do de busca pela manipulagdo ou distor¢ao
da realidade por agentes mal-intencionados, mas sim a possibilidade de se criar uma
torrente de informagdes que inundem as midias sociais e os aplicativos de mensagens de
maneira a sobrecarregar os individuos com uma miriade infinita de posicdes acerca da
realidade. Esse fenomeno amplia o arcabouco disponivel as ideologias para se
alicercarem, dessa forma, as explicagdes acerca do real se multiplicam aos milhares, na

maioria dos casos embasando-se em opinides e fatos alternativos.

Obviamente que, a pods-verdade pdde firmar-se como um paradigma de
compreensdo da realidade por meio da transi¢cdo ocorrida nos ultimos dez anos, que
mudou de maneira agressiva a maneira como apreendemos a realidade, e a ordenagao
desse caos ¢ um anseio da maior parte da populagdo mundial no momento. De acordo

com Siebert e Pereira:

Em um primeiro momento, poderiamos argumentar que a pos-verdade ganha
forca sempre que ha certa urgéncia em linearizar, homogeneizar e dar sentido
as intimeras informagdes e acontecimentos com 0s quais convivemos
diariamente. Entendemos que informagdes podem ser inventadas ou
manipuladas pelos veiculos de midia, por exemplo, desde que satisfagam certas
peculiaridades de um dado conjunto ideoldégico de crengas. Adotar a realidade
como referéncia — uma referéncia inconstante, que sob a logica discursiva
ganha multiplas leituras possiveis — se torna menos importante do que criar
uma realidade particular, em que a interpretagdo se lineariza porque o
acontecimento ndo existe fora de um contingente ideoldgico qualquer, sem
espago para a duvida. (SIEBERT, PEREIRA, 2020, p. 244)

Portanto, como a realidade agora ¢ um espelho que reflete as crencas e convicgdes
dos sujeitos individualmente, fica evidente que, o carater de verdade ou factualidade fica
relegado a revelia dos paradigmas ideoldgicos que formam o reflexo imediato de cada
um. Entretanto, esse reflexo esmaece os defeitos e as possiveis falhas, apagando tudo
aquilo que possa ser desagradavel ao observador, que busca forjar sua propria realidade
em perfeita harmonia. Nesse aspecto Siebert e Pereira argumentam que essa ¢ a maneira

como os individuos conseguem dar conta de compreender seu proprio real:
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Na pos-verdade, mais do que interpretar e significar o acontecimento, cria-se
uma versdo que o sujeito tende a interpretar como verdadeira ou ndo,
independente de investigacdes cientificas quaisquer. Tal gesto interpretativo ¢
possivel devido a fluidez da informagao, por sua instabilidade, por retratar um
mundo tdo farto de acontecimentos, tdo amplo em dimensdes planetarias e
contraditdrio nos dizeres. Em fungo dessas grandezas, buscamos estabilidade
para os sentidos. Por isso, aderimos ao que nos convém como verdade através
da ideologia, que atua como dispositivo ordenador de informagao, rendendo-
lhe sentidos. (SIEBERT, PEREIRA, 2020, p. 244)

Esse fator demonstra que a pos-verdade ndo funciona apenas como um
caleidoscopio que apresenta diversas proje¢des do real, mas sim, um constructo
ideoldgico que norteia as posigoes e as decisdes de maneira total, de acordo com Siebert
e Pereira (2020, p. 244) a pds-verdade cria fronteiras no entorno dos individuos e produz

efeitos de sentido que dizem em que acreditar, em quem confiar € mesmo a quem atacar.

Christian Dunker em seu ensaio no livro Etica e pés-verdade (2017) assevera que,
0 processo historico que trouxe a humanidade até a era da pos-verdade passou por
inimeros pontos de inflexdo e de mudangas, onde paradigmas estabelecidos foram
questionados e, por fim, derrubados. Entretanto, a factualidade e a realidade permaneciam
sagradas em seu pedestal, um icone que fora louvado durante toda a modernidade e que,
repentinamente, sofre a corrosdo quase que instantanea promovida pela era da

informacao. De acordo com o autor:

Uma longa jornada filosofica e cultural foi necessaria para que primeiro
aposentassemos a nogao de sujeito, depois nos apaixonassemos pelo Real, para
finalmente chegar ao estado presente no qual a verdade é apenas mais uma
participante do jogo, sem privilégios ou prerrogativas. (DUNKER, 2017, p. 4)

A chave de compreensao empreendida pelo autor busca situar o fenomeno dentro
da histéria das ciéncias, tentando compreender como a pos-verdade pode ser entendida
(DUNKER, 2017, p. 6) como um desdobramento do pds-modernismo, se esse movimento
aparece como uma chave de compreensao para o sujeito moderno, a pos-verdade pde em

cheque nao somente a realidade, mas os supostos discursos que a legitimam.

Tais discursos, de acordo com o autor (2017, p. 6), possuem a perenidade do
sistema que o perpetua, dado que, cada versdo particular da realidade possui um carater
contextual que acaba por aprisiona-la ao momento de sua enunciagdo, qualquer tentativa
de enquadra-la em outro momento destrdi sua significagdo, uma vez que, seu sentido ¢

atrelado as condigdes especificas de momento e local.
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Ja o pesquisador Jean Carlos Hochsprung Miguel, em seu ensaio sobre a produgao
de ignorancia, busca criar duas chaves de entendimento distintas a respeito da
compreensdo da pos-verdade, sua estratégia ¢ a de ilustrar a forma como a pds-verdade
ultrapassou o paradigma politico e acabou se tornando uma espécie de Leviata
tecnologico, que forga os individuos a abrir mao de sua liberdade de interpretacdo, para
basear-se entdo em cliques, compartilhamentos e engajamento geral. De acordo com o
autor, a primeira chave de entendimento pode ser criada a partir de uma suposta realizagao

das projecgoes criadas por George Orwell em sua obra 7984 (1948):

A primeira interpretacdo a respeito da pos-verdade pode ser enquadrada no que
eu irei chamar de “diagnéstico Orwelliano”. A pds-verdade equivale, nessa
interpretagao, a constru¢do de uma situacdo na qual ndo existe a clara diferenca
entre o fato ¢ a ficg@o e a diferenca entre o verdadeiro e o falso. (MIGUEL,
2021, p. 4)

A equivaléncia proposta pelo autor em relacdo a obra de Orwell baseia-se na
premissa de que, a unido entre pos-verdade e politica encontra ali sua previsdo mais
assustadora, entretanto, a realidade € muito mais preocupante, posto que, conforme
aponta o ensaio de Tesich, ¢ como se a revolucdo imposta pelo Big Brother nunca tivesse
ocorrido, como se a humanidade em seu atual estagio de desenvolvimento tivesse chegado
ao sujeito proposto por Dostoievski em suas obras, onde a privacao da liberdade € a inica
liberdade possivel, onde todos ndés, em comum acordo, permitimos que algum tirano nos
lidere e elenque os fatos que compde a realidade. Nao € por acaso que Tesich usa o verbo
“drool” para descrever o sentimento dos tiranos em relacdo a essa sociedade que assiste
sua realidade ser estilhacada com a passividade de quem assiste a uma sitcom
particularmente entediante, os tiranos literalmente babam na simples perspectiva de poder
moldar as narrativas, os discursos e a propria realidade a sua imagem e semelhanga. De

acordo com Miguel:

...percebemos a ideia de que se nos afastarmos da ciéncia e da historia como
bases comuns de informagdo e de objetividade, tendemos a nos refugiar em
algum tipo de ficcdo coletiva que nos conduz ao fim da pluralidade. Ha,
portanto, uma relagao estreita entre a politica de pds-verdade e o autoritarismo
tipico dos regimes totalitarios que constroem seu regime de verdade por meio
de praticas de anulagdo da historia, destituindo formas consolidadas de
producdo de fatos objetivos. Nesse sentido, a distopia Orwelliana, na qual os
fatos sdo escritos e reescritos em um movimento no qual a diferenca entre falso
e o verdadeiro ja ndo pode mais ser reconhecida, serve como analogia a atual
circunstancia de pos-verdade para estes autores. (MIGUEL, 2021, p. 4)
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A segunda chave de entendimento proposta pelo autor, parte da premissa de que,
vivemos em um periodo de transi¢do entre o mundo que j& existia, norteado pela
factualidade que constituia um monopolio jornalistico-editorial, para a logica imagética
dominada pelas redes sociais, nesse ponto (MIGUEL, 2021, p. 5) assevera que a formagao
da realidade ¢ baseada no engajamento gerado pela momentaneidade das imagens vistas
online, os chamados “pedacos de informagao” sdo os recortes que formam as visdes de
mundo e que embasam a compreensdo da realidade, tais pedagos variam desde chamadas
de noticias que se alinham ideologicamente a nds, até memes e satiras que complementam
as lacunas deixadas pela fugacidade das informag¢des consumidas. Nesse momento, o que
vale ndo ¢ a relacdo entre a factualidade e a informacao, mas a sua “aderéncia” e o seu

engajamento.

Nesse ponto, o autor Eli Borges Junior (2019, p. 526) ressoa as assertivas de
Miguel ao apontar em seu artigo intitulado O que é a Pos-Verdade? Que esse momento
historico especifico conseguiu deslocar a arena onde ocorrem os embates pelo dominio
do discurso, da esfera argumentativa, pautada pelo conhecimento cientifico para a esfera

da “imagem midiatica” que sobrepde o imagético-estético ao racional.

Essa ideia reforca a assertiva de que a pos-verdade se retroalimenta de uma
sociedade que se viciou em um consumo estético desenfreado, ironicamente, a era da
informacao parece tender a uma programagdo imagética esvaziada de informagdao no
sentido técnico/cientifico da palavra. Dessa forma, Borges Junior afirma que a pds-
verdade precisa ser compreendida como muito mais do que a simples antitese da verdade

e da racionalidade, uma vez que:

Por isso, pode ser um caminho precipitado equivaler a dita “pos-verdade” a
mentira. Isso porque a imagem midiatica, pelo simples fato de apresentar-se
como “imagem midiatica” (destaque para as aspas), talvez adquira ja ai uma
certa aura de verossimil, uma espécie de efeito magico atribuido pelas
funcionalidades e facilidades, a distancia de um clique, dos dispositivos
tecnolégicos. E a propria “exposi¢do” da imagem midiatica o lastro minimo
exigido pela crenga. A imagem passa a ser crivel simplesmente porque ¢ vista.
(BORGES JUNIOR, 2019, p. 537)

Retornando aos paradigmas citados por Miguel para a compreensdo da pds-
verdade, ¢ essencial destacar o que o autor chama de “desintegracdo das hierarquias da
producdo de conhecimento”, tal processo ¢ descrito como (2021, p. 7) a transi¢cdo dos

mecanismos de organizagdo tradicionais para a uma democratiza¢do total, permitindo
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assim que a ciéncia moderna se veja obrigada a disputar territério com a opinido

individual em termos de igualdade total.

Essa ideia € muito similar a assertiva defendida por Bruno Leal em seu artigo na
obra Novos Combates pela Historia (2021), nele, o historiador destaca que o processo da
pos-verdade ¢ intrinseco ao deslocamento da nogao de autoridade. De acordo com o autor:
(2021, p. 162) a pos-verdade inverte o ritmo das narrativas, pois permite a criagao de
conteudo inveridico com franca intencao de desinformar justamente para funcionar como

elemento de legitimagdo de um determinado tipo de discurso.

Esse fator, de acordo com Leal (2021, p. 162-163) diz respeito ao movimento
gradual com que, a caracteristica intrinseca que existia entre uma informacdo e o
individuo que a veicula ¢ fragmentada e, consequentemente, dilui-se a relagao direta que
existia entre a confiabilidade de uma informag¢ao com o seu autor. Com a crescente
sobrecarga de informag¢do, somada ao acesso irrestrito aos meios de divulgagdo, todos
passam a criar e compartilhar contetido, esse fator permite que a qualidade das

informagdes seja afetada de maneira dramatica. Nas palavras do autor:

Ha casos, no presente, de noticias falsas que reverberam mesmo quando a fonte
¢ andnima, e isso ¢ possivel porque, dentro do atual quadro de deslocamento
da autoridade, o dominio da técnica (neste caso, saber utilizar a linguagem de
cada midia a favor de sua mensagem) e a amplitude da audiéncia (o nimero de
compartilhamentos) angariam credibilidade. (LEAL, 2021, p. 162-163)

Esse deslocamento da autoridade, combinado com o anonimato, gera o que
Miguel (2021, p. 7) destaca como uma fragmentacdo da producdo de informagdo, essa
fragmentacao resulta em uma consequente capitalizagdo de um chamado “mercado de
verdades”, onde cada individuo pode optar pela realidade que mais convém ao seu
referencial ideologico, tudo isso gerando um lucro astronomico em cliques e engajamento
para os seus produtores. Tal logica é essencial para a compreensdo da investigacdo, na
medida em que, o paradigma jornalistico que guia a sociedade desde a inven¢ao da prensa
de tipos moveis por Gutenberg era assegurado pela certeza de que, a informagao era
baseada na factualidade (a0 menos dentro dos grandes veiculos de midia), obviamente,
que cada jornal possui seu proprio pendor ideoldgico, mas antes, eram as massas que
deveriam se adequar ao pendor do jornal, agora, a informacao ¢ feita sob medida para os
grupos ideologicos, por isso seu carater prescinde da objetividade e da realidade pois o

lucro ndo mais estd em narrar os fatos escolhidos para arrebanhar o maior grupo possivel
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de pessoas, mas sim, em ficcionalizar ao maximo os fatos e mesmo fabrica-los para

reforcar os paradigmas ideologicos de determinados grupos de individuos.

Por fim, recorre-se a pesquisadora Ana Paula El-Jaick, que realiza uma reiteragao
das assertivas propostas previamente, de acordo com a autora (2019, p. 54), o fio condutor
para se compreender a pos-verdade esta situado na relagdo intrinseca entre o avango
tecnologico, a capitalizagdo da mentira, o sensacionalismo imposto pela midia tradicional
nos ultimos anos e o lucro envolvido no setor tecnoldgico e de midias sociais que

movimento bilhdes a partir do engajamento gerado online.

De acordo com a autora (2020, p.294), o fato de um individuo poder realizar uma
selecdo de fatos e conceitos que norteia sua propria realidade acabou por criar um

universo “ultranarcisico” que:

Enfim, a tese defendida sera a de que, nesta era em que multilinguagens viajam
de forma quase que instantinea pelas teias da internet, nesta (dita) era da
informagdo em que nos informamos por plataformas regidas por algoritmos
que nos ddo aquilo que queremos ouvir/ver/ler nestes tempos ultranarcisicos,
entdo noticias ndo apenas falsas, mas que espelham esse ultranarcisismo
parecem ficgdes mais verdadeiras do que histdrias reais — sobretudo quando
viralizam nas redes sociais. (EL-JAICK, 2020, p. 294)

Essa ideia impde consequéncias diretas ao processo, ndo somente de apreensdo de
realidade, como também de socializagdo em si, dado que, as pessoas passam a viver em
uma bolha particular que financia o lucro de grandes corporacdes que vivem de forma

parasitaria da crenga dos individuos em suas ficgdes personalizadas.

Uma vez debatidos os principais aspectos que norteiam a compreensao acerca do
fendmeno da pds-verdade em si, a investigagdo traca um rumo em dire¢do a propria
concepcao de verdade, e a forma como ¢ entendida dentro da presente analise. Essa
investigagdo privilegia os escritos de Hannah Arendt, com énfase para seu ensaio:
Verdade e Politica (1967), que, apesar de datado, apresenta conceitos e debates essenciais

para a compreensao da falsificacdo da realidade em prol de interesses politicos.

De acordo com a autora (1967, p. 2-3), a mentira sempre ocupou um papel
legitimo dentro do campo politico € mesmo social, a premissa valida o engano e a
distorcao em prol do jogo politico e da propria estrutura da sociedade. Nesse aspecto €
interessante denotar o abismo existente entre a verdade racional e a verdade factual, tal

abismo ¢ constituido essencialmente pelo fato de a factualidade estar atrelada, nao
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somente a realidade como também a percep¢ao dessa realidade por parte dos individuos,
isso denota seu carater mais fragil do que os consensos cientificos criados por

especialistas dentro dos laboratorios e das universidades. Nas palavras da autora:

E se pensamos agora em verdades de facto — e verdades tdo modestas como o
papel, durante a revolugdo russa, de um homem de nome Trotsky que ndo surge
em nenhum dos livros da histéria da revolugéo soviética vemos imediatamente
como elas sdo mais vulneraveis que todas as espécies de verdades racionais
tomados no seu conjunto. Além disso, como os factos e os acontecimentos -
que sdo sempre engendrados pelos homens vivendo ¢ agindo e conjunto -
constituem a propria textura do dominio politico, é, naturalmente, a verdade de
facto que nos interessa mais aqui. (ARENDT, 1967, p. 5-6)

O interesse geral ¢ sempre maior no entorno da realidade e sua formagao, controlar
a narrativa que molda o presente ¢ a maior dadiva que pode ser dada ao agente politico,
com esse controle eventos paradigmaticos perdem suas cores ¢ ddo lugar, muitas vezes a
outros eventos, relegados como figurantes e coadjuvantes pela factualidade mas que,

interessam mais ao campo politico do que os reais protagonistas.

A verdade racional diz respeito ao estudo e ao desenvolvimento humano dentro
do campo da ciéncia, enquanto a verdade factual diz respeito a concatenagdao de
acontecimentos que formam a realidade humana. De acordo com a autora (ARENDT,
1967, p. 6), ao contrario da verdade racional, que serve como alicerce ao desenvolvimento
humano, a verdade factual sofre com os desmandos da subjetividade individual de cada
um e pode, consequentemente, sofrer dissimulagdes que aumentam em grau e intensidade
tanto quanto maior seja o poder do individuo que intenta transforma-la. De acordo com a

autora:

Os factos e os acontecimentos sdo coisas infinitamente mais frageis que os
axiomas, as descobertas e as teorias - mesmo as mais loucamente especulativas
- produzidas pelo espirito humano; ocorrem no campo perpetuamente
modificavel dos assuntos humanos, no seu fluxo em que nada ¢ mais
permanente que a permanéncia, relativa, como se sabe, da estrutura do espirito
humano. Uma vez perdidos, nenhum esforco racional podera fazé-los voltar.
Talvez as possibilidades de que as matematicas euclidianas ou a teoria da
relatividade de Einstein - ja para ndo falar da filosofia de Platdo - fossem
reproduzidas com o tempo se os seus autores tivessem sido impedidos de as
transmitir a posteridade, também nao fossem muito boas. Mas mesmo assim
sdo infinitamente melhores que as possibilidades de um facto de importancia
esquecido ou, mais verossimilmente, apagado, ser um dia redescoberto.
(ARENDT, 1967, p. 6)

De acordo com a autora (ARENDT, 1967, p. 6), ¢ muito interessante pensar que,
ao longo da trajetoria da Historia das Ciéncias, e da intelectualidade como um todo,

sempre o maior inimigo da razdo e da inteligéncia foi o erro, dos antigos gregos aos
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fil6sofos do iluminismo, o erro e a ignorancia sempre pareceram incomodar mais do que
a mentira e a enganacdo, de toda forma, aparentemente, a mentira nunca pareceu ocupar
um papel de grande ameaga a verdade ou a factualidade, o que demonstra a maneira como
o desenvolvimento da mentira algou novos voos e alcangou novos patamares com o
desenvolvimento da sociedade e da tecnologia, e isso, mesmo considerando-se que a
autora produziu tais conclusdes quarenta anos antes da explosao das midias sociais e da

democratizagdao do ambiente online, conforme suas concepgoes:

Ainda que as verdades politicamente mais importantes sejam verdades de
facto, o conflito entre a verdade e a politica foi descoberto e articulado pela
primeira vez relativamente a verdade racional. O contrario de uma afirmagéo
racionalmente verdadeira é, ou o erro ¢ a ignorancia, nas ciéncias, ou a ilusdo
e a opinido, em filosofia. A falsidade deliberada, a vulgar mentira, desempenha
apenas o seu papel no dominio dos enunciados de facto, e parece significativo,
ou melhor, bizarro que no longo debate que incide sobre o antagonismo da
verdade e da politica, de Platdo a Hobbes, aparentemente ninguém tenha
acreditado que a mentira organizada, tal como hoje a conhecemos, pudesse ser
uma arma apropriada contra a verdade. Em Platdo aquele que diz a verdade
poe a sua vida em perigo, e em Hobbes onde ele se tornou autor, ¢ ameagado
de ver os seus livros lancados a fogueira; a mentira pura e simples ndo ¢ um
problema. O sofista e o ignorante ocupam mais o pensamento de Platdo que o
mentiroso, ¢ quando ele distingue entre o erro € a mentira - quer dizer, entre o
« involuntario e voluntario» - é, de modo significativo, mais duro em relagéo
aqueles que «chafurdam na ignorancia de porcos», que em relacdo aos
mentirosos (1). (ARENDT, 1967, p. 6)

E interessante pensar a maneira como a autora propde que o paradigma vigente
desde a filosofia grega ndao tomava em conta a mentira como um fator relevante para o
desenvolvimento humano, sua assertiva orbita a nocdo de que a maioria dos pensadores
via na ignorancia um agente muito mais destruidor do que a falsificacdo da realidade de

maneira intencional.

Esse paradigma da irrelevancia do engodo e da distor¢do somente comeca a sofrer
uma alteracdo, de acordo com Arendt (1967, p. 7), com o surgimento da moral puritana,
que estabelece a verdade e a sinceridade como valores irredutiveis e associa a mentira
com a pura falta de carater. Entretanto, anteriormente a isso, a dicotomia verdade e
politica j& podia ser percebida nos gregos antigos que contrapunham a vida do fil6sofo
que buscava uma conduta estoica em relacdo a factualidade e a verdade, com a vida do
cidadao comum, norteada pela opinido e que possuia uma flexibilidade muito maior em

relacdo a interpretacdo dos fatos e da realidade em si.

A dicotomia aqui apresentada representa a ideia de que o real embate do campo

social se impde entre a verdade racional exposta por cientistas, € que serve para parametro



75

duravel a interpretagdo da realidade, e o ponto de vista dos sujeitos ordinarios que, t€ém
como caracteristica principal sua constante mutabilidade. Portanto, contrapde-se assim a
verdade a opinido, sendo esta ultima a manifestacao da verdade perene constatada pelos

individuos comuns.

A derivagdo direta desse processo ¢ a apropriacdo desse embate pelos agentes
politicos, dessa forma, a opinido embasada, defendida pelos cientistas, € também a propria
interpretagdo da realidade seguindo critérios fi¢is a factualidade ¢ comparada a mera
opinido por esses agentes, que visam, por meio desse processo, equivaler interpretacdes
tendenciosas dos fatos com as mais criteriosas. Nesse aspecto pode-se notar uma génese
do que posteriormente viria a ser a pods-verdade do século XXI, alimentada pela ideia
geral de que todas as opinides acerca dos fatos sdo igualmente validas. Para ressaltar esse
aspecto a autora cita o exemplo de como funcionavam as normas sociais aceitaveis na

Alemanha Nazista:

Mesmo na Alemanha hitleriana e na Russia estalinista, era mais perigoso falar
de campos de concentracdo e de exterminio, cuja existéncia ndo era um
segredo, do que exprimir pontos de vista «heréticos» sobre o antissemitismo,
0 racismo ¢ o comunismo.) O que parece ainda mais perturbante é que as
verdades de facto incomodas sdo toleradas nos paises livres, mas ao prego de
serem muitas vezes, consciente ou inconscientemente, transformadas em
opinides - como se factos como o apoio de Hitler pela Alemanha ou o
desmoronamento da Franga diante dos exércitos alemdes em 1940, ou a
politica do Vaticano durante a segunda guerra mundial, ndo fossem da ordem
da histdria, mas da ordem da opinido. (ARENDT, 1967, p. 10)

A ideia de opinido possuir um carater valorativo equivalente a da verdade de fato,
ressalta o fio condutor da investigagdo, uma vez que, todo o carater da pos-verdade é
associado ndo a mentira em sua totalidade, mas a pretensa equivaléncia entre todas as
opinides possiveis acerca de um fato, ao contrapor uma interpretacdo dos fatos alicergada
sobre o universo da factualidade com uma opinido inculcada em uma interpretagdo livre
e, geralmente, guiada por um eixo ideoldgico, o resultado ¢ que a verdade de fato perde
seu lastro de confiabilidade em relacdo ao real por ser sufocada pela torrente criada pelas

opinides. A autora propde tal concepcao da seguinte forma:

E dado que a verdade de facto, ainda que se preste muito menos a discussao do
que a verdade filosofica e seja tdo manifestamente algo que a todos pertence,
parece muitas vezes sofrer um destino similar quando é exposta na praca
publica - quer dizer ser contraditada ndo através de mentiras e de falsificacdes
deliberadas, mas pela opinido - vale talvez a pena reabrir a antiga e
aparentemente antiquada questdo da relagdo entre a verdade e a opinido.
(ARENDT, 1967, p. 10)
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Esse debate nos remete ao mito da caverna de Platdo, nesse momento Arendt
(1967, p. 10) associa 0 momento em que o viajante retorna a caverna com informacgdes
baseadas na factualidade de seu exterior e v€, sua versao dos fatos se perder ante as
opinides contrarias dos individuos do interior, que, motivados pelo medo e pela falta de
compreensdo da realidade como um todo, ignoram os fatos propostos, ansiando por ter o
controle acerca da propria realidade. O essencial a ser compreendido aqui, ¢ a maneira
como o grupo do interior consegue rebaixar a visao de mundo do viajante a mera opiniado,

com poder valorativo equivalente a opinido embasada pela experiéncia.

A seguir, a problematica apontada pela autora diz respeito ao fato de as opinides
e os fatos ocuparem o mesmo dominio dentro do universo social, apenas figuram em

instancias diferentes da interacdo humana como um todo, de acordo com Arendt:

A verdade de facto, pelo contrario, ¢ sempre relativa a varias pessoas: ela diz
respeito a acontecimentos e circunstincias nos quais muitos estiveram
implicados; ¢ estabelecida por testemunhas e repousa em testemunhos; existe
apenas na medida em que se fala dela, mesmo que se passe em privado. E
politica por natureza. Ainda que se deva distingui-los, os factos e as opinides
ndo se opdem uns aos outros, pertencem ao mesmo dominio. Os factos sdo a
matéria das opinides, ¢ as opinides, inspiradas por diferentes interesses e
diferentes paixdes, podem diferir largamente e permanecer legitimas enquanto
respeitarem a verdade de facto. A liberdade de opinido ¢ uma farsa se a
informagdo sobre os factos ndo estiver garantida e se ndo forem os proprios
factos o objeto do debate. Por outras palavras, a verdade de facto fornece
informagdes ao pensamento politico tal como a verdade racional fornece as
suas a especulagdo filosofica. (ARENDT, 1967, p. 11)

Essa problemética enseja uma discussdo ainda maior, posto que que ndo existe
uma forma irredutivel de se separar, e mesmo de se provar, as linhas fronteiricas entre o
fato e a opinido, torna-se facil aos construtores das opinides, combater os fatos com suas
visdes acerca da realidade, dessa forma a realidade factual pode sempre ser posta a prova,
e acaba por buscar o mesmo carater de legitimagdo de que a opinido carece. A falta de
uma instancia superior que possa separar os fatos das opinides € o grande propulsor que

move a maquina da pos-verdade, de acordo com a autora:

Por outras palavras, a verdade de facto ndo € mais evidente que a opinido, e
essa ¢ talvez uma das razdes pelas quais os detentores de opinido consideram
relativamente fécil rejeitar a verdade de facto como se fosse uma outra opinido.
A evidéncia factual, além disso, é estabelecida gragas ao testemunho de
testemunhas oculares - sujeitas a caugdo como se sabe - € gracas a arquivos,
documentos e monumentos - de cuja falsidade pode sempre suspeitar-se. Em
casos de contestagdo, so ¢ possivel invocar outros testemunhos, mas ndo uma
terceira e mais alta instancia e a decisdo ¢ em geral o resultado de uma maioria;
quer dizer, o que acontece ¢ 0 mesmo que para a solugcdo dos conflitos de
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opinido - processo totalmente insatisfatdrio, pois nada impede uma maioria de
testemunhos de ser uma maioria de falsos testemunhos. Pelo contrario, em
certas circunstancias o sentimento de pertencer a uma maioria pode até
favorecer o falso testemunho. Por outras palavras, na medida em que a verdade
de facto esta exposta a hostilidade dos detentores de opinido, ela é pelo menos
tdo vulneravel como a verdade filosofica racional. (ARENDT, 1967, p. 15)

O carater distintivo apontado pela autora, que serve como embasamento a verdade
de fato, ¢ exatamente seu oposto, mesmo que a opinido figure como seu equivalente em
termos de aceitagdo e interpretacdo pelo publico geral, o antonimo de verdade de fato na
realidade ¢ a mentira ou a distor¢ao intencional da realidade. Essa carateristica é essencial
para a compreensao do paradigma da verdade conforme se aponta na investiga¢cdo, uma
vez que, a desinformagdo em si € o inimigo mais poderoso enfrentado atualmente pela
verdade de fato e que, esse inimigo possui a exata mesma descri¢ao criada pela autora.
Entre outros fatores, a semelhanga entre as caracteristicas distintivas dos tipos de
enganagdo e mentira impostos por Arendt ¢ nitidamente proximo dos conceitos criados
atualmente por Wardle e Derakhshan acerca das divisdes entre desinformagdo e

mesinformagao:

A marca distintiva da verdade de facto estd em que o seu contrario ndao é nem
o erro nem a ilusdo, nem a opinido, nenhuma delas tendo a ver com a boa-fé
pessoal, mas a falsidade deliberada ou a mentira. O erro é evidentemente
possivel, e mesmo corrente, em relagdo a verdade de facto, e neste caso esse
tipo de verdade ndo é de modo algum diferente da verdade cientifica ou
racional. Mas o importante ¢ que naquilo que diz respeito aos factos existe uma
outra possibilidade, e que esta possibilidade, a falsidade deliberada, nio
pertence & mesma espécie de proposi¢des que, justas ou erradas, pretendem
apenas dizer o que €, ou de como qualquer coisa que € me aparece. (ARENDT,
1967, p. 20)

Esse carater paradigmatico da verdade ¢ o alicerce sobre o qual as sociedades
humanas foram construidas, e sobre o qual o proprio processo historico esta fundado, foi
através da experiéncia baseada na realidade e na veracidade dos fatos que evoluimos
desde a antiguidade, e ¢ exatamente esse paradigma que se encontra em vias de corrosao
por uma nova sociedade tecnologica que subverte a realidade em prol de uma versao
paralela dos fatos, que visa prender os individuos em bolhas e ilusdes. Entretanto, Arendt
(1967, p. 20) aponta que o conceito de verdade ndo pode ser compreendido como algo
imutavel e completamente estabelecido, sua visdo ¢ de que a nossa plasticidade com
relacdo a realidade € o que baseia a premissa da liberdade humana, no entanto, essa

plasticidade ¢ utilizada pela mentira e pela distor¢do como 4libi de atuacao.
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Nesse momento, a autora passa para uma analise mais atual da relacdo entre a
mentira e a politica. Aqui a ideia ¢ compreender a forma como agentes politicos buscam
reescrever a historia e a propria realidade para realizar seus interesses, ¢ de que forma
1sso representa uma mudanca no paradigma que norteava a mentira politica até entdo, que

se contentava com a omissao de dados e com o sigilo acerca de grandes segredos:

Devemos agora voltar a nossa ateng@o para o fendmeno relativamente recente
da manipulagdo de massa do facto e da opinido tal como se tornou evidente na
reescrita da historia, no fabrico de imagens e na politica dos governos. A
mentira politica tradicional, tdo manifesta na histéria da diplomacia e da
habilidade politica, incidia habitualmente ou sobre segredos auténticos - dados
que nunca tinham sido tornados publicos - ou sobre intengdes que, de qualquer
modo, ndo possuem o mesmo grau de certeza que os factos concretizados;
como tudo o que se passa apenas no interior de nds mesmos, as intengdes, sao
apenas potencialidades, e aquilo que queria ser uma mentira pode sempre
revelar-se finalmente verdade. (ARENDT, 1967, p. 21)

Nesse ponto, as assertivas de Arendt realizam um progndstico eficaz dos tempos
tecnologicos, que protagonizariam eventos que estilhacariam o tecido da realidade. Essa
mudanga no paradigma da mentira, busca, ndo mais esconder ou envolver algo com o
sigilo politico, mas sim romper completamente com a realidade e fabricar uma versao

alternativa dos fatos que possa concretizar as visdes politicas dos agentes envolvidos:

Inversamente, as mentiras politicas modernas tratam eficazmente as coisas que
ndo sdo de modo nenhum segredo, mas sdo conhecidas praticamente de toda a
gente. Isso € evidente no caso da reescrita da historia contemporinea sob os
olhos daqueles que dela foram testemunhas, mas ¢ igualmente verdadeiro para
o fabrico de imagens de todo o género, onde, de novo, todo o facto conhecido
e estabelecido pode ser negado ou negligenciado se for susceptivel de atentar
contra essas imagens; porque a diferenga do que se passava com um retrato a
moda antiga, ndo se espera que uma imagem torne mais agradavel a realidade,
mas que dela ofereca um substituto completo. E esse substituto, devido as
técnicas modernas e dos mass-media €, certamente, muito mais acessivel do
que alguma vez o foi o original. (ARENDT, 1967, p. 21-22)

A caracteristica mais nefasta desse processo, € que protagoniza a presente
investigacao ¢ de que, esse modo de agir € algo inerentemente violento, Arendt (1967, p.
22) afirma que esse tipo de mentira e distor¢do possui um carater de negacao assiduo que
tende a buscar a destrui¢do de tudo aquilo que tenta negar, nesse aspecto tudo que foge a
versdo alternativa dos fatos propostos por esses agentes politicos precisa, forcosamente,
ser destruido, na medida em que constituem as provas materiais dos crimes cometidos
contra realidade. Esse fator leva a outra caracteristica que aprofunda ainda mais a crise

social vivida nesse universo de mentiras:
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E, finalmente, e de modo talvez ainda mais perturbante, se as mentiras politicas
modernas s3o tdo grandes que requerem um completo rearranjo de toda a
textura factual - o fabrico de uma outra realidade, por assim dizer na qual se
encaixam sem costuras, fendas nem fissuras, exatamente como os factos
encaixavam no seu contexto original - o que € que impede estas historias,
imagens e ndo factos novos de se tornarem um substituto adequado da
realidade e da factualidade? (ARENDT, 1967, p. 23)

Em consequéncia dessa justaposicdo de varias interpretacdes da realidade, o
resultado mais imediato ¢ a producdo de um sentimento de descrenca generalizado na
populagdo, como existem varias verdades a venda no mercado politico e o canone da
realidade objetiva perdeu seu brilho, a resposta imediata do publico € a negacao total da
realidade, nada mais que ¢ informado ou visto pode ser crivel, dado que a premissa que

norteava a factualidade era exatamente sua unicidade, nas palavras da autora:

Observou-se com frequéncia que o resultado a longo prazo mais seguro da
lavagem do cérebro ¢ um género particular de cinismo - uma recusa absoluta
de acreditar na verdade de qualquer coisa, por mais bem estabelecida que possa
estar essa verdade. Por outras palavras, o resultado de uma substitui¢do
coerente e total de mentiras a verdade de fato ndo ¢ as mentiras passarem a ser
aceites como verdade, nem que a verdade seja difamada como mentira, mas
que o sentido através do qual nos orientamos no mundo real - ¢ a categoria da
verdade relativamente a falsidade conta-se entre os recursos mentais para
prosseguir esse objetivo - fique destruido. (ARENDT, 1967, p. 25)

Ao direcionar suas argumentacdes acerca da verdade, Arendt segue rumo a
conclusdo comentando que: (ARENDT, 1967, p. 25-26) esse cenario ¢ realmente
desolador, posto que, a propria configuracao da realidade e o universo dos acontecimentos
humanos ocorre de uma forma particular, mas poderia ocorrer de outra, isso cria
possibilidades infinitas para a mentira e “essa auséncia de limites vai no sentido da

autodestrui¢ao”.

Como nota de encerramento, a autora prevé alguns progndsticos favoraveis aos
adeptos da realidade factual. Em primeiro lugar porque o ato de distorcer a realidade em
si ¢ um ato paralelo que deixa vestigios e sinais que podem ser percebidos por
profissionais como os historiadores, de acordo com Arendt (1967, p. 22) o ato de realizar
um “buraco no tecido dos fatos” deixa uma marca evidente no processo historico,
portanto, enquanto a maior parte da realidade for mantida intacta, sua tessitura evidencia

as falsificacdes. Por fim a autora afirma que:

E o sinal mais seguro da factualidade dos factos e dos acontecimentos ¢
precisamente esse obstinado estar 14, cuja contingéncia intrinseca desafia,
afinal de contas, todas a tentativas de explicacdo definitiva. As imagens, pelo
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contrario, podem sempre ser explicadas e tornadas plausiveis - o que lhe da a
sua momentanea vantagem sobre a verdade de facto - mas ndo podem nunca
rivalizar em estabilidade com o que ¢, simplesmente porque acontece que ¢é
assim e ndo de outro modo. E essa a razdo por que a mentira coerente,
metaforicamente falando, desmorona o solo sob os nossos pés sem fornecer
outro sobre o qual seja possivel apoiarmo-nos. (Nas palavras de Montaigne:
«Se, como acontece com a verdade, a mentira tivesse apenas um rosto,
estariamos em melhor situagdo. Porque tomariamos por certo o oposto daquilo
que dissesse o mentiroso. Mas o reverso da verdade tem cem mil figuras e um
campo indefinido. ») (ARENDT, 1967, p. 26)

Como forma de finalizar o tdpico acerca da pos-verdade e do paradigma
anticientifico, recorre-se novamente a Jean Carlos Hochsprung Miguel e seu ensaio
acerca da producdo intencional de ignorancia. Segundo o pesquisador, a era da pos-
verdade abriu caminho para um novo tipo de conteudo, se antes a ignorancia escancarada
era utilizada apenas nos meios literarios e satiricos, agora existe uma toda uma industria

voltada para essa producao:

Dado o exposto, uma das formas de discutir o diagnéstico de uma condi¢ao
civilizacional da pés-verdade ¢ pensar tal condigdo como um processo de
evolucao de sistemas de producdo da ignorancia, isto ¢, como objeto de estudo
da “Agnotologia”, termo proposto por Robert Proctor e Londa Schiebinger
(2008) para designar uma area de estudo da produgao cultural da ignorancia.
A ignorancia, para esses estudos, ndo ¢ simplesmente um “espaco vazio” na
mente das pessoas que poderia ser preenchido com informagdes a respeito de
algum assunto. Estes estudos revelaram que a ignorancia possui contornos ¢
coeréncia construidos por processos culturais, tecnicamente mediados,
revelando certas regras pelas quais opera. Explorar como a ignorancia ¢
produzida ou mantida em diversos cenarios requer investigar como ocorre a
negligéncia deliberada, ou inadvertida, de determinados tipos de
conhecimento; o sigilo e a supressdo da informacdo; a destruigdo de
documentos e dados; e inimeras formas de seletividade cultural. (MIGUEL,
2021, p.9)

Tais assertivas sdo asseveradas pelos fatos recentes que comprovam que,
conforme aponta o autor (2021, p. 10), o crescimento de movimentos conspiracionistas e
negacionistas, ndo somente ja foram desmascarados por inimeros veiculos de midia no
mundo todo, como também os proprios agentes politicos por tras desses movimentos

assumem sua autoria e reafirmam sua vontade latente de transformar a realidade.

No mesmo universo que gerou a pos-verdade como conhecemos hoje, a pretensa
ideia de que cada individuo pode moldar a realidade a seu bel-prazer acabou acarretando
a necessidade evidente em uma “industria de ficcdes” que, em um primeiro olhar serve a

esses individuos, mas que, em verdade, cumpre interesses politicos e mercadoldgicos
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escusos, € que esta cada vez mais comprometendo a realidade e a factualidade como

conheciamos.

3.3 A desinformacio na atualidade.

ApoOs as consideragdes acerca da pds-verdade e da producdo intencional de
ignorancia, norteada pelo paradigma anticientifico, ¢ preciso adentrar a tematica
especifica da desinformacao. Nesse topico, a ideia essencial ¢ analisar o fendmeno da
desinformacdo, desde as condi¢des para seu surgimento como conhecemos hoje,
passando pelos fatores necessarios a sua existéncia para, por fim, realizar uma analise
acerca do uso politico da desinformagdo, temadtica intrinseca ao desenvolvimento da

investigagao.

Como forma de manter o encadeamento dos conceitos centrais, € necessario
retomar de maneira breve a questdo da factualidade e da realidade objetiva em si, uma
vez que, € exatamente esse conceito o mais ameagado pela desinformacao, de acordo com

Barros:

No entanto, nem sempre a veracidade da informagdo ¢ confirmada por esses
usuarios antes de compartilhd-las. E, como discutiremos em maior
profundidade adiante, tradicionalmente a noticia, por maiores que sejam as
distor¢des ou o viés ideoldgico que possa vir a sofrer, sempre esteve, pelo
menos no senso comum, vinculada a divulgacdo de fatos e informacgdes
considerados relevantes, e em conformidade com o que ¢é visto como
“realidade” ou com o que de fato acontece/aconteceu. Em quase todas as
defini¢des de “noticia”, hd mengdo a informagdes sobre “fatos, dados ou
acontecimentos”, ou seja, conceitos que se referem a eventos pertencentes a
esfera do que ¢ percebido como o “real” (um exemplo: “noticia: a matéria-
prima do jornalismo, normalmente reconhecida como algum dado ou evento
socialmente relevante que merece publicacdo numa midia”4). Em outras
palavras, atrelado ao conceito de noticia, parece haver um pressuposto de que
o fato divulgado ¢ verdadeiro. (BARROS, 2018, p.13)

Conforme ja citado no inicio do capitulo, a premissa de que a realidade pudesse
ser distorcida em prol de narrativas politicas e ideoldgicas ndo constitui uma novidade,
entretanto, a maneira como a desinformacao esta sendo utilizada atualmente diz respeito
ao desenvolvimento tecnologico que permitiu o uso de estratégias para causar uma

desordem informacional que, antes eram uma exclusividade do meio militar, a
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pesquisadora Caroline Jack em sua obra: “Lexicon of Lies” (2017) aborda essa

problematica:

Normalmente, a fonte de uma campanha de publicidade, seja ela voltada para
o publico, ou para fins diplomaticos ¢ evidente. Mas algumas campanhas de
persuasdo ndo possuem fontes evidentes. Operagdes Informacionais ¢ um
termo que originalmente se utilizava no meio militar para se referir as
estratégias de uso de tecnologia, operacionalidade e recursos psicologicos para
atingir as capacidades informacionais dos inimigos e proteger as forcas aliadas
de ataques. Os servicos de redes sociais, mais notavelmente o Facebook,
adotaram esse termo para se referir as tentativas de manobrar a opinido publica
usando contas ou informagdes falsas realizadas por agentes andnimos. (JACK,
2017, p. 6, tradug@o minha)

Entretanto, antes de iniciar uma analise acerca das tematicas que envolvem a
desinformacdo como forma de atuagdo politica ¢ manipulacdo da opinido publica, €
necessario delimitar de maneira clara as percepcdes gerais acerca da abordagem
conceitual desse fendmeno. Como proposta inicial, a assertiva que orbita a nogdo de
desinformacao proposta é contraria a uma vertente especifica dentro do campo cientifico,
que busca legitimar a desinforma¢do como uma mera falsificacdo do género jornalistico,
de acordo com essa proposta, que pode ser encontrada no artigo: “Cascatas de Fake News
Politicas: um estudo de caso no Twitter” de Raquel Recuero e Anatoliy Gruzd (2019, p.
32) as “Fake News” ou desinformagdes seriam uma subversao do género jornalistico, que
se utilizam de caracteristicas estruturais, composicionais e de estilo desse género para

influenciar a opinido publica. Nas palavras dos autores:

Parece-nos, assim, que esses trés elementos seriam essenciais para a definigcdo
de uma fake news: (1) o componente de uso da narrativa jornalistica ¢ dos
componentes noticiosos; (2) o componente da falsidade total ou parcial da
narrativa e; (3) a intencionalidade de enganar ou criar falsas percepgdes através
da propagacdo dessas informac¢des na midia social. (RECUERO; GRUZD,
2019 p. 33

A proposta dos autores, apesar de ressoar muito do que a presente investigacao
busca analisar, ainda assim cria parametros limitrofes para o que se entende por
desinformacdo, na medida em que, imagens, memes, dudios e videos sdo apenas mais
algumas das categorias consideradas dentro do espectro desse fenomeno, e que, a simples
associacao entre o género jornalistico e a desinformagdo pode causar uma simplificagao
do escopo de anélise em um nivel que impossibilite o avan¢o do campo cientifico como

um todo na abordagem desse fendmeno.
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Uma vez estabelecido o horizonte de perspectiva acerca do conceito de
desinformacdo na investigagdo, ¢ preciso ressaltar o contexto historico especifico que
permitiu o salto evolutivo desse fendomeno, dos parametros vistos no inicio do capitulo,
com as formas de manipulagdo rudimentares, para a grande industria de falsificacdo
presente na atualidade. Em um relatério da Obercom, escrito por Gustavo Cardoso et al.,
a perspectiva apresentada ¢ de que a internet ¢ o ingrediente que faltava a mudanca

paradigmatica na criacdo, produ¢ado e disseminagdo de desinformacao:

Com a Internet, foram criadas as condigdes tecnologicas para o surgimento de
uma sociedade em rede e, por sua vez, de uma pratica de comunica¢do em rede,
a qual proporcionou um espago de expressdo livre onde praticamente qualquer
informagdo pode ser produzida, transmitida e recebida; (CARDOSO, 2018, et
al, p.6)

Essa pretensa democratizacao, ndo somente do acesso a informacao, mas também
de sua producdo, acabou por levar a varias consequéncias, entre as mais graves podemos
citar a gradual corrosdo da crenga da populacdo em verdades, sejam elas cientificas ou
ndo, que antes estavam estabelecidas, e agora sdo postas a prova por essa nova forma de
consumo de informagdes. De acordo com Cardoso et al. (2018, p. 6) o maior problema ¢é
a forma como, tanto os mecanismos de busca, quanto as redes sociais funcionam, uma
vez que, a propria estrutura do ambiente online acabou criando uma “perspectiva ndo
dialogica” que reforca ideias e opinides que somente vao de encontro as crencas pré-
existentes dos individuos. Isso somado ao que os autores chamam (CARDOSO et al,
2018, p. 6-7) de praticas “pseudojornalisticas” que sdo alicercadas em distor¢des da

realidade, e que acabam por auxiliar no processo de deslegitimacao do jornalismo factual.

Essa discussdo acaba por desencadear a necessidade de se abordar o
funcionamento dos mecanismos de busca, com especial énfase para o Google e também
o funcionamento das redes sociais, com especial énfase para o Facebook, e seu papel na
disseminagdo da desinformacgdo. Nesse ponto a analise ampara-se na obra de Eli Pariser:
O Filtro Invisivel (2012), nessa obra o autor busca ilustrar alguns dos principais
problemas relacionados ao consumo de informagdes online. De acordo com Pariser
(2012, p.6) a mudanca mais paradigmatica ocorrida no Google aconteceu em 2009, dado
que o PageRank, o famoso algoritmo do Google que servia como mecanismo de
hierarquiza¢do das paginas na internet, deixou de ser o Unico filtro que servia como crivo

para avaliacdo das paginas disponiveis, desse momento em diante a internet passou a ser
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personalizada para cada usuario, um Google personalizado para atender aos desejos

especificos de cada usudrio em particular.

O fato de a pesquisa do Google ter deixado de existir como uma constante Uinica
e imutavel no mundo todo ndo parece significar uma grande perda ante um primeiro olhar,
tal personalizagdo pode transmitir a ideia de um grande salto tecnoldgico onde os
individuos e a internet iriam se entender e dialogar melhor, entretanto diversos problemas
surgiram a partir dessa mudanca, entre os principais, podemos destacar o fato de que o
Google sempre fora visto como um mecanismo imparcial para pesquisa e consumo de
informacdo, no artigo de Mulligan e Griffin os autores apontam para os problemas
relacionados com o monopdlio de poder do Google e a visdo que as pessoas possuem

acerca do mecanismo de busca:

Mecanismos de busca ndo mais delineiam o entendimento do publico e o
acesso aos conteudos da internet, atualmente eles moldam o entendimento que
os individuos t€ém do mundo. Os resultados dos mecanismos de buscas sdo
produzidos em segredo, grandes corporagdes escolhem os “scripts” de busca
de algoritmos que possuem o poder de influenciar sociedades inteiras em seu
entendimento do passado e¢ do presente. (MULLIGAN; GRIFFIN, 2018, p.
557)

Esses resultados carregam consigo uma responsabilidade enorme, o ato de moldar
a realidade ndo possui implicagdes somente no presente, como também no passado e no
futuro, a frase paradigmatica escrita por George Orwell em sua obra 7984 (1948) define
muito bem esse dilema: “Quem controla o passado, controla o futuro; quem controla o
presente, controla o passado. ” (ORWELL, 2009). Ao assumir a responsabilidade de criar
uma tecnologia como a do Google, também ¢ necessario assumir o compromisso de nao
permitir que essa plataforma se torne um trampolim para tiranos que buscam distorcer os
fatos e criar uma realidade alternativa. Essa ideia ¢ reforcada pelo artigo de Introna e
Nissembaum onde buscam legitimar a ideia de que, essa € uma discussao que ultrapassa
0 escopo tecnologico e privado, essa discussdo deveria ser uma constante no campo
politico pois, de acordo com os autores (2000, p. 171) o que as pessoas encontram na
internet pode ser equiparavel ao que as pessoas compreendem como real, e a sociedade

como um todo precisa entrar em um consenso acerca do que a internet mostra como real.

Os autores ainda ampliam essa discussdo, rebatendo muito do que os entusiastas
do mercado definem como a “auto regulagdo”, refor¢ando a ideia de que a internet nao

pode ser deixada a merce da logica mercadoldgica sob o risco de tornar-se, na melhor das
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hipoteses, uma gigantesca maquina de promover desigualdades, tais como os estados

nacionais ocidentais. Nas palavras dos autores:

Uma virtude frequentemente reivindicada pelos defensores da logica do
mercado ¢ que os participantes sdo livres para expressar suas preferencias por
meio de escolhas que realizam em meio as alternativas disponiveis. Por meio
dessas escolhas, os fornecedores incompetentes sdo eliminados em prol dos
competentes. Como muitos criticos ja apontaram, entretanto, essa logica so se
mostra verdadeira para mercados em que os fornecedores de produtos e
mercadorias possuem oportunidades igual em adentrar o mercado e se
comunicar com clientes em potencial, e também naqueles em que a demanda
de produtos e servicos ¢ completamente informada e operada de forma
racional. Um mercado ideal como esse simplesmente ndo existe, especialmente
no caso dos mecanismos de busca. INTRONA, NISSENBAUM, 2000, p. 176)

Os autores adentram aqui, em uma das principais discussodes a serem debatidas na
atualidade, o fato de que a internet, os mecanismos de busca e as redes sociais ndo podem
ser gerenciados somente conforme o paradigma econdmico. Sua assertiva considera a
ideia de que (2000, p. 176) levar em consideragdo somente a demanda como fiel da
balanga para o equilibrio da internet desconsidera o fato de que a grande maioria dos
usuarios nao possui a formagao critica nem a literacia digital para realizar o processo de
discernimento entre uma informacao de qualidade de uma falsidade ou distorgao.
Também ¢ preciso considerar que, somente uma pequena fracdo da populagdo
compreende, ainda que minimamente o processo que rege os mecanismos de busca, € que,
a grande maioria dos individuos somente busca informagdes online sem nem mesmo

considerar o aspecto geral que estrutura todo esse mecanismo.

Nesse ponto € preciso retomar os escritos de Eli Pariser e as consequéncias da
crescente “personaliza¢do” da internet. Na medida em que, como os mecanismos de busca
estdo cada vez mais particulares, o tecido social sofre uma transformagdo, uma vez que a
noc¢ao de realidade como um consenso entre os individuos comega a perder seu carater
valorativo em prol de uma nova realidade individual que reflete os anseios e os desejos

de cada um individualmente:

Agora que o Google esta personalizado para todos, a pesquisa “células tronco”
pode gerar resultados diametralmente opostos para cientistas favoraveis a
pesquisa com células-tronco e para ativistas opostos a ela. “Provas da mudanga
climatica” pode gerar resultados diferentes para um ambientalista e para um
executivo de companhia petrolifera. Segundo pesquisas, a ampla maioria das
pessoas imagina que os mecanismos de busca sejam imparciais. Mas essa
percepgao talvez se deva ao fato de que esses mecanismos sdo cada vez mais
parciais, adequando-se a visao de mundo de cada um. Cada vez mais, o monitor
do nosso computador ¢ uma espécie de espelho que reflete nossos proprios
interesses, baseando-se na analise de nossos cliques feita por observadores
algoritmicos. (PARISER, 2012, p. 6)
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A ideia de que as pessoas percebem os mecanismos de busca como imparciais ser,
na realidade, uma controvérsia exposta por um fator diametralmente oposto, revela muito
do impacto que esse processo de singularizagdo da realidade pode ter atualmente. De
acordo com Pariser (2012, p. 13), essa personalizagdo acaba por oferecer aos usuarios nao
somente uma realidade feita sob medida para cada um, mas também uma bolha que nos
insufla com todos nossos desejos e paixdes, as controvérsias e os embates do mundo real
sao substituidos por esse circulo confortavel, que literalmente trava as engrenagens do
processo dialético que regia o funcionamento do processo historico e submerge os

individuos em um oceano de teses, sem mais antiteses € sem mais sinteses.

O grande problema envolvido nesse processo ¢ de que, eram as sinteses que
faziam a humanidade progredir, ndo necessariamente os embates, mas o confronto com
opinides e visdes de mundo diferentes, que possibilitavam as mudangas ¢ o proprio
progresso, essa imersao nesse conforto absoluto cria o ambiente ideal para uma apatia
desinteressada pela realidade. Como disse a socidloga Danah Boyd num discurso na Expo

Web 2.0 de 2009:

Nossos corpos estdo programados para consumir gorduras e agucares porque
estes sdo raros na natureza. ... Da mesma forma, somos programados
biologicamente para estar atentos as coisas que nos estimulam: qualquer
conteudo grosseiro, violento ou sexual, e fofocas humilhantes, vergonhosas ou
ofensivas. Se ndo tivermos cuidado, vamos acabar contraindo o equivalente
psicologico da obesidade. Vamos acabar consumindo um contetido nada
benéfico para nds mesmos e para a sociedade como um todo. (PARISER Apud
BOYD, 2009, s/p)

A ideia de que possamos contrair o “equivalente psicologico da obesidade” podia
ser uma perspectiva distopica em 2009, no momento da fala. Entretanto, com as inovagdes
nas redes sociais, cada vez mais vemos que o tempo da interagado € reduzido, videos de 5
minutos sdo substituidos por cinco videos de 1 minutos, a propria logica dos aplicativos
preza pela manuten¢ao do engajamento por meio da repeti¢ao de varios conteudos curtos.
Isso ¢ um resultado direto do que Pariser (2012, p. 15), comenta como a atuagdo desses
filtros de personalizagdo que, acabam nos “doutrinando com as nossas proprias ideias” e
que garantem que nunca sairemos do terreno da nossa zona de conforto, nada que
extrapole o ser rentdvel que pode ser bombardeado por anlincios sob medida e

caracterizado com exatiddo por um conjunto de dados.
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Uma vez elucidados os parametros que regem a estrutura do ambiente de criacao
da desinformacao, ¢ preciso problematizar a questao do uso da desinformag¢ao como arma
politica por agentes mal-intencionados motivados por questoes ideoldgicas. O principal
tedrico que serve como amparo nesse ponto da investigagao ¢ Giuliano da Empoli, com
sua obra: Engenheiros do Caos (2019). Nele o autor cria a trajetdria histérica do

fendomeno da desinformagao e seu uso politico como conhecemos hoje.

De acordo com o autor, a propaganda politica como conhecemos hoje estd sendo
orquestrada por agentes que intitula “engenheiros do caos”, que sdo especialistas em
campanhas online, marqueteiros, analistas de dados e profissionais do ramo da tecnologia,
que norteiam a producdo da propaganda politica a partir de andlises profundas acerca do
comportamento online dos individuos, considerando o engajamento gerado por
publicagdes e interagdes, e também as respostas positivas ou negativas colhidas nas redes
sociais e em outros ambientes online. Nesse aspecto o autor aponta que surge uma nova
forma de populismo focado na propaganda criada de maneira individualizada, focando
grupos especificos de pessoas, buscando se aproveitar de todas as falhas apontadas
anteriormente no que concerne aos mecanismos de busca e as redes sociais para moldar
os candidatos de forma a se encaixar perfeitamente na visao de mundo dos individuos.

Nas palavras do autor:

Juntos, esses engenheiros do caos estdo em vias de reinventar uma propaganda
adaptada a era dos selfies e das redes sociais, e, como consequéncia,
transformar a propria natureza do jogo democratico. Sua acdo ¢ a tradugdo
politica do Facebook e do Google. E naturalmente populista, pois, como as
redes sociais, ndo suporta nenhum tipo de intermediag@o e situa todo mundo
no mesmo plano, com um s6 parimetro de avaliagdo: os likes, ou curtidas. E
uma ag¢do indiferente aos contetidos porque, como as redes sociais, s6 tem um
objetivo: aquilo que os pequenos génios do Vale do Silicio chamam de
“engajamento” e que, em politica, significa adesdo imediata. (EMPOLI, 2019,

p-13)

Os perigos apontados aqui levam em consideracdo a problematica consideracio
de que o jogo democratico e politico estd em vias de perder sua conexao com o contetido
em si, ndo mais importam as propostas ou a trajetoria politica, agora o engajamento ¢ a
nova divindade que pde em grilhdes os dois lados desse jogo, se os politicos estdo
acorrentados pelas ideias que precisam defender para manter sua base unida, também os
eleitores precisam cada vez mais se adequar as narrativas que mantem esse grupo coeso.
Essa coesdao ocorre, de acordo com o autor (2019, p. 13), devido a forma como esses

engenheiros do caos coordenam suas campanhas e programam seus algoritmos, pois se a



88

logica das redes sociais e dos mecanismos de busca ¢ a da manutengdo do engajamento
dos usuarios para manté-los fixos as suas telas pelo maior tempo possivel, os algoritmos
dos engenheiros do caos buscam radicalizar as posi¢des dos usudrios obrigando-os a
sustentar quaisquer paradigmas conceituais ¢ ideologicos propostos “nao importa que
posicdo, razodvel ou absurda, realista ou intergalactica” desde que esses paradigmas deem

conta de representar com fidelidade as aspira¢des e os medos do grupo.

O grande problema de se fazer politica baseado na simples interpretacao de dados
e da ideia de se criar uma realidade paralela que, pretensamente, atende aos anseios de
diversos grupos de eleitores, ¢ que todo o universo que guiava a politica até entdo ¢
destruido, ndo se pode mais fazer da arena politica um consenso entre a maioria, essa
arena torna-se entdo um agrupamento de varios grupos opostos entre si, a realidade
politica que norteava a realidade como um consenso geral da lugar aos fatos alternativos
que legitimam pequenos grupos radicalizados. Essa nova politica, portanto, desloca-se do
centro para os extremos, agora os grandes lideres populistas precisam manter uma
pequena base de apoio extremista e disposta a tudo para defende-los para que sua ideia

distorcida de democracia funcione.

Entretanto, para que esse mecanismo possa funcionar, o autor aponta que (2019,
p. 14) o essencial ¢ que se legitime de forma definitiva uma visdo maniqueista da
realidade, as inimeras particularidades que antes compunham um determinado grupo
politico dao lugar a dicotomias como esquerda x direita, bem x mal, progresso x atraso.
Essas dicotomias sdo essenciais para o funcionamento desse tipo de governo, uma vez
que, pelo fato de agruparem varios aglomerados de pessoas radicalizadas e, muitas vezes,
opostas entre si, € necessario que se crie um inimigo maior, grande a ponto de forgar uma
alianca improvavel entre judeus e nazistas, misoginos e mulheres e negros e racistas para

criar a ideia de um grupo coeso e que luta por um ideal comum.

Obviamente que a propaganda dos engenheiros do caos ¢ alimentada por emog¢des
negativas, ja que esse tipo de emocado € o que garante o maior engajamento possivel,
portanto tais campanhas incluem difamagdes de oponentes e distor¢des da realidade que
causem um choque, sempre a ideia de que os inimigos politicos estdo constantemente
rompendo com os pressupostos do que ¢ aceitavel e moral ¢ o combustivel que move essa
maquina populista. E nessa esteira que surge a necessidade de se alterar os fatos ¢ a

realidade em prol dos ideais politicos:
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Por tras do aparente absurdo das fake news e das teorias da conspiragdo, oculta-
se uma logica bastante soélida. Do ponto de vista dos lideres populistas, as
verdades alternativas ndo sdo um simples instrumento de propaganda.
Contrariamente as informagdes verdadeiras, elas constituem um formidavel
vetor de coesdo. “Por varios angulos, o absurdo é uma ferramenta
organizacional mais eficaz que a verdade”, escreveu o blogueiro da direita
alternativa americana Mencius Moldbug. (EMPOLI, 2019, p. 15)

Essa ideia ¢ um dos pressupostos que norteiam a investigagao, posto que consegue
avangar o debate acerca da desinformacao e demonstra que, longe desse fendmeno figurar
como uma ampla questdo ontologica que contraria os alicerces da razdo humana, em
realidade, a desinformagdao ¢ uma ferramenta politica de coesdo, se antes os lideres
populistas possuiam uma bandeira, um hino e um uniforme, agora eles possuem fatos que
os diferenciam da maioria da populacdo, essa lealdade em abdicar da propria percepgao
individual da realidade e da verdade factual em prol de um ideal comum ¢ a argamassa

que mantem os grupos de base desse lideres unidos e radicalizados. Nas palavras do autor:

Assim, o lider de um movimento que agregue as fake news a construgo de sua
propria visdo de mundo se destaca da manada dos comuns. Ndo ¢ um burocrata
pragmatico e fatalista como os outros, mas um homem de agdo, que constrdi
sua propria realidade para responder aos anseios de seus discipulos. Na Europa,
como no resto do mundo, as mentiras tém a dianteira, pois sdo inseridas numa
narrativa politica que capta os temores ¢ as aspiragcdes de uma massa crescente
do eleitorado, enquanto os fatos dos que as combatem inserem-se em um
discurso que ndo ¢ mais tido como crivel. Na pratica, para os adeptos dos
populistas, a verdade dos fatos, tomados um a um, ndo conta. O que ¢
verdadeiro ¢ a mensagem no seu conjunto, que corresponde a seus sentimentos
e suas sensagoes. (EMPOLI, 2019, p. 15)

Nesse universo, em que a fabricagdo da realidade ¢ a nova constante, ndo se pode
mais considerar que parte da populagdo enlouqueceu ou € psicologicamente incapaz de
apreender a realidade coletiva como um todo, antes de mais nada € preciso compreender
que, de acordo com o autor (2019, p.15) esse fendmeno € o resultado direto da unido entre
a insatisfacdo popular, principalmente das camadas mais baixas que foram relegadas ao
ostracismo por anos em prol de pautas mais populares, com o desenvolvimento
tecnologico que transformou a internet na maior estrutura de disseminacao politica da

historia.

Outra mudanga paradigmatica que merece ser denotada ¢ a transformagao dentro
da hierarquia politica, que substituiu a figura do politico como forca centripeta que reunia

toda a equipe e o eleitorado no seu entorno, agora sao técnicos que, com base na analise
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de dados e algoritmos decidem qual politico melhor se enquadra nos anseios da populagio

e que pode gerar o melhor retorno.

Também ¢ essa a logica que rege a disseminagao de informagao pelos populistas,
de acordo com o autor (2019, p. 33-34) sdo as noticias com o0 maior engajamento que
ganham continuidade e desdobramentos. O interesse do publico cria uma ilusdo que beira
ao delirio de uma “democracia direta” onde o publico consegue selecionar as informagoes
que causam mais comogao e promove-las de forma a destacar sua importancia no debate
politico. O unico problema ¢ que a grande maioria dessas informagdes possui pouco ou
nenhum lastro com a realidade, e que, como sdo fabricadas sob medida para um grupo

radicalizado, somente fazem sentido para esses individuos.

Outro grande problema relacionado a essa democratizagdo da selecdo de
informacgdes ¢ que, de acordo com Empoli (2019, p. 39) ela ocorre de uma forma
completamente arbitraria, diferente dos algoritmos dos mecanismos de busca que tentam
otimizar a maneira de selecionar as informagdes para oferecer o melhor servigo possivel,
o algoritmo dos engenheiros do caos ¢ uma emulacdo do sentimento de manada em que
0s maiores consensos sdo seguidos e abordados, independentemente de seu conteudo, o
unico real objetivo € se aproveitar da popularidade de alguns temas para fortalecer a
presenca de seus representantes online. Toda essa arbitrariedade com relagao aos fatos e
a realidade em si ¢ a maior forga propulsora que conseguiu derreter governos € ameagar

democracias, de acordo com o autor isso ocorre porque:

O problema ¢ que hoje, nas redes sociais, somos todos adolescentes fechados
€m nossos pequenos quartos, onde aumenta a frustragéo por causa do crescente
abismo entre a mediocridade de nossa vida e todas as vidas possiveis que se
oferecem virtualmente em nossos monitores € telas de celular. E, exatamente
como um adolescente, explicam os psicologos, temos fortes probabilidades de
terminar em dois tipos de sites de internet que alimentam ainda mais nossa
frustragdo: os sites pornograficos e os sites conspiratorios, que exercem um
poder de fascinacdo intenso porque oferecem, enfim, uma explicagao plausivel
para as dificuldades nas quais nos encontramos. E culpa dos outros! nos dizem
eles, pois os outros nada fazem sendo nos manipular para realizar seus
objetivos demoniacos. Nos mostraremos a vocé a verdade, continuam, ¢ assim
vocé podera se unir aos outros que, como vocé, finalmente abriram os olhos!
(EMPOLLI, 2019, p. 45-46)

E sintomatico de nosso momento histoérico, portanto, que os individuos busquem
criar uma ordem racional que possa explicar os abismos criados pela desigualdade e as
arbitrariedades cometidas pelos sistemas democraticos, na esteira das mudangas

progressistas que o mundo presenciou nos tltimos anos se esconde uma massa gigantesca
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de pessoas invisibilizadas e que se sentem lesadas por esse processo. Pouco importa as
pessoas brancas e pobres que a populagdo negra agora esteja sendo gradualmente inserida
na sociedade com dignidade, para eles a unica verdade ¢ que o passado parecia melhor,
tal processo ocorre com todos 0os movimentos que visavam aprimorar a vida das minorias
e acabam alimentando uma sensacdo de abandono por parte dos governos e da sociedade
como um todo, ¢ ¢ exatamente essa sensacdo que, segundo Empoli (2019, p. 50) foi
transformada em o6dio e canalizada pelos engenheiros no caos para dentro da arena

politica.

O primeiro indicio dessa canalizagdo diz respeito a um fator de ordem
performatica, o primeiro passo foi a naturalizagao do absurdo e a quebra dos tabus sociais.
Repentinamente o racismo, a misoginia ¢ a homofobia tornaram-se a tnica ferramenta
viavel para combater a cultura da vitimizagdo que estava castrando psicologicamente os
homens do mundo ocidental. Nesse universo em que os fatos podem ser fabricados para
explicar a realidade e que os mecanismos de busca podem ser manipulados para trazer os
resultados ja pretendidos, nada € mais natural do que romper com o progressismo vigente
na busca ufanista de um passado glorioso onde os individuos podiam ser eles mesmos

sem medo do politicamente correto. Nas palavras do autor:

E tudo isso apresentado como uma guerra sacrossanta para a libertagdo da voz
do povo, finalmente desatada dos codigos opressivos das elites globalizadas e
politicamente corretas. Essas mesmas elites que provocaram a crise financeira,
que causou o empobrecimento das classes populares, e, para coroar o conjunto,
conspiraram com as ONGs e o lobby judaico-magdnico para substituir a méo
de obra local por imigrantes provenientes dos paises do Sul. (EMPOLI, 2019,

p-53)

Tudo isso gragas a tecnologia que permitiu, ndo somente a coleta de dados
pessoais de milhdes de individuos como também sua anélise aprofundada, o que acabou
gerando uma guinada da politica rumo a exatiddo matematica do escrutinio de dados,
agora esse campo nao seria mais guiado pelas incertezas da subjetividade, nesse momento
pode-se prever com exatidao os anseios das pessoas e entregar a elas exatamente o que
precisam. O autor (2019, p. 88) compara essa inovacdo no campo da politica com a
invengdo do microscopio para as ciéncias naturais, se antes o trabalho dos agentes
politicos dependia muito da intuicdo e da repeticdo de agdes que podiam ou nao ser

efetivas, hoje sabe-se exatamente o que, como e para quem produzir conteudo.
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Essa mudanga possui dois desdobramentos diretos que produzem efeitos
negativos na sociedade e na politica como um todo. Primeiramente, o problema
enfrentado ¢ o de que esse material personalizado ¢ veiculado majoritariamente por meio
das redes sociais e aplicativos de mensagens, esse ato produz a nogao equivocada de uma
planificagdo da politica, a informagdo, a verdade sobre os fatos e sobre os politicos ndo
estd mais concentrada no monopdlio jornalistico-midiatico, agora os politicos conversam
diretamente com seus apoiadores, € 0 ato de cortar esse intermediario garante uma suposta

“veracidade” das informacgoes.

Em segundo lugar, essa despersonalizacdo da informacdo nao serve somente ao
proposito de criar a ilusdo de proximidade com o eleitorado, mas também a ideia de
disseminar a informacdo de maneira anénima, enquanto os jornais possuem sedes fisicas
e, principalmente, reputacdes a zelar, as redes sociais e os aplicativos de mensagens
permitem que o autor dos contetidos se mantenha andnimo e inalcangavel pela justiga,
dessa forma o racismo , o nazismo, a homofobia e a misoginia podem ser livremente
disseminadas sob o pretexto de que sua autoria ¢ facilmente negada e dificilmente

descoberta.

Todo esse projeto de poder pautado em distorcer a realidade e disseminar fatos
alternativos somente pode ser amparado pela logica como funcionam os mecanismos de
busca e as redes sociais, ndo fosse a primazia pelo aumento desenfreado dos lucros, que
possui uma relacdo simbidtica com a constante coleta de dados dos usuarios e da
personalizacdo da internet de forma individualizada, jamais seria possivel alcangar e unir
esses grupos que se tornaram radicalizados. Nas palavras de Empoli o problema com as

midias sociais pode ser descrito da seguinte forma:

A tnica coisa que lhes interessa é o engajamento — o tempo que cada usuario
passa na plataforma. Que esse valor aumente em fungdo de um bombardeio de
poemas de Rainer Maria Rilke ou de fake news antissemitas, pouco importa
para o Facebook. Ao contrario, considerando que seu business model funda-se
no fato de ndo ser um 6rgéo de informagédo — se ndo, teria que responder diante
da Justica pelos conteudos que publica —, o Facebook deve, a todo preco,
permanecer neutro em matéria de contetido. Para a plataforma, tanto Rilke
quanto os negacionistas sdo iguais e devem continuar iguais, sem o que todo o
edificio sobre o qual se ergue o império de Zuckerberg desmoronaria.
(EMPOLLI, 2019, p. 90)

Essa relacdo doentia que existe entre os agentes da desinformagdo e as diversas

formas de explorar a forma como as midias sociais garantem seu lucro, foi o ingrediente
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final que faltava para a realizagdo das projegdes distopicas realizadas durante o século
XX acerca da unido entre politica e tecnologia. Fica evidente que, 0 mesmo mecanismo
que gera cifras de 10 digitos para as corporagdes de midias sociais também permite a
coleta ¢ venda ilegal de dados de milhdes de usudrios, processo essencial para o

funcionamento da desinformacgao no espectro politico.

A partir disso, o método dos agentes da desinformacao passa a ser o de identificar
as tematicas que melhor alcangam as pessoas e, a partir disso, iniciar campanhas
individualizadas que atinjam o maior nimero possivel de pessoas. De acordo com Empoli
(2019, p. 91) essa personalizagdo extrema das campanhas permite aos analistas de dados
criar campanhas essencialmente contraditorias para o mesmo lado do espectro politico. E
dentro desse universo que 22% das mulheres brasileiras declaram voto em Jair Bolsonaro
para a eleicdo de 2022!7, um candidato que fez diversas declaragdes piblicas de carater
controverso em relagdo as mulheres. Esse cenario somente pode ser real quando se
considera que boa parte desse possivel eleitorado ¢ bombardeado diariamente com
mensagens e publicagdes que contornam essa caracteristica do ex-presidente ressaltando

outras caracteristicas que podem ser caras as mulheres.

Outro fator desencadeado por essa mudanga no ambiente politico ¢ a
transformagdo do método de acdo dos politicos, se antes a ideia era formar um nticleo
ideoldgico solido que pudesse guiar o candidato para o maior nimero possivel de
eleitores, agora sdo os algoritmos que impulsionam o comportamento politico, numa agao
semelhante aos clickbaits, os politicos precisam agora perseguir as ideias que produzam
mais engajamento. Empoli ressalta como isso funciona na pratica, mencionando a elei¢ao

de 2016 nos Estados Unidos:

Baseando-se nesse principio, o fisico de particulas francés Serge Galam foi um
dos poucos a prever a elei¢do de Donald Trump. Enquanto todos os
comentaristas repetiam que um candidato como aquele ndo poderia jamais
ganhar e que, em todo caso, uma vez as primarias republicanas vencidas, ele
seria obrigado a se moderar para aproximar-se do centro, Galam teorizava o
contrario: “A vitéria de Trump depende ao mesmo tempo da existéncia de uma
pequena minoria de intolerantes e da existéncia de uma grande maioria de
pessoas tolerantes que repeliram mas conservam os preconceitos que Trump
quer ativar com suas declaracdes provocantes”. Concretamente, segundo
Galam, cada vez que Trump causa um escandalo com uma afirmacao
controversa, ele galvaniza o nucleo dos inflexiveis e envia uma mensagem a
todos os outros, fazendo assim baixar o custo da ades@o aos principios dos
intolerantes. “Uma duvida nasce do confronto de argumentos opostos. Nesse
instante, um grupo pode escolher seguir Trump, guiado pelo preconceito

17 Informagdo retirada do site: https://www.poder360.com.br/governo/segundo-pesquisa-mulheres-nao-
votam-em-mim-diz-bolsonaro/
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inconsciente reativado, mas sem a necessidade de se identificar formalmente
com o preconceito.” (EMPOLI, 2019, p. 93)

Essa tatica de reunir um grupo radicalizado e completamente leal a um
determinado espectro politico ndo consiste em uma variante que se apresenta somente no
caso dos eleitores de Donald Trump, mas sim, uma constante em todos os paises que
possuem politicos populistas aspirando o poder. Na medida em que, de acordo com
Empoli (2019, p. 93-94) essa minoria intolerante ¢ o principal alicerce dos populistas,
pois € esse grupo que mantem o apoio ao grupo ideoldgico como uma constante imutavel,
a forca de vontade e a lealdade desse grupo se apresentam aos demais como uma

caracteristica positiva e podem servir como argumento para arrebanhar mais eleitores.

Além disso, ¢ exatamente esse grupo que compartilha todos os contetidos
produzidos pelos agentes da desinformagao, a circulagdo da visdo alternativa da realidade
proposta pelos politicos depende inteiramente da colaboragdo irrestrita desse grupo em

engajar e disseminar todo o contetido que receberem online.

Obviamente que, a recompensa oferecida em retorno a essa lealdade irrestrita ¢
uma realidade perfeita onde os individuos abandonam a mediocridade de suas vidas para
se tornarem paladinos da justica, ativistas politicos que atuam como o ultimo baluarte
ante a corrosdo moral do presente. A consequéncia direta do fato de que parte da
populacdo opta por negar a realidade consensual e objetiva, e imergir nas fantasias dos
lideres populistas ¢ que a significagdo geral das coisas perde um pouco do seu tom,

iniciando o que Empoli define como “politica quantica”, nas palavras do autor:

Com a politica quantica, a realidade objetiva ndo existe. Cada coisa se define,
provisoriamente, em relagdo a uma outra, e, sobretudo, cada observador
determina sua propria realidade. No novo mundo, como dizia o ex-presidente
do Google, Eric Schmidt, é cada vez mais raro ter acesso a conteudos que néo
sejam feitos sob medida. Os algoritmos da Apple, do Facebook ou do proprio
Google fazem com que cada um de nds receba informagdes que nos interessam.
E se, como diz Zuckerberg, nos interessamos mais por um esquilo agarrado na
arvore em frente a nossa casa do que pela fome na Africa, o algoritmo dara um
jeito de nos bombardear com as tultimas noticias sobre os roedores do bairro,
eliminando assim toda referéncia sobre o que se passa do outro lado do
Mediterraneo. (EMPOLI, 2019, p. 101)

Essas considera¢des do autor demonstram que a raiz do problema est4 no fato de
que, atualmente, passamos muito tempo online, e a realidade online passou a ser singular

a particularizada, assim, o universo online de uma pessoa somente existe para ela. Dessa
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maneira, fica evidente que, a primeira grande ruptura que essa sociedade tecnologica
traria seria com a realidade objetiva. Esse novo modo de compreender o real decreta a
morte da empatia, torna-se impossivel o menor senso de alteridade que seja, quando se
considera que cada pessoa vive presa dentro de uma bolha particular e estilizada

especialmente para ela. De acordo com Empoli:

Assim, na politica quantica, a versdo do mundo que cada um de nos vé é
literalmente invisivel aos olhos de outros. O que afasta cada vez mais a
possibilidade de um entendimento coletivo. Segundo a sabedoria popular, para
se entender seria necessario “colocar-se no lugar do outro”, mas na realidade
dos algoritmos essa operacdo se tornou impossivel. Cada um marcha dentro de
sua propria bolha, no interior da qual certas vozes se fazem ouvir mais do que
outras e alguns fatos existem mais do que os outros. E nos ndo temos nenhuma
possibilidade de sair disso, e menos ainda de trocar com outra pessoa. “Nos
parecemos loucos uns para os outros”, diz Jaron Lanier, ¢ é verdade. Nao sdo
nossas opinides sobre os fatos que nos dividem, mas os fatos em si. (EMPOLI,
2019, p. 101-102)

Essa morte da empatia justifica a coesdo apresentada pelos grupos radicalizados,
somente dentro dessa politica quantica, € possivel criar um grupo com esse senso de unido
e que, a0 mesmo tempo, possui tAo pouca empatia, somente a politica quantica consegue
dar conta de fazer coexistir os extremos mais absurdos e justificar as realidades mais

paralelas.

3.4 A desinformacio no Brasil

Esse topico concerne a anélise dos dispositivos retdricos utilizados pelo ex-chefe
do executivo para criar sua versao alternativa dos fatos. Longe de procurar dissecar todas
as desinformag¢des produzidas, disseminadas e defendidas por Jair Bolsonaro e seus
apoiadores ao longo do tempo, o propdsito aqui ¢ o de demonstrar a maneira como
Bolsonaro cristalizou a no¢ao de governo a partir das midias sociais, pautado em fatos

alternativos e distor¢des da realidade.

O primeiro fator a ser considerado para a estruturacdo dessa hipodtese ¢ legitimado
por uma pesquisa realizada pelo Pew Research Center e divulgada pelo noticiario online

Piaui'®. A pesquisa aponta que o Brasil est4 na contramio do mundo quando o assunto é

8 A versio comentada em portugués pela revista Piaui pode ser encontrada no site:

https://piaui.folha.uol.com.br/brasil-de-costas-para-ciencia/; ja a versdo original em inglés esta na pagina:
https://www.pewresearch.org/science/fact-sheet/public-views-about-science-in-brazil/
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ciéncia, mesmo tendo sido realizada antes do inicio da pandemia (2019) e das
controvérsias acerca de tratamentos e modos de prevencao da covid-19, os resultados
ainda assim apontam um panorama desolador a ciéncia nacional. Camille Lichotti,

reporter da revista Piaui ao analisar os dados da pesquisa afirma que:

Levantamento realizado pelo instituto em vinte paises antes da pandemia do
novo coronavirus e divulgado hoje indica que, de modo geral, cientistas e a
ciéncia sdo valorizados ao redor do mundo. Os brasileiros sdo os que menos
acreditam que os cientistas fazem o que ¢ certo para a sociedade — 36% dos
entrevistados disseram confiar pouco ou nada neles. Apenas 23% acreditam
muito nas atitudes dos cientistas. Isso ajuda a explicar por que o discurso
anticiéncia ganhou tanto espago nos ultimos meses, mesmo com o Brasil
chegando a mais de 142 mil mortos pela Covid-19. As atitudes do presidente
Bolsonaro em relagdo a pandemia e seu desprezo pelas orientagdes cientificas
ndo estdo descolados da realidade. Os nimeros mostram que boa parte da
sociedade brasileira pensa como ele no que diz respeito a ciéncia. (PIAUT,
2020, s/p)

A relagdo intrinseca entre a descrenga no campo cientifico ¢ a adesdo de uma
parcela da populagdo aos discursos e agdes propostas por politicos como Jair Bolsonaro
consiste em um ponto nevralgico da presente investigagio. E impossivel compreender a
maneira como este conseguiu legitimar sua visdo de mundo, especialmente ao que
concerne a pandemia e a desinformacdo, sem considerar o fato de que o paradigma
cientifico ndo parece nem chegar proximo de arranhar a superficie do debate politico e

social brasileiro.

Além do fato de que apenas 8% dos brasileiros acreditam que os cientistas
possuem conquistas acima da média mundial, o grande entrave apresentado pela pesquisa
¢ que o conhecimento cientifico € encarado de maneira dicotobmica € mesmo, por vezes,

maniqueista com relagdo ao senso comum, de acordo com a pesquisa:

Outro problema revelado pela pesquisa ¢ a falta de compreensao sobre assuntos
cientificos. Para 68% dos brasileiros, o publico geral ndo tem conhecimento
suficiente para entender as noticias sobre descobertas cientificas — para a
maioria, esse € o maior entrave do processo comunicacional. O resultado disso
recai sobre a confianga nacional nos cientistas. Apesar de 54% dos brasileiros
acreditarem que os cientistas se baseiam estritamente em fatos para aferir sobre
um assunto, menos da metade acha que as decisdes devem ser tomadas por
experts (41%). Para a maioria, as decisoes devem depender de pessoas que tém
“experiéncia pratica”, mesmo que ndo sejam consideradas especialistas.
(PIAUI, 2020, s/p)

A ideia de contrapor o campo cientifico a um empirismo irrestrito demonstra a
dimensao da falta de estima e apoio que a comunidade cientifica conta em solo brasileiro.
Essa ideia de pensar a experiéncia pratica como a Unica forma de interpretar a realidade

constitui o grande problema abordado na investigacdo posto que, essa premissa associa o
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discurso populista de Jair Bolsonaro com a de um “homem de ac¢do”, passivel de erros,
mas que vive a realidade pratica dos brasileiros, longe dos cientistas que sdo vistos como

incomunicaveis.

O préximo fator a ser abordado diz respeito a elei¢do de 2018 e as mensagens que
foram veiculadas. Em um relatério'® elaborado pela Agéncia Lupa de checagem a partir
de um pedido da Universidade de Sao Paulo (USP) e da Universidade de Minas Gerais
(UFMG) chegou-se a conclusao de que apenas 4 das 50 imagens mais compartilhadas nos

347 grupos de WhatsApp analisados durante o recorte sdo verdadeiras.

Os resultados do projeto refletem dados assustadores quanto a realidade paralela
que levou Jair Bolsonaro ao Palacio do Planalto. De acordo com relatério (BECKER;
MARES, 2018, s/p) 8 dessas imagens sdo assumidamente falsas, 9 delas sdo verdadeiras,
entretanto, acompanhas por um texto que distorce seu contexto e sua significagdo,
transformando-a em uma desinformacao. Sete sdo verdadeiras, mas circulam fora do seu
contexto original, deturpando seu significado. Quatro foram classificadas como
“insustentaveis”, ou seja, ndo existem dados disponiveis que possam asseverar sua
veracidade. Duas imagens foram consideradas verdadeiras. Além disso existiram trés
imagens foram consideradas satiras. Seis eram relacionadas a textos opinativos. E trés
ndo foram puderam ser completamente checados. Duas dessas foram consideradas

verdadeiras nessa checagem parcial e uma foi considerada exagerada

O corpus total soma 4 imagens verdadeiras entre as 50 mais compartilhadas nesses
grupos, isso reflete um fato assustador que € endossado por Empoli (2019, p. 69) em sua
obra Engenheiros do Caos, o maior problema aqui € que, enquanto parte da populagao
vive no pressuposto de que o progresso ocorreu de forma uniforme nas sociedades
humanas e que todos sdo criticos, e conscientes de sua fun¢do politica, os agentes da
desinformacdo agem para arrebanhar as pessoas que pensam fora dessa ideia de

progressismo.

Essa elei¢do ¢ paradigmatica pois inaugurou no Brasil um movimento que estd
tomando conta do mundo ocidental, e que foi mencionado anteriormente como
ciberpopulismo. Essa forma de governo ¢ um resultado direto das tecnologias atuais e da

internet, e possibilita a criagdo da ilusdo de uma pretensa “democracia direta” onde os

19 O relatorio esta disponivel em: https://piaui.folha.uol.com.br/lupa/wp-
content/uploads/2018/10/Relat%C3%B3rio-WhatsApp-1-turno-Lupa-2F-USP-2F-UFMG.pdf
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eleitores possuem poder suficiente, ndo somente para escolher seus governantes como
também de opinar diretamente no plano de governo e realizar criticas sempre que

necessario. De acordo com Almeida et al:

Inclusive, foi no discurso de diplomag@o como Presidente da Republica do
Brasil, em 10 de dezembro de 2018, que Jair Bolsonaro deu indicios do que
estava prestes a acontecer: “O poder popular ndo precisa mais de
intermediagdo. As novas tecnologias permitiram uma relagdo direta entre o
eleitor e seus representantes. Nesse novo ambiente, a crenga na liberdade € a
melhor garantia de respeito aos altos ideais que balizam nossa Constitui¢ao”.
(ALMEIDA et al, 2019, p. 2)

A ideia de criar a ilusdo de uma relagdo direta com o governante por meio das
midias sociais ¢ antes de tudo uma estratégia de coesdo, para o lider populista, manter
esse grupo unido e radicalizado ¢ essencial. Mas, principalmente, o foco aqui ¢ ressaltar
o protagonismo de todos nesse processo, se antes a politica era algo distante, inalcancgavel
e entediante, agora a politica faz parte da vida de todos e ¢ acessivel para qualquer um
(que compactue com as ideias do grupo). Quanto a esse assunto Almeida et al ressalta

que:

O uso massivo do Twitter, plataforma que permite apenas mensagens sucintas
em 280 caracteres, ¢ para Jair Bolsonaro uma tentativa de manter contato direto
com a base que o elegeu. O teor objetivo das mensagens no Twitter ¢é
consonante com o estilo comunicacional simplista de Bolsonaro, que fez uma
campanha marcada por frases de efeito e distanciou-se de debates mais
aprofundados. Pode-se ver essa perspectiva de forma clara quando, da analise
dos tweets do presidente, percebe-se uma extrapolagdo da divulgacdo da
agenda de politicas publicas do governo na forma de reiteradas postagens
exaltando posicionamentos conservadores ¢ de ataque a pessoas e instituigdes
progressistas consideradas “inimigas”. (ALMEIDA et al, 2019, p. 3)

Essa instrumentalizacdo da internet como forma de criacdo e disseminacao de uma
realidade paralela tornou-se a marca registrada do governo Bolsonaro. Entretanto, de
acordo com Maranhao, Coelho e Dias, (2018. p. 71-72) o uso da desinformacao no Brasil
J& € uma pratica que remonta ao inicio da ultima década, ali comecaram a ser gestadas as
ideias reaciondarias que serviriam como muni¢do ao arsenal retorico que levou Jair

Bolsonaro a presidéncia da Republica.

A desinformagdo como forma essencial de difusdo de informagdo pelo poder
institucionalizado esta alicer¢ada sobre a premissa de que, somente a visdo de mundo
criada pelo lider do executivo € real por parte de seus apoiadores. Essa retorica ¢ definida

por Miguel (2021, p. 10-11) como “ dispositivos bolsonaristas de producdo de
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ignorancia”, esses dispositivos atuam em varias frentes para tentar desestabilizar o jogo
democratico, demonizar adversarios e, principalmente, manter coesa a base de apoiadores
do ex-presidente por meio da fabricagao de uma realidade que se encaixe perfeitamente
na visdo de mundo e compreensao da realidade por parte desse grupo. De acordo com
Miguel, essa forma de governar resulta invariavelmente em uma polarizagdo extrema da
sociedade pois, ndo mais contrapde pessoas que pensam diferente, mas sim pessoas que

veem a realidade de forma diametralmente oposta, nas palavras do autor:

Nao se trata de uma separacao baseada apenas em posigdes politico-partidarias,
mas, principalmente, na separagdo entre visdes de mundo que, na constru¢io
do bolsonarismo, sdo impossiveis de coexistir. De um lado, o bolsonarismo
constrdi como inimigo a “esquerda comunista”, “corrupta”, ‘“ateia”,
“gayzista”, “marxista cultural”, “globalista”. Como contraste, produz sua
comunidade moral, das “pessoas de bem”, cuja unificacdo se da no nexo
ficcional entre a “patria, Deus e a familia”. O negacionismo ¢, portanto, um
método fundamental para o bolsonarismo construir seu regime de verdade.
Ressalta-se que “esse negar” a verdade do outro ndo significa simplesmente
contradizer politicamente a opinido do outro, mas negar a existéncia do outro.
Ou seja, 0 negacionismo bolsonarista opera em uma logica de eliminacdo da
diferenca, que se da por dispositivos de producdo da ignorancia cujo objetivo
¢ o esquecimento da historia, a destrui¢do da ciéncia e do conhecimento ¢ a
seletividade cultural com base em crengas conservadoras. (MIGUEL, 2021, p.
13)

A esse fator, soma-se o fato de que a informacao agora ¢ disseminada em uma
velocidade que permite, ndo somente a veiculacdo de fatos alternativos em tempo real
pelos agentes da desinformacdo, como também uma agdo responsiva por parte dos
usudrios, 0 que permite a esses agentes controlar o discurso € molda-lo de forma a se

adequar perfeitamente aos anseios dos usudrios.

3.5 A desinformacio na pandemia

Durante o primeiro trimestre de 2020, logo ap6és a OMS declarar a pandemia
global de covid-19, cerca de 700 pessoas morreram no Ird?’. A causa, ainda que
relacionada com a doenga, ndo foi causada diretamente pela covid-19, e sim pela ingestao
de metanol, a ingestdo do liquido semelhante ao alcool foi induzida por um boato
espalhado nas redes sociais de que o alcool seria capaz de curar e prevenir a doenca, como

a produgdo e comercializagdo de dlcool ¢ proibida no Ira, as pessoas recorreram a uma

20 Informagdo disponivel em: https:/extra.globo.com/noticias/mundo/falsa-cura-para-coronavirus-mata-
mais-de-700-pessoas-no-ira-rv1-1-24397989 html.
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alternativa considerada semelhante, o metanol. Essa substdncia ndo ¢ produzida para
consumo humano e possui consequéncias graves para as pessoas que a ingerem, incluindo
cegueira e intoxicagdo severa. Os numeros oficiais por tras dessas mortes ainda se
mantém incertos, entretanto, a ideia de que quase mil pessoas morreram por conta de uma
desinformacdo que alardeava uma suposta cura para a covid-19 evidencia que toda a
problematica abordada até esse ponto no capitulo, cresceu exponencialmente com a

decretacdao da pandemia.

Aqui no Brasil o cendrio apresenta caracteristicas ainda mais catastroficas, de

12!, os pacientes que tomaram cloroquina e

acordo com a reportagem feita pelo site G
hidroxicloroquina tiveram uma porcentagem de dbito superior as do que ndo tomaram.
Esse fato estaria em um nivel semelhante de gravidade a dos fatos que ocorrem no Ir3,
todavia, aqui no Brasil essas informagdes que glorificavam o medicamento ndo estavam
restritas @ boatos em redes sociais e aplicativos de mensagens. Aqui esse tipo de
tratamento foi institucionalizado pelo ex-Presidente da Republica que incentivava seu uso

e também pelo Ministério da Saude que criou até um aplicativo®* que receitava de maneira

automatizada a droga para quaisquer usuarios.

De certa forma, o cenario mundial j& dava sinais de que a pandemia traria também
uma torrente de informacdes falsas e enganosas, portanto logo apds o decreto da
pandemia pela OMS o 6rgdo também decretou que viviamos em uma infodemia, com a
publicacdo de relatorios e artigos a respeito do cuidado com a qualidade da informacao

consumida o 6rgdo assevera que:

A pandemia de coronavirus (COVID-19) em 2020 vém sendo acompanhada
por uma massiva “infodemia”. Uma infodemia pode ser conceituada de forma
simples como um excesso de informagao, boa e ruim. Esse tipo de informagao
forma um tsunami virtual de dados e conselhos que tornam dificil para as
pessoas encontrar mensagens claras, fontes seguras e orientagdes confiaveis
quando necessario. Parte desse tipo de informacdo ¢ somente confusa, mas
parte pode ser prejudicial a satide. Analisar ¢ compreender uma infodemia
como essa ¢ de central importancia para combater & pandemia como um todo.
(OMS, 2020, p. 1, Traducdo Minha)

E interessante denotar o fato de que a OMS coloca os riscos da desinformagio

quase que equivalentes ao risco da covid-19 em si, essa perspectiva consiste em um

21 Informagdo disponivel em: https://gl.globo.com/bemestar/coronavirus/noticia/2020/04/21/estudo-
aponta-que-pacientes-que-tomaram-hidroxicloroquina-morreram-mais-que-os-do-grupo-de-
controle.ghtml

22 Informagéo disponivel em: https://saude.estadao.com.br/noticias/geral, app-do-ministerio-da-saude-que-
recomendava-cloroquina-e-retirado-do-ar,70003589433
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argumento de legitimacdo para a investigacdo e demonstra o papel essencial que o
consumo de informagdo possui dentro do campo social. A OMS também reafirma que

essa infodemia ¢ um resultado direto do cenario tecnologico em que vivemos:

No contexto da pandemia de COVID-19, a infodemia ¢ exacerbada pela escala
de emergéncia global, e propagada pela forma conectada com que a
informagdo ¢ disseminada e consumida nas midias sociais ¢ outros canais.
Portanto, a infodemia afeta diretamente cidaddos em todos os paises. (OMS,
2020, p. 1, Tradugdo Minha)

E nesse sentido que se embasa a ideia de que a produgéo e o consumo desenfreado
de informagdes sem critérios e embasamentos reais conseguiram multiplicar os efeitos
catastroficos da pandemia de Covid-19. A partir das assertivas propostas pela OMS e por
demais 6rgdos institucionais preocupados com a infodemia relacionada a pandemia que
se procura tecer as problematicas relacionadas a desinformagdo como um todo, a ideia da
tecnologia como propulsor desse fendmeno ja foi largamente abordada ao longo do

capitulo e ressoa as proposi¢des expostas por Lima et al:

Em 2018, 51% da populagdo tinham acesso a Internet, mas com uma
penetragdo muito desigual, sendo muito maior em paises do Norte do que em
paises do Sul, esses com uma historia de colonialismo e neocolonialismo,
desigualdade e exclusdo que se alastra até os dias de hoje. Nesse contexto
desigual, existe uma assimetria de informagdes, pois os atores sociais tém
distintas condi¢Ges e possibilidades de usar, produzir e disseminar informacao.
Contudo, a proliferagdo dos telefones celulares, das plataformas de midias
sociais e das tecnologias digitais de edigdo de textos e imagens, sofisticadas e
ao mesmo tempo simples e acessiveis, tém facilitado um volume cada vez
maior de mensagens “poluidas”, uma espiral crescente de desinformagio que
encontra caldo de cultivo na “era da pds-verdade”, do negacionismo cientifico
e da espetacularizacdo da vida. (LIMA et al, 2020, p. 2-3)

Nesse sentido, o topico vem com a intencdo de legitimar a hipotese de que, a
tematica da pandemia de covid-19 foi sequestrada por um determinado grupo politico que
passou a se beneficiar desse acontecimento, criando um espeticulo pautado pelo
negacionismo cientifico. Portanto, essa tematica transcendeu os limites do campo médico
para ingressar na arena politica e social brasileira, criando uma bipolarizagao da sociedade
que se vale do uso de medicamentos e da forma de encarar a pandemia como maneira de

demonstrar sua propria visao politica. De acordo com Lima et al:

Por outro lado, a pandemia atualiza a discussdo sobre a pseudociéncia, as
controvérsias cientificas, as teorias conspiratorias (contribuintes para a
desinformacao) e suas consequéncias para a adogao e aderéncia as medidas de
contengdo e tratamento da doenga por parte de politicos e populagdo, assim
como o papel da valida¢do discursiva da informagdo para enfrentar essa
desordem informacional. (LIMA et al, 2020, p. 5)
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As agdes realizadas pelo ex-lider do executivo em relacdo a pandemia sdo a tonica
que norteia a investigagdo e motiva a analise da desinformagdo como parte integrante do
discurso institucionalizado do Brasil durante a pandemia. Nesse ponto, considera-se as
amostras a serem analisadas no capitulo 4 como base para os principais discursos

relacionados a desinformacao no Brasil durante a pandemia.

Ao considerar esse fato, pode-se elencar a prescricao de tratamento alternativos e
ineficazes para a covid-19, a recusa e deslegitimacdo do isolamento social, o
negacionismo cientifico em suas varias faces, desde as problematizacdes acerca do
surgimento do virus até as duvidas acerca da vacinagdo, e, por fim, todas as ideias que
minimizam os efeitos da pandemia sobre a sociedade brasileira. Tal perspectiva vai de
encontro ao que diz Lima et al ao asseverar que (2020, p. 7) o governo brasileiro possui
apenas duas formas de encarar a pandemia, ou pela negacdo ou pela minimizagao,
endossando que o contato social deveria ser mantido a qualquer custo e mesmo
incentivando as pessoas a sairem de suas casas, € também afirmando que a covid-19 era

uma mera gripe.

E interessante perceber que, o primeiro cenério ligado a desinformagdo na
pandemia ainda ndo possuia um carater completamente polarizado e politico, nas
primeiras semanas o que mais se encontrava em grupos de mensagens ¢ midias sociais
eram supostas curas naturais para a covid-19. Lima et al percebeu (2020, p. 12) que esse
foi um acontecimento em escala global, muitas vezes as receitas que apareciam eram as
mesmas em varios paises diferentes, variando apenas o “médico” que as apresentava.
Entretanto logo o fendmeno passou a se concentrar nas visdes de mundo de grupos

politicos e ideologicos:

A busca frenética pela cura montada nas ondas da desinformagdo e das
controvérsias teve seu auge na emergéncia do rumor de que a cloroquina seria
um tratamento efetivo para a doenca. O rumor aparentemente tomou forca logo
que o conhecido empresario Elon Musk divulgou em Twitter um documento
que apontava a efetividade da droga, criado por ndo especialistas que usava
falsamente as credenciais das Universidades de Stanford, da Alabama e da
Academia Nacional de Ciéncias dos Estados Unidos como se elas tivessem
participado do estudo (MARTINS, 2020). Seguidamente, um popular show do
canal conservador Fox News deu palco para um dos autores do documento,
que falou de um 100% de sucesso da cura do COVID-19 por meio da
cloroquina. O tuite de Musk foi apoiado irresponsavelmente por Trump, que
numa coletiva de imprensa, em 19 de marco, falou que a Administracao
Federal de Medicamentos (FDA, siglas em inglés) tinha aprovado o uso da
cloroquina ou hidroxicloroquina para o tratamento da COVID-19, o que nao
era certo. (LIMA et al, 2020, p. 12)
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Apds o ex-presidente americano Donald Trump abragar a ideia do uso da
cloroquina como principal recurso contra a pandemia, o ex-presidente do Brasil também
passou a defender seu uso e, contrariando todas as evidéncias cientificas disponiveis no
momento, comegou a fazer propaganda do seu uso, criou incentivos fiscais para a compra
do medicamento e mobilizou as forcas armadas para fomentar a produgdo em larga escala
da droga. Tudo isso acompanhado por uma ampla campanha de desinformagdo, que
inundou as redes sociais e os aplicativos de mensagens dos brasileiros acerca dos supostos

beneficios da cloroquina. De acordo com Lima et al:

A hidroxicloroquina virou uma arma politica nas maos de politicos, como
Trump e Bolsonaro, que tém desdenhado abertamente a importancia da doenga
e que, a contramdo das autoridades de saude e da comunidade cientifica,
rejeitam o isolamento social como medida de prote¢do por estar travando a
economia. Afirmar que dispdoem de um tratamento barato para a doenga,
reforga sua tese da exageracdo do isolamento social. As controvérsias acerca
da eficacia do medicamento e a desinformacao ao redor do tema tém levado a
plataforma Twitter a tomar medidas excepcionais de remover tweets de
proeminentes politicos defensores da cloroquina para combater a COVID-19.
(LIMA et al, 2020, p. 14)

Apbs esse panorama geral fica evidente que a pandemia acabou se tornando, além
de uma emergéncia de saude publica em nivel global, uma problematica de ordem
politica, que aprofundou ainda mais a polarizacdo politica e ideoldgica no cendrio social

brasileiro.
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Capitulo 4 — Analise Das Amostras

Como todas as doengas deste mundo. O que é
verdade em relacdo aos males deste mundo é tambéem
verdade em relagdo a peste. Pode servir para
engrandecer alguns. No entanto, quando se vé a
miseria e a dor que ela traz, é preciso ser louco, cego
ou covarde para se resignar d peste.

Albert Camus — A Peste.

A premissa de criacdo do capitulo alicerca-se sob a necessidade analitica de se
escrutinar as amostras escolhidas de desinformacdo, bem como os trechos dos
pronunciamentos ¢ /ives do ex-chefe do executivo brasileiro. Nessa empreitada, os
conceitos vistos acerca do Circulo de Bakhtin, e também, o aparato tedrico acerca da
desinformacdo e da pos-verdade serd usado de forma a possibilitar um processo de
compreensdo acerca das amostras de desinformagao, verificando a validade da hipotese

utilizada para impulsionar a pesquisa.

4.1 Primeira Amostra

A primeira amostra a ser analisada consiste em uma mensagem enviada 449 vezes,
por 338 usudrios diferentes, e apareceu em 176 dos grupos analisados, sua primeira
aparicdo foi no dia 11 de abril de 2020. Ela ocupa a segunda posi¢do no ranking de mais

compartilhadas do relatorio tematico acerca do tratamento precoce:
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Figura 4: Amostra 1

Top 2 MENSAGEM

ACABOUUUUUUU ACABOU ! Notfcia salda agora do forno. Todo mundo
torcendo! Jornalista Elisa Robson escreveu: O FDA, a agéncia americana de regulamentacdo
de remédios, aprovou o uso de hidroxicloroquina em todos os pacientes com o Covid-19. O
CEO da Novartis anunciou que ja tem em mdos os resultados de pesquisas que comprovam
que a hidroxicloroquina mata o virus. Tanto que a empresa vai doar 130 milhdes de doses.
O custo médio do medicamento no mundo é de US$ 4,65 por més. Ou seja, tudo indica
que a solucdo vai chegar bem antes do que muita gente gostaria. Talvez seja, inclusive,

decisiva para reverter o cendrio apocaliptico previsto para as préximas semanas e mudar
o curso deste rio. O fato é que, desde o comeco, o coronavirus foi usado politicamente.
Portanto, para muitos agentes politicos (tanto os que militam em partidos, quanto os que
estdo no comando de instituicoes como OMS ou nas redacdes dos jornais) as noticias acima
sao, na verdade, um desastre. Pois por tras disso, para os que querem continuar lucrando,
e enfatizo o politicamente, com o pénico e o desespero, o pensamento que predomina

.

é: "A cura n3o pode chegar tio rapidamente assim!”"Mas, se Deus quiser, ja chegou.
DIVULGUE  AGORA  https://www.novartis.com/news/media-releases /novartis-commits-
donate-130-million-doses-hydroxychloroquine-support-global-covid-19-pandemic-response

A primeira amostra a ser investigada reflete um posicionamento axioldgico com
relacdo a pandemia de covid-19. O objetivo parece ser o de convencer os interlocutores

acerca do fim da pandemia, que esta proximo gragas a confirmacgdo da eficacia da

hidroxicloroquina em seu tratamento.

O estilo utilizado para criar o enunciado denota parametros comuns na construgao
gramatical e lexical empregada na veiculagdo de mensagens em aplicativos como o
WhatsApp. Quando se consideram os pardmetros®> empregados para a escrita de
enunciados desinformativos, pode-se elencar alguns aspectos gerais que denotam o
carater desinformativo da amostra, tais como o uso indiscriminado de maidsculas e
minusculas, pontuagio excessiva com inten¢do de demonstrar a entonagio do locutor?*,
erros basicos de grafia e concordancia verbal, supostos argumentos de autoridade
embasados em informagdes duvidosas, maniqueismo evidente entre o locutor € o grupo
ideologico que representa ante um outro grupo antagénico, que ¢ demonizado por meio

da narrativa construida, tom apelativo somado a comandos no imperativo que visam a

23 Tais pardmetros sdo expostos de forma aprofundada na obra: INFORMATION DISORDER:

Toward an interdisciplinary framework for research and policy making, citada e problematizada no capitulo
3 da investigacdo.

24 Nesse ponto, entende-se locutor, a partir das proposi¢des do Circulo de Bakhtin como o sujeito ativo do
processo comunicacional (BAKHTIN, 2011).
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ampliar o alcance da mensagem, e também links externos que buscam legitimar a

mensagem veiculada.

E interessante denotar que, a esfera de producao desse enunciado engloba autores
que, de maneira espontinea ou incentivada®’, teciam narrativas que contrariavam o
posicionamento de cientistas e especialistas acerca da pandemia, e encorajavam atitudes

contrarias ao consenso mundial acerca das medidas de prote¢ao contra a covid-19.

Essa esfera de produgdo permanecia sempre salvaguardada pelos argumentos de
autoridade expostos por Jair Bolsonaro em seus pronunciamentos, que, como chefe de
Estado se utilizava de seu poder e de seu capital simbolico e politico para criar uma visao
da realidade que melhor se adaptasse aos seus designios politicos e ideologicos, tal
posicionamento ¢ problematico pois, ndao € o arcabouco intelectual de Jair Bolsonaro que

confere legitimidade aos seus posicionamentos, mas sim, o cargo ocupado por ele.

J4

A esfera de circulagdo desse enunciado ¢ constituida pelas redes sociais e
aplicativos de mensagens, seu alcance somente pode ser estimado posto que, apesar da
singularidade de sua enunciagdo, conforme aponta o Circulo de Bakhtin, sua temética foi

6

reformulada e reutilizada durante a pandemia?®, respondendo a enunciados anteriores e

possibilitando a criagdo de enunciados responsivos que o sucederam.

Nesse sentido, € essencial apontar que esse enunciado apareceu em Varios
formatos, e varias midias, demonstrando uma estratégia discursiva para a fixagdo da
desinformacdo no imaginario coletivo da popula¢do. Essa repeticdo constante ¢€
instrumentalizada na arena de embate pelos sentidos, como forma de demonstrar que esse
posicionamento ¢ enunciado, muitas vezes, por diferentes autores. O enunciado foi
veiculado também no facebook em outro formato, mas com informagdes praticamente

idénticas®’.

25 A despeito das suspeitas acerca de um suposto gabinete paralelo dentro do préprio gabinete do Ministério
da Satde no Brasil, que produzia e disseminava mensagens que confirmavam o viés politico e ideologico
do governo brasileiro, ¢ inviavel a asseveracdo de que tais enunciados foram articulados e pagos com
dinheiro publico, uma vez que, muitas dessas acusagdes permanecem em tramite institucional.

26 A discussdo no entorno de supostos tratamentos se mantém latente até os dias atuais, mesmo apods a
exaustiva campanha informativa que assinala sua  ineficicia frente & covid-19:
https://www.aosfatos.org/noticias/ivermectina-antiviral-pfizer-nao-agem-mesma-forma-contra-
coronavirus/

27 A agéncia de checagem AosFatos chegou essa informagdo no dia 13 de abril de 2020, embasando em
uma mensagem de WhatsApp com conteido idéntico, mas formatacdo diferente:
https://www.aosfatos.org/noticias/e-falso-que-fda-aprovou-uso-da-hidroxicloroquina-para-todos-os-
pacientes-com-covid-19/
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A esfera de recepcao desses enunciados ¢ composto por uma grande parcela dos
brasileiros, na medida em que, o impacto de tais discursos pdde ser sentido por toda a
populagdo brasileira®®. Em uma descri¢do geral, percebe-se que a atitude responsiva dos
interlocutores esperada pelos locutores do enunciado foi estabelecida, essencialmente,
com aqueles que consideravam os posicionamentos do ex-presidente Jair Bolsonaro

frente a pandemia como corretos.

Entretanto, ¢ preciso frisar que, para além daqueles que aceitaram a
hidroxicloroquina como uma cura para o virus, também existe uma consideravel parcela
da populacdo que se encontrava fragilizada, posto que, a covid-19 criou uma crise
sanitaria em nivel mundial, e esse desespero pode significar uma aceitagdo a enunciados

como esse, que buscavam legitimar formas simplistas e faceis de se tratar o virus.

Nesse enunciado também pode-se perceber a forma como o locutor busca criar a
ideia de que, sua mensagem seria uma mediagdo entre o publico leigo e discurso
jornalistico e cientifico. O formato empregado, visando ao embasamento de cada
informagdo no discurso de um suposto especialista denota o emprego de uma estilizagao
proxima a do jornalismo factual por meio do uso de termos cientificos e académicos,

buscando demonstrar aos interlocutores a veracidade das informacodes trazidas.

As escolhas gramaticais e lexicais demonstram a inten¢do de uma unido entre o
discurso simples e acessivel, e uma mediagdo com o discurso jornalistico e cientifico,
trazendo dados e fatos como forma de aprofundar a confianga dos interlocutores na

mensagem veiculada.

A ordenacao e diagramagao da mensagem reflete uma intencionalidade de criagao
de um enunciado proprio para as midias sociais e aplicativos de mensagens, a disposi¢ao
das palavras dentro do enunciado somente pode ser compreendida a partir do momento
que mobiliza conceitos e pertencimentos ideologicos em seus interlocutores, premissa
essa que ressoa as assertivas do Circulo de Bakhtin ao constatar o carater de

indivisibilidade entre os signos e a ideologia.

A situagao comunicacional ideal prevista pelo locutor da amostra, ¢ a de alcangar
exatamente o auditorio pretendido, que ird agir da forma responsiva esperada frente ao

enunciado. A forma como a personaliza¢do da internet feita pelo Google e Facebook,

28 A esfera de circulagdo dos enunciados em escala internacional sera pormenorizada uma vez que a
empreitada transcende o escopo avaliativo e analitico da investigagao.
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juntamente com a precaria seguranga de dados da grande maioria da populacao brasileira,
permitiu a agentes maliciosos criar um perfil online de cada cidaddo baseado em suas
convicgoes, principios e vinculagdo ideologica, e, consequentemente, possibilitou a
antecipacao responsiva dos interlocutores feita pelo locutor, que agora consegue alcangar

um nivel de precisdo nunca antes visto (Empoli, 2019).

Considera-se também que o locutor se posiciona a partir do espectro politico da
extrema direita brasileira, com um vi€s negacionista e anticientificista, que embasa os
discursos do ex-lider do executivo. Também se utiliza de recursos estilisticos e lexicais
para conferir uma entonagdo positiva frente ao enunciado produzido, sempre repetindo
fatos e dados que legitimem uma visdo de mundo que esteja em assondncia para com as
assertivas proferidas pelo chefe do executivo, buscando sensibilizar seu auditério por

meio da criagdo de uma atmosfera de melhora na situacdo da pandemia.

Como principal foco do enunciado pode ser citado, a suposta cura da covid-19 por
meio do uso da hidroxicloroquina, o conspiracionismo contra setores da politica nacional
e também da midia tradicional em especial a rede Globo como manifestacio do
comunismo midiatico e o Supremo Tribunal Federal como manifestagdo da corrupcao
responsavel por prejudicar o Brasil como um todo. E também a ideia de que a pandemia

havia se tornado uma forma de renda para uma parcela da populagao.

A partir desse ponto, torna-se necessario mobilizar os conceitos e paradigmas
expostos nos capitulos dois e trés da investigacdo como forma de buscar encontrar a
ressonancia das vozes sociais expostas no enunciado e compreender produgado de sentidos

almejada pelo seu locutor.

Logo apdés o inicio da pandemia de covid-19, em marco de 2020, mais
especificamente no dia 3 de marco de 2020, se iniciaram os estudos clinicos com a
Cloroquina e hidroxicloroquina como forma de tratar a doenga.

No dia 13 de margo de 2020, James Todaro e Gregory Rigano®’ langam um
rascunho em formato Google Docs., com informagdes acerca da eficiéncia da

hidroxicloroquina*’. Dias depois da postagem do rascunho, no dia 19 de marco, o entio

2 James Todaro é um médico, mais conhecido por suas atividades envolvendo criptomoedas, ja Gregory
Rigano ¢ um advogado, com atividades também relacionados a blockchain e criptomoedas.

30 Informagdo retirada da matéria “As Raizes do ‘hype’ da Cloroquina”. Disponivel em: https:/
www.revistaquestaodeciencia.com.br/questao-de-fato/2020/03/25/raizes-do-hype-da-cloroquina.

Acesso em: 1 ago. 2021.
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presidente dos Estados Unidos Donald Trump adere a ideia do uso do medicamento e
afirma em uma coletiva de imprensa que o FDA, agéncia reguladora de medicamentos
dos EUA, ird apressar a producdo de cloroquina em larga escala como politica de saude
frente a covid-19. No mesmo dia, o ex-presidente do Brasil Jair Bolsonaro, em uma
atitude que visava a imitar a postura do lider norte-americano, assevera em uma /ive que
jé existe um medicamento promissor no tratamento da doenga, referindo-se a cloroquina.

No dia 20 de margo de 2020 o autor francés Didier Raoult publica um artigo
afirmando a efic4cia da cloroquina e da hidroxicloroquina na reducao da carga viral da
covid-19. Esse artigo seria descartado posteriormente por ndo atender aos padrdes
cientificos almejados pela comunidade académica.

Por conseguinte, o enunciado analisado insere-se cronologicamente no momento
inicial da pandemia, ressoando a postura adotada pelo ex-presidente Jair Bolsonaro e pelo
ex-presidente norte-americano Donald Trump. Para além dos discursos oficiais em que o
ex-chefe do executivo defende abertamente o uso do medicamento como forma de
combater o virus da covid-19, também se criou uma ampla campanha desinformativa que
buscava legitimar o posicionamento de Bolsonaro e também ampliar positivamente, os
possiveis efeitos do medicamento.

Como forma de demonstrar os enunciados que geraram a atividade responsiva que
produziu o enunciado da amostra, torna-se necessario trazer um trecho do
pronunciamento®! oficial de Jair Bolsonaro no dia 8 de abril de 2020. Nele, o ex-
presidente exalta o poder de cura da hidroxicloroquina e defende a tese de que, ser

contrario ao medicamento € o equivalente a ser contrario a saude ¢ a vida:

Ser presidente da Republica ¢ olhar o todo, e ndo apenas as partes, ndo restam
davidas que o nosso objetivo principal sempre foi salvar vidas. Gostaria, antes
de mais nada, de me solidarizar com as familias, que perderam seus entes
queridos nessa guerra que estamos enfrentando, tenho a responsabilidade de
decidir sob as questdes do pais de forma ampla, usando a equipe de ministros
que escolhi para conduzir os destinos da Nagdo. Todos devem estar
sintonizados comigo. Sempre afirmei que tinhamos dois problemas a resolver,
o virus e o desemprego, que deveriam ser tratados simultaneamente. Respeito
a autonomia dos governadores e prefeitos. Muitas medidas, de forma restritiva
ou ndo, sao de responsabilidade exclusiva dos mesmos. O governo federal nao
foi consultado sobre sua amplitude ou duragdo. Espero que brevemente
saiamos juntos e mais fortes para que possamos melhor desenvolver o nosso
pais. Como afirmou o diretor geral da Organizacdo Mundial da Saude, cada
pais tem suas particularidades, ou seja, a solucdo ndo € a mesma para todos.
Os mais humildes ndo podem deixar de se locomover para buscar o seu pao de
cada dia. As consequéncias do tratamento ndo podem ser mais danosas que a

310 pronunciamento pode ser acessado na integra em:
https://www.youtube.com/watch?v=WLn8Dh DhRA
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propria doenga. O desemprego também leva a pobreza, a fome, & miséria,
enfim, a propria morte. Com esse espirito, instrui meus ministros. Apos ouvir
médicos, pesquisadores, e Chefes de Estado de outros paises, passei a divulgar,
nos ultimos 40 dias, a possibilidade de tratamento da doenca desde sua fase
inicial. Ha pouco, conversei com o doutor Roberto Kalil. Cumprimentei-o pela
honestidade e compromisso com o Juramento de Hipdcrates, ao assumir que,
ndo s6 usou a hidroxicloroquina, bem como a ministrou para dezenas de
pacientes. Todos estdo salvos. Disse-me mais: que, mesmo ndo tendo
finalizado o protocolo de testes, ministrou o medicamento agora, para ndo se
arrepender no futuro. Essa decisdo podera entrar para a Historia como tendo
salvo milhares de vidas no Brasil. (BRASIL, 2020, Transcri¢do Minha)

Ao perceber os enunciados trazidos pelo ex-presidente no pronunciamento oficial,
€ a maneira como ele mobiliza os fatos de forma a adequa-los a sua visao de mundo, fica
evidente a necessidade de se considerar tal pronunciamento no processo de analise e
interpretagdo da amostra, dado que, o ato de separa-los tornaria inviavel sua compreensao
em uma perspectiva dialogica.

O excerto da amostra se inicia com a interjeicdo “Acabou” repetida duas vezes,
na primeira vez a grafia da palavra conta com a letra “U” repetida sete vezes, ambas as
palavras foram escritas em maitsculas e finalizadas com ponto de exclamacao. O fato de
o inicio do enunciado ter optado por suprimir o sujeito da oracdo (o que acabou?)
Demonstra uma construg¢ao narrativa que apela para a curiosidade dos receptores, que se
sentem compelidos a ler o conteudo do enunciado para descobrir o que acabou, essa
construgdo lexical somada ao fato de estarmos em uma pandemia de nivel global reforca
a curiosidade, posto que, a pressuposi¢ao mais 6bvia acerca de algo que acabou no dia 11
de abril de 2020 remete diretamente a pandemia.

O uso de letras maiusculas e pontuagdo exclamativa também denotam o uso de
estratégias voltadas para o engajamento dos leitores, o enunciado “ACABOU” repetido
e finalizado com a exclamacdo chama e prende a atencdo por insinuar uma ideia de
novidade positiva.

No segundo trecho analisado: “Noticia saida agora do forno” percebe-se o
protagonismo do termo “noticia” como sujeito, essa articulacdo reflete uma
intencionalidade de enfatizar a importancia do seu contetdo, bem como o de construir a
ideia de que a noticia ¢ algo que surge de forma finalizada, ndo dependendo de autores e
produtores repletos de subjetividade, mas sim uma materializagdo inscrita da verdade.

O uso de uma expressdo popular atrelada a culinaria e que foi adaptada de forma
metaforica para denotar o carater de novidade ao escrito demonstra a tentativa do locutor

de empregar estratégias discursivas que tornem o excerto mais proximo publico geral.
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O fato de a oragdo possuir apenas cinco palavras e ser finalizada com ponto final
reflete uma forma comumente utilizada na comunicacdo em redes sociais e aplicativos de
mensagens, em que a entonacdo e as pausas sdo realizadas de forma arbitraria pelo
locutor, como forma de ilustrar de forma categdérica a maneira com que 1€ o proprio
enunciado.

A terceira frase “Todo mundo torcendo!” Reflete um posicionamento axioldgico
do locutor, dado que, pressupde que todos os individuos que receberem o enunciado
possuem o mesmo posicionamento frente a realidade. O fato de o locutor articular uma
assertiva totalizante como essa, revela uma intencionalidade em moldar um maniqueismo
evidente no enunciado, na medida em que, os individuos que “ndo estiverem torcendo”
seriam, portanto contra a vida, ¢ a favor da pandemia. Essa escolha lexical revela uma
caracteristica tipica da desinformacgao, ao inserir elementos apelativos de coer¢ao social
que visam forgar o leitor a concordar com seu ponto de vista. Nesse caso também a
entonacdo nos ¢ dada, tanto pelo conteido tematico da oragdo impondo esse
maniqueismo, quanto pelo ponto de exclamacdo em seu final. Também a estratégia para
tornar o enunciado mais proximo do publico pode ser percebido pelo emprego de
“torcendo” uma vez que tal ato nos remete a agao de ansiar por uma determinada vitoria,
0 que amplia ainda mais o maniqueismo entre quem apoia e quem discorda.

O proximo trecho consiste na utilizagdo de um argumento de autoridade:
“Jornalista Elisa Robson escreveu: O FDA..” o uso do embasamento de um
especialista, no caso uma jornalista, visa conferir legitimidade as informagdes trazidas, e
demonstrar que a informagao ¢ embasada pelo campo médico e cientifico. O enunciado
traz ainda uma mensagem que busca justificar a interjei¢do inicial do enunciado, que
previa o fim da pandemia, posto que, a agéncia regulamentadora de medicamentos dos
Estados Unidos aprovou o uso da hidroxicloroquina em “todos” os pacientes com a
doenga, tal ideia pressupde que o medicamento ndo somente ¢ eficaz como também ¢
capaz de livrar a humanidade da doenga.

Em seguida, expde-se mais um argumento de autoridade, dessa vez do CEO da
empresa farmacéutica previamente citada, a Novartis. Nessa oracdo, o locutor afirma que
0 CEO ja “tem em maos os resultados de pesquisas que a hidroxicloroquina mata o
virus”, ao ressoar o enunciado do CEO de uma gigante farmacéutica como a Novartis, a
intencdo obviamente ¢ a de conferir a legitimidade esperada ao enunciado, outro fato
importante a ser considerado nessa oragdo ¢ que o trecho “ja tem em méaos os

resultados”, apesar de pressupor a ideia de imediatismo, permite a inser¢do de uma
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caracteristica muito utilizada na desinformacdo, a de evitar a correta colocagdo do
enunciado dentro de uma linha temporal no processo histdrico, dotar o enunciado com
uma data ¢ sacrificar a possibilidade de recicla-lo no futuro, e acabar fixando uma data
para seu ostracismo.

Outro fator essencial para ser percebido nessa oragdo, ¢ a escolha do verbo que
representa a acdo da hidroxicloroquina frente ao virus: “O CEQO da Novartis anunciou
que ja tem em maos os resultados de pesquisas que comprovam que a
hidroxicloroquina mata o virus”. Essa escolha lexical ndo consiste em uma
arbitrariedade aleatoria do locutor, mas sim uma determinacdo pensada, principalmente
quando se considera o carater combativo do auditorio pretendido da mensagem. A ideia
de substituir o verbo “curar”, por matar, possibilita o locutor representar muito bem sua
visdo de mundo e a forma como uma determinada parcela da sociedade, que ¢
ideologicamente vinculada a ele apreende o real.

A préxima oragdo serve como um argumento de legitimacao da oragdo anterior:
“Tanto que a empresa vai doar 130 milhées de doses”, a ideia de que a empresa
farmacéutica Novartis vai, espontaneamente doar essa quantidade de doses reflete, em
um primeiro momento, o comprometimento da empresa com a saude publica, mas em um
nivel mais profundo de andlise, percebe-se a premissa de que, se uma gigante do ramo
farmacéutico vai realizar essa doagdo, essa acdo somente pode estar embasada em
critérios técnicos e cientificos que asseveram a eficdcia desse tratamento.

J4 o0 uso de numeros como forma de embasar um argumento ¢ uma estratégia
discursiva muito utilizado como forma de distorcer a realidade e enganar o publico, em
sua obra Os numeros (ndo) mentem: como a matemdtica pode ser usada para enganar
(2012) o matematico e jornalista Charles Seife explica a forma como os numeros podem
ser um acréscimo valioso em um enunciado desinformativo, de acordo com o autor (2012,
p. 8) os nimeros podem ser o fator culminante para conferir legitimidade a um enunciado
falso ou fantasioso.

Nesse sentido, a intencionalidade fica evidente com as “130 milhoes de doses”,
uma vez que, o locutor nio traz nenhuma outra informacao que complemente tal assertiva.
Nao se sabe para quem a Novartis realizou a doagdo, nem qual a capacidade de cura
referente a essa quantidade de medicamento, a Unica real proposta € encher os leitores
com uma torrente de dados e nimeros que sirvam somente como atrativo figurado dentro

do enunciado.
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A proxima oragdo possui uma caracteristica muito semelhante a anterior e também
requer a percep¢ao das teorias de Seife acerca da distor¢do propiciada pela matematica, a
ideia de que: “O custo médio do medicamento no mundo é de US$ 4,65 por més”
revela uma vagueza de informagdes inconfundivel da desinformagdo, a oragao nao traz
mais informagdes acerca das bases reais desse valor, nesse caso ndo se assinala se esse
custo de producdo ¢ baseado em uma contagem por pessoa, se os valores variam conforme
a moeda corrente, ¢ como uma linha de produ¢ao de medicamento em larga escala
consegue produzir esse medicamento por uma valor tdo baixo.

Posteriormente, percebe-se que a utilizagdo desse numero, em especifico dentro
do arcabougo retorico do enunciado revela a intengdo de inocular a sua tematica essencial,
a de que existe uma conspiragdo em curso, que pressupde um grande compld entre as
elites globais, a midia, os partidos opositores e as grandes empresas farmacéuticos para
lucrar com a pandemia.

Essa premissa ¢ confirmada ao se analisar a proxima oracdo, “Ou seja, tudo
indica que a solucio vai chegar bem antes do que muita gente gostaria”, as escolhas
gramaticas e lexicais que formam essa oracdo retomam o inicio do enunciado,
contrapondo a ideia de que “Todo mundo” esta torcendo (pelo fim da pandemia), nesse
ponto o locutor revela a premissa com que formula o maniqueismo em seu enunciado, ou
seja “Todo mundo” esta torcendo pelo fim da pandemia, os Unicos que ndo estdo
torcendo sdo justamente aqueles que lucram com a doenca.

Nesse ponto do enunciado, se aprofundam os posicionamentos axiologicos do
locutor frente a realidade, assim ele planeja a atitude responsiva de seu auditorio pautado
na premissa de que o horizonte tematico desse auditorio apreende o real de uma maneira
similar a sua, considerando que a defesa do uso do medicamento ¢ a Uinica solucdo real
que leva ao fim da pandemia. Ao pensar nessa configuracdo discursiva € preciso
relembrar as assertivas de Empoli (2019) quando considera que a desinformagdo ¢ uma
ferramenta que visa a erradicagdo dos opositores, portanto, fica evidente a cadeia de
pressuposi¢des que move tal enunciado, uma vez que, quem ndo estd torcendo pela
hidroxicloroquina est4 contra a vida e a favor do lucro.

O enunciado também visa esmaecer, em um primeiro momento, quem sao essas
pessoas que gostariam que a solu¢ao demorasse, a estratégia busca iniciar a construcao
do que, posteriormente, sera um argumento completo contra supostos agentes que

trabalham em favor da covid-19.
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A prdéxima oragdo trabalha com adjetivos especificos, que visam a engrandecer o
potencial de cura da hidroxicloroquina, e evidenciar o carater crucial que a medicagdo
possui frente ao enfrentamento da pandemia e a cura da covid-19. O uso do adjetivo
“decisiva” em: “Talvez seja, inclusive, decisiva para reverter o cenario apocaliptico
previsto para as préximas semanas...” denota uma passagem do tom que o locutor
emprega para transmitir sua mensagem, se no inicio, o enunciado estava embasado em
argumento de autoridade de terceiros e frases mais impessoais, agora a opinido do locutor
com relagdo ao uso do medicamento comeca a aparecer, o fato de se empregar o adjetivo
“decisiva” demonstra a carga ideoldgica que o locutor projeta em seu uso, dado que, algo
decisivo pressupde algo que vai “definir”, nesse caso, o futuro da pandemia e da prépria
humanidade.

O uso dos termos “cenario apocaliptico” reflete o tom escatoldgico que o locutor
busca imprimir a realidade atual, essa argumentacdo serve como uma estratégia que
contrapoe a salvagdo, no caso o uso da hidroxicloroquina, com um suposto fim do mundo
causado pela pandemia.

A partir desse ponto, o locutor assume completamente seu posicionamento
ideologico em prol das assertivas de Jair Bolsonaro e o grupo politico e social que
representa, uma vez que, a defesa da medicagao ja havia sido realizada, agora o locutor
busca caracterizar quem sao os agentes responsaveis por apoiar a pandemia em prol de
um suposto lucro.

Na oracdo seguinte, o locutor formula uma constatagdo: “O fato é que, desde o
comeco, 0 coronavirus foi usado politicamente. Portanto, para muitos agentes
politicos (tanto os que militam em partidos, quanto os que estio no comando de
Instituicoes como OMS ou nas redacdes dos jornais) as noticias acima sido, na
verdade, um desastre.”, essa constatacdo nao se trata de um questionamento acerca do
posicionamento de determinados individuos frente a pandemia, mas uma asseveracao
invariavel. Dessa forma, o locutor consegue produzir linhas fronteiricas bem definidas
entre o ex-presidente Jair Bolsonaro, que ja defende o uso da medica¢do hé 40 dias, com
os individuos que se contrapde ao seu uso. Assim, o locutor tece um argumento sine qua
non que relaciona intrinsecamente todos aqueles que duvidam do ex-presidente e da
eficacia do medicamento, com agentes mal-intencionados que lucram com a pandemia e
com o sofrimento alheio.

Em seguida, o locutor finalmente cita nominalmente todos aqueles que julga

serem responsaveis pela continuidade da pandemia, e pela negagdo da cura com a
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hidroxicloroquina, sdo eles: “tanto os que militam em partidos, quanto os que estio
no comando de Instituicobes como OMS ou nas redagdes dos jornais”. Essa ¢ uma
argumentacao que visa a permitir ao ex-presidente da Republica, e seu grupo ideologico,
monopolizar, no escopo da desinformacao, as narrativas acerca da pandemia, dado que,
sdo negadas as opinides das Instituigdes nacionais (o Estado ocupado pelos representantes
eleitos dos partidos politicos), das Internacionais (A organizacdo Mundial da Saude) e a
midia tradicional como um todo (o jornalismo factual em si). Com essa negagao sobra
somente a narrativa de Jair Bolsonaro, tal estratégia ¢ citada na obra de Empoli (2019)
quando reafirma que ¢ um comportamento comum dos ciberpopulistas se posicionar
contra tudo e todos, sempre afirmando que sua percep¢do do real ¢ a Unica valida e
verdadeira.

Ainda nesse trecho ¢ preciso assinalar a forma como o locutor utiliza o termo
“desastre”, ao definir como esse suposto grupo de agentes mal-intencionados ira reagir
a um fim proximo da pandemia. Essa escolha lexical define mais um aspecto da maneira
como o locutor inocula o maniqueismo em seu enunciado, na medida em que, enquanto
os apoiadores do ex-presidente consideram a pandemia como um ‘“desastre”, seus
opositores consideram seu fim, e consequentemente, o fim do seu lucro, como “desastre”.

O proximo trecho retoma as assertivas propostas, de que existe uma conspiragao
em curso e que os agentes (OMS, politicos e midia) buscam esconder da populagdo a cura
por meio da hidroxicloroquina. Nesse momento, o locutor retoma a ideia de que tais
agentes lucram com a pandemia: “para os que querem continuar lucrando” e que se
aproveitam do “panico e desespero” da populagdo para alcangar seus objetivos politicos
e pecunidrios. Pressupondo que tais agentes pensam da seguinte maneira: “A cura niio
pode chegar tiao rapidamente assim!”, tal argumento retoma a articulacao da ideia de
que unica maneira possivel e vidvel para negar o potencial de cura da medicagdo ¢
lucrando com a doenga.

O locutor finaliza o enunciado trazendo um argumento de autoridade pautado na
religido: “Mas, se Deus quiser, ja chegou”, valendo-se dos vinculos religiosos dos
interlocutores para reafirmar o mesmo argumento exposto anteriormente, ou seja, ir
contra o uso da hidroxicloroquina ndo € somente ir contra a razao, contra o presidente da
Republica e os melhores cientistas do mundo, ¢ também ir contra Deus, nesse ponto fica
evidente a manifesta¢cdo da voz social da extrema direita que expressa sua visdo de mundo

totalizante e que consegue englobar a perspectiva de todo um grupo ideologico.
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Por fim, com letras maiusculas, encontra-se a mensagem “DIVULGUE
AGORA”, caracteristica muito comum na desinformagao, que visa ampliar o alcance e
o engajamento de um determinado conteudo. Esse modo de agdo também ¢ passivel de
ser analisado pela 6tica do Circulo de Bakhtin, uma vez que, os locutores pressupdem que
o enunciado sempre ¢ produzido considerando o horizonte ideoldgico e tematico de seu
auditorio, bem como suas acdes responsivas frente a ele. Portanto o uso dos dizeres
“DIVULGUE AGORA” nos remete a tatica de marketing conhecida como Call to
Action, onde o locutor ndo somente pressupde a agdo responsiva do interlocutor, como
também cria um percurso a ser seguido para interagir com o enunciado. E essencial
lembrar que tal comando imperativo “DIVULGUE AGORA” ¢ uma forma de finalizar
os argumentos apelativos que compde o enunciado como um todo.

Dentro desse universo metodoldgico, torna-se preciso ressaltar o potencial
cientifico da investiga¢do dos enunciados como substrato para a compreensao de recortes
especificos da realidade objetiva. Posto que, mesmo consistindo em algo singular e unico,
o enunciado carrega consigo toda a carga historica e ideologica que consegue refletir e
refratar os posicionamentos axiologicos dos sujeitos que integram a cadeia dialdgica do
discurso.

Como principal objetivo da interpretacdo do enunciado, pode-se destacar o fato
de que, tal acdo consegue ampliar os contextos presentes, nesse caso em especifico pode
demonstrar as cargas subjetivas e ideoldgicas que recobrem os signos utilizados como
forma de veicular a mensagem. Essa ampliacao de contextos ocorre, pois, diferentes vozes
sociais sdo descobertas dentro do enunciado, revelando as intencionalidades e
perspectivas ideoldgicas que se encontram em camadas internas, esmaecidas pela
dimensdo verbal e pelo conteudo tematico.

E somente a partir da compreensio da relacio dialégica entre a carga ideolégica
e as diferentes vozes que formam o enunciado que se pode compreender os efeitos de
sentido pretendidos com sua enunciagdo. Essa relagdo pode ser interpretada quando se
consideram simultaneamente o texto e contexto, sempre levando em consideragdo a
premissa de que, a interpretacdo ndo busca esgotar os sentidos do enunciado com
parametros totalizantes, mas inserir-se dentro da cadeia dialdgica do discurso como um
posicionamento responsivo frente a eles.

O principio fundamental a ser considerado, antes da tomada de quaisquer
posicionamentos acerca da presenca do fendomeno da bivocalidade dentro do enunciado,

com a voz social da extrema direita enunciada pelo ex-presidente Jair Bolsonaro sendo
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estilizada pelo discurso desinformativo, ¢ a consideragdo acerca da proximidade entre o
pronunciamento oficial ocorrido no dia 8 de abril de 2020 com o aparecimento da amostra
no dia 11 de abril de 2020.

Tal proximidade refor¢a a hipotese de que a desinformagdo funciona como uma
estratégia discursiva que amplia o alcance e os sentidos propostos pelos pronunciamentos
oficiais do ex-presidente. Nesse sentido, ¢ primordial ressaltar que, sempre que Jair
Bolsonaro se manifesta, seja em suas redes sociais, seja em pronunciamentos oficiais
como o citado, ele se manifesta a partir da sua posi¢ao ocupada como chefe de Estado,
portanto seus argumentos sao legitimados pelo fato de ser uma figura de autoridade dentro
do campo politico e social brasileiro. Por conseguinte, a investigacdo sempre considera
seus posicionamentos discursivos como partindo de um argumento de autoridade méxima
dentro da sociedade brasileira, e nunca como um civil.

Toda a constru¢do de sentidos proposta, tanto no pronunciamento quanto na
amostra analisada denotam um mesmo objetivo, que é percorrido de formas distintas
pelos dois enunciados, que, ressoam a mesma voz social. Esse objetivo consiste em
cristalizar a ideia de que Jair Bolsonaro e o grupo ideoldgico a que pertence sdo os tnicos
capazes de deter a pandemia, entretanto sdo impedidos de agir dessa forma por agentes
mal-intencionados que lucram com a pandemia.

O primeiro fator de aproximag¢do ocorre ao analisar que ambos os enunciados
buscam legitimar o uso do medicamento (hidroxicloroquina) como a salvagdo do Brasil
frente a pandemia. A dimensdo verbal da primeira amostra denota a importancia de se
legitimar o uso da hidroxicloroquina por meio do uso de argumentos de autoridade, nesse
caso a jornalista Elisa Robson e 0 CEO da Novartis.

No pronunciamento do ex-presidente, a mesma estratégia discursiva ¢ utilizada
ao mencionar que: “Apos ouvir médicos, pesquisadores, e Chefes de Estado de outros
paises, passei a divulgar, nos ultimos 40 dias, a possibilidade de tratamento da
doenc¢a desde sua fase inicial. Ha pouco, conversei com o doutor Roberto Kalil.
Cumprimentei-o pela honestidade e compromisso com o Juramento de Hipdcrates,
ao assumir que nio s6 usou a hidroxicloroquina, bem como a ministrou para dezenas
de pacientes. Todos estdo salvos. Disse-me mais: que, mesmo nio tendo finalizado o
protocolo de testes, ministrou o medicamento agora, para nio se arrepender no
futuro”. Assim, percebe-se que o uso da hidroxicloroquina como cura para covid-19 € o
resultado de uma ampla pesquisa realizada pelo ex-presidente, que, supostamente

consultou diversos especialistas na area, o argumento, portanto visa legitimar essa
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conduta ao associd-la ao campo médico e cientifico. Entretanto, ao analisar o contexto
geral, percebe-se que a conduta de Bolsonaro buscava replicar as agdes tomadas pelo
entdo presidente norte-americano Donald Trump*?, que também apoiava o uso do
medicamento.

Entretanto, a defesa irrestrita da hidroxicloroquina funciona como uma
justificativa em ambos os enunciados para a estruturacdo dos sentidos pretendidos, a
premissa de que existe uma conspiragao em curso que impede o ex-presidente de salvar
a populacao com o medicamento.

O enunciado da amostra deixa subentendido que os opositores desse modo de agao
ndo agem contra a jornalista, ou contra 0 CEO da empresa individualmente, mas sim,
contra o ex-presidente da Republica, os agentes descritos (OMS, politicos e midia) sdo os
mesmos constantemente elencados como inimigos da nacdo pelo proprio Jair
Bolsonaro™.

Nesse sentido, € essencial denotar uma caracteristica citada por Empoli (2019), ao
mencionar o modus operandi dos ciberpopulistas, que conseguem pingar determinados
conteudos e tematicas dos discursos de seus opositores, de forma a instrumentaliza-los
dentro do seu proprio discurso, fora de contexto, para legitimar seus argumentos.

Essa caracteristica pode ser notada no trecho: “Como afirmou o diretor geral da
Organizacdo Mundial da Saude, cada pais tem suas particularidades, ou seja, a
solucdo nio é a mesma para todos”, a fala em seu contexto inicial indicava que a
pandemia possuia particularidades inerentes a localizagdo geografica. Ja o ex-presidente
a utiliza como forma de atacar o isolamento social e as medidas basicas de prevencao da
doenga propostas pela propria OMS.

Dessa forma, toda a construg¢ao do enunciado da amostra ¢ feita de forma a ressoar
as assertivas de Bolsonaro, que busca legitimar a visdo de que a sua pratica ¢
diametralmente oposta a adotada pelos governadores: “Respeito a autonomia dos
governadores e prefeitos. Muitas medidas, de forma restritiva ou nao, sio de

responsabilidade exclusiva dos mesmos”.

32 E comum notar a¢des performaticas que visam copiar a conduta do lider norte-americano Donald Trump
por  parte de Jair  Bolsonaro, essa  pratica  foi analisada na  reportagem:
https://oglobo.globo.com/politica/coronavirus-nas-redes-bolsonaro-imita-discurso-de-trump-na-crise-
sanitaria-24345653

33 As criticas contra esses trés grupos foram feitas de maneira sistematica durante toda a pandemia (e mesmo
no periodo anterior a ela): https://valor.globo.com/politica/noticia/2020/06/18/bolsonaro-volta-a-criticar-
oms-e-diz-que-entidade-nao-acerta-nada.ghtml; https://veja.abril.com.br/politica/grande-problema-do-
brasil-e-a-classe-politica-diz-bolsonaro/; https://www]1.folha.uol.com.br/poder/2022/03/ataques-a-
imprensa-avancam-no-brasil-aponta-relatorio-bolsonaro-lidera-em-ofensas.shtml



https://valor.globo.com/politica/noticia/2020/06/18/bolsonaro-volta-a-criticar-oms-e-diz-que-entidade-nao-acerta-nada.ghtml
https://valor.globo.com/politica/noticia/2020/06/18/bolsonaro-volta-a-criticar-oms-e-diz-que-entidade-nao-acerta-nada.ghtml
https://veja.abril.com.br/politica/grande-problema-do-brasil-e-a-classe-politica-diz-bolsonaro/
https://veja.abril.com.br/politica/grande-problema-do-brasil-e-a-classe-politica-diz-bolsonaro/
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Desde o inicio da pandemia convencionou-se uma dualidade entre as praticas
adotadas pela grande maioria dos governadores, que buscava se adequar aos parametros
sanitarios basicos para a conten¢do da pandemia, e o modus operandi de Jair Bolsonaro,
que insistia na falsa dualidade entre empregos/ou vidas: “As consequéncias do
tratamento nio podem ser mais danosas que a propria doenca. O desemprego
também leva a pobreza, a fome, 2 miséria, enfim, a prépria morte”. Essa dualidade
estava alicergada sobre a ideia do uso da hidroxicloroquina como uma salvagao contra a
doenga, o que justifica as escolhas tematicas realizadas pelo locutor da amostra.

Entretanto, ¢ preciso ressaltar que essa defesa constituia apenas uma forma, ndo
somente estilizar a voz da extrema direita enunciada por Jair Bolsonaro na desinformagao,
mas também de amplid-la, por conseguinte, confirma-se a hipdtese de que os discursos
da desinformacdo relacionados a pandemia constituem um alargamento contextual do
horizonte discursivo de Jair Bolsonaro e de seu grupo ideologico, tudo que ndo pode ser
dito em um pronunciamento oficial, tais como as acusacdes diretas contra partidos,
individuos, e Instituigdes sdo inseridos nos enunciados desinformativos.

Portanto, percebe-se que a desinformacao adentrou o arsenal retorico do ex-
presidente durante a pandemia como uma forma de comunicag¢do direta com o grupo
radicalizado que estabiliza seu governo. Somente esse grupo, que tem acesso irrestrito
aos enunciados desinformativos, possui a capacidade responsiva necessaria para a
decodificagdo completa dos sentidos intrinsecos subentendidos dentro de seus
pronunciamentos. Uma vez que, os grupos de mensagens e as redes sociais funcionam
como uma espécie de Pedra de Roseta para compreender a real dimensao discursiva dos

enunciados do grupo ideoldgico habitado por Jair Bolsonaro.

4.2 Segunda Amostra

A segunda amostra a ser analisada consiste em uma mensagem enviada 478 vezes,
por 341 usuarios diferentes, e apareceu em 171 dos grupos analisados, sua primeira
aparicdo foi no dia 9 de maio de 2020, ela ocupa a primeira posi¢do no ranking de mais

compartilhadas no relatorio tematico acerca do tratamento precoce:
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Figura 5: Amostra 2
ToP 12 MENSAGEM

*Bomba sujeira....* *Fiscalizacdo da* *Policia Federal .. * *Q governador Rui Costa
recebeu s6 num primeiro momento 370.000.000.00 milhes do governo federal para o combate
a Covid 19 no estado, mas ndo publicou no portal da transparéncia s6 publicou 45.000.000.00
milhées ontem o Presidente publicou no DOU da unifo e declarou que os governadores irdo
ser fiscalizados que ja foram identificados desvio de milhGes na compra de descartaveis pela
bahia, Ceara, Amazonas, Maranh3o, S3o Paulo, Rio de Janeiro, Rio grande do Norte, Pernam-
buco, Bahia, Minas Gerais e outros estados do sul do Nordeste ... TODOS ...JA COMECOU A
CACA,...... A *Policia Federal* vai pra cima, sé em Sao Paulo foi 627.000.000.00 milhdes o *((
DORIA ))* declarou que recebeu 87.000.000.00 milhdes.... * E O RESTANTE... A POLICIA
FEDERAL QUER SABER ONDE ESTA O RESTO.... * *0 PICO SERA EM MARCO. O PICO
SERA EM ABRIL. O PICO SERA EM MAIO. O PICO SERA EM JUNHO.* *MANDETTA,
GOVERNADORES, PREFEITOS, CONGRESSO, STF E A MIDIA PODRE ... VAO PROS QUIN-
TOS...I* "Quer dizer que: - *Prenderam todos em casa;* - *Nao deixam vocés trabalharem;* -
*Acabaram com a liberdade de ir e vir de todos nés;* - *Fizeram acordo com as concessionarias
de telefonia para saber onde cada um estd;* - *Est3o impedindo que repassem mensagens para
mais de uma pessoa pelo WhatsApp:* - *Soltaram todos que foram presos em segunda instan-
cia;* *Quem ndo foi solto nesta, estdo sendo soltos agora, de corruptos a ladrdes de rua;* -
*Est3o endividando o pais para nos empobrecer de vez;* - *Est3o usando a cloroquina na rede
privada, mas nao na rede piblica;* * Est3o prendendo os trabalhadores.... * - *Jornalistas,
parlamentares, governadores, prefeitos, juizes do STF e outros podem falar o que quiserem, me-
nos o Presidente da Rep(blica, este ndo!* * E vocg, o que esta fazendo?* *Batendo panela?*
*Vendo a Globo e a CNN?* *Quando & que vocé vai se dar conta que ja roubaram teu em-
prego, tua liberdade, tua privacidade, teu direito de livre expressio, tua seguranca, teu futuro,
enfim, ja estamos numa ditadura...* *Basta derrubarem ... O PRESIDENTE Bolsonaro para
virarmos uma Venezuela"* Lembro mais uma vez o que disse o Terrorista ¥*Zé Dirceu,* conde-
nado a mais de 30 anos de prisdo: *"NOS VAMOS TOMAR O PODER, QUE E DIFERENTE
DE GANHAR ELEICAQO"* * ESTAMOS PERDENDO TUDO, MAS COMO *QTARIOS*,
*CONTINUAMOS ACEITANDO O QUE A MIDIA FALA! DESLIGUEM* *A TV. .. III* *PARA
VIRARMOS* *VENEZUELA SO FALTA A* *ECONOMIA FALIR* * ... .. .. .. * *Estou co-
piando e colando pra poder enviar pra mais cinco* * Repassem pra mais 5... em 20 minuto
todo o Brasil estara sabendo... *

Essa amostra reflete a forma como um determinado grupo ideoldgico compreende
a maneira como os governadores conduziram a pandemia, € também a forma como tecem
teorias acerca de um grande compld contra o povo brasileiro e contra o ex-presidente Jair
Bolsonaro. Nesse sentido, € interessante denotar a forma como a dimensdo verbal do
enunciado retoma as tematicas tratadas na amostra anterior, que datam de mais ou menos

um mes antes do surgimento do presente enunciado.

Essa retomada se d4 por um aprofundamento acerca das conjecturas acerca da
conspiragdo a nivel nacional para acabar com o Brasil e derrubar o ex-presidente.

Entretanto, nesse enunciado, a énfase ¢ muito mais agressiva, pautada por argumentos
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que difamam pessoas publicas, € usam uma ampla gama de adjetivacdo para demonstrar

os sentimentos do locutor frente aos supostos conspiracionistas.

Dando continuidade ao panorama contextual exposto na primeira amostra, as
grandes diferenciacdes presentes agora sdao as duas demissdes de dois ministros da satude
diferentes do governo Bolsonaro. Luiz Henrique Mandetta e Nelson Teich, que sairam
nos dias 16 de abril e 15 de maio respectivamente, o motivo da saida de ambos ¢ o mesmo,
a discordancia com o ex-presidente Bolsonaro em relagdao ao uso indiscriminado da
Cloroquina e hidroxicloroquina, bem como divergéncias com relacdo ao isolamento
social e as medidas basicas de preveng¢ao contra a covid-19.

Dentro desse recorte temporal, o Brasil ja passava dos 10 mil mortos pela doenga
e o lockdown j4 havia sido implementado em pelo menos 3 estados de forma geral e em
varias cidades de maneira individualizada. Essa medida havia se tornado a tonica da
disputa entre Jair Bolsonaro e os governadores, o ex-presidente afirmava que o
Lockdown, além de ndo demonstrar eficacia contra a transmissao do virus, ainda estava
asfixiando a economia do Brasil.

Nessa amostra, também o estilo utilizado para criar o enunciado apresenta
parametros comuns na constru¢do gramatical e lexical empregada na veiculacdo de
mensagens em aplicativos como o WhatsApp. A variagdo entre maitisculas e minasculas
bem como o emprego de pontuagdo exagerada demonstram a maneira como a entonagao
do enunciado ¢ conduzida, permitindo ao locutor enfatizar os aspectos que julga

essenciais.

Também os pardmetros gerais empregados para a criagdo de enunciados
desinformativos se repetem na mesma ordem da primeira amostra. Pode-se elencar alguns
aspectos gerais que denotam seu carater desinformativo, tais como o uso indiscriminado
de maitsculas e mindsculas, pontuacdo excessiva com inten¢do de demonstrar a
entonagdo do locutor, erros basicos de grafia e concordancia verbal, argumentos de
autoridade embasados em informacdes duvidosas, maniqueismo evidente entre o locutor
e o grupo ideoldgico que representa ante um outro grupo antagonico que ¢ demonizado
por meio da narrativa construida, tom apelativo somado a comandos no imperativo que

visam ampliar o alcance da mensagem.

Nesse momento, mais voltado para a descri¢ao, as semelhancas com a primeira

amostra sdo evidentes e permitem a compreensao acerca da forma como os enunciados
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analisados dialogam entre si, evidenciando o fator dialdgico exposto pelo Circulo de
Bakhtin que assevera a nogao de que (BAHKTIN, 2014) as vozes reverberam a producao
de sentidos e ressaltam os fios ideoldgicos que tecem os enunciados, na medida em que

as tematicas mobilizadas demonstram ampla semelhanga entre si.

Por conseguinte, ¢ necessario frisar que a esfera de producdo desse enunciado
também engloba autores que, de maneira espontanea ou incentivada teciam narrativas que
contrariavam o posicionamento de cientistas e especialistas acerca da pandemia, e
encorajavam atitudes contrarias ao consenso mundial acerca das medidas de protegdo
contra a covid-19. Nesse enunciado, entretanto, o tom predominante € o de revolta contra
as atitudes dos governadores, da midia e do Supremo Tribunal Federal, que supostamente

buscam colapsar a economia brasileira.

E preciso relembrar novamente que a esfera de produgdo utiliza como
embasamento os pronunciamentos e /ives realizados pelo ex-presidente Jair Bolsonaro,
como forma de legitimar seus argumentos e tecer seus enunciados, em uma investigacao
que visa compreender a forma como os discursos foram influentes durante a pandemia, e
qual a relagdo direta entre as manifestacdes discursivas do ex-chefe do executivo com os

desdobramentos da pandemia no Brasil.

A esfera de circulag@o desse enunciado esta restrita as redes sociais e aplicativos
de mensagens, seu alcance total ndo pode ser mensurado uma vez que, atravessa uma
série de problematicas de ordem subjetiva e somente pode ser compreendida quando

analisada no contexto historico de produgdo e circulagdo.

Nesse sentido, € essencial apontar que esse enunciado apareceu em Varios
formatos, e varias midias, demonstrando uma estratégia discursiva essencial para a
fixacdo da desinformacgao no imaginario coletivo da populacao. Essa repeticao constante
¢ instrumentalizada dentro da arena de embate pelos sentidos como forma de demonstrar
que esse posicionamento ¢ enunciado muitas vezes por diferentes autores e repetido em
outros aspectos. Esse enunciado foi veiculado também no Facebook em outro formato,

mas com informagdes praticamente idénticas™.

A esfera de recepgao desses enunciados retoma as assertivas propostas na primeira

amostra por pressupor, desde a criagdo, um auditério composto por interlocutores que

34 A postagem foi realizada no Facebook pelo perfil de um politico, a diagramagdo é exatamente a mesma
(ndo sera postado aqui o link por conta de possiveis violagdes do uso de imagem).
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ressoem as assertivas contrarias ao isolamento social, adeptos do espectro politico
representador por Bolsonaro, e 4vidos para encontrar os culpados pela crise sanitaria

provocada pela covid-19.

Esse fator reforca a ideia de que, os posicionamentos politico-ideoldgicos dos
individuos ndo refletem uma dimensdo singularizada dos enunciados, mas sim, a forma
paradigmatica como se relacionam entre si. A percepcao ressoa os postulados de
Medviédev quando afirma que: “uma coletividade possuidora de percepgao ideoldgica
cria formas especificas de comunicagdo social” (2012, p. 53). Essa caracteristica
especifica revela também que as diferentes formas de percepgao ideologica sdo a tonica

que impulsiona os embates pelos sentidos no campo da linguagem.

A estruturacao do enunciado, com uma abundancia de pontuagdo e exclamagdes,
bem como a repeticao do simbolo (*) como forma de demarcar as pausas e acentuar a
entonacdo refletem uma organizacao estilistica singular, quase como se o locutor buscasse
representar o equivalente verbal a falta de folego, remetendo a ideia de que veio

(literalmente correndo) contar essa novidade aos interlocutores.

As escolhas gramaticais e lexicais demonstram a inten¢do de transmitir uma
mensagem, valendo-se do completo abandono das regras gramaticais da lingua padrao,
escrevendo da mesma forma que pretendia que o enunciado fosse lido, denotando pressa

para comunicar a mensagem.

Novamente aqui, a situacdo comunicacional ideal prevista pelo locutor ¢ a de
alcancar exatamente o auditorio pretendido, que ird agir da forma responsiva esperada
frente ao enunciado, ndo somente compartilhando, mas também fortalecendo a crenga

nesse tipo de enunciado.

Nessa amostra, também, o locutor se posiciona dentro do espectro politico da
extrema direita brasileira, com um viés negacionista e anticientificista que embasa os
discursos do ex-lider do executivo, trazendo tratamentos ineficazes e posicionamentos
contrarios aos paradigmas cientificos aceitos até o momento. Se utiliza de recursos
estilisticos e lexicais para conferir uma entonagao positiva frente ao enunciado produzido,
buscando mobilizar seu auditorio contra o grupo de pessoas que supostamente busca

lucrar com a pandemia e desestabilizar o ex-presidente da Republica.
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Como principal foco do enunciado, pode-se citar a construcdo da ideia de que o
Brasil esta sendo saqueado pelos governadores, € que eles, a midia e o Supremo Tribunal
Federal conspiram juntos para derrubar Jair Bolsonaro, quebrar a economia e transformar

o Brasil em um pais similar a Venezuela.

Nessa amostra em especial, o enunciado que visa servir como substrato
comparativo a interpretacdo e consequente analise da presenca da voz social da extrema
direita enunciada por Jair Bolsonaro constitui-se de uma live postada no Youtube no dia
06 de maio de 2021 e do pronunciamento oficial do ex-presidente ocorrido no dia 24 de
abril de 2020. Entretanto, a live em questdo possui 44 minutos de duragdo, o que
impossibilita o trabalho de inserir uma possivel transcricdo total de seu conteudo.
Portanto, a metodologia empregada nesse caso visa, na secdo interpretativa, analisar
trechos da live e do pronunciamento de forma comparativa com a amostra, buscando
assinalar variancias ¢ invariancias, bem como o fendmeno da bivocalidade e a estilizagao
da voz social da extrema direita enunciada pelo ex-lider do executivo.

O enunciado se inicia da seguinte forma: “*Bomba Sujeira...*”, a falta de sentido
geral das palavras iniciais funciona como uma forma de chamar a ateng@o dos leitores, o
uso das reticéncias apOs a palavra sujeira sugere que a explicagdo acerca do sentido
pretendido com essas palavras ird vir em sequéncia, a palavra “Bomba” utilizada aqui no
sentido figurado busca ressaltar que o contetido da mensagem serd bombastico, explosivo,
expressao utilizada para caracterizar algo que € extraordinario ou fora do comum. Ja a
palavra “sujeira” busca complementar o sentido trazido pela palavra “Bomba”, sabe-se
que o conteudo do enunciado ¢ bombadstico, portanto, propde-se a discorrer acerca de uma
suposta sujeira e que a informagdo ¢ uma novidade extraordinaria. Ao analisar mais a
fundo o enunciado como um todo, percebe-se que a “sujeira” mencionada ¢ referente a
um suposto esquema de corrup¢ao miliondrio envolvendo os governadores, a midia,
partidos politicos e o Supremo Tribunal Federal durante a pandemia.

Em seguida se insere o primeiro argumento de autoridade: “*Fiscalizacdo da *
*Policia Federal...*”, aqui nota-se a intengdo do locutor em utilizar a Policia Federal
como uma Institui¢do que embasa as ideias propostas ao longo do enunciado, o efeito de
sentido imediato dessa utilizagdo ¢ a de construir a ideia de que ndo ¢ o locutor que faz
acusacdes acerca da corrupgao dos governadores durante a pandemia, mas sim a Policia

Federal, durante uma investigacdo oficial. Dessa forma, diminui-se drasticamente a
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capacidade do interlocutor de contrapor os argumentos presentes no enunciado, dado que,
a sua construcdo apresenta um argumento institucional de legitimidade.

Outro fator essencial a ser debatido acerca desse trecho € o uso constante e
repetitivo do (*) asterisco, essa estratégia discursiva denota uma diferenciacao para com
a Amostras 1 ¢, mesmo, em relagcdo a desinformag¢do como um todo. Nesse sentido, a
pesquisa pode somente apontar duas hipdteses acerca do seu uso, em primeiro lugar, o
simbolo pode estar associado a sua significagdo gramatical, que indica uma relagao
intertextual com outro conteido, embora esse método seja utilizado de maneira
rudimentar e somente valendo-se do apelo atrativo do simbolo, pode ser que sua utilizagao
tenha sido exatamente instrumentalizada de maneira a chamar mais a ateng¢ao do leitor.

Outra hipdtese que pode ser abordada ¢ a de que esse simbolo ¢ utilizado como
uma estratégia de busca dentro do Google.com, quando inserido na barra de pesquisa ele
funciona como um substituto para palavras desconhecidas em uma determinada frase®.
A estratégia possui um duplo sentido, uma vez que, pode ter sido empregada no percurso
contrario, ou seja, ampliar o alcance do enunciado por inserir simbolos que o caracterizam
e ampliam seu escopo de alcance dentro do algoritmo de busca de Google.

O trecho seguinte cita nominalmente alguns governadores que o locutor enquadra
como corruptos: “O governador Rui Costa recebeu s6 num primeiro
momento370.000.000 milhées do governo federal para o combate a Covid 19 no
estado, mas niio publicou no portal da transparéncia sé publicou 45.000.000.00
milhées ontem o presidente publicou no DOU da unido e declarou que os
governadores irdo ser fiscalizados que ja foram identificados desvio de milhdes na
compra de descartaveis pela bahia, Ceara, Amazonas, Maranho, Sao Paulo, Rio de
Janeiro, Rio Grande do Norte, Pernambuco, Bahia, Minas Gerais e outros estados
do Sul do Nordeste ...” a principal acusagdo sinaliza a ideia de um grande desvio das
verbas direcionadas pelo governo Federal para a prevencao contra a pandemia de covid-
19. Essa acusacao € a tematica principal do enunciado como um todo, tanto o inicio
buscando ressaltar o cardter extraordinario do conteudo, quanto os argumentos
posteriores que inserem um rol de teorias conspiratorias acerca do contexto social
brasileiro, e que funcionam como argumentos que buscam ressaltar a corrupcao e a

decadéncia moral desse grupo citado.

% Por exemplo, pode-se pesquisar “Sonho de uma noite de * - William Shakespeare” e 0 mecanismo ira
encontrar a obra correta mesmo sem a palavra “verdo”.
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Essa escolha tematica distancia-se de uma arbitrariedade, ou mesmo um
oportunismo momentaneo frente a0 momento histérico imediato vivido, € serve como
estratégia discursiva para reforgar o maniqueismo criado pelo ex-presidente Jair
Bolsonaro, entre a forma como conduziu a pandemia e¢ a forma proposta pelos
governadores.

Essa criacdo de polos somente foi possivel, na medida em que, todos os fios
ideoldgicos que sustentavam o discurso de Bolsonaro foram constantemente reforgados
por uma quantidade exorbitante de discursos desinformativos que ressoavam as assertivas
do ex-lider do executivo.

Dentro do trecho, o argumento utilizado para incriminar o governador da Bahia
Rui Costa (PT) e o governador de Sao Paulo Jodo Doria (PSDB) sdo os mesmos, e partem
da premissa de que ocorreu um desvio milionario das verbas destinadas pelo governo
Federal para o combate a covid-19: “*O governador Rui Costa recebeu s6 num
primeiro momento 370.000.000 milhées do governo federal para o combate a Covid
19 no estado, mas nao publicou no portal da transparéncia s6 publicou 45.000.000.00
milhdes...”, no caso de Sao Paulo os niimero sdo ainda maiores: “ A *Policia Federal*
vai pra cima, s6 em Sio Paulo foi 627.000.000.00 milhdes o * (DORIA))* declarou
que recebeu 87.000.000.00 milhdes...”. Em ambas as argumentacdes se percebe
novamente a constru¢do de um argumento pautado por nimeros que legitimem o ponto
de vista do locutor.

Dentro desse panorama contextual, € preciso ressaltar que ambos os governadores
citados eram antagonistas declarados de Jair Bolsonaro, Rui Costa por ser do Partido dos
Trabalhadores, partido constantemente atacado pelo ex-presidente e Jodo Doria, que
apesar de ter sido um aliado na vitdria de Bolsonaro em 2018, tornou-se um inimigo do
bolsonarismo, principalmente depois do surgimento da pandemia de covid-19.

Assim, o principal foco do enunciado € o de contrapor a conduta de Bolsonaro
com relacdo a pandemia, frente a corrupgao irrestrita criada pelos governadores. Dessa
forma, constituem-se dois grupos especificos, aqueles a favor da corrupcdo e que
concordam com os governadores, € aqueles que sdo “honestos” e concordam com
Bolsonaro.

Outra caracteristica importante a ser notada no trecho ¢ a forma como a Policia
Federal ¢ instrumentalizada, como sendo uma ferramenta do ex-presidente para acabar
com a corrup¢ao, em diversos trechos o locutor deixa transparecer a maneira combativa

com que encara a atuagao do o6rgao, revelando que a Policia virou uma espécie de agéncia
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de seguranca particular do ex-presidente, nos trechos: “ontem o Presidente publicou no
DOU da uniso e declarou que os governadores irdo ser fiscalizados”; “A *Policia
Federal* vai pra cima,” e “E O RESTANTE...A POLICIA FEDERAL QUER
SABER ONDE ESTA O RESTO...”, demonstram a forma como o locutor cria a no¢éo
de que a Policia Federal ¢ um 6rgdo completamente alinhado com o ex-presidente da
Republica, e que trabalha incansavelmente contra a corrupgao e contra o grande complo
armado por agentes mal-intencionados contra Bolsonaro.

Essa percep¢ao advém, tanto da proximidade do ex-presidente com as classes
militares de maneira geral, quanto das varias manifestacdes de apoio proferidas pela
classe com relagao a Bolsonaro.

Percebe-se que o enunciado inicia uma série de argumentos conspiracionistas que
servem como embasamento e legitima¢do do argumento principal (o embate entre o ex-
presidente e os governadores), tais argumentos valem-se de trechos de desinformacgdes
comumente compartilhadas durante o periodo.

Por conseguinte, pode-se relacionar tais argumentos com os marcos que norteiam
a investigacdo, uma vez que sustentam a assertiva de Bakhtin (2014), que compreende
que os enunciados sdo intrinsecos ao processo dialdgico de linguagem e, portanto, sempre
respondem seus antecessores € antecipam seus sucessores. Assim, pode-se compreender
perfeitamente os fios ideologicos que tecem as narrativas acerca da pandemia e suas

consequéncias considerando o momento histdrico de sua enunciagao.

Por consequéncia, os enunciados sempre devem ser analisados da maneira como
postula Bakhtin (2011, p. 371), posto que: “sempre pressupde enunciados que o
antecedem e o sucedem. Nenhum enunciado pode ser o primeiro nem o ultimo. Ele ¢é
apenas um elo na cadeia e fora dessa cadeia nao pode ser estudado”. Assim, os trechos
demonstram apenas um elo na cadeia da comunicacdo dialdgica, e asseveram a
necessidade de compreender a forma como o espectro ideoldgico que lhe confere forma

percebe a realidade, e ressoa suas vozes sociais dentro do discurso acerca da pandemia.

O primeiro trecho a evidenciar essa caracteristica problematiza as proje¢oes dos
cientistas acerca da pandemia, bem como traz nominalmente os grupos e individuos
considerados culpados pelo caos durante a pandemia: “* * O PICO SERA EM
MARCO. O PICO SERA EM ABRIL. O PICO SERA EM MAIO. O PICO SERA
EM JUNHO. * *-MANDETTA, GOVERNADORES, PREFEITOS, CONGRESSO,
STF E A MIDIA PODRE ... VAO PROS QUINTOS...! *. A primeira caracteristica



128

estilistica a ser evidenciada no trecho ¢ o emprego das letras maitsculas, que denotam a
entonacdao empregada pelo locutor, bem como a ideia de que tais palavras remetem a
gritos ou, ao menos um tom de voz mais elevado, revelando um sentimento de raiva

impresso no texto.

Esse sentimento diz respeito ao fato de que esse grupo de individuos e grupos
citados, propositalmente privaram os individuos de sua liberdade em prol de um suposto
aumento exponencial no numero de casos de covid-19. O fato de a doenca ser algo novo
para o campo médico e cientifico, e o coeficiente de acerto de uma previsao acerca de

36 h3o interessa ao

uma doenga pouco estudada possuir uma ampla margem de erro
locutor, sua assertiva somente considera que tais equivocos sao intencionalmente

orquestrados como forma de endividar o pais e derrubar o ex-presidente.

O grupo de pessoas citado pelo locutor: “MANDETTA, GOVERNADORES,
PREFEITOS, CONGRESSO, STF E A MIDIA PODRE” nio evidenciam apenas um
amplo conflito entre o ex-presidente da republica e todas as instancias do poder
institucionalizado no Brasil (executivo, legislativo e judiciario), como também incluem a
midia criando um universo bipolarizado que ressalta uma caracteristica primordial dos
ciberpopulistas citada por Empoli (2019), onde esse tipo de lider ndo permite meio termo,
e sempre posiciona-se frente a tudo e a todos como forma de reforcar a ideia de que a sua

visdo da realidade € a unica possivel.

Por conseguinte, a estratégia discursiva da amostra consolida a figura de
Bolsonaro como a tnica fonte de verdade e razao dentro do contexto da pandemia para
seus apoiadores. Os efeitos desse tipo de discurso maniqueista, durante uma crise sanitaria
desse porte sdo incalculaveis, uma vez que, o grupo radicalizado que o apoia realiza agdes
performaticas que se enquadram na forma de apreensdo do real imposta pelo ex-lider do

executivo.

O trecho termina com o locutor mandando esse grupo de agentes mal-
intencionados ir para o “QUINTO DOS..”, a palavra “inferno” foi suprimida

propositalmente pelo locutor como forma de poupar sua audiéncia da palavra, como uma

36 Para compreender melhor as projecdes:

https://gl.globo.com/bemestar/coronavirus/noticia/2020/04/04/pico-da-pandemia-entenda-os-cenarios-no-
brasil-e-como-o-isolamento-afeta-projecoes-sobre-o-coronavirus.ghtml



129

regra de etiqueta moral que busca evadir-se do uso de expressdes e palavras de baixo

calao.

O préoximo argumento estd pautado na premissa de que, esse grupo citado
anteriormente, com énfase para os governadores e prefeitos, € responsavel pelo
cerceamento da liberdade de circulagdo dos brasileiros: “*Prenderam todos em casa;*
- * Nao deixam vocés trabalharem;* - *Acabaram com a liberdade de ir e vir de
todos nos*”, essa nocao ¢ embasada na ideia de que, a adogdo de medidas restritivas
como o isolamento social e o lockdown sdo artimanhas de um determinado grupo de
agentes mal-intencionados que visa lucrar com o endividamento e consequente colapso

da economia brasileira.

E interessante perceber o verbo utilizado no primeiro trecho: “prenderam”, essa
escolha ¢ realizada pelo locutor como forma de reforcar a ideia de que as decisdes acerca
do isolamento social e do lockdown nao foram tomadas de maneira coletiva e democratica
pela populagdo, mas sim, impostas por parte do poder executivo, a mesma parcela acusada

no enunciado de lucrar com a pandemia.

O trecho seguinte retoma as asser¢des de Jair Bolsonaro analisadas na primeira
amostra que criam a falsa dicotomia entre empregos versus vidas, nela o ex-lider do
executivo ressalta que as consequéncias da preven¢do a covid-19 ndo podem ser mais
danosas que o proprio efeito do virus, sempre citando o desemprego, a miséria e a fome
como consequéncias diretas das politicas de isolamento e lockdown aplicadas pelos
governadores. Nele, o locutor emprega uma construgdo lexical e semantica que transmite
a ideia de que o direito de trabalhar foi tolhido dos cidadaos brasileiros por prefeitos e

governadores: “Nao deixam vocés trabalharem”.

No ultimo trecho analisado percebe-se o emprego do pronome da primeira pessoa
do plural “nés”, como forma do locutor em se inserir junto ao seu auditdrio pretendido,
nesse caso portanto, prescinde-se da formalidade da escrita em terceira pessoa para
demonstrar que o locutor estd unido ao seu grupo na defesa do ex-presidente, e justamente
por isso, sua indigna¢do e raiva (demonstrados na entonacdo e€ no emprego das
)

maiusculas) € tdo valida, na medida em que ele também teve a sua “liberdade de ir e vir’

negada.

Os proximos trechos a serem analisados trazem trés argumentos pautados em

desinformacdes que ja circulavam nas redes sociais, a constru¢do geral de sentidos
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pretendidas com a inser¢do desses argumentos € a de embasar a estruturagdo arquitetonica
da conspiracdo que atinge os brasileiros honestos e o ex-presidente da Republica. A
dimensao verbal desses trechos visa evidenciar o nivel organizacional e tecnologico

empregado por esses agentes mal-intencionados em seu projeto de destruicdo nacional.

O primeiro trecho: “Fizeram acordo com as concessionarias de telefonia para
saber onde cada um esta; *”, funciona como uma resposta direta ao fato de que alguns
governadores e prefeitos comegaram a utilizar a funcao de localizacao dos celulares para

rastrear aglomeracdes durante a pandemia®’

. Essa metodologia foi adotada pelos
governantes como forma de prevenir grandes aglomeracdes de individuos, que podiam
acelerar a taxa de transmissao da covid-19, sentido esse, muito diferente do tom distopico
utilizado pelo locutor como forma de embasar a nogdao de que pessoas que estivessem

trabalhando seriam presas.

O proéximo trecho diz respeito a uma critica direta ao Supremo Tribunal Federal e
a sua decisdo de soltar todos os individuos que foram condenados em segunda instancia,
essa pratica foi adotada pelo Ministro Marco Aurélio de Mello no dia 19 de dezembro de
2018 como forma de libertar todos aqueles que ndo finalizaram todos as etapas do
processo de julgamento. Entretanto, diferente do contetido presente no trecho, as solturas
ndo seriam realizadas de maneira irrestrita, mas sim, passando por todo um processo legal

e, também, considerando o nivel de periculosidade apresentado pelos detentos™®.

Em ambos os trechos analisados percebe-se a forte inclinagdo com que o locutor
tece seus argumentos, de forma a expor aos interlocutores uma ideia de que existe
conspiragdo que intenta semear o caos € a desordem no Brasil, seja pela vigilancia e prisao
dos cidaddos honestos que tentam trabalhar, seja pela soltura de todos os presos,
condenados em segunda instancia. Tal argumento ¢ finalizado logo em sequéncia no
trecho: “Estdo prendendo os trabalhadores...”, que demonstra a maneira com que
retoma as assertivas propostas anteriormente, concluindo a finalidade do rastreio de

celulares.

O proximo argumento utilizado pelo locutor diz respeito a liberdade de expressao:

“Jornalistas, parlamentares, governadores, prefeitos, juizes do STF e outros podem

37 https://gl.globo.com/jornal-nacional/noticia/2020/04/08/governo-de-sp-usa-dados-de-celulares-para-

localizar-aglomeracoes.ghtml
38 hitps:/gl.globo.com/politica/noticia/2018/12/19/marco-aurelio-mello-determina-soltura-de-todos-os-
presos-com-condenacao-apos-2a-instancia.ghtml
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falar o que quiserem, menos o Presidente da Republica, este nao!”. A primeira
caracteristica a ser ressaltada diz respeito as escolhas estilisticas empregadas na
construgdo do trecho, que conseguem revelar os posicionamentos axioldgicos do locutor
frente a realidade. Percebe-se que a palavra “juizes” aparece em minuscula, enquanto as
palavras “Presidente da Reptuiblica” aparecem em maiuscula, essa escolha, longe de ser
arbitraria, revela o posicionamento do locutor, que, mesmo sabendo que tanto o ex-
presidente quanto os juizes ocupam posicdes de destaque e poder na sociedade brasileira,

somente o ex-presidente merece ser tratado com letras de destaque.

O contetido tematico do trecho novamente retoma a percep¢ao de que existe uma
conspiragao em curso, que visa suprimir a voz do ex-presidente € monopolizar a narrativa
acerca da pandemia por parte de grupos de agentes mal-intencionados, tal percepcao cria
a falsa equivaléncia de que todos os discursos acerca da pandemia s3o equivalentes.
Portanto a voz do ex-presidente estaria sendo cerceada somente por motivacdes politicas
e ideoldgicas, como forma de privar a populacdo da verdade sobre a realidade e assim

conseguir consumar seu objetivo de destruir o Brasil.

Em seguida, o locutor muda a forma de comunica¢do e adota um tom apelativo,
que visa engajar seu auditorio com relagdo as informagdes expostas anteriormente, toda
a parte final do enunciado é composta de argumentos que visam causar emogdes negativas
nos interlocutores, como forma de demonstrar tudo que esta sendo feito pelo grupo citado
anteriormente (governadores, prefeitos, STF e midia) para destruir o Brasil, dessa forma

o locutor estrutura o enunciado de forma a realizar perguntas aos interlocutores.

Entretanto, todas as perguntas sao retoricas, essa atitude ¢ conduzida de forma a
ressaltar caracteristicas consideradas obvias para o locutor, e que devem ser aceitas como
integralmente verdadeiras pelo seu auditorio. Dessa forma, quando cita: “ Quando é que
voceé vai se dar conta que ja roubaram teu emprego, tua liberdade, tua privacidade,
teu direito de livre expressao, tua seguranca, teu futuro, enfim, ja estamos numa
ditadura...” o locutor busca elencar tudo que o grupo de agentes mal-intencionados ja
tirou da populagdo, o efeito de sentido pretendido aqui ¢ a criar a ideia de que tudo ja foi
retirado da populacdo, o que mais faltaria entdo para que o povo se revolte contra esse
grupo? Tal construcdo visa retomar o questionamento efetuado pelo locutor
anteriormente: “E vocé? o que esta fazendo? * * Batendo panela? * * Vendo a Globo

e a CNN?”.
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Esse trecho mostra a forma como o locutor instrumentaliza todas as criticas que
teceu ao longo do enunciado, roubaram o emprego, ou seja, o isolamento social e o
lockdown proposto pelos governadores e prefeitos trouxe o desemprego. A liberdade
também foi roubada por essas agdes governamentais, que privam os individuos de ir e vir
de maneira livre. A privacidade foi tolhida uma vez que os governadores controlam sua
localiza¢do por meio do seu celular. O direito de livre expressdo ¢ negado posto que,
dentro do enunciado, esse conceito ¢ compreendido como o direito de ressoar as assertivas
enganosas e distorcidas do ex-presidente da Republica acerca da pandemia. A privagao
da seguranca ¢ equivalente a soltura de todo o sistema carcerario brasileiro, tal qual o
enunciado busca demonstrar. E, finaliza com a privagao do futuro, a maior caracteristica
com carater valorativo dentro do trecho, que intenta demonstrar que esse grupo de
individuos anteriormente expostos tem como projeto politico e social a destruicdo do

Brasil para todos os cidadaos honestos.

A assertiva final do trecho: “enfim, ja estamos numa ditadura” ndo busca
demonstrar uma perspectiva conformista no sentido de que: ja que estamos em uma
ditadura ndo ha nada para se fazer, mas sim, evidenciar aos interlocutores a real situagdo

do Brasil, tencionando gerar engajamento e revolta em seu auditério.

O proéximo trecho serve como um ultimato aos interlocutores, ao demonstrar que,
a despeito de ja estarmos em uma ditadura, ainda existe esperanca, concentrada na figura
do ex-Presidente da Republica: “Basta derrubarem ... O PRESIDENTE Bolsonaro
para virarmos uma Venezuela.”. Esse argumento refor¢a o posicionamento axiologico
do locutor frente ao campo politico e social brasileiro, deixando evidente suas
preferéncias politicas e ideoldgicas. Ao analisar a dimensdo verbal do trecho percebe-se
que ele funciona como alicerce aos questionamentos retoricos e os fatos elencados
anteriormente, retomando todos os fatores negativos presentes na realidade brasileira, e
contrapondo toda a corrupg¢do e violéncia imposta pelos governadores a liberdade e a

honestidade de Jair Bolsonaro.

Esse argumento também serve para cristalizar a imagem do ex-presidente como
ultimo bastido da liberdade, da resisténcia e da honestidade contra uma onda de corruptos
e depravados que buscam sistematicamente assaltar o pais e empobrecer a nagdo. Tal
recurso argumentativo possui forte carater valorativo dentro do auditdrio que percebe tais

assertivas como verdadeiras, uma vez que, o tom do trecho ¢ altamente escatoldgico, ndo
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se trata mais de uma mera dicotomia esquerda contra direita, PT contra PSDB, mas sim
o futuro do pais. O uso desse tipo de argumento consegue explicar muito da recente
radicalizagdo de uma parcela da populacdo brasileira no entorno da figura de Jair

Bolsonaro.

A instrumentalizacdo do recurso apelativo: “virarmos uma Venezuela” retoma
uma tematica amplamente utilizada dentro do horizonte tematico da parcela bolsonarista
da populagdo. O argumento serve como parametro de comparagdo direta e equivalente
com o modo de governo de um pais controlado pela esquerda e considerado uma ditadura
comunista. Esse parametro associa esse tipo de governo com fome, miséria, desigualdade

social, além de violéncia, repressao e diminuigao dos direitos civis.

Essa argumentacdo é comumente utilizada pelo ex-presidente da Republica®
como fator de caracterizagdo do que o Brasil nao pode se tornar. Dessa maneira, quando
o locutor diz que ja4 estamos em uma ditadura, e que o ultimo fator que resiste a
transformagdo do Brasil em um pais andlogo a Venezuela ¢ a manutencdo do ex-
presidente em seu cargo, a real intengdo ¢ associar todo o grupo anteriormente citado
(governadores, prefeitos, STF e midia) com a extrema esquerda e denotar que o modo de
acdo desse grupo € o mesmo do governo Venezuelano, e portanto, as cenas que marcaram
a ultima década na Venezuela irdo, forcosamente, se repetir no Brasil com a queda de

Bolsonaro.

Este argumento vale-se da funcdo apelativa, gerando inferéncias relativas ao
movimento de privagdo de liberdade e destruicdo econdmica imposto pelo grupo de
agentes mal-intencionados, para entdo conseguir impor um governo ditatorial que ird

acabar de vez com o Brasil.

O trecho seguinte cita nominalmente outro personagem muito utilizado pelo
discurso desinformativo ligado ao ex-presidente da Republica: “Lembro mais uma vez
o que disse o Terrorista *Zé Dirceu*, condenado a mais de 30 anos de prisio; *NOS
VAMOS TOMAR O PODER, QUE E DIFERENTE DE GANHAR ELEICAO.”. A
primeira caracteristica a ser evidenciada acerca do trecho € o uso do adjetivo “terrorista”

para caracterizar a figura politica de José Dirceu, nesse sentido, esse adjetivo funciona

3https://www.correiobraziliense.com.br/app/noticia/politica/2020/05/07/interna_politica,852372/brasil-
nao-pode-virar-uma-venezuela-dizem-bolsonaro-e-guedes-a-toff.shtml



134

como um signo ideoldgico imerso em toda uma gama de significacdes negativas ligadas

a sua figura.

Primeiramente, existe o fator histérico que liga a atuagdao de José Dirceu como
lider de movimento estudantil durante a ditadura militar com terrorismo. Também o fato
de ele ser um dos fundadores do Partido do Trabalhadores incrementa a visao do locutor
ao ligd-lo com a ideia de terrorismo. Entretanto, a principal motivagao do uso do adjetivo
advém do fato de que o politico brasileiro realmente disse a frase citada no enunciado “E

uma questio de tempo pra gente tomar o poder*””

, a despeito da leve diferenca na
constru¢do do enunciado, o sentido permanece o mesmo. Tal declaragdo foi
extremamente criticada pela classe politica e pela sociedade como um todo, passando a
instrumentalizar os argumentos dos setores da politica e da sociedade ligados a extrema
direita brasileira como forma de comprovar que o Partido dos Trabalhadores possui um

plano de agdo para tomar o poder no Brasil de maneira antidemocratica.

Para além da critica direta a José Dirceu, o interessante a ser evidenciado nesse
trecho ¢ a forma como o locutor constréi seus argumentos de maneira a conduzir a
compreensdo de seu auditdrio por meio da estruturacao de uma linha de raciocinio que
induz inferéncias nos interlocutores, relacionando todos os fatores negativos elencados
anteriormente com o fato culminante de o Partido dos Trabalhadores e,

consequentemente, a esquerda, tomar o poder.

Esse raciocinio serve como substrato ao locutor para amarrar os fios ideologicos
mobilizados durante todo o enunciado, dessa maneira, pode-se criar fronteiras bem
delimitadas que dividem o grupo liderado por Jair Bolsonaro, e sustentado pela
honestidade e civilidade, contra um outro grupo ideoldgico, personificado na figura de
José Dirceu e composto por todos os grupos e individuos citados anteriormente, que
defendem os ideiais politicos da esquerda e adotam os métodos repressivos, violentos e

antidemocraticos quando ascendem ao poder.

Em uma anélise mais apurada das caracteristicas estilisticas do trecho, percebe-se
o emprego de letra maitscula na palavra “Terrorista”, o que nos remete as analises
anteriores com a diferenciacdo entre os ‘juizes” em minuscula ¢ o “Presidente da

Republica” em maitscula. Entretanto, nesse caso, o emprego de maitsculas e mintisculas

40 Frase foi dita durante uma entrevista ao jornal El Pais:

https://brasil.elpais.com/brasil/2018/09/24/politica/1537815456 213002.html
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ndo estd relacionado com as caracteristicas valorativas percebidas pelo locutor e sim,
como uma forma de destacar a palavra, reforcando sua entonagdo e demonstrando que a
construg¢do de sentidos pretendida somente pode ser alcangada por aqueles que leem e

compreendem José Dirceu como um terrorista.

Também o emprego de letras maitsculas em toda citagdo de Jos¢ Dirceu ¢
instrumentalizado de forma a ressaltar o carater absurdo das palavras do politico, nesse
ponto o locutor retoma o carater argumentativo retdrico dos trechos anteriores ao
evidenciar o trecho com as maiusculas, como se o emprego desse recurso estilistico fosse
uma forma de mobilizar seu auditdrio ao mostrar contra o que exatamente o ex-presidente

Bolsonaro esta lutando.

O trecho final do enunciado também ¢ construido inteiramente com letras
maiusculas, novamente em uma tentativa de evidenciar a importancia de seu conteudo:
“ESTAMOS PERDENDO TUDO, MAS COMO *OTARIOS*, * CONTINUAMOS
ACEITANDO O QUE A MIDIA FALA! DESLIGUEM * *A TV..! * * PARA
VIRARMOS* * VENEZUELA SO FALTA A * * ECONOMIA FALIR* *”,

Nesse trecho, novamente o locutor vale-se de uma constru¢ado lexical que abrange
o locutor dentro da coletividade pretendida, isso ocorre ao empregar o verbo “estar” na
primeira pessoa do plural, essa constru¢do suprime o pronome (nos) e coloca o locutor
junto ao seu auditorio. Dentro dessa logica, ndo sdo somente eles que perdem tudo, mas
sim, NOs. Essa caracteristica ¢ uma estratégia discursiva empregada para aproximar o
locutor e seus interlocutores, dado que, todos os argumentos citados anteriormente nao
somente atingem o auditorio como também o proprio locutor, dessa forma, pode-se
acrescentar um verniz de imparcialidade no enunciado ao reafirmar que tais asser¢des nao
estdo sendo utilizadas apenas como forma de apoiar um determinado lado do espectro
politico e ideoldgico, mas sim como forma de protesto ante a violéncia cometida por

agentes mal-intencionados contra a populagao brasileira como um todo.

O trecho: “ESTAMOS PERDENDO TUDO” também funciona de forma
remissiva ao restante do enunciado, uma vez que, tal dimensao verbal recobra todos os
fatores negativos elencados até o momento (corrupg¢ao, privagao de liberdade, destrui¢ao
da economia e do futuro), dessa maneira, o locutor pretende arrematar a estrutura
ideologica do enunciado de forma a inocular o sentimento de revolta ante essa

organiza¢do de mundo.
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Na parte seguinte percebe-se novamente a intengdo de engajar o seu auditorio ao
utilizar o adjetivo pejorativo “OTARIOS”, dentro da construgdo do enunciado, o
adjetivo, apesar de utilizado no sentido pejorativo, serve como ferramenta para
demonstrar que o modo de agdo das pessoas esta equivocado, € que, essa metodologia de
acdo somente pode ser corrigida se os interlocutores passarem a seguir os comandos

citados pelo locutor.

Nesse sentido, ¢ importante ressaltar a ambiguidade contida no trecho. Dado que,
o locutor insere-se junto ao auditério por utilizar o verbo “ESTAMOS” na primeira
pessoa do plural ele ndo poderia ser um “OTARIO” por continuar agindo de maneira
errada “ ACEITANDO TUDO QUE A MIDIA FALA” e, a0 mesmo tempo, conhecer
um modo de ago correta que faga seu comportamento superar o estado de “OTARIO”.
Tal discrepancia evidencia o projeto ideologico defendido pelo locutor, por demonstrar
que, a despeito das escolhas lexicais serem instrumentalizadas de forma a homogeneizar
locutor/auditério, a realidade ¢ que o locutor se encontra situado em uma outra posi¢ao,
que supera aquela ocupada pelo auditorio, € que somente pode ser alcancada pela
aceitacdo irrestrita do enunciado. Também pode-se perceber o emprego do recurso de
inserir-se no auditdrio ¢ empregado pelo locutor ao conjugar o verbo “continuar” na
primeira pessoa do plural. O horizonte tematico pretendido com essa afirmacao atende as
assercdes propostas anteriormente pelo enunciado ao caracterizar a midia como um dos

grupos de agentes mal-intencionados responsaveis pelo projeto de destruicao do pais.

O trecho seguinte serve como um complemento a ideia de aceitacdo passiva do
conteudo da Midia Tradicional: “DESLIGUEM * *A TV...! ”, a asser¢ao do enunciado
ao impor um comando no imperativo, somado ao fato de a mensagem se encontrar em
letras maiusculas, denota, ndo uma suposta raiva com relagao ao auditorio, mas antes um
nivel extremo de indignacdo com a alienagdo sofrida pelos individuos que continuam

acreditando no veiculos de midia tradicionais.

O ato de colocar um trecho com uma ordem imperativa, de como o auditorio deve
se portar frente a algum aspecto da realidade € recorrente nos enunciados, todo o tom de
sua construcdo demonstra um locutor mais enérgico que o da primeira amostra, que
pretende inserir um tom escatoldgico como fungdo apelativa, denotando que o futuro do

Brasil esté intrinsecamente ligado a aceitagdo do enunciado pelos interlocutores.
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Por fim, o locutor retoma a ameaga articulada anteriormente como forma de
ressaltar sua veracidade e importancia: “PARA VIRARMOS* *VENEZUELA SO
FALTA A* *ECONOMIA FALIR”. Assim, o locutor consegue novamente inocular as
motivacdes ideologicas que estruturam todo o enunciado, de uma forma que

instrumentalizam todos os argumentos expostos até 0 momento.

O trecho que encerra o enunciado segue os parametros comuns a desinformacgao
com a inser¢do da fungdo apelativa, buscando engajar seu auditdrio e ampliar o alcance
da mensagem: “Estou copiando e colando pra poder enviar pra mais cinco * *

Repassem pra mais S... em 20 minuto todo o Brasil estara sabendo...”.

Para além da construgao estilistica que instiga o compartilhamento da mensagem,
pode-se perceber uma remissdo a um trecho anterior: “Estao impedindo que repassem
mensagens para mais de uma pessoa pelo WhatsApp”. Essa constru¢do indica que o
locutor propositalmente inseriu o complemento do trecho final, para relembrar aos
interlocutores que a unica razao pela qual € necessario “copiar e colar” a mensagem ¢
porque o grupo de agentes mal-intencionados, que busca privar os cidaddos de sua
liberdade de expressdo impediu o uso irrestrito do recurso de compartilhamento de

mensagens no WhatsApp.

Também ¢ interessante evidenciar o carater totalizante do encerramento do
enunciado, se o auditorio se engajar e realmente compartilhar a mensagem, tal como pede
o locutor em “20 minuto todo o Brasil estara sabendo”, essa asser¢do representa a forma
como o locutor apreende a propria realidade, entendendo que, a Uinica razao plausivel para
um cidaddo ndo compartilhar a mensagem seria o fato de ndo conhecé-la, articulando
assim um argumento totalizante que pressupde a veracidade irrestrita dos fatores

narrados.

Como forma de identificar os principais fios ideoldgicos que movimentam o
enunciado e, possivelmente, ressoam a voz social da extrema direita enunciada por Jair
Bolsonaro em seu interior, tornou-se necessario isolar alguns matizes ideologicos
especificos que permitem a comparacao equivalente com os discursos do ex-Presidente

da Republica a serem utilizados.

O primeiro topico a ser avaliado € a critica aos governadores, tanto no tange a
corrup¢ao, quanto as praticas relativas ao enfrentamento da pandemia como um todo,

incluindo o isolamento social e o lockdown.
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Posteriormente, passa-se para o tema mais ideologico do enunciado, que tece
conjecturas acerca de um suposto grupo de agentes mal-intencionados composto por
lideres partidarios, prefeitos, governadores, ministros do Supremo Tribunal Federal e
também a midia tradicional como um todo, que buscam corroer as bases econdmicas do

Brasil e colapsar sua economia.

Também os subtemas identificados, relativos as desinformag¢des menores, tais
como o cerceamento da liberdade de expressao e a soltura dos condenados em segunda

instancia também serdo levados em consideragao.

Por fim, a tematica central a ser comparada ¢ a premissa de que existe uma
conspira¢do em curso no Brasil, que envolve todas as esferas do poder politico brasileiro
e também alguns setores da sociedade civil, que estdo organizados para derrubar o ex-

presidente e transformar o Brasil em algo anédlogo a Venezuela.

E importante observar as caracteristicas dos dois enunciados utilizados de forma
comparativa a amostra 2, o primeiro refere-se a um pronunciamento oficial realizado no
dia 24 de abril de 2020 que trata da demissdo do ex-ministro da justi¢a Sergio Moro, € 0
segundo uma live realizada no dia 6 de maio de 2021, quase um ano apds o surgimento

da segunda amostra.

Por consequéncia, ¢ imprescindivel ressaltar a mudanca estilistica das amostras
entre um enunciado e outro, no primeiro, por se tratar de uma cerimonia orquestrada para
ser solene, o tom do ex-presidente, bem como o assunto tratado sdo extremamente formais

€ Serios.

O segundo enunciado, por se tratar de uma live, € ndo de um pronunciamento
oficial, demonstra uma mudanca de tom do ex-presidente, que ¢ muito mais ameno e
informal, e, mesmo que o conteudo seja aberto ao publico, e Jair Bolsonaro ainda se
utilize de sua posicdo como chefe do executivo para realiza-la, o auditorio pretendido € o

grupo radicalizado que o apoia.

O pronunciamento?! foi realizado no Pal4cio do Planalto na companhia de todos

os seus ministros, alguns familiares e apoiadores, sua duracdo foi de quarenta e seis

410 texto do pronunciamento na integra pode ser acesso em: https://www.poder360.com.br/governo/leia-
a-integra-do-pronunciamento-de-bolsonaro-depois-da-saida-de-moro/



https://www.poder360.com.br/governo/leia-a-integra-do-pronunciamento-de-bolsonaro-depois-da-saida-de-moro/
https://www.poder360.com.br/governo/leia-a-integra-do-pronunciamento-de-bolsonaro-depois-da-saida-de-moro/
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minutos e, na maior parte do tempo a tematica foi a demissdo de Sergio Moro como

ministro da justiga.

Ja a live foi realizada em uma sala de reunides, que tem como fundo estantes com
livros, também estdo presentes na live uma tradutora de LIBRAS que transmite o
contetido em Lingua Brasileira de Sinais, e também Pedro Guimardes*? que, na época era
ex-presidente da Caixa Econdmica Federal, a live durou aproximadamente quarenta e

quatro minutos.

Também ¢ imprescindivel ressaltar que, a despeito da infinita variedade de temas
abordados, tanto no pronunciamento do dia 24/04/2020 quanto na live realizada no dia
06/05/2021, a investigacao preza pelas caracteristicas especificas que consigam mobilizar
os mesmos fios ideologicos presentes na amostra 2, envolvendo os argumentos que
contrapoe o ex-chefe do executivo a determinados grupo, tais com o STF, politicos de

esquerda e veiculos de midia tradicionais.

A primeira abordagem interpretativa nesse sentido busca ressaltar as semelhangas
entre o pronunciamento analisado e a segunda amostra, denotando a possivel presenca da
voz social da extrema direita enunciada por Jair Bolsonaro em seu interior, evidenciando
a presenca do fendmeno da bivocalidade. Nesse quesito, o pronunciamento demonstrou
poucas caracteristicas similares uma vez que a totalidade de sua execucao foi a de
legitimar o posicionamento de Jair Bolsonaro frente as atitudes de Sergio Moro no

momento de sua demissao.

Entretanto, algumas caracteristicas valorativas do discurso de Jair Bolsonaro ainda
ressoam as principais facetas ideologicas e suas consequentes visdes da realidade: “Nos
botamos um ponto final nisso. Isso foi muito caro para mim. Poderosos se
levantaram contra mim e é uma realidade. E uma verdade. Eu estou lutando contra
o sistema, contra o establishment. Coisas que aconteciam no Brasil praticamente
nio acontecem mais...” (BRASIL, 2020). Aqui, percebe-se uma constru¢do sutil do
argumento ferozmente defendido na amostra, na medida em que o ex-presidente também
se considera como o ultimo bastido de liberdade que se impde contra a totalidade de um
sistema corrupto. Assim, percebe-se que a mobilizacao de sentidos ¢ a mesma da amostra,

a de ressaltar o fato de que o espectro politico habitado por Jair Bolsonaro € o unico que

42 Pedro Guimardes saiu do posto apoés um escidndalo envolvendo acusagdes de assédio sexual:
https://gl.globo.com/politica/noticia/2022/07/04/bolsonaro-diz-que-guimaraes-foi-afastado-da-caixa-e-
em-seguida-se-corrige-ele-pediu-afastamento-ta.ghtml
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ainda possui valor moral e honestidade. Ainda dentro desse aspecto, € preciso retomar a
hipotese ja debatida anteriormente de que a desinformagdo funciona como uma estratégia
discursiva que amplia o alcance e os significados dos pronunciamentos do ex-presidente,
nesse sentido, tudo que ndo pode ser verbalizado oficialmente*® ¢ entdio inserido no
discurso desinformativo, que alcanca, majoritariamente o publico alvo visado pelo

proprio ex-presidente.

Em um trecho seguinte, o ex-presidente contextualiza quem seria o real
antagonista de sua atuagdo como chefe do executivo e, consequentemente, quem ¢ contra
o combate a corrupc¢do: “E me desculpem a modéstia [sic]: em grande parte pela
minha coragem de indicar um time de ministros comprometido com o futuro do
Brasil. Continua nio sendo facil, mas pode ter certeza que hoje em dia eu conto com
muitos parlamentares dentro do Congresso Nacional que ja comungam dessa tese.
De varios partidos, exceto os da extrema-esquerda porque o que eles querem, no
final das contas, é roubar a nossa liberdade. No que depender de mim, nao medirei
esforcos para que isso nio aconteca...”. (BRASIL, 2020). Nesse trecho percebe-se que
o ex-presidente instrumentaliza seus argumentos de maneira a reforgar sua percepcao
maniqueista acerca da realidade, em um primeiro momento disserta acerca de seu time de
ministros € o compromisso dos mesmos com o futuro do Brasil, em seguida relata que
alguns membros do Congresso Nacional comungam com essa visdo de mundo, para em
seguida citar que: “exceto os da extrema-esquerda porque o que eles querem, no final
das contas, é roubar a nossa liberdade”, nesse sentido estd construido o argumento
principal do ex-presidente, que se pauta na divisdo entre o grupo honesto integrado por

ele e o grupo corrupto composto pelos partidos de esquerda.

Ao analisar comparativamente ambos os enunciados, € interessante denotar a
maneira como a dimensdo verbal dos enunciados encontra signos idénticos em sua
construcdo de sentidos, nos dois casos projeta-se o “roubo da liberdade” como uma
tatica consolidada por um grupo de agentes mal-intencionados. E, nos dois casos, esse
grupo ¢ liderado pela esquerda, seja nos “partidos” citados no pronunciamento, seja com

a figura de José Dirceu na amostra.

43 Ataques diretos a Instituigdes como o STF e o Congresso Nacional, bem como acusagdes sistematicas a
Midia e a individuos especificos podiam extrapolar o tom controlado pretendido por Bolsonaro nesse
pronunciamento.
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Assim, toda a mobilizag@o dos fios ideologicos pretendida com a amostra denota
seu percurso de constru¢do de sentidos, evidenciando que todos os fatores elencados
indicam uma tentativa de ruir a economia brasileira por parte desse grupo, que ja esta em

acdo dentro do campo politico e social brasileiro.

No trecho seguinte o ex-presidente faz uma inferéncia indireta as praticas de
isolamento social e lockdown mencionadas na amostra: “Nunca pedi para blindar
ninguém da minha familia. Jamais faria isso. Agora, eu lamento que aquela pessoa
que mais tinha que defender dentro de uma legalidade... teve um clima, sim, pesado
com o senhor Ministro na tiltima reuniido de ministros onde cobrei dele na frente de
todos os ministros que ele tomasse uma posicao sobre a prisao e algemas usada
contra mulheres na praia. Mulheres em praca publica, como de Araraquara. ...”
(BRASIL, 2020). Aqui, o ex-presidente cita um acontecimento especifico que o fez apelar

para a interferéncia de Sérgio Moro.

Esse caso remete a prisdao de uma mulher que estava sentada em uma praca
desrespeitando o lockdown imposto na cidade de Araraquara**, nesse video a mulher em
questdo desacata oficiais da Guarda Municipal que a questionam acerca do motivo de
estar desrespeitando as medidas protetivas contra a covid-19. No video a mulher aparece
afirmando que o coronavirus ¢ um “circo” armado pela imprensa comunista com a
intencao de implantar uma ditadura comunista liderada pelo Partido dos Trabalhadores

no Brasil.

Assim, a amostra consegue instrumentalizar tudo que o ex-presidente disse de
forma contida durante o pronunciamento, ao afirmar que intercedeu pela mulher presa em
Araraquara, ele manda uma mensagem clara acerca do seu posicionamento sobre o
isolamento social e lockdown. Ressoando assim as assertivas presentes na Amostra ao
afirmar que medidas basicas de enfrentamento a pandemia sdo em realidade um

cerceamento da liberdade dos cidadaos brasileiros.

O trecho seguinte retoma a tematica acerca do método de acdo dos governadores:
“A minha vida, as minhas a¢des, muitas vezes, elas sdo de 1 arrebento de explosao.
Eu nio posso admitir cercear o direito de ir e vir de quem quer que seja. E a lei que
fala sobre isso no caso de pandemias ¢ alguém comprovadamente infectado. A

decisao dessas medidas coercitivas cabem aos respectivos governadores e prefeitos.

4 Disponivel em: https://www.youtube.com/watch?v=abH-5gmm0jw.
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Assim decidiu o STF. E uma vez decidido ndo cabe a mim questionar mais...”

(BRASIL, 2020). Aqui todos os culpados sdo nomeados, tal qual na amostra.

O percurso de construgdo de sentidos ¢ extremamente similar ao da amostra ao
asseverar que existe um processo de cerceamento da liberdade dos individuos, € que essa
pratica foi implantada por prefeitos e governadores e legitimada pelo Supremo Tribunal

Federal.

Por fim, o pronunciamento traz o posicionamento exato de Jair Bolsonaro acerca
da a¢do dos governadores na pandemia: “Prefeitos, alguns governadores, em cima
disso estio cometendo tremendos absurdos e o governo federal tem que se
posicionar. Tem que pressionar o STF, entrar com a¢des. E quem tem que fazer
iss0? O presidente ou o ministro da pasta responsavel. Isso incomoda a ele. E o

ministro lamentavelmente desarmamentista...” (BRASIL, 2020).

Aqui o fato de o ex-Ministro Sergio Moro preferir ndo interferir nas acdes dos
prefeitos e governadores causa um grande incomodo no ex-presidente da Republica, a
partir de tais asseveragdes percebe-se inicialmente um descontentamento com Moro, mas
também pode-se perceber que Bolsonaro cria um posicionamento axioldgico com relacdo
ao método de agdo dos prefeitos e governadores durante a pandemia, tematicas essas que

serdo recobradas e ampliadas no enunciado da segunda amostra.

A partir desse momento, € preciso analisar comparativamente o enunciado da
segunda amostra com a live escolhida para a investigacdo. A escolha dessa live em
especifico nao ocorre de maneira arbitraria, mas sim reflete uma escolha pautada por duas
razdes especificas. Em primeiro lugar, o fato de a live ter sido gravada aproximadamente
um ano apds o surgimento da amostra, possui carater valorativo que demonstra a forma
como essa amostra passou a integrar a cadeia dialogica do discurso, e de que forma foi

respondida pelos enunciados que o sucederam.

Em segundo lugar, ¢ preciso destacar que a live em questdo aborda todas as
tematicas presentes na Amostra, em alguns casos utilizando termos idénticos ou
crucialmente similares, o que possui uma potencialidade imensa em denotar a presenga

da voz social da extrema direita enunciada por Jair Bolsonaro dentro da amostra.
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Também por prescindir da formalidade de um pronunciamento oficial, esse
formato de video transmitido pelo ex-presidente traz uma organizagdo lexical muito

proxima da utilizada para construir o enunciado da amostra.

A primeira temdtica abordada pelo ex-presidente na live diz respeito ao
desemprego: “2:12: Quem ta sofrendo muito com o desemprego é o informal... é o
informal. Esse é dificil recuperacio. Agora tem muita gente que, que o seu comércio
foi fechado por ordem de governador, nao foi minha nao, de governador. Se vocé
entio ta desempregado, quer reclamar de alguém, tem todo direito, agora, foi o teu
governador do estado que fecho o comércio, ou o teu prefeito quem fecho o comérecio.

Que te obrigou a ficar em casa” (BRASIL, 2021).

Aqui as tematicas amplamente abordadas na segunda amostra sdo retomadas em
sentido quase integral, expia-se a culpa pelas mortes e pela crise econdmica para entdo
apontar um culpado, o mesmo culpado que os pronunciamentos do ex-presidente, e
também o discurso da desinformacdo ja vinham construindo ao longo de todo o ano.
Assim, os reais culpados pelo desemprego e pela situacdo econdmica atual do Brasil s3o

os governadores e prefeitos, que agiram com clara inten¢do de colapsar a economia.

E interessante observar o verbo empregado pelo ex-presidente: “obrigou”, ao
utilizar esse recurso verbal, busca-se a associagao direta com os parametros impostos pela
amostra que criavam uma relacdo intrinseca entre prefeitos, governadores e o grupo de

agentes mal-intencionados que buscava roubar a liberdade dos cidaddos no Brasil.

O ex-presidente também mobiliza seu discurso combativo contra outro grupo
mencionado dentro da amostra: “3:49: Todo sabado e domingo eu dou uma volta ai
dou um passeio de moto em Brasilia, e conseguimos sair despistando a imprensa,
porque a imprensa s0 vai pra atrapalhar. Se fosse pra mostrar coisas que tiao
acontecendo, como as pessoas tao vivendo, como essa pessoa perdeu o emprego...

(BRASIL, 2021).

Aqui a imprensa adquire o mesmo significado que aquele construido ao redor da
“midia” citada na amostra, sendo conceituada pelo ex-presidente como um grupo de
pessoas que visa somente prejudicar sua imagem e distorcer a realidade. Essa conjunc¢ao
de sentidos adentra a cadeia dialégica do discurso como uma construgdo que visa
demonizar o jornalismo factual como tendencioso e parcial, sempre buscando acabar com

a reputacdo do ex-presidente da Republica.
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Dado isso, percebe-se que a presenga da voz social da extrema direita enunciada
por Jair Bolsonaro na amostra denota que a midia possui um papel preponderante na
manuten¢do da alienagcdo da populacao brasileira. Assim, quando o locutor da amostra
tece comandos imperativos que visam afastar o seu auditério do jornalismo factual
“GLOBO, CNN”, o real objetivo ¢ demonstrar que tais veiculos de midia possuem uma

relacdo simbidtica com o grupo de agentes mal-intencionados que busca destruir o Brasil.

O trecho seguinte novamente busca relacionar a privagao da liberdade com o
método de acdo dos prefeitos e governadores: “ 6:30: Entdo ninguém pode ser contra
o artigo 5° da Constituicio, agora, porque eu to6 falando isso, porque tem alguns
governadores, alguns prefeitos, que estdo fazendo isso. Sera que ta na hora de eu
fazer isso ai? Baixar um decreto, pra garantir, por exemplo, o direito de ir e vir do

cidadao? (BRASIL, 2021).

Aqui novamente percebe-se a relacdo entre o enunciado da desinformagao e a live,
ao propor que a acdo de prefeitos e governadores € inconstitucional. Essa premissa ressoa
também o pronunciamento analisado previamente, posto que, o argumento que sustenta
o espectro ideoldgico protagonizado por Bolsonaro pauta-se na premissa de que isolar a
populagdo durante uma pandemia € o equivalente a uma medida ditatorial totalitaria que

restringe as liberdades mais basicas do ser humano.

Também ¢ preciso evidenciar que, a real constru¢do de sentido por tras desses
enunciados € a de associar as praticas de isolamento social e lockdown com uma suposta
conspiragdo para derrubar o ex-presidente, colapsar a economia e tomar o poder. Tal
construgdo pode ser percebida pela maneira como o ex-presidente se utiliza de recursos
remissivos que a todo momento associam o desemprego e a crise econdmica com a

politica de prevengao a covid-19.

O trecho seguinte traz um trecho muito debatido dentro da amostra: “11:38: Aqui,
rapidamente, a esquerdalha que gosta tanto de elogiar a Venezuela. Parabéns, ai,
subiu o salario minimo da Venezuela: 4 délares, mais ou menos 23 reais ai, 22 reais,
o salario minimo na Venezuela, ndo sei porque o tnico gordo da Venezuela é o
Maduro. (BRASIL, 2021). Aqui o ex-presidente traz um exemplo de quanto vale o
saldrio minimo da Venezuela como forma de instrumentalizar seus argumentos acerca da

sua percepcao sobre governos de esquerda em geral.
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O uso da Venezuela como parametro geral de fracasso da esquerda no campo
politico e social sempre foi amplamente utilizado, especialmente por Bolsonaro, e o fato
desse trecho constar em sua live reforga a perspectiva de que a sua utilizacao dentro da
amostra ressoa um tema recorrente da voz social da extrema direita e de sua forma de

apreender a realidade.

O proximo passo de Bolsonaro € ironizar a atuagao da CPI da pandemia e inocular
suspeitas acerca de supostos esquemas de corrupcao envolvendo governadores durante a
pandemia: “18:48: Atencdo ai Ministro, guarda essas frases aqui que mais matou
gente na pandemia no Brasil: Frase do Presidente Jair Bolsonaro, e botou varias
frases 14, sabe qual seria minha resposta? Prezado senador, excelentissimo senador,
frase ndo mata ninguém, o que mata é desvio de recurso publico que o seu estado

desviou”.

A maneira como o ex-presidente conduz o foco discursivo de seu enunciado
demonstra a relagdo intrinseca que existe entre seu discurso e a desinformacao, o ato de
minimizar os efeitos destrutivos de sua atuagdo da pandemia e deslocar o campo de
embate para o tema genérico “corrup¢do” denota a maneira como essa tematica adentra o
escopo do discurso desinformativo. Também, aqui a ideia ¢ tornar o debate mais
“pragmatico” excluindo fatores subjetivos, tais como as atitudes responsivas dos cidadaos
frente a0 modo de acdo do ex-chefe do executivo em prol de fatores reais, tais como o
roubo e desvio de dinheiro publico, realizado pelos governadores e prefeitos, sob a

suposta premissa de “salvar vidas” durante a pandemia.

A acusagdo direta a um parlamentar, associando o desvio de verbas
especificamente a um “estado” demonstra a forma como o discurso do ex-presidente ¢
crucialmente similar ao adotado pela amostra, uma vez que, mais uma vez embasa a tese
de que existe uma conspiracdo em curso que visa derruba-lo e, posteriormente, destruir o

Brasil.

O trecho seguinte articula uma suposta rela¢@o entre o ex-Ministro da Satde Luiz
Henrique Mandetta e a Rede Globo: “ 30:57: Nosso querido marqueteiro da Globo:
Mandetta disse que a vacina poderia ter comecado em novembro, Mandetta disse.
E isso mesmo?... Que poderia ter comecado em novembro a vacina. Sé que a
primeira pessoa a ser vacinada no mundo, nio foi em novembro, foi em dezembro,

dia 8 de dezembro, do Reino Unido, que é fabricante da vacina, tio... ser ministro
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da saude de fora ¢ facil... € facil o Mandetta é aquele cara que condena a cloroquina,
e fala o que pra vocé? Fica em casa, quando vocé tiver sentindo falta de ar (imita
falta de ar) se vai pro hospital, pra fazer o que? Pra toma o que? Se ndo tem nenhum
remédio comprovadamente cientifico. Pra ser intubado, esse é o protocolo do

Mandetta”.

Mandetta ¢ um dos agentes citados nominalmente como protagonista no processo
de destruicao do Brasil, no enunciado da amostra o locutor inclusive manda o ex-Ministro
“PROS QUINTOS...” denotando a forma agressiva como encara a figura de Mandetta.
Dentro da live, Bolsonaro busca associar a figura do ex-Ministro com a Rede Globo, outro
grupo notorio por agregar a antipatia Bolsonarista. Essa escolha do ex-presidente reflete
a forma como busca construir inferéncias muito similares as propostas pela amostra, na
medida em que, o grupo conceituado parte do pressuposto de gerar o caos a partir da

pandemia para enfraquecer a economia brasileira.

Dessa forma, ao desacreditar a perspectiva do ex-Ministro da saude acerca da
tematica, Bolsonaro infere que todo o seu posicionamento estd contaminado pela sua
associagdo secreta com o grupo de agentes mal-intencionados caracterizado dentro da

amostra.

Por fim, o ultimo trecho a ser utilizado comparativamente com a amostra remete
novamente & Venezuela: “39:40: Eu vou dar auxilio emergencial de 600 reais
eternamente, pessoal vota nele, fizeram na Venezuela isso ai, um pais riquissimo, em
ouro, em petroleo, olha a desgraca que ta”. (BRASIL, 2021). A primeira caracteristica
de carater valorativo a ser destacada no trecho remete ao fato de que, a despeito da critica
do uso de politicas sociais com funcado eleitoral, Jair Bolsonaro, pouco mais de um ano
depois da realizagdo da live, adotou a mesma pratica que, segundo o mesmo, resulta em

“desgraga”™®.

Novamente aqui, a Venezuela ¢ tida como parametro geral de corrupgdo e
destruicdo social e politica, sempre amparada pelo argumento que associa 0 modo de agao
com partidos de esquerda. O fato de o ex-presidente mobilizar esse argumento duas vezes
dentro da live demonstra como essa tematica possui forte carater valorativo, intrinseco ao

horizonte tematico de seu auditdrio. Tal argumento, também aparece duas vezes dentro

45 Mais informagdes disponiveis em: https://www1.folha.uol.com.br/mercado/2022/07/com-bolsonaro-

congresso-promulga-pec-que-amplia-beneficios-em-ano-eleitoral.shtml
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da amostra, e a constru¢do de sentidos ¢ idéntica e remete a ideia de que, ao adotar as
praticas do grupo de agentes mal-intencionados, vinculados a esquerda politica, o
resultado direto ¢ a criagdo de um contexto perfeito para a transformacao do Brasil em

um pais analogo a Venezuela.

De maneira geral, percebe-se que ambos os enunciados utilizados
comparativamente possibilitam a compreensdo acerca da presenca da voz social da
extrema direita enunciada por Jair Bolsonaro dentro da amostra, comprovando novamente
a hipotese de que a desinformacao serve como instrumento retdrico de mobilizacdo dos
fios dialogicos que tecem as narrativas acerca da realidade objetiva dentro do grupo

radicalizado de apoiadores do ex-presidente da Republica.
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Conclusao

Hoje é hoje, amanhd sera amanha, é hoje que tenho
a responsabilidade, ndo amanha, se estiver cega... A
responsabilidade de ter olhos quando os outros os

perderam.

Jose Saramago — Ensaio sobre a Cegueira

Para produzir uma sintese que consiga caracterizar os aspectos desenvolvidos
dentro da anélise, torna-se necessario elencar o percurso tedrico e metodoldgico aplicado
como forma de alcancar os objetivos propostos. O primeiro tdpico a ser problematizado,
diz respeito a utilizagdo dos parametros conceituais do Circulo de Bakhtin como forma
de instrumentalizar uma andlise dialdgica, que pretende compreender a amplitude da

capacidade de agao dos discursos dentro do universo social brasileiro.

Entretanto, esse argumento se utiliza do contexto brasileiro como uma premissa
de analise que visa compreender, em realidade, o porte do discurso desinformativo dentro
da atualidade, denotando assim a maneira como esse discurso possui potencial de
transformar de maneira radical as relagdes sociais ¢ a forma como os individuos se

organizam de maneira geral.

Destarte, tal problematizacdo esta alicercada sobre a ideia de que o discurso
desinformativo constitui a maior mudanga ocorrida na comunica¢ao humana desde as
suas primeiras conceitualizagdes, ainda na antiguidade grega. Esse argumento ¢
defendido partindo da ideia de que, desde o embate entre os filésofos gregos e os sofistas,
a premissa bésica da comunica¢do humana estava pautada nos mesmos argumentos que
sdo propostos pelo Circulo de Bakhtin, em que o locutor, durante o processo de
composi¢do de seu enunciado, ja possui informacdes valorativas acerca do horizonte
tematico de seu auditorio, o que permite a constru¢do de um enunciado que consiga
potencializar suas tematicas considerando os progndsticos acerca das atitudes responsivas

por parte desse auditorio.
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Entretanto, a partir dos avangos tecnologicos ocorridos nas ultimas décadas,
tornou-se possivel acumular uma quantidade gigantesca de dados acerca de cada
individuo singularmente. Dessa maneira, gigantes da tecnologia, bem como outros grupos
de agentes maliciosos, t€ém acesso a um banco de dados completo acerca dos seus
usuarios, que pode ser rudimentarmente equiparado a um didrio, com todos as

informagdes possiveis acerca de um individuo.

Esse cendrio permite que, qualquer um que tenha acesso a esses dados, preveja de
maneira quase exata*® o comportamento dos usudrios, seus anseios, desejos, vontades e
medos. E ¢ exatamente a partir desses dados que se instrumentaliza a desinformag¢ao, uma
vez que, pela primeira vez na historia da comunica¢ao humana, os enunciadores possuem
uma noc¢do mais aprimorada acerca dos desejos dos usudrios e dos contornos

arquitetonicos do seu horizonte tematico que os proprios individuos.

Essa proposicdo ¢ amplamente comprovada ao longo da investigacdo, uma vez
que o percurso da instrumentalizacao das teorias acerca da desinformacao, bem como a
analise das amostras, evidencia que o discurso desinformativo se tornou uma verdadeira
ferramenta de distor¢do da realidade, que permite inocular conceitos, fatos e ideologias a
intencionalidade dos locutores. Essa ferramenta consiste em uma cisdo com o paradigma
da racionalidade cientifica ocidental, dado que, permite que existam, ndo mais opinides e
visdes de mundo diferentes, mas sim, uma ampla divergéncia nos fatos, e isso constitui o
propulsor que permite que um determinado grupo de individuos justifique a pandemia de
covid-19 como um grande compld arquitetado por um determinado grupo que busca, por

exemplo, destruir o Brasil e tomar o poder.

Também, ao que tange ao segundo capitulo e a utilizagao dos conceitos do Circulo
de Bakhtin como forma de realizar uma Anélise Dialdgica do Discurso acerca da
desinformacdo, o posicionamento adotado durante toda a investigacdo pretende
contribuir para compreensao do real e de analisar a situacdo social no Brasil, bem como
o impacto dos discursos durante a pandemia, permitindo a producao de uma anélise

dialogica que integre o contexto em que esta inserida.

Assim, ao trazer conceitos e problematizacdes acerca da desinformacao, pode-se

compreender como seu funcionamento permite a agentes politicos arrebanhar individuos

4  Para mais informagdes acerca do potencial destrutivo da coleta de dados ver:

https://www.bbc.com/portuguese/geral-39535650
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e fortalecer a radicalizacdo de grupos por meio de discursos que destoam da realidade

objetiva.

Essa tematica conseguiu alcangar muito dos pressupostos pretendidos, ao permitir
a compreensdo acerca da forma como o populismo atualmente, possui uma relagdo
simbidtica com o roubo de dados e as midias sociais e aplicativos de mensagens. E que a
condi¢do de existéncia de governos como o de Jair Bolsonaro ¢ exatamente a existéncia
de grupos radicalizados que consumam a sua visao dos fatos e a propaguem como se fosse

a realidade objetiva.

Também ¢ preciso denotar a forma como toda a investigacdo ocorreu de forma
dialégica, uma vez que, foi o corpus de andlise, no caso as amostras, que delimitaram os
parametros conceituais e tedricos a serem instrumentalizados para sua analise. Assim,
foram as amostras que mobilizaram os conceitos do Circulo de Bakhtin, e também os
conceitos acerca de desinformacao que melhor pudessem confirmar a hipétese que iniciou
a investigacdo, focado no processo em que tais discursos foram influentes durante a

pandemia.

Ao langar luz as analises realizadas referentes as amostras de desinformacao,
algumas visdes conclusivas podem ser elencadas. Inicialmente ¢ preciso ressaltar que a
investigacdo estava pautada em duas hipdteses principais, a primeira diz respeito a
averiguagdo acerca da presenga da voz social da extrema direita enunciada por Jair
Bolsonaro nas amostras de desinformacgao. J4 a segunda diz respeito a instrumentalizagao
da desinformagdo dentro do arsenal retorico do grupo ideoldgico protagonizado pelo ex-

presidente, como forma de ampliar as tematicas abordadas em pronunciamentos e lives.

Ambeas as hipdteses se mostraram verdadeiras no escopo de analise, uma vez que
a voz social da extrema direita enunciada por Jair Bolsonaro, considerada como a forma
de veiculagdo da voz social de todo um grupo, foi encontrada nas duas amostras, bem
como a ampliagdo de tematicas abordadas pelo ex-presidente em pronunciamentos e lives
também pdde ser percebida com a retomada da construcdo de sentidos empreendida pelo
ex-presidente, sendo constantemente ampliada com recursos estilisticos e tematicos que
ressoam as posigoes que o ex-chefe do executivo ndo pdde assumir de maneira integral

em seus discursos.

Tal confirmagdo leva a algumas conclusdes gerais a respeito da relevancia da

investigacao dentro do contexto brasileiro na pandemia. Em primeiro lugar, precisa ser
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retomada a nogdo de que o discurso de Jair Bolsonaro nio consiste na visao de mundo e
opinido de um civil, mas sim a de um chefe de estado, a mais alta posi¢do hierarquica que
pode ser ocupada por um individuo dentro da organizagdo politica e social brasileira.
Dado isso, ndo somente os pronunciamentos oficiais, como também todo e qualquer modo
de agdo adotado pelo ex-presidente ressoam como atos que moldam o entendimento dos

cidaddos brasileiros acerca da pandemia e da propria realidade.

Nisso, fica claro que, a despeito da fragil tentativa de Bolsonaro em se eximir da
culpa ao afirmar “que frases nio matam”, a realidade ¢ que toda a populagdo brasileira
teve acesso ao comportamento do ex-chefe do executivo frente a pandemia, e sua
metodologia negacionista levou a atos responsivos por parte dos cidaddos, o que
potencializou a circulagdo do virus, semeou duvidas com relagao a comunidade cientifica
e aos especialistas em geral, incentivou o uso de medicamentos comprovadamente
ineficazes, reduziu a taxa de adesdo a vacinacdo e também alargou de maneira
exponencial a polarizagdo politica, corroendo os alicerces da democracia e da civilidade

no Brasil.

Todo o percurso percorrido pela investigacdo demonstrou que os discursos nao
sdo manifestagcdes individuais e imersas em objetividade, mas sim reflexos do contexto
historico e ideoldgico dos locutores. A partir disso, a andlise consegue evidenciar os
pontos de intersecdo entre a ideologia e o locutor, o que ressalta a participagdo ativa do
espectro 1ideoldgico habitado por Jair Bolsonaro no processo de disseminagdo de

informagoes falsas durante a pandemia de covid-19 no Brasil.

Ao analisar os discursos do ex-presidente Jair Bolsonaro, fica evidente a maneira
como a desinformacao estiliza tais pronunciamentos como forma de aprofundar os pontos
em que a o discurso se separa completamente da realidade objetiva. Assim, a
desinformacao funciona como uma estratégia discursiva para ampliar o alcance e dar
acabamento as narrativas feitas pelo ex-presidente de forma a manter coesa sua base

radicalizada.
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