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RESUMO

SANDY, Danielly Dias. Diretrizes globais de governanga de museus, referéncias
internacionais e os desafios do sistema brasileiro: uma analise como proposta de
classificagdo da museologia em trés niveis de planejamento. 2025. 218 f. Tese de
Doutorado em Planejamento e Governanga Publica - Universidade Tecnologica
Federal do Parana - UTFPR. Curitiba, 2025.

Esta tese aborda diretrizes globais de governanga de museus tendo como principal
referéncia o International Council of Museums (ICOM), destacando aspectos que
denotam a sua influéncia sobre a legislagao e governanga museoldgica em diferentes
paises. A pesquisa tem como apoio um recorte para quatro referéncias internacionais
que sao a Espanha, Francga, Inglaterra e Portugal com suas respectivas caracteristicas
e desdobramentos no campo museoldgico. Em contraponto, é tratado sobre o caso
nacional reconhecendo a coeréncia do Sistema Brasileiro de Museus (SBM) no que
se refere a aderéncia das diretrizes globais de governanga. Para contextualizar, séo
apresentados fundamentos tedricos que explanam a relagéo entre cultura, museus,
governangca e desenvolvimento considerando os museus como vetores do
desenvolvimento urbano no d&mbito do Planejamento Urbano e Regional (PUR). Da
mesma forma sdo abordados alguns conceitos e paradigmas museoldgicos vigentes,
bem como a construgdo do museu ao longo da histéria e seu avango que parte da
memoria local para a realidade global. O problema a ser respondido é como a
aplicagao das diretrizes globais de governangca de museus, também aderidas por
referéncias internacionais, é estruturada no Brasil e quais seus desafios levando em
consideragao particularidades locorregionais, e de que forma a museologia poderia
ser trabalhada na esfera do planejamento buscando promover uma gestdo mais
eficiente das instituicdes. Para alcancar o objetivo de responder a esta questao, é
realizada uma analise dos achados pautada em uma proposta de classificacdo da
museologia em trés niveis de planejamento. A tese defendida € de que a museologia
€ uma ciéncia no ambito da governancga e no nivel do planejamento estratégico, bem
como uma disciplina cientifica no nivel do planejamento tatico, voltada a administragao
e gestdo, e uma disciplina aplicada no nivel do planejamento operacional, voltada a
praxis diaria nos museus. Assim, sao identificados e apontados alguns dos desafios
dos museus brasileiros, organizados conforme a referida proposta de classificacéo da
museologia. Os resultados apontam que o Brasil segue as diretrizes globais de
governanga de museus langadas pelo ICOM, porém precisaria de uma estruturagao
mais adequada em termos administrativos, técnicos e operacionais. O método de
pesquisa empregado é tedrico, de abordagem qualitativa segundo analise e
interpretacéo dos dados coletados em fontes bibliograficas e documentais, disponiveis
em meios impressos e digitais. O texto é dividido em sete capitulos sendo o primeiro
voltado a introducao, o segundo aborda os referenciais tedricos, o terceiro capitulo é
voltado a explanacédo da metodologia cientifica aplicada, enquanto o quarto apresenta
os dados coletados. O quinto capitulo apresenta a analise com base nos achados
para, entdo, trazer a proposta de classificagdo da museologia em trés niveis de
planejamento encerrando com o sétimo capitulo com as consideragdes finais.

Palavras-chave: Governanga; Planejamento; Museus; Museologia; Cultura e
Globalizagao; Desenvolvimento.



ABSTRACT

SANDY, Danielly Dias. Global guidelines museum governance, international
references and the challenges of the Brazilian System: an analysis as a proposal
for classifying museology into three levels of planning. 2025. 218 sheets. Doctoral
Thesis in Planning and Public Governance - Federal Technological University of
Parana - UTFPR. Curitiba, 2025.

This thesis addresses global museum governance guidelines using the International
Council of Museums (ICOM) as its main reference, highlighting aspects that denote its
influence on museum legislation and governance in different countries. The research
is supported by a selection of four international references: Spain, France, England
and Portugal, with their respective characteristics and developments in the
museological field. In contrast, the national case is addressed, recognizing the
coherence of the Brazilian Museum System (SBM) in terms of adherence to global
governance guidelines. To contextualize the discussion, theoretical foundations are
presented to explain the relationship between culture, museums, governance, and
development, considering museums as drivers of urban development within the field
of Urban and Regional Planning (URP). Likewise, some current museological concepts
and paradigms are addressed, as well as the construction of the museum throughout
history and its advancement from local memory to global reality. The problem to be
answered i show the application of global museum governance guidelines, also
adhered to by international references, is structured in Brazil and what are the
challenges taking into account local and regional particularities, and how museology
could bem worked on in the planning sphere seeking to promote more efficient
management of instructions. To achieve the objective of answering this question, an
analysis of the findings is carried out based on a proposal to classify museology into
three levels of planning. The thesis defended is that museology is a science in the
context of governance and at the level of strategic planning, as well as a scientific
discipline at the level of tactical planning, focused on administration and management,
and an applied discipline at the level of operational planning, focused on daily practice
in museums. Thus, some of the challenges of Brazilian museums are identified and
pointed out, organized according to the afore mentioned proposal for classification of
museology. The results indicate that Brazil follows the global museum governance
guidelines launched by ICOM, but would need a more appropriate structure in
administrative, technical and operational terms. The research method used is
theoretical, with a qualitative approach based on the analysis and interpretation of data
collected from bibliographic and documentary sources, available in printed and digital
documentary courses, available in printed and digital media. The text is divided into
seven chapters: the first is devoted to the introduction, the second addresses the
theoretical references, the third chapter is devoted to the explanation of the scientific
methodology applied, while the fourth presentes the data collected. The fifth chapter
presents the analysis based on the findings and then presents the proposal for
classifying museology into three levels of planning, ending with the seventh chapter
with the final considerations.

Keywords: Governance; Planning; Museums; Museology; Culture and Globalization;
Development.



LISTA DE QUADROS

Quadro 1 - Quadro metodoldgiCo da PeSqUISA...........uuuurriiiiiiiiiiieeeeeeeeee e 74
Quadro 2 - Plano de agao da peSqUISa .......cc.uuuuriiiiiiiiiiiieieeeeeeeee e e 84

Quadro 3 - Quadro de composi¢cao do orgcamento das unidades museolégicas no
BraSil ... e 156

Quadro 4 - Os 25 paises com mais museus N0 MUNAO ..........ccceeevvvieeeeeieiiiiieeeeeens 162

Quadro 5 - Desafios e perspectivas dos museus brasileiros a partir da analise dos
ACNAUOS L. 166

Quadro 6 - Quadro Geral da Museologia, estrutura definida no ambito do
ICOFOM/ICOM, €M 1983 ... et e aeens 181

Quadro 7 - Produto académico como proposta de classificagdo da museologia em
trés niveis de planejamento ...... ... 188



AECID

AHRC
ANCINE
AVICOM

BANRISUL
CAMOC

CAPES

CECA
CEMADEN

CF
CIDOC
CIMCIM

CIMUSET
CIPEG
CMA

CMN
CNCA
CNM
COFEM
COMCOL
COREM
COSTUME

CSA

LISTA DE ABREVIATURAS E SIGLAS

Agéncia Espanhola de Cooperagédo Internacional para o
Desenvolvimento

Arts and Humanities Research Council
Agéncia Nacional de Cinema

Comité Internacional para o Audiovisual, Novas Tecnologias
e Midias Sociais

Banco do Estado do Rio Grande do Sul

Comité Internacional para as Colecbes e Atividades de
Museus de Cidades

Coordenacado de Aperfeicoamento de Pessoal de Nivel
Superior

Comité Internacional para a Educacéao e Ac¢ao Cultural

Centro Nacional de Monitoramento e Alertas de Desastres
Naturais

Constituicao Federal
Comité Internacional para a Documentacéao

Comité Internacional para os Museus e Colecbes de
Instrumentos Musicais

Comité Internacional para Museus de Ciéncias e Tecnologia
Comité Internacional para a Egiptologia

Associacao Canadense de Museus

Conselho de Monumentos Nacionais

Conselho Nacional de Cultura e das Artes

Cadastro Nacional de Museus

Conselho Federal de Museologia

Comité Internacional para o Desenvolvimento de Colegdes
Conselho Regional de Museologia

Comité Internacional para os Museus e Colegdes de
Vestuario

Conselho Supremo de Antiguidades



DCMS
DEMHIST
DGPC
DIBAM
DRMC (IC)
DUDH
EMBAP
ENAP
EUA
EVG

FBI

FBN

FCP
FCRB
FUNARTE
G7

GEM
GLASS
IAE

IBICT
IBRAM
ICAMT
ICCROOM

ICDAD

ICEE
ICEthics
ICFA
ICLCM

Department for Culture, Media and Sport

Comité Internacional para os Museus de Casas Histéricas
Direcado Geral do Patrimonio Cultural

Diregao de Bibliotecas, Arquivos e Museus

Comité Internacional sobre Museus Resilientes a Desastres
Declaragao Universal dos Direitos Humanos

Escola de Musica e Belas Artes do Parana

Escola Nacional de Administragao Publica

Estados Unidos da América

Escola Virtual do Governo

Escritorio Federal de Investigacao

Fundacgao Biblioteca Nacional

Fundagao Cultural Palmares

Fundacao Casa de Rui Barbosa

Fundagao Nacional das Artes

Grupo dos Sete

Grande Museu Egipcio

Comité Internacional para os Museus e Colec¢des de Vidro
Instituto Arte na Escola

Instituto Brasileiro de Informagao em Ciéncia e Tecnologia
Instituto Brasileiro de Museus

Comité Internacional para Arquitetura e Técnicas de Museus

Centro Internacional de Estudos para a Conservacédo e
Restauro de Bens Culturais

Comité Internacional para Museus e Colecbes de Artes
Decorativas e Design

Comité Internacional para o Intercambio de Exposi¢cdes
Comité Internacional sobre Dilemas Eticos
Comité Internacional para Museus e Colecdes de Belas Artes

Comité Internacional para Museus Literarios e de


https://icom.museum/en/committee/international-committee-on-disaster-resilient-museums/
http://network.icom.museum/glass
https://ic-ethics.museum/
http://network.icom.museum/iclm

ICMAH

ICOMAM

ICME

ICMEMOH
RI

ICMS
ICOFOM

ICOFOM
LAM

ICOM
ICOM-CC
ICOMON

ICOM
STORAGE

ICR
ICCROM

ICTOP
IFPR
IGRMS
INTERCOM
INTERPOL
IPB
IPHAN
ISS

JICA
LGPD
MEC

Compositores

Comité Internacional para Museus e Colegdes de
Arqueologia e Historia

Comité Internacional para Museus e Colegdes de Armas e
Historia Militar

Comité Internacional para Museus de Etnografia

Comité Internacional de Museus de Memoriais e Direitos
Humanos

Comité Internacional para Seguranca de Museus
Comité Internacional para Museologia

Comité Internacional para Museologia para a América Latina

Conselho Internacional de Museus
Comité para a Conservagao
Comité Internacional para Museus de Valores e Bancos

Comité Internacional para Colecdes em Reservas Técnicas

Comité Internacional para Museus Regionais

Centro Internacional de Estudos para a Conservagao e a
Restauracao de Bens Culturais

Comité Internacional para Treinamento de Pessoal
Instituto Federal do Parana

Indira Gandhi Rashtriya Manav Sangrahalay
Comité Internacional sobre Administracao
Organizacéao Internacional de Policia Criminal
Instituto Politécnico de Braganca

Instituto do Patrim6nio Historico e Artistico Nacional
ICOFOM Study Series

Agéncia de Cooperacao Internacional do Japao

Lei Geral de Protecdo de Dados Pessoais

Ministério da Educacgao


http://network.icom.museum/icmah/
http://network.icom.museum/icomam/
http://icom.org.br/?page_id=210
http://network.icom.museum/icmemo/
http://network.icom.museum/icmemo/
http://network.icom.museum/icms
http://network.icom.museum/icofom
http://www.icom-cc.org/
http://network.icom.museum/icomon/
https://icom.museum/en/committee/international-committee-on-collections-in-storage/
https://icom.museum/en/committee/international-committee-on-collections-in-storage/
http://ictop.org/
http://intercom.museum/

MES
MINC
MINOM
MNBA
MON
MPR
MUWOP
NATHIST

NMDC
OIM

ONU
OTAN
PIMA
PNC
PNSM
PPG-PGP

PRONAC
PUC-PR
PUR
RCAAP
RPM
SBM
SCIELO
SEBRAE
SEC
SEDAC
SEGIB
SNC

Ministério da Educacao e Saude

Ministério de Cultura

Movimento Internacional para uma Nova Museologia
Museu Nacional de Belas Artes

Museu Oscar Niemeyer

Comité Internacional para Marketing e Relagdes Publicas
Museological Working Papers

Comité Internacional para Museus e Colec¢des de Historia
Natural

National Museum Director’s Council
Observatorio Ibero Americano de Museus
Organizacao das Nagdes Unidas
Organizacao do Tratado do Atlantico Norte
Associacao de Museus da llha do Pacifico
Plano Nacional de Cultura

Plano Nacional Setorial de Museus

Programa de Po6s-Graduagdo em Planejamento e
Governanga Publica

Programa Nacional de Apoio a Cultura

Pontificia Universidade Catodlica do Parana
Planejamento Urbano e Regional

Repositorio Cientifico de Acesso Aberto de Portugal
Rede Portuguesa de Museus

Sistema Brasileiro de Museus

Scientific Electronic Library Online

Servigo Brasileiro de Apoio as Micro e Pequenas Empresas
Secretaria de Estado da Cultura

Secretaria de Estado da Cultura do Rio Grande do Sul
Secretaria Geral Ibero-Americana

Sistema Nacional de Cultura


http://network.icom.museum/mpr/
https://icomnathist.wordpress.com/

SOMUS
SPHAN
SUSTAIN

TCU

UE
UFBA
UFMG
UFPR
UFRGS
UMAC
UNB
UNESCO

UNIRIO
USP
UTFPR

Comité Internacional para Museologia Social
Servigo do Patrimbnio Historico e Artistico Nacional

Comité Internacional sobre Museus e Desenvolvimento
Sustentavel

Tribunal de Contas da Unido

Unido Europeia

Universidade Federal da Bahia

Universidade Federal de Minas Gerais

Universidade Federal do Parana

Universidade Federal do Rio Grande do Sul

Comité Internacional para Acervos e Museus Universitarios
Universidade de Brasilia

Organizacao das Nagdes Unidas para a Educacgao, a Ciéncia
e a Cultura

Universidade do Estado do Rio de Janeiro
Universidade de Sao Paulo

Universidade Tecnologica Federal do Parana


https://icom.museum/en/committee/international-committee-for-social-museology/
https://icom.museum/en/committee/international-committee-on-museums-and-sustainable-development/
http://umac.icom.museum/

SUMARIO

1 INTRODUGAO ......c.eeeieeeeeeineseessessessessessessssssssessessessesssssessessesssssesssssessessesssssnes 18
1.1 Justificativa, histérico e motivagao para o tema...........ccccoorimmrrrreeccciiiiennns 21
1.2 Relevancia e ineditiSMO...........cceeummimiiiiiiiiimieieeereeeeee e 28

1.3 Contribuigdes ao Programa de Doutoramento e desdobramentos da

[0 7=X3 o [UTEST= T Lo = 1= oY 29
1.4 Preambulo da vereda metodologica......ccccccccceiiiiiiiiiiiennccccs e 32
1.5 Estrutura da teSe...........eeeeeeemmmmmmmimmimiiiieriee e 33
2 CULTURA E MUSEUS: GOVERNANGCA E DESENVOLVIMENTO............cc...... 36
2.1 Cultura e patriménio na formagao da sociedade brasileira..............c.......... 39
2.2 A construgao do museu ao longo da historia..........cccceeeeemccciiiiiirieecceen, 45
2.3 O que é museologia: conceitos e paradigmas vigentes............ccccceeeemnnnneen. 51

2.4 Museus como vetores do desenvolvimento no ambito do planejamento

urbano e regional ... ————————— 53
2.5 Aspectos essenciais da governanga publica ..........ccceeeeeccciiieereeeceee, 57
2.6 Planejamento e governanga de MUSEUS ........cccccerrremmnisrrmmmssssrrsmnssssernmnssanens 62
2.7 Museus avangcam da meméria local para o contexto global ....................... 67
S METODOLOGIA .......ieeiiere e sssssne s sss e e s s ssne e s s s s mns e s s e smn e e s s s nmne s e asssnnnenenas 71
3.1 Desenho metodologiCo.........iviiiiiiiiiiii i —————— 73
3.2 Objetivos da PesSqUISa ........ccooeirirrimmmncici s rrrcmssss s e s e s s s e e e e nn s 79
3.3 Fontes de dados..........ccoviiiiiiiiiinii 81
3.4 Plano de @G80 ......ccouviiiriiinininrssssss s 83
3.5 Desenvolvimento da pesSquiSa.....ccccccceiiiiiimmmmremnsssinsnirsrr s e essnnssssssnns 86

4 GOVERNANGA DE MUSEUS NO CENARIO GLOBAL: RECORTES PARA
REFERENCIAS INTERNACIONAIS E O SISTEMA BRASILEIRO..........cccocvurue... 94

4.1 O Conselho Internacional de Museus (ICOM) e suas diretrizes.................. 96



4.2 Uma abordagem global e en passant..............ccccooeiiiiiiiinnnn, 105

4.3 A Espanha e seu CONteXto.......cuuveeeeciiiiiiiimmnniesss s 131
4.3.1 A descentralizagao da legislagao espanhola para museus ..............cccceeeees 132
4.3.2 A Governanga de museus na Espanha ... 133
4.4 O contexto francCeés..........ccccciiiiiii i —————— 135
4.4.1 A legislagao para os museus franceses e seu alinhamento com o ICOM ...... 136

4.4.2 Governanga de museus na Franca e a universalidade do Museu do Louvre .137

4.5 O contexto da Inglaterra..........ooocciiiiii i e 140
4.5.1 Legislacdo e alinhamento com as diretrizes do ICOM............ccoovvviiiiiiinnenenn. 141
4.5.2 Governanga de museus britAniCos ..o 142
4.6 O contexto POrtUGQUES .........ccoeiiiiiemmecciee e e s e s e s s e e s e e s s s s s e e e e e e nmmn s 144
4.6.1 Legislacao portuguesa para museus € 0 ICOM............cccceeeiiiiiiiiiiiiiiiccee e, 145

4.6.2 A sociomuseologia como caracteristica afetiva na governanga de museus em

POMTUGAL . ... 147
4.7 O Brasil e o Ministério da Cultura, o IPHAN e o IBRAM.........cccoorreirrrerirenne 148
4.7 .1 Legislagcao para museus € alinhamento com o ICOM ... 152
4.7.2 Governanga de museus e o Sistema Brasileiro...........ccccceevviiiiiieiiiiiciiineeee, 154

5 DESAFIOS E PERSPECTIVAS NA GOVERNANCA DE MUSEUS A PARTIR DA

ANALISE E INTERPRETAGAO DOS ACHADOS.........ccccermrmreeerernreeseresasaeseens 162
6 PRODUTO ACADEMICO: UMA PROPOSTA DE CLASSIFICAGAO DA

MUSEOLOGIA EM TRES NiVEIS DE PLANEJAMENTO.......c.cccoceerererueencrereranaens 181
7 CONSIDERAGOES FINAIS .......oceeereereecreseeesse e e sessesesasessssesessssessssssssssasnns 195

REFERENGCIAS ....eoeeeeeeeeeeeeeeeeteeeseesasseessasesssesssanessassesasssssssnsessssesssasessssesssnsesssnnsess 205



18

1 INTRODUGCAO

Ao pensar em museus € comum que venham a mente objetos antigos, obras
de arte de valor inestimavel e todo tipo de item que possa ser disponibilizado em
espacgos expositivos abertos ao publico. Entretanto, para que tal espetaculo possa
acontecer diante dos sentidos, ha um trabalho intenso que envolve planejamento
estratégico, tatico e operacional com cuidados especiais e bem direcionados. As
praticas mais comuns apresentadas no dia a dia dos museus revelam apenas uma
pequena parcela do que é necessario para que determinada memodria possa ser
preservada ao longo de anos (Sandy, 2020).

Existem muitas tarefas com detalhes minuciosos e nenhuma atividade
desenvolvida em um museu pode ser negligenciada (Sandy, 2020). Isso porque o
minimo descuido pode resultar em perda de patrimdnio publico, como exemplares
raros da cultura e histéria de determinado grupo ou de um pais inteiro — fato que
precisa ser levado a sério pelo Estado e sociedade. Por isso, a gestdo museologica
exige rigor, responsabilidade e comprometimento constantes para garantir a
preservacgao e a valorizagao desse patriménio para as geragdes presentes e futuras.

O papel do Estado junto aos museus é tdao importante quanto o papel da
sociedade, demandando participagao e parceria nos diferentes processos, incluindo a
musealizagdo. Afinal, um museu ndo realiza essa atividade como se estivesse
descolado da sociedade; alias, é justamente o contrario o que ocorre e a sociedade
precisa assumir 0 seu protagonismo nos museus. Assim, as mais distintas
representacbes da memoria e testemunhos da historia podem ser preservadas por
instituicbes dessa natureza, bem como democratizadas de forma que todos tenham
acesso.

Conforme destacam Gob e Drouguet (2019), para que um museu possa existir,
€ necessario ainda mais do que a atividade de preservagao de objetos em decorréncia
da quantidade de elementos indispensaveis que se consolidam como bases de sua
composi¢ao e, consequentemente, atuacao. Portanto, pode-se argumentar que existe
um universo museoldégico que vai além das atividades praticas relacionadas a
conservacao, pesquisa, exposi¢cao e agao educativa, abrangendo tanto os aspectos

praticos quanto os conceituais. Esse universo complexo exige uma abordagem
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integrada que articule teoria, pratica, gestao e didlogo social para fortalecer a fungao
dos museus na contemporaneidade.

Do mesmo modo, cada uma das agdes museoldgicas pode reverberar na
sociedade e conforme estabelece o Art. 2° da Lei n® 11.904, de 14 de janeiro de 2009,

0s museus tém como principios fundamentais:

| - a valorizagédo da dignidade humana; Il - a promogao da cidadania; Ill - o
cumprimento da funcgao social; IV - a valorizacao e preservacgao do patriménio
cultural e ambiental; V - a universalidade do acesso, o respeito e a valorizagao
da diversidade cultural; VI - o intercAmbio institucional (Planalto, 2009, s./p.).

De forma geral, e para atender a esses principios previstos na legislagéao
brasileira, os museus precisam desenvolver suas praticas de maneira interdisciplinar
garantindo um acesso democratico e humanizado. Sabendo disso, compreende-se
que o universo museologico é realmente amplo e esse pensamento abre o campo da
pesquisa sobre museus e museologia para muitos caminhos, sobretudo porque estes
estudos operam interdisciplinarmente e em consonancia com o desenvolvimento das
sociedades (Guarnieri, 1981). Entretanto, sabe-se que nao ha bragos para apenas um
pesquisador buscar respostas para todos os enigmas e em todas as veredas
possiveis, mas por sorte ha a possibilidade de recortar e tratar sobre fragmentos da
realidade.

Cada fragmento traz consigo uma resposta, ou ndo, e isso porque ao embarcar
em uma pesquisa cientifica é possivel que o pesquisador chegue a muitas outras
questdes inicialmente inimaginaveis por ele. Por este viés, tal como uma pega de um
grande quebra-cabeca, a pesquisa voltada a um tema especifico pode contribuir com
algumas respostas ou talvez trazer ainda mais perguntas e assuntos a serem
explorados. Trata-se de um caminho com desdobramentos e € com base neste
entendimento que se desenvolve o estudo desta tese cujo tema central é governanga
de museus.

Os museus sao instituicdes gerenciaveis, e a governanga € um campo de
estudo que vem ganhando crescente relevancia no cenario académico e profissional,
refletindo a complexidade e a diversidade de desafios enfrentados na
contemporaneidade. Assim como reconhece Stransky (1987), o universo da
museologia € amplo e envolve tudo o que pode estar atrelado a um museu,
ultrapassando as questdes puramente técnicas. Desse modo, para o desenvolvimento

deste estudo, houve desdobramentos do tema central por caminhos primordialmente
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nao imaginados, mas que finalmente se ajustaram e se complementaram formando o
corpo desta tese.

O caminho da pesquisa cientifica pode realmente trazer surpresas
interessantes e isso € positivo porque traz o desafio de sair de zona de conforto para
ampliar o que se esperava a partir do projeto inicial. Nesse sentido, o tema central,
que é governanga de museus, seguiu pelo caminho das diretrizes em um nivel global,
reconhecendo o International Council of Museums' (ICOM) como principal agente. E
isso porque as diretrizes de governancga langadas pela referida organizagao impactam
museus do mundo todo, sobretudo ao serem aderidas pelos paises levando em conta
as particularidades de seu patrimbnio e 6rgaos responsaveis pela governanga e
gestao de seus museus.

Esta pesquisa, embora ndo explore todas as diretrizes em profundidade,
destaca pontos chave, como a definicdo de museu. Essas diretrizes influenciam a
legislagao reverberando em agdes praticas como a tomada de decisdes, incluindo a
definicdo de objetivos e prioridades, a alocagao de recursos, a prestacado de contas, o
envolvimento de stakeholders e a adaptacéao as transformagdes do ambiente externo.
Desta forma, a eficacia da governanga dos museus impacta diretamente sua
capacidade de atrair visitantes, obter financiamentos, preservar colegdes e
desenvolver um papel ativo e relevante na educagao e no desenvolvimento cultural
das comunidades que a servem.

A presente tese baseia-se em uma abordagem multi e interdisciplinar,
incorporando teorias e metodologias da administragcdo, museologia, ciéncias sociais,
gestdo cultural e das politicas publicas. Ao explorar o tema com um enfoque
abrangente e interdisciplinar, esta tese busca também fomentar insights praticos que
possam apoiar a tomada de decisdes e a gestdo de museus em um mundo cada vez
mais complexo e dinamico. A governanca destas instituigdes envolve uma série de
questdes praticas, mas também tedricas, politicas, histéricas, sociais e econdmicas,
além de estruturas administrativas que orientam a legislagao, tanto no Brasil como em
outros paises.

Contudo, houve a necessidade de se propor, a partir da analise dos resultados,
uma forma de classificacdo da museologia pautada em trés niveis de planejamento,

' Esta tese adotou o uso da tradugdo para o portugués, referindo-se sempre a mencionada organizagao
como Conselho Internacional de Museus ou apenas sua sigla ICOM.
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conforme propostos por Ansoff (1983), sendo eles: o estratégico, o tatico e o
operacional. Para tanto foi utilizado o conceito de governanga que a reconhece como
um conjunto de diretrizes para que seja realizada uma gestdo adequada do museu,
tanto administrativa como museoldgica, conforme defendido por Shin-chieh Tzeng
(2009). Embora a literatura académica sobre governanga organizacional, tanto publica
como privada, tenha avangado, as particularidades do setor museolégico — como o
planejamento para a elaboragdo do plano diretor, a complexidade da gestado das
colegbes e a diversidade de stakeholders — exigem abordagens especificas e que
ainda foram pouco exploradas.

Esta lacuna pode ser observada tanto no campo da museologia como do
planejamento e governanga, evidenciando a necessidade de mais estudos que
possam unir estes assuntos e campos do conhecimento. Portanto, esta tese insere-
se sobretudo na intersecao entre campos distintos de estudos e busca contribuir com
todos simultaneamente. Ao propor essa articulagdo, a pesquisa amplia as
possibilidades de reflexao e atuagao integrada, promovendo avancgos tedricos e

praticos em ambas as areas.

1.1 Justificativa, histérico e motivag¢ao para o tema

Os museus tendem a incorporar praticas sociais e culturais que se revelam
como processos de significagdo, proporcionando caminhos para analises e
desenvolvimento do pensamento critico. Essas instituicdes constituem unidades que
proporcionam o espac¢o adequado para a observagao e reflexdo, bem como da
vivéncia e estudo da cultura enquanto sistema de representacdo de significados
(Anico, 2008; Carbonell, 2004). Desse modo, os museus tornam-se agentes ativos na
mediacdo de saberes e na formagdo de sujeitos criticos, conscientes de suas
identidades e insergdes sociais.

Os museus permitem, na contemporaneidade, tanto aos individuos como as
comunidades, o debate aberto junto a representacdo e experimentagédo publica da
cultura, sendo esta motivacional e polissémica. O resultado pode ser a continuidade
da prépria construgdo cultural, junto aos meios de negociagao e abarcando todos os
atores envolvidos (Anico, 2008; Coelho, 2012). Ou seja, € um movimento continuo

que demonstra como a cultura impulsiona a criacdo de mais cultura.
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Na linha basica do pensamento acerca do patriménio cultural, de que a
preservacao da memoria do passado fortalece a identidade no presente, é possivel
que inicialmente se pondere que os museus sejam apenas ambientes de guarda de
objetos antigos. Mesmo assim, a preservacao de objetos historicos em si ja justificaria
a sua relevancia, todavia, € necessario destacar as suas reverberagbes porque a
preservacdo também demanda documentagdo, pesquisa, exposi¢cao, educagao.
Essas dimensdes ampliam o papel dos museus, transformando-os em espacos
dindmicos de construgcdo de sentidos, dialogo intergeracional e articulagdo entre
passado, presente e futuro (Guarnieri, 1981; Sandy, 2020).

Nao apenas os museus histéricos como ainda de outras linhas trazem
significativas contribuicdes, destacando que a produgéo contemporanea exposta hoje
também se tornara objeto de histéria com a passagem do tempo, mas ainda exercera
0 seu “aqui e agora da obra de arte, sua existéncia unica” (Benjamin, 2013, p. 167). E
por esse sentido que os museus sao vivos e trabalham se desenvolvendo como
laboratérios da historia. Assim, essas instituicdes n&o apenas preservam o passado,
mas também participam ativamente da constru¢cao continua da memoria e da cultura
em tempo presente (Meneses, 1994).

A producdo da cultura sempre acompanhou os desdobramentos das
sociedades, pois cada momento reflete valores, mudangas nas classes sociais,
relagdes de poder e condicdes materiais que moldam tanto os estilos artisticos como
o comportamento humano e das instituicbes (Danto, 2010; Hauser, 1995; Wolfflin,
2006). A existéncia dos museus como meio de salvaguardar e expor elementos da
memoria impacta também a educagao, a ciéncia e a pesquisa, afetando, ainda, os
meios de producdo, a economia, a politica e toda a sociedade. Por isso, 0s museus
assumem um papel como espacos de reflexao critica sobre a cultura e seus contextos,
contribuindo para a compreensao das transformagdes sociais ao longo do tempo.

Sobretudo, os museus contribuem com a saude na sociedade permitindo que
os individuos a adquiram por meio da “percepcao do valor afetivo e identitario dos
bens culturais que compdem o seu patriménio” (Costa, 2020, p. 197). E isso porque
“para superar questdes complexas da existéncia e melhorar sua qualidade de vida na
qual o afeto catalisador, a memoria estimulada, a autoestima elevada séao
fundamentos de base para a saude integral” (/bidem). Nesse sentido, os museus se

configuram como espacgos terapéuticos e de bem-estar, promovendo vinculos
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emocionais, pertencimento e estimulos que fortalecem a saude mental e social dos
individuos.

Mas o que ocorre é que 0s museus nao acontecem simplesmente como um
milagre na sociedade, pois obviamente sao instituicbes que, embora n&o tenham fins
lucrativos (ICOM, 2022), dependem de meios que possam garantir o seu
mantenimento a partir de sua sustentabilidade financeira (Sandy, 2017). Ou seja, “um
museu também é um sistema” (Cury, 2006, p. 53) e possui seu lado administrativo
que é fundamental para garantir ndo apenas a sua existéncia, como ainda o seu
adequado desempenho. Embora os museus tenham caracteristicas similares as de
uma empresa em um nivel gerencial, eles ndao podem simplesmente funcionar como
uma empresa (Candido, 2014; Lord; Dexter, 2010).

O fato é que o publico ndo pode ser encarado apenas e tdo somente como
consumidor em potencial, por mais que se saiba da existéncia do consumo da cultura
nos museus e até como “dindmica imanente ao mundo coisificado” (Adorno, 2018, p.
87). No entanto, a “justificativa de um museu esta na sua missao e nas caracteristicas
de seus programas” podendo inibir que oferecam “produtos-satisfacdo, mas sim
produtos-inquietagdo” (Cury, 2006, p. 67). Certamente que nesse caso do museu
como um “produto-satisfacéo” (Ibidem), o visitante tenha contato com a instituicdo
apenas na forma de um passeio, passa tempo ou entretenimento sem um efetivo
envolvimento.

Ja o museu como “produto-inquietagado” (Cury, 2006), o visitante tem a chance
de se deparar com coisas que lhe despertam emogdes, sensagoes e muitas reflexdes
e até mudancgas que corroboram a construgdo do pensamento critico. Isso destaca o
nivel de complexidade da realizacdo de um trabalho de qualidade nestas instituicoes,
bem como a seriedade com que deve ser encarada a sua realidade e formacao
necessaria para distintas maneiras de atuacdo em seus espacos. Tal perspectiva
reforca a importancia de equipes qualificadas, com dominio técnico e sensibilidade
sociocultural, capazes de promover experiéncias significativas que articulem
conhecimento, empatia e transformacéo.

Frente a uma infinidade de possibilidades, considerando que tudo pode ser
musealizado (Cury, 2006) e que ha realmente um numero extenso de tipologias de
museus, torna-se necessaria a existéncia de normas. Mas tais normas ndo podem

representar o engessamento das instituigdes e, portanto, precisam ser como fontes



24

norteadoras, vivas e adaptaveis, para que nao se percam os bens criados pelo homem
ao longo da histéria (Candido, 2014). E fundamental que a flexibilidade normativa
caminhe ao lado do rigor técnico, garantindo que as instituigbes acompanhem as
transformacdes sociais e culturais sem comprometer a preservagao responsavel e
eética.

Vale destacar que uma geragao tem o direito de conhecer o seu passado,
criado e vivido por individuos anteriores a sua existéncia, de forma que suas decisdes
no presente possam ser pautadas em outras experiéncias e tradi¢ées (Choay, 2017;
Sandy, 2020). Ou seja, trata-se de um direito implicito na Declaragcdo Universal de
Direitos Humanos (ONU, 1948) e um direito fundamental na Constituicdo da Republica
Federativa do Brasil (Brasil, 1988), evidenciando a responsabilidade do Estado quanto
a preservacao. Nesse sentido, os direitos culturais garantem a todos ndo apenas o
acesso aos bens simbdlicos e materiais produzidos historicamente, mas também a
participacao ativa na vida cultural, como expressao da cidadania e instrumento de
afirmacao identitaria.

Nao obstante, a necessidade dos museus em relacdo a um padrdao na
execugao de suas atividades ndo limita, ou ao menos nao deveria limitar, as suas
acdes e sim contribuir para um patamar mais elevado de qualidade. A governancga
tende a contribuir para isso, a partir de diretrizes que permitam uma adequada atuagao
da gestédo (Tzeng, 2009) resultando em boas praticas (TCU, 2021). Assim, o tema
governanga de museus tem ganhado crescente relevancia nos ultimos anos em um
cenario marcado por transformacdes econbmicas, sociais e tecnolégicas que
desafiam as instituicdes culturais a repensarem seus modelos de gestao.

Para os museus cumprirem seu papel de forma eficiente e sustentavel, parece
ser imprescindivel que sejam governados com praticas que combinem transparéncia,
eficiéncia e accountability. Na contemporaneidade, as demandas por maior
responsabilizagdo nas organizagdes culturais, aliadas as restrigdes de financiamento
publico e ao aumento da competitividade no acesso a recursos privados, talvez
tenham tornado a governanga um tema bastante estratégico para os museus. De
acordo com Slomski et al. (2008), a busca por modelos de governanga mais inclusivos
e adaptados as dindmicas do século XXI envolve ndo apenas o gerenciamento eficaz

dos recursos, como também a capacidade de unir diferentes partes interessadas.
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Entre os stakeholders dos museus podem ser citados 0os pequenos grupos, as
comunidades, governos, investidores, agentes do mercado da arte e a sociedade civil.
O Conselho Internacional de Museus (ICOM) também esta entre os stakeholders dos
museus e desempenha um trabalho fundamental no cenario global, sobretudo no trato
politico ao estabelecer diretrizes para a governanga de museus alinhadas as praticas
destas instituigbes com principios universais de transparéncia, ética e
sustentabilidade. Assim, em um mundo marcado por desafios crescentes, como a
necessidade de preservacdo de patrimbénios em risco, as demandas por inclusido
social e as pressdes econdmicas que afetam o setor cultural, as orientagcdes do ICOM
oferecem um referencial essencial para a gestdo e o desenvolvimento de exceléncia
(Carmo; Gabardo; Hachem, 2021; Scheiner, 2009).

Embora as diretrizes do ICOM representem um esforgo internacional para
padronizar boas praticas, a implementacdo dessas orientagdes apresenta desafios
consideraveis em contextos locais, especialmente em paises marcados por
desigualdades sociais e econdbmicas, como o Brasil. Mesmo assim ha um sistema
brasileiro voltado ao atendimento aos museus e que adere as diretrizes globais de
governanga. Mas isso ndo impede que instituicbes enfrentem dificuldades para
conciliar as recomendacgdes globais com as realidades regionais, incluindo restricbes
financeiras, deficiéncias administrativas e nas demandas especificas das
comunidades atendidas.

Entre tantas, pode ser que os pontos cruciais que levam as maiores
dificuldades sejam ainda a falta de informagao ou dificuldade para maior envolvimento
com as politicas publicas e programas federais, muitas vezes em decorréncia da falta
de profissionais musedlogos presentes nos quadros técnicos. A governanga tende a
apresentar um aspecto global e abrangente, podendo ser trabalhado pela gestdo em
diferentes esferas e por diferentes modelos de gestédo (Slomski et al., 2008). Todavia,
a museologia € um campo singular e apresenta detalhes especificos em diferentes
niveis, mas que parecem ainda nao estar muito bem definidos em sua posigao,
embora sejam bem trabalhados em termos técnicos e praticos (Sandy, 2020).

Como exemplo, o campo da museologia que trata sobre diretrizes a priori
conceituais que influenciarao a legislagao para museus de paises do mundo todo é a
mesma que também orienta sobre a adequada temperatura e umidade relativa do ar,

quantidade de lux que pode incidir sobre determinada obra em uma exposigao, qual a
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melhor forma de recebimento de determinado publico e mais. Conforme aponta
Stransky (1987, p. 289), “tudo o que provém da necessidade de museus e tudo o que
encontra a sua materializacdo nos museus deve ser objeto da museologia”. Além
disso, ha ainda o carater interdisciplinar que, simultaneamente, a envolve tanto em
questdes tedricas como praticas.

Ademais, para Guarnieri (1981, p. 126), “a interdisciplinaridade deve ser o
meétodo de pesquisa e de agao da museologia e, portanto, o método de trabalho nos
museus e cursos de formagdo de museologos e funcionarios de museus”. Nesse
sentido, pode ser observada, talvez, ndo a necessidade de uma organizagdo da
museologia, mas talvez de uma classificacdo que possa simplificar os meios que
levam a uma compreensao sobre a sua atuagao. Os caminhos para isso podem ser
varios, mas este estudo ousou optar justamente por uma abordagem interdisciplinar
que pudesse envolver planejamento, governanga e museologia.

Assim, a realizagdo da presente pesquisa justifica-se sobretudo devido a
proposta de explanar a governanga no ambito dos museus e em termos globais, tendo
o ICOM como agente norteador. O recorte para as referéncias internacionais
abordadas traz uma visao sobre o fato de que o Brasil esta bem embasado nos rigores
de uma governanga de exceléncia, porém que isso nao o impede de ter grandes
desafios gerados pela sociedade e seus contextos que também afetam os museus.
Tal abordagem contribui para refletir sobre a maturidade institucional e os
mecanismos necessarios a consolidacado de praticas que articulem diretrizes globais
com demandas sociais locais.

Certamente a classificacdo da museologia em trés niveis de planejamento nao
ird resolver todos os problemas dos museus brasileiros, e talvez nem chegue a
resolver 1% deles, mesmo assim podera ser uma opgao para planejar no campo
museoldgico com assertividade e maior visao global. Ao contribuir com o
planejamento, a proposta fomenta boas praticas de governanga para museus, na
aplicacdo das leis e gestdo mais eficiente. Dessa maneira, ao considerar os
parametros internacionais e os desafios contextuais vivenciados no pais, a analise
proposta busca evidenciar como os principios da governanca podem ser adaptados e
aplicados de forma estratégica.

Os conceitos tedricos-chave que orientam o desenho e analise desta tese séo

planejamento estratégico, tatico e operacional, a partir de Ansoff (1983), enquanto o
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conceito de governancga parte de Tzeng (2009) e a definicdo de museu segue sendo
a declarada pelo ICOM (2022). Quanto a museologia, sdo levadas em conta distintas
propostas de conceituacao, tal como ciéncia, disciplina cientifica e disciplina aplicada,
todas langadas por diferentes autores. E justamente a partir desta abordagem € que
se da a tbnica da pesquisa, ou seja, o produto académico que congrega estes e outros
conceitos para a sua fundamentacgao.

Esta pesquisa foi idealizada para o Programa de Pés-Graduagdao em
Planejamento e Governanga Publica (PPG-PGP) da Universidade Tecnoldgica
Federal do Parana (UTFPR), dando continuidade a outras pesquisas anteriores. Entre
elas, deve ser citada primeiramente a pesquisa realizada para um mestrado em
Museologia, na Universidade Federal da Bahia (UFBA), cuja dissertacao intitulada
Politicas publicas para museus brasileiros: gestao e sustentabilidade foi orientada pela
museologa e Profa. Dra. Heloisa Helena Gongalves da Costa, entre os anos de 2015
e 2017. Vale destacar que entre as consideragdes dos membros presentes na banca
de defesa, houve a observagdao unanime de que a pesquisa apresentava potencial
para ter continuidade, sobretudo no campo da gestdo publica e de forma
interdisciplinar com a museologia.

Entre 2018 e 2019 foi cursada mais uma Pds-Graduacdo Lato Sensu, pelo
Instituto Federal do Parana (IFPR), em Gestao Publica, com énfase em Gestao de
Pessoas, com a pesquisa voltada a gestdo da cultura no Brasil a partir do MINC e
suas entidades vinculadas. Ainda se somam a isso alguns cursos de curta duragéo
como de Gestdo e Planejamento Museoldgico, Sustentabilidade de Museus,
Documentagdo Museoldgica e Gestdo de Acervos, Plano Museoldgico e
Planejamento Estratégico para Museus e outros. Juntamente com a formagao
académica, a experiéncia profissional, pautada no trabalho realizado em diferentes
museus e setores, trouxe significativas contribuicdes que motivaram a escolha por
este tema.

Entre todas, vale destacar a experiéncia no planejamento e como
coordenadora externa de um grande projeto chamado Missdo Artistica Francesa: uma
interagdo entre museu e escola, que envolveu cerca de 25 mil alunos de Curitiba e
Regido Metropolitana, realizado em 2010, com parceria entre Museu Oscar Niemeyer
(MON) e Museu Nacional de Belas Artes (MNBA) e apoio do Ministério da Cultura

(MINC) e Instituto Arte na Escola (IAE). Essa vivéncia possibilitou a aplicagao pratica



28

de conceitos museoldgicos em larga escala, articulando gestéo, educagao e curadoria
de forma integrada e colaborativa entre institui¢des culturais e o sistema de ensino.
Outras experiéncias também foram bastante contributivas, das quais pode ser
mencionado o trabalho realizado no setor de Planejamento Cultural do MON, entre os
anos de 2011 e 2013, sob coordenagao da produtora cultural Sandra Fogagnoli e no
setor de Gestdo Museolégica, no mesmo museu, em 2018. Essas experiéncias foram
decisivas para revelar a amplitude dos desafios e das dindmicas envolvidas na
administracao de institui¢des culturais. Logo, os primeiros contatos com planejamento
e gestdo de museus tiveram inicio, mesmo que timidamente, a partir de 2010 e essa
fase embrionaria foi salutar para despertar o interesse por um caminho de pesquisa

que ainda tem muito para ser trilhado.

1.2 Relevancia e ineditismo

Primeiramente, para defender a relevancia da presente pesquisa, € importante
destacar o carater interdisciplinar que envolve campos ainda pouco trabalhados
conjuntamente como o planejamento, a governanga e a museologia. Além disso, a
pesquisa fundamenta-se em literatura especializada, nacional e internacional,
estabelecendo conexdes entre diferentes assuntos, porém sem se afastar da
realidade pratica compartilhada pelos museus. Ou seja, embora seja um estudo
tedrico, é viavel e simples a aplicacdo pratica da proposta na busca de uma
compreensao acerca das ramificacdes das agdes museoldgicas, podendo contribuir
diretamente com a organizacao e planejamento dos museus.

O recorte para os paises selecionados contribui para um entendimento sobre a
aplicacéo de diretrizes globais de governanga de museus, a partir do Conselho
Internacional de Museus (ICOM). A abordagem en passant sobre o contexto global
também oferece informagdes importantes e com a despretensado de serem utilizadas
como comparagao com o sistema brasileiro, mas precisamente traz uma nog¢ao geral
para que se possa compreender com maior profundidade o caso do Brasil. Pode ser
complexo imaginar as dimensdes de algo sem ter uma base que possa sustentar um
pensamento sobre esse algo e ndo se trata de uma tentativa de comparagao no stricto

sensu, mas de uma nog¢ao acerca da realidade que se pretende tratar.
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Sobre o ineditismo, vale destacar que no Brasil ainda ha poucas pesquisas
voltadas a governanga de museus e menos ainda a partir da abordagem aqui utilizada.
Também ha o fato de que a linha de raciocinio e desenho metodologico aplicados
levam a uma analise seguida de uma proposta cujo ineditismo esta sobretudo na
juncdo de uma teoria da administragcao com distintas proposi¢gées para uma unica
questao da museologia. Sendo assim, o fato € que a pesquisa poderia ser muito bem
desenvolvida tratando apenas sobre governanga de museus, contudo, optou por
empregar um aparato teorico e outros conceitos para sua consolidagéo.

Ao buscar defender a museologia como ciéncia ao mesmo tempo propondo seu
objeto de estudo sem, no entanto, descartar outras defini¢cdes, a tese ousa trazer uma
resposta para uma questao levantada ja desde os anos de 1960. O resultado é a
criacdo de uma ferramenta de planejamento e gestdo museologica que, como recurso
metodoldgico, serve inclusive para uso pratico nos museus entre outras instancias.
Trata-se de uma forma de visualizagdo e compreensado mais ampla da museologia, e
consequentemente dos museus, podendo ajudar no planejamento, otimizagcdo de
tarefas, acompanhamento de processos, tomadas de decisdes e identificacdo de
problemas para a gestao de crises.

O caminho da pesquisa para chegar até a resposta estda bem embasado na
obra de outros tedricos e utiliza conceitos atuais, para além daqueles que sdo os
norteadores, tal como locorregional, global, patriménio, cultura, desenvolvimento e
outros. E ndo se trata de um trabalho herculeo para juntar tudo isso, posto que a
relagdo entre os conceitos aqui utilizados € praticamente organica e, nesse sentido,
pode-se observar que esta pesquisa se alinha bem com frameworks tedricos ja
existentes nos campos abordados. Essa articulacido conceitual contribui para a
construgcdo de uma abordagem integrada, que permite compreender a complexidade
dos museus como instituicdes inseridas em redes socioculturais, politicas e territoriais

interdependentes.

1.3 Contribuigées ao Programa de Doutoramento e desdobramentos da

pesquisa no exterior

Entre as possiveis contribuicbes desta pesquisa ao Programa de Doutoramento

em Planejamento e Governanga Publica esta o fato de que esta é a primeira pesquisa
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sobre o tema. Outrossim, a expansao da compreensao das possibilidades de estudos,
considerando as particularidades do campo da museologia que, de imediato, pode
parecer nao ter relagdes diretas com a governanga apontam que o Programa possui
grande potencial para a interdisciplinaridade. Tal constatagéo refor¢a a capacidade do
Programa em acolher investigagdes inovadoras que dialogam com diferentes areas
do conhecimento, ampliando seu escopo cientifico e impacto social.

A consciéncia de que os museus sao instituicbes sem fins lucrativos, sejam eles
publicos ou privados, e a servigo das sociedades (ICOM, 2022) é fundamental e pode
ser ainda bastante explorada por outros doutorandos. Isso por se tratar de um tema
também pouco explorado em outros cursos € ao mesmo tempo atual, inovador, fértil
para pesquisas futuras e que pode ser exitoso em sua esséncia. Nesse sentido, o
tema oferece um campo promissor para investigagées que articulam cultura, gestéao
publica e responsabilidade social em contextos nacionais e internacionais.

A pesquisa é aderente a linha de Governanga Publica e Desenvolvimento e
enquadra-se no eixo estruturante 2 - Planejamento Governamental, Gestao e
Inovacéo Para o Desenvolvimento Territorial. O tema tratado apresenta relacio direta
com o planejamento governamental e com a gestdo e inovagdo para o
desenvolvimento territorial, tendo os museus como equipamentos do Estado. Ainda,
esta tese reconhece os museus como vetores de desenvolvimento e transformacéao
urbana, inclusdo social, preservacao da historia e fortalecimento das identidades
culturais estando diretamente ligados ao Planejamento Urbano e Regional (PUR).

Assim, os museus tanto publicos como privados oferecem impacto territorial
permitindo que esta proposta esteja também sob a égide do Planejamento Publico, da
Gestao e da Inovagéo. Isso coloca o Programa de Doutoramento em questdo como
protagonista, em ambito nacional, na pesquisa sobre governanga de museus
permitindo a ampliagcdo da visdo sobre as instituicbes museoldgicas na esfera
governamental e incluindo a area da gestdo e PUR. Dessa forma, reforca-se o
potencial do Programa em consolidar-se como espago de produgéao cientifica capaz
de influenciar politicas publicas culturais e promover modelos de governanga
alinhados as demandas contemporaneas.

Outro ponto a destacar é o periodo de estagio no exterior, em decorréncia da
obtencdo de bolsa da Fundacdo Coordenacao de Aperfeicoamento de Pessoal de

Nivel Superior (CAPES), que trouxe significativas contribuicdes a este estudo. No
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inicio, o recorte para os paises como referéncias internacionais abarcava a Espanha,
a Franca e a Inglaterra apenas, e Portugal foi inserido a posteriori, justamente, por
sediar o estagio no Instituto Politécnico de Braganga (IPB), a instituigcdo receptora. No
entanto, foi deveras contributiva a insercdo de Portugal na pesquisa, afinal,
informacdes relevantes foram acrescentadas, que mostraram caracteristicas da sua
forma de trabalhar com os museus.

Museus internacionais com tradigdes museolodgicas bem consolidadas sao
laboratérios vivos para a observacdo e analise da aplicacdo de boas praticas em
governancga, gestao de colegdes e relagcbes com a comunidade. A insergdo em um
novo contexto institucional possibilitou a compreensido sobre pontos ainda nao
explorados na pesquisa, agregando diversidade ao corpus de analise. O contato com
a literatura especializada internacional trouxe também mais subsidios para as bases
tedricas da tese.

Vale destacar que um periodo de internacionalizacdo durante o doutorado
configura-se como uma estratégia fundamental para o fortalecimento académico,
especialmente em areas que demandam ampla interlocuc¢ao interdisciplinar, como é
0 caso da governanga de museus. Foi possivel encontrar no estagio internacional uma
oportunidade impar para ampliar o escopo teorico-metodolégico, bem como para
estabelecer uma analise mais aprofundada acerca dos contextos culturais e
institucionais distintos. Essa experiéncia contribuiu significativamente para o
enriquecimento da pesquisa, ao possibilitar a troca de conhecimentos e o contato
direto com praticas museologicas e modelos de governanga adotados em outros
paises.

Portanto, a vivéncia internacional ampliou a compreensdao em diversos
aspectos desde modelos de participagcdo social, politicas de sustentabilidade
financeira e governanca digital com ferramentas digitais para democratizar o acesso
e ampliar o engajamento com o publico. Assim, observou-se que experiéncias que
valorizam a participagao da sociedade civil na gestdo museal podem ser adaptadas a
contextos nacionais, respeitando especificidades culturais. As experiéncias
internacionais n&o apenas enriqueceram o debate no texto, como também ofereceram

subsidios para analises em diferentes contextos.
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1.4 Preambulo da vereda metodolégica

A metodologia cientifica utilizada & apresentada com detalhes no capitulo 3
desta tese, mostrando inclusive o plano de agédo e desenvolvimento. O principal a
destacar é que se trata de um estudo de abordagem qualitativa, com analise e
interpretacdo dos dados com base em um procedimento bibliografico e documental
sendo que a coleta ocorreu a partir de fontes primarias e secundarias (Gil, 2021). Além
disso, € importante salientar que nao se trata de uma pesquisa comparativa entre a
realidade museoldgica dos paises abordados.

A intencao desta pesquisa € investigar as diretrizes globais de governanga de
museus, a fim de obter referenciais que ampliem a analise e subsidiem a elaboragao
da proposta de produto académico. Assim, parte do postulado de que os museus sao
agentes da ciéncia, educagéao e cultura e trabalham ativamente pela preservacéo da
memoria e fortalecimento da identidade dos diferentes grupos e em multiplas esferas.
A metodologia aplicada para que o objetivo seja alcangado sera a partir do método de
abordagem qualitativa visando a analise e interpretagdo dos dados coletados.

Os dados seréo buscados em fontes primarias como documentos, listas, e em
fontes secundarias como livros, artigos cientificos e outros textos (Marconi; Lakatos,

2003). Com estes pontos, esta tese parte das seguintes premissas:

e Ha diretrizes globais eficientes para a governanga dos museus que,
embora sejam desenvolvidas por organizacdes internacionais, fornecem
uma base solida para boas praticas de gestdo e preservagao no setor
museoldgico, podendo ser aplicaveis em diversos contextos culturais,

sociais, econdmicos e geograficos;

e O Brasil possui grande diversidade cultural e de museus e desigualdade
social e museoldgica, apresentando inumeras instituicbes com
caracteristicas e necessidades distintas, 0 que exige adaptagdo das
diretrizes globais de governancga para melhor atender as particularidades

regionais;
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e As diretrizes globais de governangca de museus s&o voltadas a
viabilidade de adaptacédo para os diferentes contextos, propondo uma
estruturagao clara e bem definida das atividades museoldgicas para que
as instituicbes consigam segui-las e, ao mesmo tempo, atingir seus

objetivos de forma eficiente e sustentavel;

e A museologia tem potencial para ser uma ciéncia ao fornecer bases
tedricas e praticas necessarias para o0 processo de preservagao,
concomitantemente ainda deve ser considerada uma disciplina aplicada
a depender de seus direcionamentos e a visdo da governanga pode

contribuir para isso.

Com base nas premissas expostas, esta tese buscou responder ao seguinte

problema de pesquisa:

e Como a aplicagdo das diretrizes globais de governanga de museus,
também aderidas por referéncias internacionais, € estruturada no Brasil
e quais seus desafios levando em consideragdo as particularidades
locais, e de que forma a museologia poderia ser trabalhada na esfera do
planejamento para justamente promover uma gestao mais eficiente das

instituicdes?

1.5 Estrutura da tese

Esta pesquisa foi metodologicamente planejada para ser apresentada em sete
capitulos, tendo relacdo direta e sequencial com os objetivos especificos. Cada
objetivo especifico discorre sobre ramificacbes do tema central para sua
fundamentagéao, apresentando uma meta conceitual congruente com o que € proposto
como objetivo geral. Por este caminho, a tese nao buscou apresentar um
aprofundamento em determinadas questdes, como atividades especificas e exemplos
isolados de museus, optando por referenciar alguns casos a titulo de

complementacgéo.
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Isso ocorre porque o tema apresenta variaveis e desdobramentos que
resultaram em maior enriquecimento da tese, porém que nao puderam ser explorados
a fundo no texto e evidenciando algumas limitagdes. O primeiro capitulo € introdutorio
e apresenta uma justificativa que mostra pontos altos do histérico académico e
profissional, a partir de pesquisas e experiéncias anteriores, revelando a motivagao
para a escolha. A introdugao cita sobre a relevancia da pesquisa para o Programa de
Doutoramento e ineditismo, sobretudo considerando a abordagem interdisciplinar do
estudo.

Assim, fica em evidéncia que se trata de um tema ainda pouco explorado no
campo da museologia e menos ainda no campo do planejamento e governanga
publica, sobretudo a partir da perspectiva proposta. Nesse sentido, as contribuigdes
desta tese podem ser ndo apenas direcionadas ao programa de doutoramento como
também ao campo da museologia, gestdo da cultura e afins. Outras caracteristicas do
estudo também s&o citadas como os desdobramentos da pesquisa no exterior, a partir
de bolsa de Doutorado Sanduiche concedida pela Fundagdo Coordenacdo de
Aperfeicoamento de Pessoal de Nivel Superior (CAPES), seguido de uma mengao a
metodologia e estrutura do texto.

No segundo capitulo é apresentado o referencial tedrico utilizado como base
da pesquisa para fundamentar o texto, sendo abordados os conceitos teéricos-chave
do estudo, além de outros como os conceitos de local e de global. Assim, é tratado
sobre cultura e patriménio na formagao da sociedade brasileira com o olhar voltado
sobre a influéncia da diversidade cultural e sua produ¢ao como bem patrimonial do
pais. O texto apresenta a historia dos museus, explana o que vem a ser a museologia
e traz alguns de seus conceitos e paradigmas vigentes, bem como aspectos
essenciais da governanga publica que embasam a compreensao sobre a governanga
de museus reconhecendo que estes podem ser vetores do desenvolvimento e a
disposicao do planejamento urbano e regional.

O terceiro capitulo da tese apresenta a metodologia de maneira mais robusta
do que anteriormente citado como topico chamado de preambulo da vereda
metodoldgica, logo na introdugéo. Este capitulo explana o caminho cientifico trilhado,
mostrando a abordagem, a natureza, objetivo geral e especificos, procedimento,
meétodo, coleta de dados e a analise dos dados da pesquisa. Portanto, apresenta como

tépicos o desenho metodolégico, as fontes de dados e o plano de agao que foi
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executado, seguido também de uma explanagao acerca do processo da pesquisa,
sobretudo a partir da coleta de dados realizada durante o estagio no exterior.

O quarto capitulo € dedicado a apresentacdo dos dados coletados, tratando
primeiramente sobre o ICOM como principal agente responsavel pelas diretrizes
globais de governanga de museus. O tépico seguinte traz uma compreenséao global e
en passant sobre museus, mostrando como referéncia alguns exemplos pontuais por
continentes. De forma mais aprofundada sao trazidos, em seguida, dados dos quatro
paises selecionados para a pesquisa (Espanha, Franga, Inglaterra e Portugal), além
do contexto museoldgico brasileiro a partir de seu sistema nacional.

No quinto capitulo a tese apresenta uma analise voltada aos desafios e
perspectivas do sistema brasileiro de museus, com base nos dados apresentados e
caminhos trilhados por esta pesquisa. Posteriormente, o sexto capitulo apresenta a
proposta de um instrumento de planejamento museolégico como produto académico
que prevé a classificacdo da museologia em trés niveis de planejamento, estando a
governanga no primeiro. Derradeiramente, o sétimo capitulo apresenta as
consideragdes finais com observagdes seguidas das referéncias bibliograficas

utilizadas.
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2 CULTURA E MUSEUS: GOVERNANCA E DESENVOLVIMENTO

A relagédo entre cultura, museus, governanga e desenvolvimento parece se
consolidar como um campo de analise interdisciplinar fundamental nas ciéncias
humanas e sociais. Essa complexidade revela que os museus nao sao apenas
espacos de preservagao e exposi¢cao de acervos, mas instituicdes com potencial
estratégico no planejamento urbano, nas politicas culturais e na formacao de
cidadania (Sandy, 2017). Compreender os museus a partir de uma perspectiva que
integre elementos como cultura e governanga contribui para uma visdo mais
abrangente voltada aos processos de desenvolvimento.

Nesse sentido, a dinamica entre cultura e governanga, por meio dos museus,
tende a tornar-se essencial para uma abordagem critica e transformadora das
dindmicas contemporaneas. A palavra cultura possui diversos sentidos, podendo ser
aplicada em diferentes contextos como a governanga, porém nao existe
especificamente um significado unico e legitimado como correto — 0 que garante a
sua simplicidade concomitantemente a sua complexidade. Em termos gerais, a cultura
pode ser vista como algo intrinseco a natureza humana, e seu sentido revela que o
homem sempre precisou se expressar, cultivar conhecimentos, praticas, bem como
buscar respostas, investigar, aprender, transmitir, saber (Guarnieri, 1981; Sandy,
2020).

Ou seja, a cultura é parte integrante da historia e a sua preservagao, fomento
e difusdo, podem ser agdes contributivas para a construcdo de uma sociedade mais
justa e democratica. Mas para que a cultura possa realmente contribuir para uma
sociedade mais democratica, € primordial que, conforme aponta Bourdieu (2013), ndo
se torne instrumento de poder, distincdo e desigualdade. Ademais, € de fato
surpreendente observar como 0 homem buscou dar sentido a sua existéncia por meio
de diferentes formas de se interpretar o mundo e com praticas diversas.

A origem da palavra cultura é latina e tem relacdo com a lavoura que exige
conhecimento especifico para ser cultivada; logo, nesse sentido, ter cultura é saber
cultivar algo, ter algum tipo de conhecimento para colocar em pratica, uma instrugao
(Busarello, 2003). A palavra cultura é hoje bastante usada como uma forma de pratica
como, por exemplo, a cultura do livre mercado, a cultura universitaria, a cultura do

modismo e muitas outras classificacbes como também para se referir a cultura
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dominante, cultura erudita, cultura popular, cultura de massa e outras. Para Reimao
(1996, p. 310), “existe uma certa dificuldade em definir, sinteticamente, a nocao de
cultura, facto que se deve provavelmente a evolugcdo do préprio termo. Inicialmente,
designava o ‘cultivo da terra’.

Por uma certa analogia, utilizou-se para designar "cultura da alma, do espirito;
dai dizer-se de alguém, que desenvolveu as suas capacidades intelectuais, que é
culto” (Reimao, 1996, p. 310). Mas mesmo com tantas tentativas, € preciso destacar
que o conceito de cultura ainda permanece vago e abrangente, afinal, de fato, é dificil
defini-la sem excluir algum tipo de manifestagéo. Isso frente ao complexo arcabougo
de expressodes, saberes e fazeres, que se encontra facilmente por toda parte.

Portanto, viver e fazer parte de seu meio pode ser uma forma genuina de se
produzir cultura, estando de acordo com o que aponta Guarnieri (1990, p. 208), que
menciona que “cultura € a vida vivida”, tendo essa como a pratica na qual o homem
se realiza. No dicionario das politicas culturais, Teixeira Coelho (2012, p. 114) aponta
que, ‘em sua conceituagdo mais ampla, cultura remete a ideia de uma forma que
caracteriza o modo de vida de uma comunidade em seu aspecto global, totalizante.”
Logo, a cultura passa a ser também uma forma de capital e, conforme Bourdieu
(2013), o capital cultural ndo é apenas uma forma de distingao simbdlica, mas também
um instrumento de reprodugao de poder e desigualdade.

Os museus, nesse sentido, podem tanto reforgcar exclusdes quanto servir como
agentes de democratizagdo do conhecimento, a depender das estratégias de acesso,
representacédo e participagdo que adotem. Quando integrados a politicas publicas
consistentes, os museus tornam-se vetores de desenvolvimento social, contribuindo
para a valorizacdo da diversidade cultural e a construcdo de identidades coletivas.
Assim, de acordo com Melo (2016, p. 117), “a agdo do Estado na area cultural sé sera
util e eficaz se a cultura for assumida como uma das dimensdes nucleares transversais
a toda a politica de um Governo ou, mais do que isso, de um Estado”.

A governanga cultural, enquanto modelo participativo e intersetorial de gestao,
propde uma superagao do paradigma verticalizado do Estado como unico provedor
da cultura. Como destacam Graham, Ashworth e Tunbridge (2000), a gestdo do
patriménio cultural demanda um equilibrio entre os diversos atores envolvidos —
governos, comunidades locais, setor privado e sociedade civil —, especialmente em

contextos urbanos onde a memodria e a identidade se cruzam com interesses
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econdmicos e turisticos. Nessa logica, os museus precisam ser pensados como
instituicoes “em rede”, conectadas com suas comunidades e com capacidade de atuar
como plataformas de desenvolvimento territorial (ICOM, 2025; Varine, 2013).

Além disso, a Agenda 21 da Cultura (2004) e os Objetivos de Desenvolvimento
Sustentavel (ODS), especialmente o ODS 11 — "Tornar as cidades e os
assentamentos humanos inclusivos, seguros, resilientes e sustentaveis" —, reforcam
a importancia da cultura como quarto pilar do desenvolvimento sustentavel, ao lado
do econdmico, social e ambiental (UNESCO, 2013). Os museus, como dispositivos
culturais, cumprem um papel central nessa equacao ao promover educacao, inclusao
social e economia criativa (Varine, 2013). No entanto, isso exige modelos de
governancga que reconhegam a diversidade cultural e favorecam a equidade no acesso
aos bens culturais.

Ainda de acordo com Varine (2013, p. 20), “o desenvolvimento local € um
processo voluntario de dominio da mudancga cultural, social e econémica, enraizado
no patriménio vivido, nutrindo-se deste patrimonio e produzindo patriménio”. Nesse
contexto, Bennett (1995), ao propor o conceito de museu como forma de governo
destacando a sua relagdo com a esfera publica, argumenta que as instituicdes
museolodgicas participam da conformacgao de subjetividades e do exercicio de poder
na sociedade moderna. Tal visdo amplia a compreensdo dos museus como instancias
de regulagao social e cultural, inseridas em politicas mais amplas de governancga e
desenvolvimento.

Ao mesmo tempo, isso desafia gestores e formuladores de politicas publicas a
adotarem abordagens que busquem uma governanga mais democratica e
culturalmente sensivel, voltada também a sustentabilidade (Sandy, 2017). Assim, a
interrelagdo entre cultura, museus, governanga e desenvolvimento propde um dialogo
a partir do qual poderao ser construidos modelos de museus mais comprometidos
com a transformacgao social, o fortalecimento da cidadania e o desenvolvimento
sustentavel dos territérios em que se inserem. Nesse contexto, 0s museus passam a
exercer um papel como catalisadores de mudancgas sociais, ampliando seu impacto

nas dinamicas territoriais e nas agendas de desenvolvimento.
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2.1 Cultura e patriménio na formagao da sociedade brasileira

A formacao da sociedade brasileira € um processo marcado por tensdes
culturais, conflitos de memdria e disputas em torno do reconhecimento do patriménio.
Desde o periodo colonial, a cultura no Brasil se constituiu a partir de uma complexa
relagdo entre os povos indigenas originarios, os colonizadores europeus e 0s
africanos escravizados, criando um tecido social heterogéneo que ainda hoje
influencia a produgéo simbdlica nacional (Buarque de Holanda, 2014; Ribeiro, 2015).

Neste contexto, discutir a relacdo entre cultura e patrimdnio implica
compreender como determinadas narrativas foram historicamente legitimadas como
representacdes do que poderia vir a ser a identidade brasileira, enquanto outras foram
marginalizadas ou silenciadas. Ou seja, a escolha para a legitimagao da cultura de
diferentes grupos passa sobretudo pela esfera do poder (Chagas, 2002; Sandy, 2017).

Segundo Freyre (2003), a sociedade brasileira foi formada sob uma légica de
mesticagem cultural, especialmente no contexto da casa-grande e da senzala, em que
os valores europeus, africanos e indigenas se amalgamaram de forma hierarquica.
Sendo assim, Freyre propde uma leitura que enxerga a mestigagem como um trago
distintivo da identidade brasileira, embora sua analise tenha sido criticada por
Gonzalez (2020), que enfatiza como esse discurso de harmonia racial encobre
processos estruturais de desigualdade, violéncia e apagamento cultural.

Conforme Ribeiro (2015), a diversidade brasileira representa a possibilidade de
um futuro mais justo, identificando no processo de mesticagem a proposta do que vem
a ser de fato a identidade cultural do pais, com caracteristicas préprias que emanam
de cada regido. A nogéo de patrimdénio no Brasil foi, por muito tempo, restrita a bens
materiais de origem colonial e europeia, como igrejas barrocas e casardes historicos,
especialmente a partir da atuagdo do Servico do Patriménio Histérico e Artistico
Nacional (SPHAN), fundado em 1937 sob orientacdo do poeta modernista Mario de
Andrade (Oliveira, 2009; Sandy, 2017).

Para Andrade (1976), o patrimdnio deveria expressar a alma do povo brasileiro,
defendendo a valorizagao das expressdes populares e regionais. No entanto, mesmo
com essa proposta inicial plural, o aparato estatal priorizou, por décadas, uma visao
europeizada e monumentalista do patriménio, deixando de lado as culturas afro-

brasileiras, indigenas e populares. Mas vale destacar que desde meados dos anos
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2000, o Plano Nacional de Cultura (PNC), tem buscado seguir pelo caminho proposto
por Mario de Andrade (Varella, 2014; Sandy, 2017).

A virada conceitual da cultura no Brasil ocorreu de forma mais evidente ja a
partir da Constituicido Federal de 1988, que buscou ampliar a definicdo de patriménio
cultural para incluir também bens imateriais, como modos de fazer, festas populares

e saberes tradicionais. Desse modo:

Art. 216. Constituem patrimdnio cultural brasileiro os bens de natureza
material e imaterial, tomados individualmente ou em conjunto, portadores de
referéncia a identidade, a agao, a memoaria dos diferentes grupos formadores
da sociedade brasileira, nos quais se incluem: | - as formas de expressao; Il
- os modos de criar, fazer e viver; lll - as criagdes cientificas, artisticas e
tecnolégicas; IV - as obras, objetos, documentos, edificagdes e demais
espacgos destinados as manifestagdes artistico-culturais; V - os conjuntos
urbanos e sitios de valor histérico, paisagistico, artistico, arqueoldgico,
paleontoldgico, ecoldgico e cientifico (BRASIL, 1988, s./p.).

Essa redefinicado foi consolidada no ambito do Instituto do Patriménio Historico
e Artistico Nacional (IPHAN), especialmente com a instituicdo do registro de
patrimdnios imateriais no ano de 2000. Como destaca Abreu (2008), essa mudancga
representou um avango na democratizagdo do campo patrimonial, mas também gerou
novos desafios, como a patrimonializacdo seletiva e a mercantilizacdo de culturas
vivas.

A cultura manifesta-se também por meio do patriménio e, de acordo com a
Constituicao Brasileira (1988), o patriménio cultural do Brasil é definido e distribuido
em cinco grupos, sendo o primeiro grupo voltado as formas de expresséo. E dentre
as formas de expressédo encontram-se muitos exemplares da cultura imaterial sendo
que neste bojo estdo justamente as tradigdes, ritos, cangdes, receitas, costumes,
dancas, festas populares e tantas outras formas de manifestar os saberes de um
grupo.

Em seguida, o Art. 216 destaca “os modos de criar, fazer e viver’” e estes
também tém relagdo com a cultura imaterial, assim como no exemplo do inciso
anterior. Mas, ainda, apresenta relagdo com as praticas e as técnicas, tendo como
exemplo o acarajé, o barreado, a forma como se faz determinado artefato como as
panelas de barro produzidas artesanalmente pelas paneleiras e suas tradicbes, as
costureiras, as bordadeiras.

No Inciso Il encontram-se as criagbes cientificas, artisticas e tecnoldgicas e

nesse rol se enquadram inclusive objetos de musealia, ou seja, aqueles que séo
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preservados e expostos em museus. Da mesma forma, no Inciso IV que estdo as
obras, objetos, documentos, edificacbes e demais espacos destinados as
manifestagdes artistico-culturais como é o caso dos museus e objetos musealizados.
No Inciso V estdo os conjuntos urbanos e sitios de valor historico, paisagistico,
artistico, arqueoldgico, paleontoldgico, ecologico e cientifico mostrando que as
cidades tém o seu valor cultural, historico e artistico, como bem patrimonial. Isso
envolve os lugares, os espacos, construgbes e determinadas caracteristicas da
urbanidade.

A partir do Art. 216 observa-se que a cultura esta nos diferentes lugares e
espacos integrando até mesmo as paisagens urbanas sobretudo no que se refere a
sua histéria e memorias. Trata-se inclusive de uma forma de herancga coletiva e
compartilhada, tdo presente ou mais do que qualquer outra, sendo viva e organica,
passada pelas geragdes por diferentes formas de comunicagao, se transformando em
riqueza e bem simbdlico (Sandy, 2020).

A passagem da cultura transcende a mera transmissao de informacgdes
adentrando a esfera da partiiha de valores e olhares sobre o mundo em
transformacao, portanto “a cultura ndo € imutavel; constitui-se na construcdo de uma
desconstrugao” (Reiméo, 1996, p. 310). Assim, compreende-se que “a cultura constitui
uma referéncia basica para o entendimento do social e do politico, definindo a matriz
e o suporte da identidade, da tradicdo e da memdria de qualquer povo e de qualquer
sociedade” (Ibidem).

Como propde Canclini (1995), o patrimbnio pode ser visto como uma
construgcao social em disputa, ndo como uma heranga imutavel, mas como um
processo em que os sentidos do passado sdo constantemente renegociados no
presente. Além disso, a cultura exerce influéncia sobre as mais diferentes coisas, por
exemplo, também “parte-se da ideia de que o Direito encontra-se na esfera da cultura”
(Varella, 2014, p. 18), mesmo que nao seja o Direito exclusivamente do campo da

cultura. Outrossim, pode-se observar que

a Constituicdo nio se limita a ser um conjunto de textos juridicos ou um mero
compéndio de regras normativas, mas € antes a expressao de um certo grau
de desenvolvimento cultural, um modo de auto-representagao proprio de um
povo, espelho de seu legado cultural e fundamento da sua esperanga e
desejo (Haberle apud Varella, 2014, p. 18).
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Como exemplo, pode ser destacada a Constituigdo Federal Brasileira (1988),
cujo texto exprime a constru¢ao de um pensamento junto aos anseios de uma época,
e portanto n&o deve haver lugar para retrocessos sobretudo por falta de conhecimento
histérico. Ou seja, € necessario que se compreenda que a cultura ndo esta somente
na arte, mas também na linguagem, religido e espiritualidade, vestimenta e moda,
comida e culinaria, arquitetura e design, comportamento social, tradi¢gdes e festivais,
musica e danga, artefatos e objetos culturais, historia e narrativa, educagéo e sistema
de valores, meios de comunicagdo e tecnologia, esportes e recreagdo, politica e
governo, ambiente e paisagem, comportamento cotidiano e mais (Sandy, 2020).

Para Guarnieri (1985), toda a manifestacdo humana pode ser considerada

como uma forma auténtica de expressao da cultura compreendendo:

suas ideias, valores, seu imaginario, sua criagao intelectual ou intelectual e
material: a Cultura proporciona elementos objetivos e concretos, ndo apenas
para a sobrevivéncia do Homem e sua realizagao histérica, mas €, também,
e ao mesmo tempo, reflexo e instrumento para a mudanca da qualidade do
conjunto de relagdes sociais (Guarnieri, 1990, p. 207).

O conceito de cultura, a partir de Guarnieri (1990), pode ser intensificado no
caso do Brasil cuja populagéo é formada a partir de tantos grupos e etnias resultando
na diversidade da cultura que € justamente uma marca do pais. Ou seja, a identidade
cultural de uma nacao nao precisa necessariamente ser unica e totalmente definida,
tal como foi buscado desde a década de 1930, sob o governo de Getulio Vargas
(Oliveira, 2009; Sandy, 2017).

A diversidade pode ser uma caracteristica tdo marcante a ponto de tornar-se a
propria identidade cultural e isso nao deveria ser visto como um problema, mas
poderia ser compreendido como uma caracteristica resultante do contexto histérico
do pais. Para Hall (2011), a diversidade compde um cenario hibrido culturalmente,
sendo um efeito natural do fendmeno da globalizagdo e presente em todas as nagdes
modernas. Mas diante disso, um ponto a ser destacado € que a cultura precisa ser
conhecida e reconhecida para que possa ser fruida e vivenciada conscientemente
pela populagao.

A relagao entre cultura e patriménio na formacao da sociedade brasileira ndo
pode, assim, ser compreendida de forma neutra ou despolitizada porque surge nas
raizes da histéria do pais. Trata-se de um campo em constante disputa, no qual
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diferentes grupos sociais lutam por visibilidade, representagao e direito a memoaria
(Buarque de Holanda, 2014).

Para compreender a sociedade brasileira contemporanea, é fundamental
reconhecer que o patriménio cultural ndo apenas reflete a diversidade cultural do pais,
mas também revela as relagdes de poder que determinam o que € lembrado e 0 que
€ esquecido (Sandy, 2017). A critica ao modelo hegeménico de patrimonializacéo e a
valorizagdo de culturas historicamente excluidas s&o passos essenciais para a
construgdo de uma sociedade mais justa e plural; nesse sentido, o direcionamento
que vem sendo dado ao PNC demonstra buscar coeréncia com a realidade (Varella,
2014).

Sendo hibrido, o Brasil tem grande potencial cultural e ndo apenas para
produzir, usufruir, mas também para exportar a sua cultura como soft power, segundo
o conceito de Nye (2004). Ha produtos da cultura brasileira que sdo exportados e que
distinguem o pais internacionalmente como as telenovelas, carnaval, musica, danga
e outros. E certamente ha muitos outros que poderiam ser exportados, embora
trabalhar com esse potencial cultural brasileiro ja representa um grande desafio, que
€ o de torna-lo soft power podendo influenciar, além do mais, as relagées do pais com
o exterior.

Portanto, o poder brando, conhecido como soft power, esta presente também
nas relagdes internacionais e justamente refere-se ao poder de influéncia e
convencimento que um pais pode ter sobre outros a partir da disseminagao de sua
cultura. O soft power &, também, uma forma de atracdo e persuasdo, como uma
estratégica de dominagdo que pode colocar um pais em grande evidéncia sem
recorrer ao poder bélico, ou hard power. Inclusive, essa seria a forma mais assertiva
e inteligente para impor seus ideais e politicas (Nye, 2004).

A governanga da cultura no Brasil, embasando-se em boas praticas, pode
trazer contribuicbes no sentido do reconhecimento da cultura como poder brando. Mas
isso precisa também pautar-se no reconhecimento e valorizagdo da identidade dos
diferentes grupos étnicos e comunidades, como culturas indigenas, quilombolas, afro-
brasileiras, entre outras, incluindo o respeito as suas tradi¢cdes, ritos e direitos
culturais. Vale destacar que os direitos culturais caminham em acordo com o exercicio

da cidadania, estando previstos nos documentos Declaracdo Universal dos Direitos
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Humanos (1948), do Pacto Internacional dos Direitos Econdmicos, Sociais e Culturais
(1966), artigos da Constituicao Brasileira (1988) e, da Declaragao de Friburgo (2007).
Na Declaragdo Universal dos Direitos Humanos (DUDH), no Art. 27, é
mencionado no primeiro tépico que “toda a pessoa tem o direito de participar
livremente na vida cultural da comunidade, de fruir as artes e de participar no
progresso cientifico e nos beneficios que disso resultam”. Quanto ao segundo tépico,
que “todos tém direito a protegdo dos interesses morais e materiais vinculados a
qualquer producao cientifica, literaria ou artistica de sua autoria” (ONU, 2024, s/p).
Além disso, como destacado pela Organizagdo das Nagdes Unidas (2024), o
Art. 27 da DUDH tem forte relacdo com o Art. 22 que trata sobre os direitos
econdmicos e o Art. 29 que trata sobre os deveres com a comunidade. Vale destacar
que, dentre os direitos fundamentais, a Constituicdo Federal de 1988 prevé o direito a

cultura, conforme o texto abaixo (com suas inclusbes posteriores):

Art. 215. O Estado garantira a todos o pleno exercicio dos direitos culturais e
acesso as fontes da cultura nacional, e apoiara e incentivara a valorizagao e
a difusdo das manifestagdes culturais.

§ 1° O Estado protegera as manifesta¢des das culturas populares, indigenas
e afrobrasileiras, e das de outros grupos participantes do processo
civilizatério nacional.

2° A lei dispora sobre a fixagdo de datas comemorativas de alta significagao
para os diferentes segmentos étnicos nacionais.

3° A lei estabelecera o Plano Nacional de Cultura, de duragao plurianual,
visando ao desenvolvimento cultural do Pais e a integracdo das agdes do
poder publico que conduzem a: (Incluido pela Emenda Constitucional n° 48,
de 2005)

| defesa e valorizagdo do patrimdnio cultural brasileiro; (Incluido pela Emenda
Constitucional n°® 48, de 2005)

Il produgdo, promogao e difusdo de bens culturais; (Incluido pela Emenda
Constitucional n°® 48, de 2005)

Il formagao de pessoal qualificado para a gestéo da cultura em suas multiplas
dimensodes; (Incluido pela Emenda Constitucional n° 48, de 2005)

IV democratizagdo do acesso aos bens de cultura; (Incluido pela Emenda
Constitucional n°® 48, de 2005)

V valorizacdo da diversidade étnica e regional. (Incluido pela Emenda
Constitucional n°® 48, de 2005). (BRASIL, 2024, s/p.)

O Art. 215 da Constituicdo Federal Brasileira e o Art. 27 da DUDH sao
justamente diretrizes de governancga para o planejamento estratégico no que se refere
ao trabalho de gestao da cultura no pais, uma vez que tratam sobre a sua relevancia
para a sociedade. Basicamente, o reconhecimento da cultura é fomentado por meio
de politicas culturais, programas e iniciativas governamentais. Além disso conta com

boas praticas que também estdo relacionadas a educacdo, pois a inclusdo de
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conteudos de cultura e educacéo patrimonial é bastante contributivo. Para Horta (et
al., 1999, p. 04):

o conhecimento critico e a apropriagao consciente pelas comunidades do seu
Patriménio sdo fatores indispensaveis no processo de preservagao
sustentavel desses bens, assim como no fortalecimento dos sentimentos de
identidade e cidadania.

Ainda de acordo com Horta:

A Educacgado Patrimonial € um instrumento de “alfabetizagdo cultural” que
possibilita ao individuo fazer a leitura do mundo que o rodeia, levando-o a
compreensao do universo sociocultural e da trajetdria histérico-temporal em
que esta inserido. Este processo leva ao reforco da auto-estima dos
individuos e comunidades e a valorizagdo da cultura brasileira, compreendida
como multipla e plural. (Horta et al., 1999, p. 04).

Conforme apontado por Darcy Ribeiro (2015), além da diversidade, deve-se
levar em conta que os diferentes grupos que chegaram no pais também possuiam
objetivos distintos. Isso foi direcionado, sobretudo, para as formas de exploracéo e
civiizagdo, mas do mesmo modo em outras manifestagbes como religido,
casamentos, formacdo de cidades que também se revelam como aspectos
socioculturais. Para tanto, talvez fosse necessaria uma continuidade nos planos,
politicas publicas e programas culturais sendo que, segundo Rubim (2007, p. 11), “a
historia das politicas culturais do Estado nacional brasileiro pode ser condensada pelo
acionamento de expressdes como: autoritarismo, carater tardio, descontinuidade,
desatencéao, paradoxos, impasses e desafios”.

Naturalmente isso traz prejuizos e tende a prejudicar o desenvolvimento do
campo da cultura e seus desdobramentos. Deve-se reconhecer que, na formagao do
Brasil, a valorizagdo de aspectos humanos e subjetivos — como a cultura enquanto
sentido para as coisas — ficou a desejar em detrimento de uma cultura de exploragao
(Ribeiro, 2015). Porém nao deve ser um fato determinante e inibidor de busca por
mudancas pois embora existam problemas, ha sempre caminhos e solugdes palpaveis

para contribuir efetivamente.
2.2 A construgcao do museu ao longo da histéria
A cultura tende a fazer uso de suportes fisicos para dar segmento a existéncia

de algumas de suas expressdes que, especialmente nesse caso, seriam de ordem

tangivel. Tais artefatos podem surgir como manifestacdo da expressao de um grupo
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ou mesmo como objeto utilitario que também se apresenta, de certa forma, como a
expressao técnica funcional de determinado grupo. Ou seja, a cultura esta
intrinsecamente ligada, mesmo que de forma subjetiva, a todo tipo de produgao
mostrando caracteristicas e estilos especificos que podem variar de acordo com a
época, espacgo geografico, grupo étnico, econdmico. Tal produgdo torna-se
testemunho do passado e precisa ser conhecida no presente para que o futuro possa
se consolidar de forma mais assertiva e congruente com a historia.

Assim, esse conjunto de itens precisa naturalmente de preservagdo adequada
para dar continuidade a um dialogo que passara a ser intergeracional, em decorréncia
disso, surge a necessidade de locais especializados. Desse modo, existem os museus
que irdo preservar objetos de memoaria, visando perpetuar a sua existéncia ao maximo
por meio de agdes aplicadas como praticas museologicas. De acordo com Meneses
(1994), além de guardides do patriménio historico e cultural, os museus sao agentes
fundamentais na promocgdo do conhecimento, do desenvolvimento social e da
identidade coletiva.

No entanto, ndo foi bem dessa maneira que surgiram 0s museus, mas sabe-se
que na contemporaneidade sua existéncia ja se tornou bastante pratica e funcional
podendo se adequar a este discurso. E quanto a definicdo de museu, esta pode variar
de acordo com a forma que as diferentes areas podem interagir, ou se beneficiar, de
instituicbes dessa natureza.

Na legislacao brasileira, no Art. 1° da Lei n® 11.904, de 14 de janeiro de 2009,
também esta previsto o que vem a ser um museu para fins legais estando em

consonancia com a definicdo proposta pelo ICOM:

Consideram-se museus, para os efeitos desta Lei, as instituigbes sem fins
lucrativos que conservam, investigam, comunicam, interpretam e expdem,
para fins de preservagao, estudo, pesquisa, educacgdo, contemplagao e
turismo, conjuntos e colegdes de valor histérico, artistico, cientifico, técnico
ou de qualquer outra natureza cultural, abertas ao publico, a servigo da
sociedade e de seu desenvolvimento. (BRASIL, 2009, s/p)

Mas o entendimento atual do senso comum sobre 0 que vem a ser um museu,
revela que a maior parte das pessoas visualiza este tipo de instituicdo como um
ambiente sacralizador, quase um templo. Os objetos sdo, assim, distanciados do
publico, dispostos em ambientes frios cuja umidade relativa do ar é baixa, sempre
apoiados em suportes escuros e iluminacido incidente calculada com minucia. Os

textos curatoriais talvez elevem por demais o que poderia ser tratado com mais
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simplicidade sem, no entanto, perder sua competéncia conceitual, podendo
apresentar maior relagéo e proximidade com o publico.

Ao mesmo tempo, guardas acompanham, muitas vezes com austeridade, todos
0os movimentos dos visitantes que ainda sao vigiados pelas cameras e obviamente
precisam obedecer aos comandos de nao tocar, ndo consumir bebidas e alimentos,
nao falar alto, ndo correr, nao fotografar com flash e, a depender do museu, ndo pode
nem mesmo fotografar. E claro que o comportamento permitido a um visitante dentro
do museu esta dentro de um planejamento compativel com a conservagao preventiva
do que esta sendo exposto, mas é necessario ter prudéncia e saber bem como
abordar isso sem distanciar o publico.

E evidente que existe um carater técnico por tras desses exemplos, porém,
existem concomitantemente solucdes diversas para aproximar o publico por meio de
iniciativas com propostas envolventes e de interagdo. Logo, as regras e as técnicas
nao precisam ser apresentadas de forma tdo severa. As multiplas linguagens
poderiam ser utilizadas de maneira gentil e agradavel pois funcionarios, mediadores,
segurangas, precisam ser treinados para exercerem delicadeza na comunicagéo,
como principio basilar da ética.

E natural que existam museus mais austeros que outros e todo tipo de
experiéncia pode ser valida, mas o rapport adequado é fundamental para estabelecer
um estado de sincronia e relagao de confianga. Trata-se de um acolhimento com
abertura a comunicagao bilateral a partir da qual a inquietagdo gerada no visitante
serve como estimulo para sua expressao. Nesse contexto, é relevante que os museus
busquem concomitantemente por diferentes solugdes expograficas, interativas,
inclusive com “recursos cenograficos” (Gongalves, 2004). Isso pode gerar mais
impacto no visitante que podera compreender a musealia para além do valor histérico
ou de mercado, justamente porque esta carrega em si um valor social intrinseco.

Por outro lado, Candido (2014, p. 108) menciona que o0s “museus estao
obcecados em ofertar estimulos ao seu publico, sejam acervos fabulosos, recursos
tecnolégicos ou agenda implacavel. Falta um pouco de siléncio, um pouco de vagar,
um pouco de vazios, onde possa despontar a reflexao, a fruicdo, o puro deleite ou
perguntas, duvidas”. E necessario que exista um equilibrio entre a utilizacdo dos
possiveis recursos da atualidade e o mantenimento do ambiente museolégico como

local para reflexao.
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Entre as possiveis formas de instigar sobre o passado, as experiéncias
imersivas sao mais envolventes e levam a vivéncias com reflexdes profundas e até
transformadoras. E na maioria das vezes o publica quer se envolver, quer sentir com
sinestesia e aproveitar tudo o que o museu tem a oferecer. E exaustivo visitar um
museu que trabalha apenas com exposic¢des inicialmente distanciadas, somente com
objetos sacralizados, mas nada impede que a instituicdo opere com diferentes
propostas em seu ambiente. Ja os museus modernos e contemporaneos, por sua vez,
apresentam um apelo diferente e em muitos casos tem os seus ambientes como
neutros e assépticos, conforme o conceito de “cubo branco” (O’Doherty, 2002).

Sao famosos os grandes museus construidos a partir da segunda metade do
século XX com um apelo a arquitetura como obra no espacgo urbano, sendo chamados
de “museus monumento” (Arantes, 1993). E tacito que até a chegada dos museus
atuais, muitas possibilidades foram exploradas com o intuito de preservacdo. Nao

obstante, conforme destaca Coelho sobre o surgimento dos museus:

Originaria do grego mouseion, templo das musas, a palavra museu teve seu
significado modificado através dos tempos. Na Grécia antiga, mouseion
designava antes uma instituicdo filosofica, lugar de contemplagdo onde o
pensamento, livre de outras preocupagdes, poderia dedicar-se as artes e
ciéncias. As obras existentes no interior do mouseion tinham o objetivo de
agradar mais as divindades do que oferecer-se a contemplagdo dos homens.
(Coelho, 2010, p. 289).

Assim, 0s museus, cuja origem € grega e eram chamados de mouseion,
representavam inicialmente os templos edificados a deusa Mnemosyne, respeitada
como a personificagdo da memoria. De acordo com a mitologia classica, certa feita
Mnemosyne se relacionou com Zeus e dessa relagdo surgiram as nove musas que
representavam as artes e ciéncias e, conforme aponta Candido (2013, p. 27), “dessa
versao interessa especialmente a compreensido da indissociabilidade entre poder,
Zeus, e memoria, Mnemosyne, e destes com o universo dos museus”.

Assim, eram as musas Clio, como musa da Historia, Euterpe, da Musica, Talia,
como musa da Comédia e das Festividades, enquanto Melpémene era musa da
Tragédia, Terpsicore era musa da Danca, Erato era musa da Poesia lirica e sagrada,
Polimnia era a musa da Retorica, Urdnia era musa da Astronomia e, por fim, Caliope
que era a musa da Poesia heroica (Commelin, 2000).

A presenga das musas, com seus respectivos talentos, justificaria o termo

mouseion a um templo com forte apelo a memoéria onde eram deixados objetos de
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carater votivo para que se pudesse evitar as armadilhas do esquecimento. Os museus
tinham esse aspecto e, conforme aponta Julido (2001, p. 20), “esses templos nao se
destinavam a reunir colegdes para a fruicio dos homens; eram locais reservados a
contemplagao e aos estudos cientificos, literarios e artisticos”.

De acordo com registros historicos, na sequéncia € apresentada a Biblioteca
de Alexandria como um possivel exemplar de museu e templo do conhecimento,
arauto da memoria, evidenciando antiga e estreita relagao entre museus, bibliotecas

e arquivos. De acordo com Poulot (2013, p. 15),
0 Museu de Alexandria — ao mesmo tempo, biblioteca, cole¢cdo e centro
académico — €& o testemunho por exceléncia da relagdo imaginaria
estabelecida pela instituigho com a Antiguidade, a qual se converteu, aos
poucos, em um lugar comum dos dicionarios.

Embora o mesmo termo nao tenha sido usado na Antiguidade em Roma, sabe-
se que havia muitas colec¢des particulares e que “tomada em seu sentido mais amplo,
a palavra “colecao” recobre realidades muito diversas, que vao muito além do universo
museal e estdo largamente presentes em todas as atividades humanas, de todas as
épocas, e, todos os continentes” (Gob; Drouguet, 2019, p. 34).

Nesse contexto do colecionismo, os “gabinetes de curiosidades’, ou “camaras
fantasticas”, também marcaram a histéria da |ldade Média ao Renascimento com
obras, objetos e artefatos diversos conseguidos a partir de viagens e das grandes
navegacdes, mas somente sob o poder do clero e da nobreza. Estes locais se
configuravam como “pequenas salas-enciclopédicas onde eram expostos objetos de
toda espécie, como animais empalhados ou vivos, conchas, moedas, loucas,
esculturas, enfim, produtos da natureza e do homem [...]" (Cintrao, 2010, p. 16).

Seguindo linearmente pela histéria, o termo museu “ressurgiu em sua forma
latina (muaseum ou museum) e italiana (museo) no século XV para designar um sitio
ou uma obra relacionada com as Musas. [...] 0 museu era entdo, antes de tudo, um
lugar de estudo privado” (Gob; Drouguet, 2019, p. 32). Mas o museu tal como é mais
conhecido, tém origem com a Revolugao Francesa no século XVIII com forte influéncia
do lluminismo (Poulot, 2013).

Um museu é uma instituicdo que preserva, pesquisa, interpreta e exibe objetos,
artefatos e colegdes de valor cultural, histérico, cientifico ou artistico. Outrossim,
desempenha imprescindivel trabalho para o desenvolvimento da sociedade ao coletar

e conservar elementos importantes do patriménio cultural, fornecendo educacao e
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oportunidades de aprendizado, e promovendo a compreensao e apreciagao da
diversidade cultural (ICOM, 2022).

Existem diferentes tipos de museus, abrangendo uma ampla gama de
disciplinas e temas. Enquanto alguns sdo dedicados a arte, exibindo pinturas,
esculturas e outras formas de expressao artistica, outros podem focar em historia
natural, ciéncia, tecnologia, arqueologia, antropologia, entre outros campos. Museus
também podem ser especializados em um periodo especifico, em uma regido
geografica particular ou em uma linha tematica especifica.

Assim surge a museologia, inicialmente reconhecida como uma disciplina
aplicada, mas ja é vista como uma ciéncia em construgéo e interdisciplinar porque,
devido a complexidade dos museus, dialoga muito bem com tantas outras areas. A
exemplo disso, tém-se o estudo proposto por Cury (2006) que apresenta uma
abordagem administrativa nos museus, embora a autora direcione sua atengéo
prioritariamente ao universo das exposi¢gdes e as respectivas necessidades de
qualidade de producgao, intuindo facilitar o planejamento e execugédo das mostras.

Cury (2006, p. 58) defende que “a abordagem administrativa vem ganhando
espago nos museus a partir da constatacdo de que a melhoria da qualidade das
exposi¢cdes nao depende somente de dinheiro ou pessoal, mas também de
metodologias apropriadas”. Nao obstante, a abordagem administrativa tende a
contribuir ndo apenas com as exposi¢coes, mas ainda com todos os setores dos
museus dando direcionamento a aplicacdo dos conceitos e teorias na pratica.

Por fim, e como base tedrica no ambito da museologia, essa pesquisa se
propde a seguir, juntamente com a definicdo de museu do ICOM (2022) a linha de
pensamento de Waldisa Russio Camargo Guarnieri (1974), que sustenta a tese de
que o museu €&, sobretudo, uma instituicao social e destaca a forte relagcdo entre a
museologia e a sociedade, a qual resulta no fato museal. Guarnieri (/dem) defende
que a museologia nao pode ser limitada ao estudo dos museus, pois essa deve se
voltar, muito mais, a relagdo do homem com o objeto no cenario institucionalizado,

que é 0 museu.
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2.3 O que é museologia: conceitos e paradigmas vigentes

Em termos etimoldgicos, a museologia seria a ciéncia que estuda os museus, e
a praxis por tras dela seria chamada de museografia considerando que as técnicas e
atividades praticas seriam como uma forma de escrita, ou marca, da instituicao
(Guarnieri, 1974). Nesse sentido, “a museologia opde-se, de certo modo, a
museografia, que designa o conjunto de praticas ligadas a museologia (Desvallées;
Mairesse, 2013, p. 62). Portanto a museografia ainda estaria dentro da museologia
sendo um complexo de atividades realizadas e os meios para a sua realizacao, tal
como normas técnicas. Para Riviére (1981), a museologia € uma ciéncia aplicada,
propria dos museus, e que envolve o estudo de historia, deontologia, ciéncias sociais
e outros na organizagao, funcionamento e apresentagao dos bens musealizados.

Para Stransky (1987), a museologia possui um carater metatedrico sendo uma
ciéncia constituida pela musealia, musealidade e musealizagao, e, portanto, ndo € o
museu o seu objeto de estudo. Conforme apontado por Brulon Soares (2017), o que
diferenciou Stransky dos demais pensadores que também defenderam a museologia
como ciéncia foi justamente que ele tentou provar a partir de sua teoria estruturante.

Essa questao vinha sendo levantada desde a década de 1960, mas foi a partir
de 1980 que a defesa tomou maior corpo ao correlacionar a museologia com as
ciéncias sociais reconhecendo o sentido intrinseco a sua relacdo com a sociedade.
Mesmo assim, ainda parecia faltar uma estrutura légica fazendo com que Stransky
chegasse a defender que o objeto de estudo da ciéncia museoldgica seria entao a
propria museologia (/bidem).

Guarnieri (1981) considerou a museologia como uma nova ciéncia, e ainda em
fase de formagao, destacando sua origem nas ciéncias humanas e sociais e com um
método especial, cujo objeto de estudo é o “fato museal”’ ou “fato museoldgico”. Este
fato seria a “relagao profunda entre 0 homem — sujeito conhecedor —, e o objeto,
parte da realidade sobre a qual o homem igualmente atua e pode agir” (Idem, p. 123).

Nao obstante, s&o varios os niveis de consciéncia atuando concomitantemente
no “fato museal” permitindo que o individuo capte as informacbes a partir de seus
sentidos resultando em uma relagdo entre o homem e o objeto no cenario

institucionalizado. Porém, o “fato museal” conforme proposto por Guarnieri (1981),
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parece muito mais voltado ao que Dewey (2010)? considera como experiéncia estética
do que propriamente o que é defendido por Stransky (1987). Ao passo que Waidacher
(1996), embora n&o proponha uma teoria em triade, reconhece como musealidade a
forma especifica da relagdo do homem com a realidade.

A museologia como disciplina aplicada, segundo Bruno (2006, p. 07), relaciona-
se com a sociedade no que se refere a “identificagdo de suas referéncias culturais, na
visualizagdo de procedimentos preservacionistas que as transformem em heranga
patrimonial e na implementagédo de processos comunicacionais que contribuam com
a educacao formal”. Mas Bruno (/dem) ainda destaca que no ambito dos museus a
realidade € voltada “a construgcao e a administragdo da meméria, a partir de estudo,
tratamento, guarda e extroversdo dos indicadores culturais, materiais e imateriais
(referéncias, fragmentos, expressdes, vestigios, objetos, colegdes, acervos)’. No
entanto, isso pode ser refutado sob a 6tica de Stransky (1987) ao defender que estas
tarefas ainda precisam ser reconhecidas como atividades museoldgicas.

Segundo Mensch (1994, p. 03), basicamente foram de inicio langadas quatro
possibilidades de definicdo da museologia que deram origem as discussdes tedricas,
tanto fora como dentro do Comité Internacional para a Museologia (ICOFOM). A
primeira seria o reconhecimento da museologia como “estudo da finalidade e
organizacado dos museus” e a segunda “como estudo da implementacéo e integragao
de certo conjunto de atividades, visando a preservagao e uso da heranga cultural e
natural’. A terceira seria a “museologia como estudo da musealidade” e a quarta a
definiria como “o estudo de uma relagao especifica entre 0 homem e a realidade”.

Mas segundo Costa (2018, p. 88), ainda na década de 1980, durante a
realizacao de um Encontro Internacional do ICOFOM/ICOM, houve uma discussao
tedrica que buscou tratar sobre o sistema da museologia que deveria ser pautado “em
historicidade, aspectos praticos dos museus e no didlogo da area com outras
disciplinas, fruto dos debates e discussodes intensificados desde entao”.

A partir disso, houve uma proposta de classificagdo da museologia em:

“museologia geral, museologia especial e museologia aplicada” (Candido, 2014; Cury,

2 O conceito de experiéncia estética proposto por Dewey (2010) reconhece a consciéncia do presente
que pode ir além da apreciagdo de uma obra de arte envolvendo também a forma de se experienciar o
mundo. Portanto, “uma experiéncia estética s6 pode compactar-se em um momento no sentido de um
climax de processos anteriores de longa duragdo se chegar em um movimento excepcional que
abarque em si todas as outras coisas e o faga a ponto de todo o resto ser esquecido” (ldem, p. 139).
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2014). Cury (2014, p. 58) reconhece a museologia como “a disciplina que se aproxima
de outras para dar conta de seu objeto de estudo, o fato museolégico — a relagao do
homem com o patriménio cultural, relacdo mediada, ora por vezes por um museu —
institucionalmente —, ora por outros tipos de estruturas museais”.

Ainda, ao tratar sobre conceitos chave, Desvallées e Mairesse (2013) também
destacam o sentido da museologia como a “ética museal” ao considerar a sua
capacidade de decisao sobre as questdes relacionadas aos museus. Logo, “é nesse
quadro ético que se faz possivel para o ICOM elaborar um cédigo de deontologia para
a gestdo de museus — sendo a deontologia a ética comum a uma categoria
socioprofissional e servindo de quadro metajuridico” (Desvallées; Mairesse, 2013, p.
42). Assim como outros autores, Desvallées e Mairesse (/ldem), chegam a um
denominador comum da museologia como a relagdo do homem com a realidade,
porém nao incluem o museu como cenario institucionalizado tal como a triade

proposta por Guarnieri (1981) no fato museal.

2.4 Museus como vetores do desenvolvimento no ambito do planejamento

urbano e regional

O planejamento urbano e regional (PUR) é uma area com base na arquitetura
e aberta a interdisciplinaridade, que abrange questdes importantes para a formagao
das cidades. Assim, o PUR trabalha com a concepcéo de estratégias e diretrizes
visando a devida orientagao para o crescimento e desenvolvimento das areas urbanas
e regionais de forma organizada e sustentavel. O planejamento “sempre remete ao
futuro: planejar significa tentar prever a evolugdo de um fendbmeno” e, nesse caso,
visando os desdobramentos possiveis de um processo cujo intuito sera o de melhorar
a prevencao a possiveis problemas concomitantemente com o olhar voltado aos
provaveis beneficios (Souza, 2002, p. 46).

Essa area abrange fatores importantes para as cidades como infraestrutura,
habitagdo, transporte, uso do solo e meio ambiente, criando locais inclusivos,
equitativos e sustentaveis para uso da populagdo. Mas o planejamento urbano é
voltado as malhas e formagao das cidades enquanto o planejamento regional abarca
um territério mais amplo como as regides geograficas que podem ser formadas a partir

de varias cidades e, ainda, seus arredores. De qualquer forma, ambos trabalham em
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conjunto e se apresentam conjuntamente também, buscando ao maximo a otimizagao
do uso dos recursos com vistas a elevar a qualidade de vida das pessoas. Conforme

aponta Lacerda:
A semelhanca de saude coletiva, o planejamento urbano e regional configura-
se como um campo, relativamente jovem, encontrando-se, consoante ja
evidenciado, em permanente transformagéo, seja pela agregacédo de novas
disciplinas e tematicas, seja por ajustes tedricos e conceituais, bem como
metodolégicos, trazidos pela expansao de suas fronteiras. (Lacerda, 2013, p.
79)

De acordo com Paludo (2024), o planejamento tem também forte relagdo com
a gestdo, sendo utilizado como base para a organizagcdo de ideias que serao
executadas posteriormente e deverado ser geridas com eficiéncia. Mesmo assim, o
conceito de gestdo € complexo n&o podendo ser compreendido somente como uma
forma de apropriagdo com base em prioridades administrativas ou diferentes
momentos politicos e institucionais (/bidem). Embora a gestao tenha uma forte relagao
com a administragao, sobretudo no que se refere ao ordenamento das coisas, controle
sobre algo, instrumentos, instancias e normas, ela envolve também determinada
abertura para a maior tomada de decisdes (Lacerda, 2013).

Isso ocorre naturalmente com base no planejamento como eixo norteador e
ferramenta para que ocorram tais escolhas da gestdo. Nao obstante, o “conceito de
planejamento pode estar associado ao ato de pensar a partir de uma logica futura e a
uma intencionalidade de organizar as agdes e as propostas de forma a atingir objetivos
e prioridades” (Lemos; Junior; Wstane, 2009, p. 729). Ademais, o conceito de gestao
associa-se a “um conjunto complexo de agdes e de instrumentos (um deles pode ser
o planejamento) que fundamenta a tomada de decisbes por meio de uma
administragdo mais proxima do que deve ser gerido” (/bidem).

Conforme apontado por Souza (2002), faz-se necessario contextualizar o
planejamento bem como a gestao das cidades sob um prisma mais conceitual, tedrico
e ao mesmo tempo metodoldgico e pratico para poder envolver os problemas urbanos
também em outras esferas. As cidades precisam garantir o bem-estar social ao
cidadao, extrapolando os limites do espaco fisico. A partir disso € que se observa
questdes importantes que mostram que as cidades no geral possuem as suas
particularidades e trabalhar dentro desta analise envolve planejar para gerar qualidade

de vida.
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Assim, o espago urbano das cidades, com seus respectivos e inumeros
problemas, é reflexo das relagdes e conflitos gerados pelo sistema econémico. Nesse
sentido, a cidade é, além do mais, um produto social, politico e econémico e o
planejamento urbano e regional visa tratar com estes problemas mediando os conflitos
entre a sociedade e o sistema capitalista (Souza, 2002).

A tentativa eficiente de ordenagao do espacgo e superagao dessas condigoes
representa significativos desafios porque adentram, ainda, a esfera politica
envolvendo diferentes agentes e interesses particulares. Isso demonstra que o
planejamento urbano e regional é tema a ser estudado e trabalhado outrossim pelas
ciéncias sociais além das ciéncias aplicadas na tentativa de minimizar os problemas
com solugdes e possibilidade de participagdo da sociedade como um todo. Nao
obstante, o planejamento urbano e regional deve ser concomitantemente pratico e
atuante, sabendo transitar e agir frente as relagdes conflitais entre os diferentes
agentes como os interesses da coletividade e dos individuos ou instituicoes
especificas (Lemos; Junior; Wstane, 2009).

Ademais, o planejamento urbano e regional eficiente precisa atender de
maneira global as necessidades da coletividade em uma cidade, n&do podendo se
prender exclusivamente a pressdes do sistema capitalista, do mercado imobiliario, de
interesses pessoais. Trata-se de um direito a cidade e um bem que todo cidadao
possui e, portanto, a valorizacdo do espaco urbano deve transcender os valores
meramente comerciais. A cidade é, nesse sentido, um produto da sociedade e de todo
0 seu contexto e sua objetividade ou “objetalidade” tem aproximagao com a linguagem
dos individuos que ali habitam (Lefebvre, 1991).

A cidade, com sua respectiva teia urbana, € parte de uma cultura e, como uma
obra de fato, é também uma forma de linguagem falada por determinado grupo. Tal
“objetalidade” pode ser comparada, inclusive, a uma realidade cultural como objeto
imediato e cotidiano da vida das pessoas que ali habitam, podendo ser pensado a
partir de um prisma filosofico (Lefebvre, 1991).

Porém, conforme destaca Lefebvre (1991) em sua analise, deve-se cuidar ao
tratar a cidade apenas como um livro ou uma escrita e mesmo que a analise seja
filosofica devido ao carater semioldgico das cidades. Assim, o fendbmeno da cidade
necessita de mediacao e ndao pode ser isolado como um sistema completo. Dessarte,

as relacdes entre os conceitos de cidade e urbano precisam receber especial cuidado,
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tanto em termos filosoéficos e metafisicos como na reducéo destes a mediaticidade do
mundo vigente (/bidem).

No ambito da cidade como um produto de uma cultura, destaca-se o patrimoénio
historico e cultural, mas certamente uma cidade n&do produz apenas construgdes de
épocas distintas, mas todo um conjunto de artefatos que se relacionam com isso. Ou
seja, pensar a cidade de forma subjetiva e filosofica tal como propde Lefebvre (1991),
implica também em concebé-la integralmente e globalmente e por este aspecto
podem ser incluidas as instituicbes com suas respectivas fungoes.

Para tanto, uma construgao arquitetdnica de uma cidade, de alto valor histérico
e cultural para aquela populacao, tem em sua esséncia mais do que sua edificagao
ou materialidade. Envolve aspectos estilisticos de uma época, e regiao, como também
todo um conjunto de relagdes incluindo os objetos/artefatos que ali estiveram
presentes ou dali sairam (Choay, 2017). Nesse sentido, os museus desempenham
um papel fundamental na guarda e protecdo destes bens materiais méveis que
contam a histéria da cidade tanto quanto os bens materiais iméveis. Sem contar que
a area de planejamento urbano e regional também pode contar com os museus como
vetores do desenvolvimento e meio de revitalizagdo, tanto de um edificio em particular
como de toda uma cidade ou regido (Sandy; Lima; Duenhas, 2024). Assim, vale

destacar que:

Desta forma, a cidade é obra a ser associada mais com a obra de arte do que
com o simples produto material. Se ha uma producédo da cidade, e das
relagdes sociais na cidade, € uma produgao e reprodugao de seres humanos
por seres humanos, mais do que uma produgdo de objetos. A cidade tem uma
histéria; ela € a obra de uma histéria, isto é, de pessoas e de grupos bem
determinados que realizam essa obra nas condi¢gbes histéricas (Lefebvre,
1991, p. 52).

Os museus tém varias relagdes com a area de planejamento urbano e regional,
contribuindo diretamente para o desenvolvimento e aprimoramento das cidades de
diversas maneiras. Algumas dessas relagdes incluem a preservacdo do patriménio
historico e cultural, a identidade e meméria urbana, turismo cultural e desenvolvimento
econdmico, reabilitacdo e revitalizagdo de areas urbanas, educagao e engajamento
comunitario, arquitetura e design urbano e promocao da diversidade cultural. Os
museus podem impactar uma cidade por muitos caminhos e um deles também é por
sua edificagdo como possivel obra de arte na teia urbana (Sandy; Lima; Duenhas,

2024).
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Sendo assim, “as edificagbes tornam-se mais importantes, em termos fisicos,
estéticos e culturais, do que as obras por elas abrigadas” (Coelho, 2012, p. 292). A
exemplo disso, destacam-se os museus monumento, voltados principalmente a
exibicdo de arte moderna e contempordnea e com uma proposta museografica
impactante. Os museus monumento geralmente oferecem experiéncias sensoriais em
seu interior, sem contar o sentimento de que entrar em uma obra dessas representa
ja a sensacao de imersao ao conhecer uma obra de arte a partir de seu interior
(Arantes, 1993).

Museus muitas vezes sdo implantados em areas centrais degradadas ou em
regides periféricas como parte de estratégias de revitalizagdo urbana. Um exemplo
classico € o Museu do Amanha, no Rio de Janeiro, que integrou um projeto maior de
reurbanizagao da zona portuaria. Nesse sentido, o museu tem potencial para atrair
investimentos publicos, estimular o turismo e a economia local, valorizar imoveis e
areas no entorno e gerar novos usos para espacgos antes subutilizados (Sandy; Lima;
Duenhas, 2024). Para o PUR, um museu pode ser um vetor de transformacao urbana,
inclusdo social, resgate histérico e fortalecimento de identidades territoriais. E um
equipamento urbano com multiplas fungdes e potencial estratégico, desde que bem

articulado com as politicas publicas e as necessidades locais.

2.5 Aspectos essenciais da governanga publica

Acao primordial para o exercicio da governabilidade e gestdo, a governanca
publica pode ser apresentada com base em conceitos fundamentais que tratam,
justamente, sobre as estruturas e praticas administrativas governamentais. No
entanto, a governanca esta presente tanto na esfera publica como na esfera privada,
com a governancga corporativa. A funcdo da governanga na gestdo publica é
proporcionar um conjunto de principios e elementos comuns apropriado a realidade
de cada pais, que considere aspectos relacionados a lideranga, integridade,
compromisso, responsabilidade, integragdo e transparéncia, com o objetivo de
maximizar o bem-estar da sociedade (Slomski et al., 2008).

Pode-se compreender que a governanga publica existe para a sociedade,
referindo-se essencialmente ao modus operandi das instituicbes publicas

responsaveis pelo gerenciamento e condugdo da administragdo do Estado. Vale
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destacar que no Estado brasileiro a governanca se baseia na Constituicdo Federal de
1988, bem como em outras leis que contribuem para a fiscalizagéo e transparéncia
das agdes dos diferentes agentes. Assim, a governanga promove dire¢ao estratégica,
salvaguarda o interesse publico, orienta o planejamento, estimula a participagdo dos
atores locais e permite o monitoramento de servicos e resultados (Paludo, 2024).
Ainda, a governanga publica é agado que se baseia, a0 mesmo tempo em que
orienta, a elaboragéo dos planos plurianuais e leis orcamentarias. A governancga atua
a partir dos mesmos principios da administracao publica, conforme previsto no Art. 37
da Constituicdo (1988, s/p.), os quais séo “legalidade, impessoalidade, moralidade,

publicidade, eficiéncia”. Assim, conforme aponta Nardes et al.:

Governanga publica pode ser entendida como a capacidade que os governos
tém de avaliar, direcionar e monitorar a gestao das politicas e servigos
publicos para atender de forma efetiva as necessidades e demandas da
populagao, utilizando-se de um conjunto de instrumentos e ferramentas
adequadas. Em outras palavras, governanga publica pode ser entendida
como a capacidade que os governos tém de: assegurar que a vontade dos
cidaddos seja capturada nos planejamentos estratégicos, taticos e
operacionais; selecionar pessoas e instituir normas e processos adequados
para executar as agbes planejadas; articular a agdo de todos os agentes
publicos e privados; alcangar e controlar os resultados previstos; estabelecer
indicadores de desempenho para verificar o quanto foi ou néo foi alcangado;
e divulgar todas essas etapas a sociedade (NARDES; ALTOUNIAN; VIEIRA,
2014, p. 183)

Ja a partir da década de 1990, ocorre uma reestruturacao do Estado brasileiro,
conforme apontam Oliveira e Pisa (2015). Assim, o termo governanga passa a se

referir a

capacidade do Estado de implementar as politicas necessarias para o
alcance dos objetivos comuns e pressupde o aperfeicoamento dos meios de
interlocucdo com a sociedade, ao passo que sejam promovidas agdes que
garantam a maior atuagdo do cidaddo e responsabilizacdo dos agentes
publicos” (Ibidem, p. 1264).

De acordo com o Plano Estratégico do Tribunal de Contas da Uniéo,
governanga pode também ser compreendida como uma forma de sistema voltado as
organizagcbes. Assim, a governanca trara diretrizes relacionadas a diregao,
monitoramento e incentivo, envolvendo as relagdes que ligam a sociedade, a alta
administragao, os servidores ou colaboradores e, ainda, os 6rgaos de controle. Nesse
sentido, o que pode ser reconhecido como boa governanga publica precisa ter entre

seus propositos a conquista juntamente com a preservagdo da confianca da
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sociedade. E isso deve ocorrer em mecanismos eficientes cujo objetivo seja assegurar
o alinhamento de suas agbes com os interesses publicos (Brasil, 2011).

Além dos principios anteriormente mencionados, a governanga tem relagéo
com a administragdo publica, exigindo ética em suas praticas, bem como “integridade
(compliance), transparéncia (disclosure) e prestagdo de contas (accountability)”, ou
responsabilidade (Oliveira; Pisa, 2015, p. 1264). Conforme Slomski et al. (2008, p.
129):

O papel da governanga na gestado publica é de oferecer um conjunto de
principios e elementos comuns, adaptado a realidade de cada pais, que
considere aspectos relacionados a lideranga, integridade, compromisso,
responsabilidade, integragao e transparéncia, com o objetivo de maximizar o
bem-estar da sociedade.

Com isso, percebe-se que a governanga nao implica apenas na acgao de criar
diretrizes governamentais e solta-las livremente pelo mundo, mas, ao contrario disso,
acompanha-las, controla-las e avalia-las. No que se refere a transparéncia, o Estado
democratico prevé em sua governanga o devido espago para a participagao cidada
conforme também o principio da publicidade como agente norteador. E necessario
que a populacédo tenha acesso as decisdes governamentais compreendendo como
estas ocorrem podendo influencia-las (Oliveira; Pisa, 2015).

A governanga publica engloba processos complexos, incluindo mecanismos e
estruturas voltados a promog¢ao do bem comum ao buscar assegurar o uso eficiente
dos recursos publicos com vistas a atender eficientemente as necessidades da
populagdo. Mesmo assim, “a governanga transcende a gestdo dos recursos
abrangendo também a formulagdo das politicas bem como sua implementacao e
avaliacao de forma responsiva e representativa” (Oliveira; Pisa, 2015, p. 1264).

Abrucio (apud Slomski et al., 2008, p. 121) comenta que os EUA, durante a
década de 1980, realizou reformas administrativas com base no modelo gerencial
anteriormente desenvolvido pela iniciativa privada iniciando pelo estado da Califérnia.
Assim, teria havido uma espécie de revolugao administrativa bastante transformadora,
mas foi no Canada, na provincia de British Columbia, que se iniciou a implementacao
de boas praticas de governanga, nos setores publico e privado.

O mesmo ocorreu durante a década de 1990 no Reino Unido, com valores
como transparéncia, integridade e responsabilidade na prestagdo de contas como os

trés principios fundamentais. No Brasil, e em consonancia com os principios definidos
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para governanga no Reino Unido, o Tribunal de Contas da Unido (Brasil, 2014)
defende os seguintes principios para governanca: a legitimidade, equidade,
responsabilidade, eficiéncia, probidade, transparéncia, accountability.

Embora o termo “accountability” seja usado em sua versao original no inglés, a
traducéo seria responsabilidade e o conceito justamente traz 0 mesmo sentido do
termo usado no Reino Unido. Mas quanto ao historico do inicio da governanga em si,
e ao contrario do uso do termo, Nardes et al. (2014) apontam para a impossibilidade
de uma data precisa, pois 0 ser humano sempre ousou planejar e delegar tarefas.
Para tanto, sempre houve certa preocupagédo com os meios pelos quais o delegante
pudesse ter maior certeza de que suas determinagdes estavam sendo seguidas.

Assim, todas as grandes civilizagdes da historia como asteca, sumeéria, assiria,
egipcia, grega, persa, macedobnica, romana, otomana e outras possuem, na base de
sua estrutura de poder, mecanismos de “delegacdo e controle eficientes para o
dominio de diversas outras civiliza¢des e de grandes bases territoriais” (Nardes et al.,
2014, p. 188). Isso ocorreu também em épocas quando os meios de comunicagao
obviamente ndo ofereciam as mesmas possibilidades de hoje, mas havia a
preocupagao em relacdo aos mecanismos, ferramentas e estratégias de reinado,
império, governo.

Em termos globais e atuais, a governanga publica desempenha um papel
fundamental na sociedade incluindo a construcédo de instituicdes sustentaveis, bem
como na prevengao da corrupgdo. Boas praticas de governanga obviamente sao
pautadas em principios e a transparéncia € basilar neste contexto. Além dos principios
ja mencionados, a governanga possui regras que partem da delegacao do “principal”
para o “agente” (Nardes et al., 2014).

Por “principal”, entende-se que séo os cidadaos, ou seja, para quem é realizado
todo o trabalho de governanca na esfera publica em um contexto democratico. E por
“agentes” entende-se que sao os representantes eleitos, os conselhos, as autoridades
maximas, dirigentes superiores, dirigentes e gerentes. Assim, tém-se as estruturas da
governanga publica a partir das instancias internas e instancias externas responsaveis
pelo planejamento estratégico com as devidas diretrizes para as acodes
governamentais no ambito da gestdo e administragdo publica (Nardes et al., 2014).

Para Timmers (apud Slomski et al., 2008), a estrutura governamental parte de

objetivos seguidos da responsabilidade fiscal, e ambos como principios basicos.
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Assim, abrangem a administracdo que, por sua vez, desenvolve a responsabilidade
em prestar contas, com base em supervisao e controle. Esta estrutura mostra a forma
como Timmers define o ciclo da governanga governamental explicada por quatro
elementos: a administracdo, o controle, a supervisdo e a responsabilidade na
prestacédo de contas.

A governanga pode ser entendida, segundo Slomski (2008, p. 129), “como a
maneira como o poder & exercido na administracdo dos recursos econémicos e sociais
de um pais, com o objetivo de seu desenvolvimento”. Vale destacar também que
existem as tendéncias tedricas da governanga na gestdo publica, sendo as
fundamentais a Teoria da Agéncia e a Teoria da Escolha Publica. Sobre a Teoria da
Agéncia:

diz respeito ao relacionamento em que uma parte, o principal, delega trabalho
para outra parte, o agente, que executa o trabalho mediante um contrato. O
agente, sendo o gestor publico, dispde de varios comportamentos que podem
ser adotados e isso afeta o bem-estar das duas partes, mas isso dificiimente

€ observado pelo principal, cidaddao, havendo, assim, assimetria
informacional (Slomski ef al., 2008, p. 135).

Enquanto a Teoria da Escolha publica, por sua vez:

destina-se a oferecer uma compreensdo das interagdes institucionais
complexas do setor publico. Essa teoria € o ramo da economia que estuda a
forma como o governo toma decisbes, em que as motivacdes dos politicos
resumem-se ao pressuposto da maximizagdo da probabilidade de sua
eleicdo, ou seja, eles sdo maximizados (Slomski et al., 2008, p. 135).

Ademais, deve-se também levar em conta os conceitos de governanga,
governabilidade e gestdo pois embora possam parecer temas muito proximos, seus
significados sao distintos. Assim, “governabilidade esta ligada as condicbes do
exercicio de poder por parte do governo em fungéo da legitimidade e da criagao de
estruturas de apoio politico” (Nardes et al., 2014, p. 194). De acordo com Paludo
(2024), o governo é um instrumento do Estado e exerce a sua governabilidade por
meio da governanga que inclui um processo participativo dos diversos setores da
sociedade, poderes constituidos, instituigbes publicas e privadas e segmentos
representativos. As escolhas precisam atender aos anseios da sociedade e contar
com o seu apoio, tanto na implementagdo dos projetos como na fiscalizagdo dos

servicos publicos (/bidem).
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Nesse sentido, conforme aponta o Ministério do Planejamento, Orcamento e
Gestao: Governabilidade “é o poder do Estado para governar, dada sua legitimidade
democratica e o apoio com que conta na sociedade civil. Ela decorre da imagem
institucional favoravel junto a sociedade e da confianga que os cidad&dos e outras
partes interessadas depositam em sua atuagao” (2008, p. 76). Enquanto gestao
publica é definida pelo mesmo 6rgao governamental como “o sistema que assegura
as partes interessadas pertinentes ao governo estratégico das organizagdes publicas

e o efetivo monitoramento da alta administragao” (/bidem).

2.6 Planejamento e governanga de museus

A governanga de museus constitui um campo cada vez mais relevante no
debate académico e institucional sobre politicas culturais, administracdo publica e
gestao patrimonial. No cerne dessa discussao esta a maneira como 0s museus
formulam e implementam decisdes, estruturam sua administracdo e se relacionam
com o poder publico, a sociedade civil e os mercados. Trata-se, portanto, de um
conceito que ultrapassa a mera gestao operacional, englobando dimensbdes politicas,
organizacionais e simbdlicas da institucionalidade museoldgica.

A governanca voltada aos museus depende de acdes planejadas e refere-se
ao conjunto de praticas e estruturas que regem a tomada de decisdes, a gestdo e o
funcionamento destas instituicdes. Isso inclui a definicdo de politicas, objetivos e
estratégias, a alocagao de recursos, a gestao de colecdes, a realizagao de exposi¢coes
e programas educativos, a relagdo com a comunidade e outros stakeholderss, a
prestacdo de contas e transparéncia.

A governanga € uma questao crucial para a eficiéncia e sustentabilidade dos
museus e envolve a colaboragdo de varios atores incluindo a equipe, o conselho
diretivo, os financiadores e a comunidade. A boa governanca é fundamental para
garantir que os museus operem de forma eficiente e eficaz, preservando e
promovendo o patriménio cultural, atendendo as necessidades e expectativas dos
visitantes, do entorno e da comunidade em geral, e cumprindo as leis e

regulamentacdes aplicaveis.

3 No ambito dos museus, os agentes envolvidos, ou stakeholders, podem ser também os patronos,
patrocinadores, apoiadores e parceiros.
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Para garantir uma governanga eficaz, € comum que os museus tenham um
conselho diretivo, responsavel por estabelecer as politicas e objetivos do museu,
supervisionar as atividades da equipe de gestdo e garantir a conformidade com as leis
e regulamentacdes aplicaveis. Além disso, os museus podem ter diretrizes internas
de governanga, tais como codigos de ética e conduta, que estabelecem os padroes e
valores que norteiam o trabalho e somam ao planejamento tatico da instituicao
inclusive em documentos como o plano museologico.

Vale destacar que o Art. 44 da Lei n° 11.904/2009 prevé que “é dever dos
museus elaborar e implementar o Plano Museolégico” (BRASIL, 2009, s./p.), ou seja,
para que os museus estejam em conformidade com as diretrizes nacionais de
governanga precisam aplicar a lei. Mas de acordo com Céandido (2014), menos de
60% dos museus no Brasil possuem um plano museoldgico, sendo que a elaboragéo
deste documento é uma diretriz internacional acatada pela legislagao brasileira. Isso
pode indicar que parte dos museus brasileiros ainda nao aplica determinadas
diretrizes de governanca.

De acordo com Shin-Chieh Tzeng (2009), a governanca de museus pode ser
compreendida como um sistema integrado de processos decisorios que envolve
atores institucionais, marcos legais, estruturas organizacionais e fluxos financeiros.
Em sua analise comparativa entre os sistemas de museus nacionais do Reino Unido
e de Taiwan, Tzeng propde o chamado “modelo interativo de governanga”, que
enfatiza a articulagdo entre os elementos histéricos, contextuais e administrativos de
cada pais.

Essa abordagem permite compreender que a governanga nao € apenas uma
funcdo administrativa, mas também uma constru¢ao social e politica, fortemente
influenciada por tradigdes culturais e pela configuracédo do Estado. O autor cita em
sua tese de doutorado o conceito de governancga do Dicionario Inglés de Oxford que

a destaca como “acédo ou maneira de governar” e assim informa:

Governanga é um conceito coletivo para o Estado, organizagdo ou povo, que
levanta o primeiro conceito basico da propriedade. Também é definida como
a agao de conduzir politicas ou controlar ou influenciar, o que o distingue
como um mecanismo de tomada de deciséo e controle da gestao ou operagao
diaria. Consequentemente, é necessario um esclarecimento ao publico em
geral, uma vez que muitas pessoas podem confundir a governangca com
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gestdo ou governabilidade* (Dicionario Inglés de Oxford, apud Tzeng, 2009,
traducao nossa, p. 41).

Os museus podem ser publicos ou privados, mas a sua natureza sempre
devera estar em conformidade com a legislagdo que, por sua vez, pode adotar, ou
nao, as diretrizes propostas pelo Conselho Internacional de Museus. Vale destacar
gque mesmo que um museu seja privado, para poder usar o ‘titulo’ de museu ainda
devera estar aberto ao publico porque entre os pilares que justificam a sua existéncia
esta justamente a comunicacgéao e interagdo com a sociedade (Gob; Drouguet, 2019).

Para ilustrar esse fato pode ser citado o Instituto Ricardo Brennand, em Recife,
Pernambuco, que € uma colegao particular formada ao longo de anos, inserida em um
espaco privado similar a um castelo medieval que depois foi aberto ao publico e
atualmente representa uma das mais importantes colegdes do pais. Mesmo com suas
caracteristicas peculiares, que intencionalmente se assemelham a um gabinete de
curiosidades, o Instituto Ricardo Brennand tem significativo valor museoldgico e
cultural, exercendo com legalidade e maestria cada uma de suas atividades.

A governanga publica como sistema de diretrizes para facilitar a execucao da
gestao nao é particularidade de apenas algumas instituigcdes, publicas ou privadas, e,
portanto, ela se aplica aos museus (Tzeng, 2009). O conceito de governanga nao
muda a depender da instituigdo, e isso n&o significa que seja um conceito imutavel
inclusive porque pode variar de acordo com o autor, todavia sua aplicagaéo devera ser
ajustada pela administracdo com base nas particularidades do museu. E,
independentemente, pode-se tratar sobre museu, teatro, estadio de futebol,
organizagdo governamental ou ndo governamental e em todas elas se encontrara a
acao da gestdao sendo executada para a realizagdo da administracdo mediante
diretrizes de boas praticas de governanca.

Tzeng (2009) ainda identifica cinco fatores fundamentais para o entendimento
dos sistemas de governanga museoldgica: a estrutura organizacional, o contexto
historico-institucional, o modelo de financiamento, a distribuicdo do poder decisério e
0s mecanismos de responsabilizacao e transparéncia. A partir desses fatores, o autor

4 “Governance is a collective concept for a state, organisation or people, which raises the first basic
concept of the ownership. It is also defined as the action to conduct policy or to control or influence,
which distinguishes it as a decision-making and control mechanism from management or daily
operation. Consequently, a clarification is needed for the general public as many people confuse it with
management or government” (TZENG, 2009, p. 41)
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demonstra que n&o existe um modelo Unico de governanga museal, mas sim arranjos
diversos que variam conforme os regimes politicos, as politicas publicas de cultura e
os niveis de autonomia administrativa conferidos as institui¢coes.

Ha governanga em diferentes niveis, tanto em aspecto global como no caso
dos cuidados com o meio ambiente e direitos humanos, como nacional, setorial,
estadual, municipal, institucional. Nesse sentido, a governancga pode ser reconhecida
como um sistema orientado para dirigir, monitorar e incentivar as organizagbes
envolvendo varios atores desde a sociedade aos o6rgaos de controle conforme
apontado pelo Tribunal de Contas da Unido - TCU (Brasil, 2014).

Abdullah (2015) declara que ha muitas definicdes para o termo governanca,
mas precisa haver uma mais voltada ao universo das artes, consequentemente dos
museus e da cultura. A autora realiza uma analise tendo a obra de Michel Foucault
como indicador conceitual sobre a relagéo entre governo e poder. Conforme aponta
Abdullah (2015, p. 02, tradugdo nossa), a “divisdo do poder e da autoridade
administrativa entre o governo, como principal (ou principal parte interessada), e os
executivos das organizagdes do sector publico, como agentes, sdo caracteristicas
importantes da governanca publica”.®

A partir de sua perspectiva foucaultiana, Abdullah (2015) argumenta que a
governanga museologica contemporanea é moldada por dispositivos que regulam a
conduta institucional ndo apenas por meio de normas legais ou administrativas, mas
por estratégias mais sutis de controle, como métricas de desempenho, critérios de
accountability e modelos de gestdo baseados em eficiéncia. Essa forma de
governanga, marcada pela racionalidade neoliberal, € caracterizada pelo que Foucault
(2008) denominou de “governamentalidade”, ou seja, um conjunto de técnicas e
saberes que permitem ao Estado governar “a distancia”, por meio da indugéo de
comportamentos organizacionais alinhados a interesses publicos definidos de forma

centralizada. Assim, segundo Foucault governamentalidade é:

conjunto constituido pelas instituicdbes, os procedimentos, analises e
reflexdes, os calculos e as taticas que permitem exercer essa forma bem
especifica, embora muito complexa, de poder que tem por alvo principal a
populagao, por principal forma de saber a economia politica e por instrumento
técnico essencial os dispositivos de segurangca. Em segundo lugar, por
‘governamentalidade’ entendo a tendéncia, a linha de for¢a que, em todo o

5 “Division of power and administrative authority between government as a principal (or main
stakeholder), and executives of public sector organisations as agents, are important features of public
governance” (Abdullah, 2015, p. 02).
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Ocidente, nao parou de conduzir, e desde ha muito, para a preeminéncia
desse tipo de poder que podemos chamar de ‘governo’ sobre todos os outros
— soberania, disciplina — e que trouxe, por um lado, o desenvolvimento de
toda uma série de aparelhos especificos de governo [e, por outro lado], o
desenvolvimento de toda uma série de saberes (Foucault, 2008, p.143-144).

Ao examinar casos especificos, Abdullah (2015) identifica mecanismos de
resisténcia e micropoderes dentro das préprias instituicdes museoldgicas que
reinterpretam ou adaptam essas exigéncias a partir de suas realidades locais. Em
alguns casos, diretores e curadores optam por reinterpretar os indicadores de
performance em termos qualitativos, ampliando o conceito de impacto social para
além dos dados quantitativos. Essa dinamica revela um campo de tensdes, em que a
governanga museologica € constantemente negociada entre interesses politicos,
pressbes econdmicas e valores culturais. Assim, “a governanca pode envolver a
orientacao, influéncia ou controle de individuos e organizagdes para atingir objetivos
explicitos ou ocultos” (Ibidem, p. 11).

A analise de Abdullah (2025) também contribui para a compreensao de como
o Estado, mesmo se afastando da administracao direta das instituicbes, continua a
exercer poder sobre elas por meio de diretrizes estratégicas, relatérios de resultados
e processos de avaliagado sistematica. Tais mecanismos nao apenas regulam o
funcionamento das instituicdes, mas também moldam sua identidade institucional e
sua legitimidade publica. Nesse sentido, Abdullah (/dem) nos oferece um olhar critico
sobre a transformagéo dos museus em organizagdes orientadas para a performance,
cujos objetivos passam a ser definidos externamente, com base em agendas politicas
e econdmicas mais amplas.

A crise do petréleo na década de 1970 ocasionou uma crise econémica
significativa na década de 1980, naturalmente afetando o direcionamento de recursos
para as diferentes areas incluindo o campo dos museus. Apos isso, o conceito de
governanga de museus também comegou a ser explorado, embora ainda existam
poucas pesquisas a respeito. Esse tema recebeu mais atencdo desde que foi
observado que questdes de lideranca e tutela tem sido consideradas mais seriamente,
sobretudo porque os museus enfrentaram as dificuldades financeiras da década de
1990.

Assim, passou a ser urgente que um sistema de governangca de museus

pudesse ser entendido de forma a contribuir para a sua melhor operagdo. A
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necessidade de uma governanga bem-sucedida dos museus nacionais é
particularmente importante porque estas instituicbes sempre estiveram na vanguarda
do desenvolvimento de museus, liderando na dire¢cao profissional e incorporando as
politicas de governo. Também é importante a compreensdo de que a boa governanga
podera contribuir para que os museus possam ser geridos de forma adequada e de
forma bem-sucedida (Tzeng, 2009).

A governanga de museus abrange uma série de aspectos, incluindo a tomada
de decisdes, a prestacdo de contas, a transparéncia e a participacdo das partes
interessadas. A governanga eficaz de museus é fundamental para garantir que essas
instituicdes cumpram seu papel na preservagao, pesquisa e divulgacéo do patriménio
cultural. Isso envolve uma abordagem holistica que equilibra as necessidades da
instituicdo com as expectativas da comunidade e das partes interessadas,
promovendo a sustentabilidade e a relevancia a longo prazo.

Um gestor de museu € também um gestor cultural e esse campo precisa se
aprofundar ainda mais em assuntos pertinentes a outros campos que subsidiam a
existéncia dos museus, bem como de outras instituicbes como é o caso da
governancga. Ademais, “um bom gestor cultural precisa saber manejar essas variaveis,
que sao inumeras e complexas, a ponto de arquitetar novas dinamicas que invertam

a loégica do dominio e o aprisionamento da criagao pelo capital” (Brant, 2009, p. 75).

2.7 Museus avangam da meméoria local para o contexto global

Tradicionalmente compreendidos como instituicdes voltadas a conservagéao e
exposicao de bens culturais materiais, 0s museus exerceram por séculos um papel de
mediacao entre a historia local e a identidade coletiva (Gob; Drouguet, 2019; Poulot,
2013; Sandy, 2020). No inicio suas fungdes principais estavam vinculadas a
legitimacdo de narrativas nacionais, a educacao patrimonial e a representacao
simbdlica de comunidades especificas (Marauska; Rolland, 2008).

No entanto, o advento da globalizagdo, o desenvolvimento das tecnologias da
informagcdo e comunicagdo, e o fortalecimento de movimentos sociais e
epistemoldgicos criticos vém promovendo uma profunda reconfiguragdo no papel e
no alcance destas instituicbes (Faria, 2008). Assim, ha uma novidade na sociedade

global sem, no entanto, impor uma homogeneizag¢ao porque as diferengas encontram-
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se também nos territorios propondo novas relagdes e estruturas ao mesmo tempo em
que ha uma desterritorializagao das coisas (Hervé, 2008).

Se antes 0os museus eram espagos centrados em memorias locais e visoes
muitas vezes lineares da historia, tal como aponta Merleau-Ponty em A prosa do
Mundo (2014), atualmente passam a assumir a responsabilidade de mediar dialogos
transculturais, promover a justica histérica e inserir suas praticas num contexto
globalizado (Verges, 2024).

A transicdo dos museus do contexto local para o global n&o representa uma
ruptura, mas sim uma reinterpretacdo ampliada de sua fungdo social e a Nova
Museologia, tal como formulada por Riviere e aprofundada por Varine a partir da
década de 1970, ja antecipava essa reconfiguragdo ao propor que 0s museus nao
fossem apenas repositérios de objetos, mas instrumentos de desenvolvimento
comunitario e espagos vivos de didlogo cultural. Para Riviere, o museu deveria
funcionar como um “laboratério da sociedade”, e ndo como uma “catedral do passado”
(Alves; Reis, 2013; ICOM, 1972; Poulot, 2013).

Essa perspectiva foi determinante para a transformacdo dos museus em
instituicbes orientadas para a participagdo comunitaria e a integragdo com o meio
social. Com o tempo, tal concepc¢ao foi expandida para além do &mbito local, passando
a dialogar com questbes de alcance transnacional (Alves; Reis, 2013; Moutinho,
1995). Os museus contemporaneos vém incorporando, por exemplo, tematicas como
migragdes, diasporas, colonialismo, mudangas climaticas e direitos humanos,
ampliando o espectro das narrativas que representam (Vergées, 2024). Conforme

Canclini:

A globalizagdo € um movimento de fluxos e redes, mais do que de entidades
visiveis, colecionaveis e passiveis de serem exibidas. Nao ha um consenso
sobre quando comegou, nem de que modo se relaciona com as culturas
nacionais e locais. Por outro lado, os museus de antropologia, arte e histéria
reunem colecbes de objetos que se diferenciam por sua relagdo com um
territério ou um periodo bem definido. Um museu €, de certo modo, uma
maquina de classificar objetos para diferencia-los de outros. Had museus
nacionais, de cidades, de arte moderna ou medieval. Custa, por isso,
imaginar como seria um museu da globalizagédo, saber o que deveria ser
incluido e o que poderia ser deixado de fora (Canclini, 2014, p. 38).

Para Varine (2013, p. 38), a missdo do museu deve ser repensada a partir das
necessidades da populagédo e ndo da conservagao estatica de objetos considerando

que o “patrimbnio constitui as raizes visiveis da comunidade em seu territorio”. Essa
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orientagdo comunitaria foi fundamental para que os museus pudessem, mais tarde,
se posicionar como espacgos globais, capazes de refletir sobre as multiplas
interconexdes entre territérios, culturas e temporalidades. Assim, os discursos
museologicos se internacionalizam n&o por rejeitarem o local, mas por compreendé-
lo como ponto de partida para um dialogo mais amplo com o mundo (Cury, 2002).

O advento das tecnologias digitais vem gerando um impacto decisivo sobre a
forma como os museus relacionam-se com o publico e com outras instituicdes ao redor
do mundo. A digitalizagdo de acervos, as visitas virtuais, as exposi¢cdes online e a
interag&o por redes sociais permitiram que os museus ampliassem significativamente
seu alcance, superando as limitagbes fisicas e geograficas e favorecendo a
democratizacgdo do acesso a cultura (Europeana, 2025; Sékmen; Yolal; Ozel, 2020).

Nesse processo, a construcdo de redes colaborativas entre museus,
universidades, centros de pesquisa e comunidades locais tornou-se uma estratégia
recorrente (ICOM, 2025). Inspirados nos principios da Nova Museologia —
especialmente no conceito de museu como mediador entre diferentes saberes —,
muitos museus passaram a adotar modelos compartilhados e processos participativos
de producgao de conhecimento.

Contudo, o uso da tecnologia também impde desafios destacando a exclusao
digital, os limites da representacao virtual e a necessidade de desenvolver critérios
éticos para a exposigéo de bens sensiveis. Ainda assim, o ambiente digital configura-
se como um campo fértil para o aprofundamento das relagdes interculturais e para o
fortalecimento de uma museologia que pensa o local como parte do global e vice-
versa.

O reconhecimento das desigualdades histéricas e culturais no campo museal
tem provocado, nos ultimos anos, uma reavaliagao critica dos acervos, das narrativas
expositivas e dos processos de coleta. A critica ao colonialismo museoldgico — com
destaque para a apropriagao de objetos durante os periodos de colonizagao — trouxe
a tona questdes fundamentais como a restituicdo de bens culturais e a revisdo das
narrativas hegeménicas que tradicionalmente dominaram os museus ocidentais (Sarr;
Savoy, 2018; Verges, 2024).

Nesse contexto, o museu € convocado a atuar como um espacgo de justica
cultural e reparagdo simbdlica, assumindo responsabilidades éticas diante das

comunidades representadas (ou silenciadas) em seus acervos. Georges-Henri



70

Riviére, ja nos anos 1950, apontava para a necessidade de que os museus fossem
socialmente comprometidos e vinculados as realidades locais para atuarem como
meios de entendimento entre os povos transnacional (Alves; Reis, 2013; Moutinho,
1995). Essa visdo humanista, reinterpretada pelas demandas contemporaneas, exige
hoje que os museus nao apenas representem, mas dialoguem com as culturas
expostas, reconhecendo a legitimidade de suas vozes e historias (Sandy, 2022).

A restituicao de objetos, o reconhecimento das praticas culturais indigenas e
afrodescendentes, e a inclusdo de comunidades nos processos decisorios sio
caminhos por meio dos quais 0s museus buscam responder aos imperativos da justica
historica. Essas agdes demonstram que os museus, mesmo inseridos em redes
globais, precisam permanecer atentos as memoarias locais, cujos significados se
renovam a partir do contato com outras experiéncias culturais (Costa, 2016; Verges,
2024).

Logo, o avango dos museus da memoria local ao contexto global nao
representa um simples deslocamento geografico ou tematico, mas sim uma
transformacdo paradigmatica na concepgao, nas praticas e nas responsabilidades
dessas instituicdes. Durante este processo, a influéncia da Nova Museologia —
especialmente nos trabalhos de Georges-Henri Riviere e Hugues de Varine — pode
ser observada como elemento fundamental para que os museus deixassem de ser
templos da erudicdo para se tornarem féruns de dialogo intercultural e agentes de
transformacao social (Meneses, 1994).

Essa transicao, contudo, nao se da sem tensdes. Os museus contemporaneos
enfrentam o desafio de equilibrar o enraizamento local com a inser¢ao em circuitos
globais, de manter o rigor cientifico sem silenciar saberes tradicionais, e de promover
a universalizacao do acesso sem cair na padronizacado cultural. Ao assumir essas
contradicbes como parte de sua missédo, os museus tém a oportunidade de reafirmar
seu compromisso com a pluralidade, a escuta e a construgao coletiva da memoaria.

Assim, o museu do século XXI precisa se configurar como uma instituicao
viva, dindmica e relacional, cuja legitimidade social ndo decorre apenas da
conservacgao do passado, mas de sua capacidade de provocar reflexdes criticas sobre
o presente e contribuir para a construgdo de futuros mais justos, inclusivos e

culturalmente diversos.
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3 METODOLOGIA

Mais do que um simples instrumento para a realizagdo de um estudo, o método
de pesquisa é fundamental para guiar o pesquisador no caminho correto para o
alcance dos seus objetivos propostos. Toda a pesquisa cientifica depende de método
para a sua concretizagao efetiva e essa escolha representa um ponto alto do desafio
de se produzir ciéncia. Afinal, “a pesquisa, deste modo, reconhece o saber acumulado
na histéria humana e se investe do interesse em aprofundar as analises e fazer novas
descobertas em favor da vida humana” (Chizzotti, 2014, p, 19).

Destaca-se o fato de que o método cientifico ndo se restringe a um unico
modelo e que cada pesquisa pode ser unica, instrumentalizando o pesquisador de
forma pragmatica com as necessarias técnicas e procedimentos para a sua
empreitada. Atualmente vive-se em uma era mais voltada a informacéo, e as
pesquisas movimentam uma significativa industria em esfera mundial, demandando
que todos estejam aptos a realizarem esse tipo de atividade. Assim, pesquisar é
“reunir informagdes necessarias para encontrar resposta para uma pergunta e assim
chegar a solugdo de um problema” (Booth; Colomb; Williams, 2005, p. 7).

A pesquisa cientifica demanda esforgo sistematico, com base em critérios bem
estruturados além de linguagem e método adequados no intuito de trazer explicagoes
ou uma compreensdo acerca dos dados encontrados. Trata-se de uma busca
exaustiva da realidade que tem como fundamento informag¢des adquiridas por meio
de coleta e atentas observagdes sobre o mundo (Chizzotti, 2014). Nesse sentido,
como pressupostos desta atividade tém-se as teorias como também visées de mundo
que podem contribuir guiando a atividade investigativa como uma forma de auxilio.

Tais teorias formam a estrutura do trabalho e vem sendo definidas como
paradigma ou modelos que norteiam, de certa forma, a postura do pesquisador no
decorrer da pesquisa (Chizzotti, 2014). O método de pesquisa, como guia para uma
jornada intelectual exaustiva, apresenta as diretrizes inevitaveis para coleta, analise e
interpretacdo de dados permitindo que se produza ciéncia. Mas pode-se chegar ao
conhecimento por outras vias como por meio da educacao nao-formal e ou informal e
nao somente pela via cientifica.

Nao obstante, ha duas formas de se interpretar a palavra ciéncia, podendo ser

em lato sensu cujo sentido sera apenas conhecimento, e em strictu sensu quando
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“nao se refere a um conhecimento qualquer, mas aquele que, além de apreender ou
registrar fatos, os demonstra por suas causas constitutivas ou determinantes”
(Marconi; Lakatos, 2017, p. 10). De acordo com Truijillo Ferrari (1974, p. 15), “a ciéncia
€ um conjunto organizado de atitudes e atividades racionais, dirigidas ao sistematico
conhecimento com objetivo limitado, capaz de ser submetido a verificagdo”. Ja
Chozzotti (2014) reconhece a ampliddo dos caminhos cientificos destacando que a
classificagdo da ciéncia nunca foi um ponto pacifico.

Mas ainda segundo Trujillo Ferrari (1974), existem quatro tipos de
conhecimento com suas respectivas caracteristicas, sendo eles o conhecimento
popular, o conhecimento filoséfico, o conhecimento religioso (teolégico) e o
conhecimento cientifico. Dentre as caracteristicas dos conhecimentos popular,
filoséfico e teoldgico encontra-se o termo valorativo como algo comum aos trés.
Enquanto as caracteristicas atribuidas ao conhecimento cientifico sao: real (factual),
contingente, sistematico, verificavel, falivel, aproximadamente exato (/bidem). Assim,
€ possivel que todos os tipos de conhecimento desempenhem uma relevante fungao
com o seu papel na sociedade e podem muito bem ser aplicados, e com suas
respectivas caracteristicas, aos seus propésitos.

No entanto, a presente pesquisa € produzida para o sentido stricto sensu,
dessa forma, seguindo os rigores do método cientifico para toda a sua realizacdo. O
trabalho de realizacdo de uma pesquisa efetiva-se como uma construgao e precisa
partir de um plano bem-organizado para ter inicio. Ao mesmo tempo é nitido que o
pesquisador tem liberdade para deliberar sobre sua pesquisa mesmo que fuja um
pouco do plano previamente delineado, como de fato ocorreu.

Isso porque toda pesquisa pode trazer surpresas e ter desdobramentos, é
como uma variavel nao controlavel, e consequentemente o pesquisador pode escolher
0 seu ponto de vista para direcionar a pesquisa. Conforme apontado por Gil (2008),
os problemas de pesquisa nao podem estar atrelados a valores e, portanto, precisam
ser empiricos, com base em experiéncias, sem julgamentos de moral ou tentativa de
mensuragao de consideragdes subjetivas. Vale destacar que cada um destes pontos
elencados por Gil poderia invalidar os propoésitos de uma investigacao cientifica
porque obviamente a ciéncia ndo € julgamento de valor.

Além disso, o problema também precisa ser suscetivel de solugdo estando

delimitado a uma dimensao viavel, ou seja, precisa ser possivel de ser resolvido
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embora a resolugdo nao seja necessariamente obrigatéria. Com base nas referidas

orientagdes, esta pesquisa busca responder ao seguinte problema norteador:

Como a aplicagédo das diretrizes globais de governanca de museus, também
aderidas por referéncias internacionais, é estruturada no Brasil e quais seus desafios
levando em consideragé&o as particularidades locais, e de que forma a museologia
poderia ser trabalhada na esfera do planejamento para justamente promover uma

gestao mais eficiente das instituicées?

Assim, este capitulo é voltado especificamente a metodologia € inicia-se com a
apresentacao do problema de pesquisa, seguido do topico que apresenta o desenho
metodoldgico. Apos isso, este capitulo prevé a apresentagdo dos objetivos, geral e
especificos, com breves explanagdes introdutérias para contextualizacdo de sua
escolha e formulagdo conforme o tema da pesquisa. As fontes de dados sao tratadas
no proximo tépico com atencéo especial ao local e a forma como as informagdes serao
coletadas. Por fim, este capitulo traz um plano de acdo com o qual se pretende

concluir a pesquisa proposta nesta tese.

3.1 Desenho metodolégico

Com o intuito de seguir os rigores do método cientifico, foi elaborado para esta
tese um desenho metodolégico, como um plano ou estrutura detalhada, com a
descricdo do caminho a ser percorrido. Vale destacar que o desenho metodologico
contribui para a sistematizagdo da pesquisa organizando e detalhando as escolhas e
instrumentos a serem utilizados, prevendo as estratégias, procedimentos e técnicas
que serao utilizados pelo pesquisador (Siena et al. 2024). Assim, o desenho adotado
garantiu maior coeréncia entre os objetivos propostos e os resultados alcancados,
fortalecendo as bases a partir do direcionamento do estudo.

Com base na elaboracdo do desenho metodoldgico é possivel vislumbrar a
pesquisa realizando um planejamento adequado voltado aos processos como a
coleta, a analise e a intepretagao de dados que sédo essenciais para o estudo. A partir

deste topico pode-se ter uma ideia mais avancada em relagao a coeréncia do estudo
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e ao alcance dos objetivos e, para melhor ilustrar a linha metodologica adotada para

esta pesquisa, tém-se o quadro 1 com a apresentagdo do desenho metodoldgico.

Quadro 1 - Quadro metodologico da pesquisa

Pesquisa Classificagao
Abordagem Qualitativa
Natureza Aplicada
Obijetivo Exploratério
Método Estruturalista
Procedimento Bibliografico e documental
Utilizacado de documentos Analise de conteudo
Tipologia Teobrica e exploratoéria
Coleta de dados Levantamento eletrOnico e em bibliotecas,
museus e livrarias
Analise dos dados Descritiva
Fundamentos filosoficos Pressupostos metodolégicos
Paradigma Construtivista
Teoria Fenomenolodgica e Pés-modernista

Fonte: Elaborado pela autora (2025)

Conforme planejado, esta pesquisa segue pela abordagem qualitativa
considerando que a referida escolha permite que elementos como a imaginagao € a
criatividade possam contribuir com a investigacao, possibilitando que o pesquisador
encontre a proposta de novos caminhos. Afinal, conforme aponta Gil (2021, p. 3), “de
modo geral, as pesquisas qualitativas requerem mais habilidades dos pesquisadores
e muito mais esforcos na coleta, analise e interpretacdo dos dados”. Esse tipo de
abordagem demanda foco no significado e no entendimento e o pesquisador torna-se
um instrumento primario da coleta de dados, fazendo uso do processo indutivo e tendo
a possibilidade de apresentar ricas descricdes, tanto por meio de palavras como de
imagens (/bidem).

Os documentos em uma pesquisa de abordagem qualitativa tornam-se
fundamentais como fontes de dados para os estudos, devendo receber uma atengao
especial por meio de analise. Assim, a pesquisa qualitativa ja galgou o seu espaco
entre as multiplas possibilidades de se realizar um estudo sobre fendmenos que
compreendem 0s seres humanos e suas complexas interagoes e relagdes sociais.

Tais fenbmenos sao estabelecidos em diferentes espacos e ambientes, podendo ser
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mais bem compreendidos no contexto em que ocorrem, passando a ser analisados a
partir de um angulo mais integrado (Godoy, 1995).

A pesquisa qualitativa permite maior liberdade aos individuos quanto a forma
de expresséo, permitindo que isso ocorra sem limitagées ou constrangimentos. Ainda
segundo o autor, tal abordagem cientifica possui multiplas tradigdes como fundamento
tais como a fenomenologia, o interacionismo simbdlico e o pds-modernismo. Na
pesquisa qualitativa o pesquisador desloca-se em direcdo ao campo visando
encontrar e captar o fenbmeno em estudo, seguindo a perspectiva dos individuos ali
envolvidos e levando em conta todas as contribuicdes relevantes.

Logo, para que a dindmica do fenbmeno possa ser compreendida, € necessaria
a coleta de varios tipos de dados com suas respectivas analises, partindo de questoes
amplas e que se afunilam e direcionam melhor no decorrer da investigacdo (Gil, 2021).
Frente a isso, Godoy (1995) destaca que o estudo qualitativo pode ser conduzido a
partir de diferentes caminhos, inclusive concomitantes, e, portanto, uma pesquisa de
abordagem qualitativa apresenta muitas possibilidades ao pesquisador. Dessa forma,
optou-se por uma condugao metodoldgica flexivel, capaz de acolher a complexidade
do objeto de estudo e permitir uma compreensdo mais profunda de suas multiplas
dimensdes.

Quanto a natureza da pesquisa, esta é classificada como aplicada cuja principal
caracteristica € justamente o interesse pela aplicagdo que dara origem a sua utilizagao
e, em decorréncia disso, contribuirda com o uso dos conhecimentos na pratica. O intuito
da pesquisa cientifica desta natureza é a “aplicagdo imediata numa realidade
circunstancial” tendo relagdo imediata com o presente estudo no que se refere,
sobretudo, a proposta de classificagdo da museologia em trés niveis de planejamento
(Gil, 2008, p. 27). A pesquisa aplicada permite ndo apenas gerar conhecimento
tedrico, mas também oferecer solugbes praticas e orientagdes para a governancga de
museus.

O objetivo desta pesquisa é exploratério e, portanto, possui menos rigidez em
seu planejamento ao mesmo tempo em que busca o desenvolvimento, esclarecimento
e modificagdo de conceitos e ideias. Com o objetivo definido como exploratério, esta
pesquisa traz uma visdo geral e aproximativa acerca do fendmeno pesquisado
demonstrando amplitude na agao investigativa (Gil, 2008). Essa caracteristica permitiu

ao pesquisador maior liberdade para aprofundar-se em multiplas dimensdes do objeto
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de estudo, favorecendo a construcao de interpretagdes mais abrangentes e alinhadas
a complexidade do tema.

O método utilizado foi o estruturalista, o qual, segundo Marconi e Lakatos
(2017), foi desenvolvido por Lévi-Strauss e consiste em ter como base da investigagéo
um fendmeno concreto que se elevara a um nivel abstrato ao ser analisado. E isso
porque a analise naturalmente sera passivel de subjetividade, sendo qualitativa e
naturalmente relacionada a experiéncia individual do pesquisador. Ademais, sendo
especificamente das ciéncias sociais, esta pesquisa faz uso do método dialético que
“‘penetra o mundo dos fendmenos, tendo em vista sua acgao reciproca da contradicdo
inerente ao fendmeno e da mudanca dialética que ocorre na natureza e na sociedade”
(Idem, p. 85).

Em concordancia com tais caracteristicas e com embasamento técnico a partir
de Marconi e Lakatos (2003), pode-se afirmar que esta pesquisa € de tipologia tedrica
e exploratdria. O procedimento utilizado pautou-se em documentacgao indireta por ser
bibliografico ao fazer uso de fontes secundarias; e documental ao fazer uso de fontes
primarias. Outra caracteristica da pesquisa documental € a possibilidade de exigéncia
de consultas as distintas possibilidades de fontes que podem ser tanto arquivos
publicos como particulares (Gil, 2008).

Além disso, o método aplicado foi de analise de conteudo e desenvolveu-se em
trés fases iniciando pela pré-analise, seguindo para a exploragédo do material e, por
fim, deu-se o tratamento dos dados com inferéncia e interpretacdo dos mesmos
(Bardin, 1977). A palavra “documentos” é ampliada no ambito da pesquisa
documental, abarcando diversos tipos de materiais escritos tais como jornais, revistas,
diarios, obras literarias, cientificas e técnicas, cartas, memorandos, relatérios entre
outros. Pode-se também incluir as estatisticas que se referem a diversos aspectos
sociais e culturais, bem como graficos, imagens, obras artisticas que também servem
como documentos histdricos, fotografias, filmes e mais.

Vale destacar que estes documentos sdo reconhecidos como ‘primarios’ caso
tenham sido produzidos por pessoas que tiveram envolvimento direto com o evento
estudado (Godoy, 1995). Ha semelhancga entre a pesquisa documental e a pesquisa
bibliografica na maioria dos casos, sobretudo na fase de desenvolvimento. No entanto,

as pesquisas documentais podem se apresentar como diferentes das bibliograficas
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ainda pela base em documentos, bem como os procedimentos adotados na
interpretacdo dos dados (Godoy, 1995).

Ja a pesquisa bibliografica se desenvolve de forma mais ampla com o intuito
de identificar o conhecimento disponivel acerca do assunto estudado, com uma
formulacdo mais detalhada do problema com mesmo no caso da construgdo das
hipéteses. Enquanto na pesquisa documental, ha um fim em si mesma cujos objetivos
sdo mais especificos e direcionados, na maioria das vezes envolvendo os testes de
hipoteses (Gil, 2008). Dessa maneira, ambas as abordagens se complementam,
proporcionando uma base tedrica sélida e dados empiricos essenciais para a
fundamentacéao e validagcao dos resultados da pesquisa.

A coleta dos dados partiu principalmente de levantamento eletronico,
levantamento em bibliotecas, museus e livrarias em concordancia com a visao de Gil
(2008), que menciona que o delineamento da pesquisa bibliografica apresenta relagao
com a localizagdo das fontes. A pesquisa bibliografica € desenvolvida em varias
etapas, sendo a quantidade de etapas justamente determinada por diversos fatores
metodoldgicos referentes ao estudo. As etapas para a realizagdo de uma pesquisa
bibliografica podem ser as seguintes: escolha do tema, levantamento bibliografico
preliminar, formulagao do problema, elaboragao do plano provisorio de assunto, busca
de fontes, leitura do material, fichamento, organizagao légica do assunto e redacao do
texto.

Pela analise dos dados, optou-se para esta pesquisa a aplicacdo do método
descritivo 0 qual dispensa a explicitagdo formal de hipéteses para o inicio do estudo,
pautando-se sobretudo em premissas que embasam a formulagdo do problema
(Marconi; Lakatos, 2003). Vale destacar que a analise dos dados coletados é fonte
primordial para a produgao do texto desta tese, bem como da proposi¢cdo do produto
académico, seguindo pelo reconhecimento de que “pesquisas descritivas referem-se
ao que” (Gil, 2008, p. 32, grifo do autor) e néo ao porqué dos fendbmenos aqui tratados.
Outro ponto a comentar sdo os pressupostos metodolégicos como fundamentos
filosoficos pois, na pesquisa qualitativa e sem minimizar a relevancia da revisao de
literatura especializada, os pesquisadores geralmente adotam a logica indutiva “que
implica ir do particular para o geral” (Idem, 2021, p. 07).

Além disso, foi adotado para esta pesquisa o paradigma construtivista, ou

interpretativista, que é bastante utilizado em estudos cuja abordagem é qualitativa. O
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paradigma construtivista na pesquisa cientifica, conforme apontado por Lincoln,
Lynghan e Guga (apud Gil, 2021), segue como ponto l6gico a compreenséo de que
todo o conhecimento possui a sua construgdo com base na experiéncia humana e,
portanto, opde-se a ideia de descoberta. No construtivismo ha a compreensao de que
os fenbmenos sociais, bem como seus significados, permanecem em continua
construgcao por seus atores e isso também implica em um constante estado de
mudancga evidenciando caracteristicas de uma ontologia relativista.

As teorias escolhidas foram a fenomenolégica e a pos-modernista com
destaque ao fato de que a teoria em um estudo cientifico oferece estruturas
interpretativas para as pesquisas qualitativas facilitando na compreensao acerca da
realidade. A teoria fenomenoldgica tem inicio na primeira metade do século XX
correspondendo ao pensamento filoséfico de Edmund Husserl (1859-1938), Martin
Heidegger (1889-1976), Maurice Merleau-Ponty (1908-1961) e Jean-Paul Sartre
(1905-1980). Apds isso, cientistas sociais identificaram a teoria fenomenoldgica como
caminho para a pesquisa qualitativa ao considerar “que enfatiza a experiéncia vivida
dos individuos, construindo, portanto, um meio poderoso para entender a experiéncia
subjetiva das pessoas” (Gil, 2021, p. 12).

Por fim, a teoria pds-modernista utilizada nesta pesquisa representa uma
corrente de pensamento iniciada na segunda metade do século XX, com base nas
obras de Michel Foucault (1926-1984) e Jean-Francois Lyotard (1924-1998), momento
de oposicao ao modernismo. O pods-modernismo apresenta amplitude em sua
estrutura, abrangendo distintas abordagens concomitantes e rejeitando a ideia de um
pensamento unico, fixo e universal. Essa pluralidade permite questionar verdades
absolutas e valorizar multiplas perspectivas, refletindo a complexidade e a diversidade
do pensamento contemporaneo.

Mesmo assim, a teoria pés-modernista reconhece que nem tudo pode ser
encarado como verdade porque as especificidades de cada cultura justamente
permitem diferentes interpretacées do mundo. Portanto, no rol desta teoria ha espaco
para interpretacbes subjetivas da realidade defendendo que “culturas diferentes
podem ver o mundo de maneira diferente” (Hannes apud Gil, 2021, p. 16). Essa
compreensao reforga a importancia de considerar contextos culturais distintos ao
analisar fendbmenos sociais, evitando generalizagdes e valorizando a diversidade

interpretativa.
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3.2 Objetivos da pesquisa

Os objetivos deste estudo foram planejados com o intuito de responder ao
problema de pesquisa levantado e, a partir deles, buscou-se chegar a uma declaragao
concisa capaz de apresentar o proposito no objetivo geral. Este serviu como um
orientador do caminho percorrido e foi estabelecido como foco central da pesquisa,
estando “ligado a uma visado global e abrangente do tema”, relacionando-se com “o
conteudo intrinseco, quer dos fenbmenos e eventos, quer das ideias estudadas” e
vinculando-se “diretamente a prépria significagdo da tese proposta pelo projeto”
(Marconi; Lakatos, 2003, p. 217). Assim, os objetivos garantiram clareza e
direcionamento ao desenvolvimento da pesquisa.

O obijetivo foi pensado de forma cuidadosa para ter clareza e estreita ligagao
com o titulo desta tese, além de ser direto e compreensivel. Para o estabelecimento
do presente objetivo geral foi primeiramente analisado acerca de sua consisténcia
levando em conta que este precisa ser relevante tanto para o campo do planejamento
e governanga publica como também para o campo da museologia. Isso porque este
estudo € essencialmente interdisciplinar, sendo importante agregar conhecimento as
diferentes areas considerando que estudos similares ja podem ter sido feitos, porém
nao necessariamente por este caminho especifico.

Mesmo assim é possivel que a juncao dos assuntos que integram o tema possa
ser nova para os referidos campos e isso demanda um objetivo com foco na

interdisciplinaridade.

Objetivo Geral

o Tratar sobre diretrizes globais de governanga de museus no contexto brasileiro
abordando modelos internacionais e propondo uma estruturagdo museologica em
trés niveis, sendo eles: planejamento estratégico (legislagao), planejamento tatico
(planos de gestdo) e planejamento operacional (praticas diarias). Fundamentado
nisso, perfilhar a museologia como ciéncia (em nivel estratégico) buscando
identificar desafios e perspectivas para a implementacéo efetiva de suas diretrizes
globais no Brasil.
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Quanto aos objetivos especificos, cada um foi elaborado com vistas ao alcance
do objetivo geral e em correlagao com a pesquisa e produgao de cada capitulo da tese,

conforme apresentado no sumario. Assim tém-se:

Objetivos especificos

e Levantar dados relacionados ao tema desta pesquisa, de maneira que possam

ser investigados com o intuito de responder ao problema norteador proposto;

o Verificar sobre os assuntos trabalhados, tais como cultura, museus,
governanga e desenvolvimento, com um olhar voltado a topicos especificos
como museus como vetores do desenvolvimento que auxiliam o planejamento
urbano e regional, considerando ainda seu avango da memoria local ao

contexto global, com vistas a embasar teoricamente a pesquisa;

« Aprofundar sobre questdes como o que é a museologia e quais seus principais
conceitos e paradigmas vigentes, intuindo trazer pontos de divergéncia de
maneira que possa ser observada a teoria, que naturalmente afeta a

governanga, a partir de diferentes primas;

e Avaliar como as diretrizes globais de governancga sao utilizadas no contexto
brasileiro, considerando as especificidades culturais, econdmicas e politicas do

Brasil;

« Identificar as lacunas e oportunidades na legislagéo brasileira relacionada a
governanga de museus, comparando-a com as melhores praticas

internacionais;

e Analisar os principais desafios e perspectivas dos museus brasileiros na

implementagao das diretrizes globais de governanga,;
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o Classificar a museologia segundo uma estruturada de planejamento que possa
contribuir com a organizacgao e realizagao das praticas nos museus, abarcando

desde diretrizes globais de governanga as praticas diarias nas instituigdes.

3.3 Fontes de dados

Por tratar-se de uma pesquisa de abordagem qualitativa com procedimentos
bibliografico e documental, este estudo demandou aprofundamento em literatura
especializada a partir do uso de fontes primarias e secundarias. No que se refere ao
cabedal primario, no bojo das referéncias documentais, foram obtidos documentos
como leis e outros documentos juridicos, fichas, relatorios, fontes estatisticas e
pesquisas de mercado com dados tanto qualitativos como quantitativos e mais, e a
coleta ocorreu sobretudo a partir de levantamento eletrénico. Quanto a obtencao dos
dados bibliograficos por meio de fontes secundarias, a coleta também ocorreu a partir
de levantamento eletronico e espacos fisicos diversos.

Foram realizadas primeiramente buscas em sitios oficiais de internet referentes
ao tema e assuntos correlatos, bem como em bancos de dados e bibliotecas virtuais
ou mesmo bibliotecas fisicas, mas com a disponibilizacdo publica de arquivos de
documentos na internet. Os principais sitios de internet nacionais pesquisados foram
do Ministério da Cultura (MINC), Instituto do Patriménio Historico e Artistico Nacional
(IPHAN), Instituto Brasileiro de Museus (IBRAM), Conselho Federal de Museologia
(COFEM) e outros de instituigdes museoldgicas nacionais. Essa etapa permitiu a
coleta de informagdes relevantes e atualizadas, essenciais para fundamentar o
desenvolvimento tedrico e pratico da pesquisa.

Ja os sitios de internet internacionais mais utilizados foram de organiza¢des néao
governamentais como do Conselho Internacional de Museus (ICOM), Organizagao
das Nagodes Unidas para a Educacao, a Ciéncia e a Cultura (UNESCO), Organizagao
das Nacgdes Unidas (ONU), IBERMUSEOS e outros. Sitios de internet de instituicdes
museoldgicas internacionais também foram consultados, bem como de organizacdes
governamentais que ajudaram no embasamento por meio de dados. Isso contribuiu
diretamente para a compreensdo acerca da realidade no ambito da governanca

museoldgica dos paises abordados como referéncias.
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Assim, foram consultados principalmente os sitios de internet do Ministerio de
Cultura y Deporte, a Secretaria de Estado de Cultura da Espanha, do Ministére de la
Culture e da Direction Générale des Patrimoines da Franga, do Department for
Culture, Media and Sport (DCMS), Arts and Humanities Research Council (AHRC),
National Museum Directors’ Council (NMDC), entre outros da Inglaterra e da Diregao
Geral do Patriménio e do Ministério da Cultura de Portugal. Outros sites de
organizagbes governamentais outrossim foram consultados de acordo com a
necessidade da pesquisa quando precisou citar alguns casos no contexto
museoldgico global, tal como o Science.Gov, que € um site oficial do Governo dos
Estados Unidos.

As bases de dados mais utilizadas como fontes, tanto para a coleta de dados
primarios como secundarios, foram o Portal de Peridédicos da CAPES, Scientific
Electronic Library Online (SCIELO), Google Académico, Scopus, Statista, B-on,
Repositério Cientifico de Acesso Aberto de Portugal (RCAAP) e Instituto Brasileiro de
Informagao em Ciéncia e Tecnologia (IBICT). Também foram utilizadas as bases de
dados do Conselho Internacional de Museus (ICOM) e do Museu do Louvre, bem
como repositérios académicos diversos visando encontrar monografias, dissertagcoes
e teses sobre os assuntos tratados.

Sobre a escolha dos repositérios académicos, foram escolhidas as
universidades que oferecem cursos de graduacgao e pos-graduacao strictu sensu em
museologia e temas correlatos. O intuito foi de identificar primeiramente o que ja foi
realizado em termos de pesquisa sobre os temas abordados nesta tese e sob quais
perspectivas. Foram priorizadas as produgdes académicas que utilizaram as mesmas
palavras-chave aqui aplicadas como assuntos principais, porém com maior
direcionamento ao tema governanga de museus.

Entre as fontes de dados, sobretudo secundarios, foram utilizadas bibliotecas
nacionais e internacionais e de instituicbes como museus e universidades. No Brasil
a pesquisa contou com o acervo da Biblioteca Publica do Parana, biblioteca da
Universidade Tecnolégica Federal do Parana (UTFPR), biblioteca da Universidade
Federal do Parana (UFPR), biblioteca do campus Escola de Musica e Belas Artes da
Universidade Estadual do Parana (EMBAP-UNESPAR), biblioteca da Pontificia
Universidade Catodlica do Parana (PUC-PR). Ainda, a presente pesquisa buscou

dados e informagbes na biblioteca da Universidade Federal da Bahia (UFBA),
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Universidade de Brasilia (UNB), Universidade Federal de Minas Gerais (UFMG),
Universidade do Rio de Janeiro (UNIRIO), Universidade Federal do Rio Grande do Sul
(UFRGS) e Universidade de S&o Paulo (USP) por meio do Sistema Pergamum.

Quanto as bibliotecas internacionais utilizadas podem ser mencionadas a
Biblioteca Municipal de Braganca, Biblioteca Nacional de Portugal, em Lisboa,
Biblioteca Publica de Salamanca e The British Library, em Londres. Também foram
utilizadas bibliotecas de instituicbes museoldgicas como Museu do Prado, em Madrid,
Biblioteca de Arte e Arquivos Gulbenkian, do Museu Calouste Gulbenkian, em Lisboa,
Heinz Archive and Library, da National Portrait Gallery, em Londres, e Centre D’Etudes
et de Documentation Dominique Vivant Denon, do Museu do Louvre, em Paris. Como
complemento, esta tese contou com pesquisa na biblioteca do Instituto Politécnico de
Braganca (IPB), biblioteca da Pontificia Universidade de Salamanca e biblioteca da
Universidade de Lisboa.

Vale destacar que esta pesquisa também contou com visitas a livrarias
comerciais do Brasil, Espanha, Franca, Inglaterra e Portugal visando a aquisi¢ao de
livros e que esta tese se serviu, ainda, de obras presentes em acervo proprio. Além
disso, as visitas aos museus e outras instituigdes culturais foram experiéncias
bastante contributivas, somando positivamente para o desenvolvimento do estudo e
aprofundamento da pesquisa. Tais experiéncias obtidas durante o periodo de coleta
de dados enquadram-se, inclusive, na técnica de observagao direta intensiva, no
contexto da descoberta, conforme apresentado por Marconi e Lakatos (2003). Ou
seja, a partir deste prisma compreende-se que a experiéncia da imersao “utiliza os

sentidos na obtencdo de determinados aspectos da realidade” (Idem, p. 222).

3.4 Plano de acgao

O plano de acao tracado para a concretizacao deste estudo basicamente
buscou levar em conta a constru¢ao dos objetivos especificos com vistas ao alcance
do objetivo geral. Optou-se, assim, por seguir por um dos possiveis caminhos que
levasse ao encontro de uma resposta viavel para o problema de pesquisa, a partir de
escolhas mais pragmaticas e embasamento tedrico do campo metodoldégico.

Os passos dados no ambito do plano de acao foram determinados conforme a

idealizagao de etapas que se pautaram nas fases propostas por Marconi e Lakatos
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(2003) para uma pesquisa bibliografica, porém com algumas adaptacdes. Além disso,

este texto prioriza a apresentacéo do plano apds a aprovagao do projeto e, portanto,

nao se inicia com a escolha do tema, mas por sua lapidacdo e adequacido as

necessidades da pesquisa. Nesse sentido, o plano de agéo foi o seguinte conforme o

Quadro 2:

Quadro 2 - Plano de agao da pesquisa

Tépico de agdo

Direcionamento do plano

a. Lapidacao da proposta de

pesquisa

A partir da aprovacao do projeto de pesquisa no
Programa de Doutorado em Planejamento e
Governanca Publica e as primeiras reunides de
orientacdo, a proposta passou por modificagcoes
mantendo o tema central. Mesmo assim, o titulo
da tese foi modificado algumas vezes buscando
maior conexdo com o problema de pesquisa e

objetivo geral;

b. Elaboragao do plano de trabalho

Em posse da proposta de pesquisa ja lapidada
conforme etapa anterior, foi elaborado um plano
de trabalho com um cronograma que estimava um
prazo para a banca de qualificagdo, bem como de
defesa. Além disso, o plano de trabalho pautou-se
no desenho metodoldgico para seguir com as
etapas e fez uso dos objetivos especificos para a
construgcao do caminho trilhado. Vale destacar a
recomendacdo de que uma plano de trabalho
cientifico ndo deve ser estatico, podendo passar
por alteragcdes ao longo da pesquisa e conforme
as necessidades identificadas pelo pesquisador
(Marconi; Lakatos, 2003);

c. Identificagao

Ap0s a elaboragao do plano de trabalho foi iniciada
a atividade de busca por levantamento eletronico

com o intuito de iniciar o contato com referéncias
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bibliograficas e documentais visando o
conhecimento acerca da literatura especializada
disponivel. As buscas ocorreram sobretudo em

sitios de internet e bancos de dados;

d. Localizagao Além da coleta de fontes primarias e secundarias
por levantamento eletrénico, foram realizadas
também buscas para localizar materiais
relacionados ao tema da pesquisa e
disponibilizados em bibliotecas, museus e

livrarias dos paises pesquisados;

e. Compilagao Com base na localizagdo da literatura
especializada disponivel em fontes primarias e
secundarias foi compilado o material para dar
inicio a atividade de leitura. Sobre a atividade de
leitura, conforme defendido por Marconi e Lakatos
(2003, p. 19), é imprescindivel ao estudo
académico porque “propicia a ampliagdo de
conhecimentos, a obtencdo de informacbes
basicas ou especificas, a abertura de novos
horizontes para a mente, a sistematizagdo do
pensamento, o enriquecimento de vocabulario e o

melhor entendimento do contelido das obras”;

f. Fichamento Apos a compilagdo e leitura das fontes
bibliograficas e documentais foram realizados os
fichamentos dos textos buscando identificar as
citacbes que passaram a embasar teoricamente o

texto desta tese;

g. Avaliacao e ajuste do plano Com os fichamentos em maos, foram avaliados os
progressos e possiveis problemas da pesquisa,
identificando desdobramentos que se deram a
partir da realizagédo do estagio no exterior. Com

isso, o desenho metodoldgico foi redefinido
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juntamente com outros topicos para melhor

ajustar-se a ampliagao identificada na pesquisa;

h. Analise e interpretacao

Com o plano e desenho metodoldgico ja
ajustados, foi iniciada a analise e interpretacao dos

dados cientificos;

i. Proposig¢ao do produto

académico

Com base na analise e interpretacao dos dados,
foi identificada uma lacuna na teoria museolodgica
em face das suas diversas definicbes. Em face
disso, foi possivel estabelecer mais relagcdes entre
os campos do planejamento, governanga e
museologia, a partir da proposicdo de uma
classificacdo para as diferentes definigbes da

museologia como produto académico;

j- Redagao

Por fim, iniciou-se a atividade de redagao do texto
que, segundo Marconi e Lakatos (2003, p. 250), é
a parte da tese que “consiste na expressao, por
escrito, dos resultados da investigacdo. Trata-se
de uma exposi¢ao bem fundamentada do
material coletado, estruturado, analisado e

elaborado de forma objetiva, clara e precisa”.

3.5 Desenvolvimento da pesquisa

Fonte: Elaborado pela autora (2025)

A pesquisa que deu origem a esta tese foi basicamente realizada em etapas

temporais e metodolégicas que se mesclam e complementam. Portanto, no que se

refere as etapas temporais, deve-se destacar primeiramente o periodo de coleta de

dados realizada no Brasil até o0 momento da produgao do texto para apresentacao a

banca de qualificacdo. Nessa primeira etapa temporal foram buscados os referenciais

tedricos que se tornaram as bases para o estudo, bem como a elaboracdo de um

sumario prévio que delimitou e norteou a pesquisa.
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Na segunda etapa temporal foi realizada a coleta de dados dentro do periodo
de estagio no exterior, quando ocorreu o aprofundamento tedrico e consequentemente
resultou em descobertas importantes. Tais descobertas indicaram novos caminhos
para integrar o estudo que se desdobrou teoricamente, metodologicamente e
cientificamente. Por fim, a terceira etapa temporal ocorreu apos o retorno do estagio
no exterior, demandando mais um tempo de coleta de dados ja guiada pelas ideias
que vieram a partir dos desdobramentos da pesquisa.

Nesse sentido levou-se em conta que:

A finalidade da pesquisa cientifica ndo € apenas um relatério ou descri¢cdo de
fatos levantados empiricamente, mas o desenvolvimento de um carater
interpretativo, no que se refere aos dados obtidos. Para tal, é imprescindivel
correlacionar a pesquisa com o universo teérico, optando-se por um modelo
tedrico que serve de embasamento a interpretagdo do significado dos dados
e fatos colhidos ou levantados (Marconi; Lakatos, 2003, p. 224)

Em concordancia com o pensamento de Marconi e Lakatos (2003), foi dada
especial atencdo as acdes de leitura e interpretacdo de dados, antes mesmo da
analise e com o intuito de compreender bem o universo relacionado ao tema proposto.
Isso ajudou e muito no processo e desenvolvimento da pesquisa, mas também exigiu
consciéncia para ponderar o0 uso da quantidade de material obtido, incluindo a
aquisicao e tratamento de informacdes e experiéncias. Esse cuidado ocorreu segundo
delimitagcbes especificas junto a determinados recursos como referéncia, tal como o
tempo para a elaboragao do texto e as dimensdes em numeros de paginas esperadas
conforme orientacdes do Programa de Doutoramento.

Frente ao cenario exposto, a metodologia precisou ser reorganizada e de forma
mais detalhada, buscando bases tedricas que pudessem abracar o estudo
organicamente e sem restringi-lo em sua esséncia. Para tanto, foi necessaria uma
imersao nos dados visando compreender o corpo teorico disponivel, o todo, para
depois realinhar alguns pontos ainda nao previstos. Essa flexibilidade metodoldgica
garantiu maior coeréncia entre os objetivos da pesquisa e a complexidade do objeto
estudado.

De maneira curiosa e criativa, Alves (1981) expde que os cientistas deveriam
compreender o quao excitante pode ser o trabalho de pesquisa no ambito cientifico,
salientando que essa atividade nada teria de tdo diferente das atividades
desenvolvidas por profissionais como os cagadores, pescadores e até mesmo 0s

detetives. Certamente, tais analogias poderiam contribuir de forma direta fomentando
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elementos necessarios também ao campo da ciéncia, tal como a sabedoria, a
paciéncia e a humildade por parte do pesquisador. Alves também compreende que
“teorias sdo redes; somente aqueles que as langam pescarao alguma coisa” (Idem, p.
75).

As etapas metodoldgicas, por sua vez, ocorreram concomitantemente as
etapas temporais e foram pautadas nos objetivos especificos juntamente com o plano
de acdo. E importante salientar que o processo n&o ocorreu de forma isolada, linear e
cartesiana, mas desenvolveu-se fenomenologicamente de acordo com o surgimento
das demandas da pesquisa. Essa dindmica permitiu ajustes continuos, assegurando
maior compreensao e visao ampla acerca dos resultados obtidos.

Isso significa que, embora tenha sido planejado um cronograma conforme
apresentado na banca de qualificacdo, o trabalho transcendeu a aplicagdo de um
planejamento sequencial e serviu-se de acgdes similares ocorrendo em momentos
distintos e agdes distintas concomitantes. O que ocorreu foi que determinadas
analises deram origem a mais descobertas significativas para o trabalho exigindo a
coleta de mais dados e esse processo praticamente acompanhou toda a pesquisa.
Esse carater flexivel e iterativo revelou-se fundamental para a construgdo de um
estudo mais robusto e aprofundado.

Desde o inicio o projeto foi direcionado ao tema governanga de museus, mas
partia do conceito de modelos internacionais até avancar para diretrizes como
elemento norteador. As referéncias internacionais escolhidas, antes entendidas como
modelos, foram os paises Espanha, Franca e Inglaterra, sendo que Portugal passou
a integrar o grupo somente apos a aprovacao do projeto para o estagio no exterior. A
contextualizagao e justificativa do recorte para estes paises ocorreu, sobretudo, sob o
reconhecimento da tradicdo de seus museus e forte relacdo com o Conselho
Internacional de Museus (ICOM).

Vale considerar que os materiais langados pelo ICOM sao traduzidos para os
idiomas dos referidos paises (espanhol, francés e inglés), que também estao entre os
idiomas oficiais da ONU. E Portugal veio a calhar precisamente por sua historia e
relacbes com o Brasil, revelando-se como um proficuo cenario museoldgico para
investigagdes e com isso contribuindo muito para o enriquecimento deste trabalho.

Além dos paises escolhidos como referéncias internacionais, o estudo ja previa uma



89

abordagem histérica e analitica sobre o sistema museologico brasileiro com destaque
ao fato de que nao seria comparativa.

Desde o inicio foi destacado que os museus possuem caracteristicas préprias,
mas que a legislagdo do pais deve servir para todos e pode ser embasada em uma
governanga global. Portanto, a abordagem dos paises em questdo foi prevista
sobretudo como um aprofundamento da pesquisa mostrando como outros paises
pautam-se nas diretrizes advindas do ICOM e mostrando também como o Brasil, da
mesma forma, pauta-se nestas mesmas diretrizes. E interessante que mesmo que
exista uma indicacado sobre o caminho a ser percorrido, com vistas a um padrao de
exceléncia dos museus do mundo todo, cada pais precisa trabalhar de acordo com a
sua realidade, sua histdria e cultura, e essa compreensao enquadra-se justamente na
teoria pds-modernista segundo Hannes (apud Gil, 2021).

Toda essa abordagem representaria apenas uma descricdo de fatos, tal como
apontado por Marconi e Lakatos (2003), ainda que tivesse uma analise e que
conseguisse alcangar elevado nivel de consisténcia. A analise da tese pauta-se em
todo o referencial tedrico e demais abordagens para voltar-se especialmente ao que
podem ser desafios atuais para os museus brasileiros, porém jamais defendendo que
0s demais paises também n&o tenham os seus problemas no ambito destas
instituicbes. Nesse sentido, compreende-se que o0s museus funcionam em
congruéncia com as suas particularidades, sobretudo as locais, e isso envolve todo
um cenario nacional e regional.

Todavia, foram observados pontos em comum entre os mais diversificados
tipos de museus, o que foi compreendido neste estudo como uma governancga global
de museus. Mas citar um conceito amplo como global abordando apenas alguns
paises, pode parecer um tipo de recorte um tanto quanto capcioso para um estudo
cientifico. Sobretudo porque os demais paises encontram-se todos no mesmo
continente e nesse ponto ocorreu que esta pesquisa poderia tornar-se
desafortunadamente eurocéntrica. E como essa nao foi a intencao, fez-se necessaria
a inclusao de um subcapitulo voltado ao contexto museoldgico global, mesmo que en
passant, apos a explanacao sobre o ICOM e sua historia.

Como nao ha tempo e espago para uma abordagem tado ampla em um trabalho
de doutoramento, buscou-se tratar sobre o assunto por continente e ligeiramente

citando alguns aspectos gerais de museus de alguns paises. Vale destacar que foi
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previamente analisado se isso néo prejudicaria a pesquisa, mas levou-se em conta
que a insergao de tais dados poderia ser contributiva para contextualizagdo do
conceito de global trazendo uma consciéncia mais ampla sobre o papel dos museus
no mundo. A escolha deste caminho foi ao encontro de alguns tépicos do texto como
os abordados no segundo capitulo, como a histéria dos museus e a visao sobre 0s
museus que saem do locorregional para adentrarem a esfera global.

O periodo de estagio no exterior foi de seis meses e houve um planejamento
para a realizagao da pesquisa durante esse periodo, que teve inicio em setembro de
2024 e final em fevereiro de 2025. O primeiro més foi dedicado a pesquisa e
levantamento de dados sobre a realidade museoldgica de Portugal, buscando
identificar as principais caracteristicas que pudessem representar o pais no ambito
dos museus. Assim foi observado justamente o carater intimista dos museus
portugueses, bastante voltados aos aspectos locorregionais sendo bem
representados pela aderéncia ao paradigma da sociomuseologia.

Ja o més de outubro foi dedicado a pesquisa e levantamento de dados sobre
os museus da Espanha, buscando identificar aspectos essenciais como o
reconhecimento do papel das comunidades autbnomas. O més de novembro
absorveu a pesquisa e levantamento de dados sobre a realidade museoldgica da
Franca tendo o Museu do Louvre como referéncia considerando seu carater universal.
O més de dezembro foi dedicado a pesquisa sobre a realidade museoldgica da
Inglaterra, identificando caracteristicas importantes como o trabalho de incluséo e
educacao.

Para o levantamento de dados dos referidos paises, levou-se em conta a
possivel quantidade de dados primarios e secundarios que poderiam ser encontrados
e isso demandou uma delimitagdo das informagdes segundo os objetivos. Ou seja,
por meio de analise dos dados ja obtidos e direcionamento metodologico, houve um
cuidado em relagdo ao que poderia ser de fato considerado como relevante para
integrar a pesquisa e a partir deste direcionamento foram buscadas as informacgdes.
Esse processo criterioso garantiu que os dados selecionados fossem pertinentes e
contribuissem efetivamente para os resultados da investigagéo.

Dessa forma, levou-se em conta informacdes que pudessem trazer a luz um
breve contexto geral com os pontos principais da histéria, cultura, sociedade, politica

e administragao do pais. Em seguida, pesquisou-se sobre a legislagao especifica para
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museus como referéncia e observada a sua relagdo com as diretrizes de governanga
global langadas pelo ICOM, tendo o conceito de museu como elemento norteador.
Isso permitiu que fossem observadas algumas caracteristicas importantes dos
museus sendo elencada, por esta tese, como principal; e com estas informacdes ja foi
possivel tragcar um panorama sobre a governanga de museus no pais estudado.

O estudo sobre o Brasil também seguiu por esta mesma abordagem
metodoldgica tendo ainda uma explanagdo pouco mais aprofundada sobre alguns
orgaos governamentais do pais como o Ministério da Cultura, Instituto do Patriménio
Historico e Artistico Nacional e Instituto Brasileiro de Museus. O levantamento de
dados sobre o Brasil antecedeu o periodo de estagio no exterior e precisou voltar a
ser realizado depois também, mas de acordo com os novos direcionamentos. Todos
os dados foram primordiais para a realizagao da analise que apontou que a legislagao
de museus brasileira segue as diretrizes globais de governanca de museus e esta
bem alinhada com a legislagdo de museus de outros paises também.

Além disso, foi observado que a legislagao brasileira para museus apresenta
diretrizes compativeis com as necessidades de diferentes tipos de instituicdes
museologicas, respeitando, assim, questdes caracteristicas e locorregionais. No
entanto, mesmo a interpretacdo dos achados para esta tese apontando que o Brasil
esta em um caminho consistente em termos de diretrizes de governanga de museus,
ha muitos problemas e questdes de dificil solugdo. Ou seja, mesmo que se tenha boas
diretrizes de governanga, ha outros aspectos que demandam ainda maior atencgao,
sobretudo de ordem pratica e que sugerem, na maioria das vezes, que a legislagao
nao esta sendo observada.

Talvez isso ocorra pela complexidade do campo da museologia partindo ja da
falta de uma definicdo que permita a compreensao acerca de suas particularidades.
Outrossim, considerou-se as limitacbes desta pesquisa apontando que os mesmos
dados poderiam dar origem a outros resultados e isso nao foi ignorado, mas foi
seguido conforme o desenho metodolégico do estudo. Essa consciéncia sobre as
limitagdes reforga a necessidade de continuas investigagdes para aprofundar o
entendimento do tema.

Em janeiro de 2025 foi realizado o levantamento de dados sobre o Conselho
Internacional de Museus (ICOM), identificando ampla gama de dados primarios como

documentos e relatdrios, além de outros. Isso fez com que a pesquisa precisasse ser
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reelaborada a parir de sua metodologia levando em conta a quantidade de
documentos disponiveis. Logo, identificou-se que tratar sobre diretrizes globais de
governanga de museus a partir do ICOM tornaria o estudo muito extenso fugindo do
foco inicial.

Dessa forma, a proposicdo das diretrizes tratadas neste trabalho voltou-se
sobretudo ao conceito de museu langado por esta organizagao porque realmente ha
inumeras cartas entre outros documentos normativos que poderiam ser destacados.
Foi identificado que o conceito de museu do ICOM é constantemente reelaborado
conforme as urgéncias globais e isso ocorre de tempos em tempos e de forma
democratica envolvendo profissionais de museus do mundo todo. Essa dindmica
reforgca a importancia de um dialogo continuo e plural para que as diretrizes reflitam
as transformacgdes sociais e culturais contemporaneas.

Ao analisar o ultimo conceito de museu, lancado pelo ICOM em 2022, foi
observado que nele ja constam diretrizes como indicios para que os museus dos
diferentes paises possam seguir. Da mesma forma, para que os paises possam ter
um norte para a elaboragdo de suas legislagdes voltadas aos museus, bem como
possam criar as suas politicas publicas e langar os seus programas. Essa decisao
delimitou o trabalho a ponto de deixa-lo mais objetivo e direcionado a ideia de
governanga global.

Mesmo assim, foram citados documentos diversos langados como pautas
oficiais da referida organizagédo como cartas patrimoniais, acordos, tratados e outros,
permitindo que o conhecimento sobre as agbes dessa organizacao fosse ampliado.
Logo, ao usar o conceito de museu langado pelo ICOM, foi observada a necessidade
de abordar um conceito de museologia também e como uma indicagao sobre a sua
relacdo com a governanga, no entanto foram encontradas diversas teorias sobre o
que seria a museologia sendo algumas delas, inclusive, contraditorias. Essa
observacdo demandou maior dedicagcdo sobre a definicdo da museologia ainda no
segundo capitulo como parte do referencial teérico do trabalho.

Ao analisar as respostas foi ainda observado o que é realizado a partir da
museologia, levando em conta suas distintas abordagens, ou seja, ao mesmo tempo
em que a museologia envolve a legislagao para museus nos paises, também executa
acoes na esfera da administracdo dos museus e, sobretudo, nas atividades do dia a

dia. Tais observagcbes deram origem ao produto da tese pautado nos trés niveis de
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planejamento, sendo a museologia uma ciéncia no a partir da governanca e, da
mesma forma, a museologia € uma disciplina cientifica no segundo nivel de
planejamento, no ambito administrativo e da gestdo. Enquanto no terceiro nivel de
planejamento a museologia enquadrou-se bem como disciplina cientifica, sendo
prioritariamente de carater operacional.

Essas decisdes implicaram na reelaboragcdo do sumario da tese resultando
em uma proposta mais robusta e que pudesse explanar o tema com determinados
direcionamentos anteriormente ndo identificados. Da mesma forma, outros elementos
foram lapidados como o titulo, o problema de pesquisa, os objetivos, a metodologia.
Assim, a reelaboragdo do sumario ocorreu durante o0 més de janeiro, seguida da
identificacdo de mais possiveis problemas de pesquisa e da idealizacdo do produto a
partir de fevereiro. Nos meses seguintes a atividade de analise continuou sendo

realizada concomitante a escrita do texto da tese.
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4 GOVERNANGA DE MUSEUS NO CENARIO GLOBAL: RECORTES PARA
REFERENCIAS INTERNACIONAIS E O SISTEMA BRASILEIRO

Diretrizes padronizadas para a atuacdo dos museus sdo fundamentais para
que se busque atingir e manter um padrao elevado de qualidade em termos de
preservagdo. Porém, as acbOes do bojo da preservagao, a partir dos museus,
extrapolam e muito as medidas de conservacgao e isso porque abarcam também as
acdes de armazenamento, pesquisa, documentagao, exposi¢cao, acdes culturais e
outras. Ou seja, o ato de preservar envolve todo um conjunto de agdes conscientes e
eficazes para a perpetuagao de um bem (Gob; Drouguet, 2019; Poulot, 2013).

Naturalmente cada museu possui suas especificidades apresentando forgas,
fraquezas, oportunidades e ameacgas (Candido, 2014), e o mesmo ocorre em uma
cidade, estado ou pais. No entanto, existem caminhos acordados com diretrizes gerais
para que possa ser realizado um trabalho mais ordenado e eficiente em cada uma das
frentes dos museus sem, no entanto, que estes percam as suas especificidades (Lord;
Dexter, 2010). A adocédo dessas diretrizes gerais permite alinhar praticas institucionais
a padrdes globais, preservando ao mesmo tempo a identidade e a singularidade de
cada museu.

Logo apds a Segunda Guerra Mundial, foi crescente a preocupacado de
autoridades nacionais com a preservacado do patriménio cultural que foi duramente
impactado pelos conflitos. Muitas obras de arte, monumentos e sitios historicos foram
destruidos ou danificados durante os combates (Vidal; Fontoura, 2018). Em resposta
a essa devastacao, surgiram iniciativas internacionais visando proteger e conservar o
patriménio cultural, como a criagdo da UNESCO em 1945.

Ja na Carta das Nagdes Unidas, no Art. 57, é apresentado o reconhecimento
da necessidade premente de criagdo de uma “agéncia especializada para a
cooperagao nas esferas educacionais e culturais” (Stanca-Mustea, 2015, p.14).
Porém, apds o ataque dos Estados Unidos contra o Japao, nas cidades de Hiroshima
e Nagasaki, buscou-se também que a organizagao fosse voltada a ciéncia (/bidem).
Assim, a UNESCO surgiu integrando educacao, cultura e ciéncia como pilares para a
promog¢ao da paz e do desenvolvimento internacional.

O periodo demandou esforgo colaborativo entre nagdes para garantir que o

patrimdnio cultural ndo fosse destruido e pudesse ser transmitido as futuras geragoes,
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valorizando sua diversidade e relevancia histoérica. Mas como o conceito de patriménio
cultural € amplo e abrangente, o cenario apresentou a necessidade do surgimento de
uma organizagdo voltada ao patriménio cultural musealizado, contemplando a
realidade dos museus e suas conexdes (Carmo; Gabardo; Hachem, 2021). Nesse
sentido, chega-se a ideia uma museologia global intuindo envolver instituicoes e
profissionais do mundo todo com o seguinte pensamento: “0s museus nao tém
fronteiras, eles tém uma rede” (ICOM, 2025, s./p.).

E justamente esse € o lema do Conselho Internacional de Museus (ICOM),
cujas diretrizes abrangem principios de ética e boas praticas de gestdo e governanca,
visando assegurar que 0s museus operem de maneira transparente, inclusiva e
responsavel. Seu surgimento n&o apenas serviu para ajudar na protecdo e
preservacado do patriménio cultural ameacado por conflitos e saques, como também
seguiu ao “desejo de enfatizar museus e patrimdnio como instancias do trato politico,
em nivel internacional” (Scheiner, 2009, p.46). Desde entdo, tornou-se um dos
principais agentes globais na promogao da gestdo museoldgica responsavel e na
defesa da integridade das cole¢des culturais (Carmo; Gabardo; Hachem, 2021).

Assim, este capitulo de tese trata sobre o Conselho Internacional de Museus,
além de apresentar um recorte de paises que aderem as diretrizes de governanga do
ICOM e o caso do Brasil. Com isso, € analisado que ndao ha uma unica solugao
aplicavel a todos os contextos, porém que cada pais tem liberdade para aderir e
realmente adere as diretrizes do ICOM conforme sua realidade e necessidades. Isso
permite que museus do mundo todo possam ter um padrao elevado de qualidade ao
mesmo tempo mantendo suas especificidades.

Contudo, principios como sustentabilidade, democracia, ética e incluséo,
sempre presentes nas diretrizes do ICOM, sédo elementos transversais que precisam
orientar qualquer estratégia de governanca. Ademais, a governanga parte de uma
acao de planejamento e, neste sentido, o texto apresenta trés niveis que justamente
podem abarcar as diferentes dimensdes das diretrizes lancadas. Essa estrutura
permite uma aplicagdo mais pratica e contextualizada das diretrizes, facilitando sua

adaptacgao as realidades institucionais e territoriais dos museus.



96

4.1 O Conselho Internacional de Museus (ICOM) e suas diretrizes

O Conselho Internacional de Museus (ICOM) é uma organizagdo nao
governamental e que trabalha com diretrizes para as areas de preservagéo, pesquisa
e comunicagdo museoldgica. A iniciativa partiu de Chauncey J. Hamlin® que se tornou
também o primeiro presidente da organizagdo a qual foi criada em uma reunidao no
Museu do Louvre, em novembro de 1946 (Carvalho, 2022; Moro; Novaes, 2010).
Desde entédo, o ICOM consolidou-se como uma referéncia global na formulagédo de
principios e normas que orientam a atuagao ética e profissional dos museus em todo
0 mundo.

Hamlin convocou para esta reunidao os museoélogos reconhecidos como mais
eminentes do mundo na época, com o intuito de promover um debate produtivo para
a estruturacdo de um pensamento museoldgico global. Como presidente do ICOM,
Hamlin dedicou sua energia a formacdo de uma organizagdao sélida, capaz de
promover a cooperagao internacional entre museus nos diferentes paises. As viagens
constantes a Paris e o pragmatismo no trabalho por parte de Hamlin, trouxeram a
cooperagao da UNESCO, juntamente com subsidios, a partir de acordo assinado em
1947 (Carvalho, 2022; ICOM, 2018, s./p; Moro e Novaes, 2010; Poulot, 2013).

Para além dos subsidios, ha um planejamento estratégico na atuacéo do ICOM
junto a UNESCO, como forma de dindmica bastante propria de organismos

internacionais. Ou seja:

enquanto a UNESCO cabem as questdes que devem ser discutidas em
ambito paraestatal, mas homologadas e atuadas dentro dos limites nacionais
dos Estados-membros, ao ICOM e organismos similares compete elaborar as
diretrizes tedrico-metodoldgicas e as recomendagbes de carater ético, em
nivel internacional, ligadas ao campo especifico de atuagdo a que se refere
cada 6rgdo. Enquanto a UNESCO atua verticalmente, o ICOM e similares
desenvolvem uma atuagao transversal, que lhes permite desenvolver as mais
interessantes interfaces (Scheiner, 2009, p. 46).

Com sede em Paris, o ICOM conta atualmente com cerca de 50.000 membros
distribuidos em 141 paises, abrangendo museus de diversas tipologias e tamanhos,

bem como profissionais ligados ao setor. A organizagao opera por meio de Comités

6 Chauncey Jerome Hamlin (1881-1963), além de criar o ICOM, também foi um politico norte americano
e chegou a ser diretor do Museu de Ciéncias de Buffalo, no Estado de Nova York, tornando-se uma
das figuras mais importantes da museologia nos Estados Unidos.
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Internacionais’, Comités Nacionais e Comités Regionais desempenhando fungdes
imprescindiveis como a definicdo de ética profissional. O Cédigo de Etica para Museus
serve como referéncia global para a conduta profissional, promovendo a
transparéncia, a responsabilidade e a inclusdo (ICOM, 2025, s./p.).

Nesse sentido, sdo elaboradas normas “vinculantes aos filiados da instituicao”,
porém que atualmente “exercem influéncia, de maneira proeminente, no campo
museoldgico mundial, assumindo prestigio e reconhecimento que vai além da sua
membresia” (Carmo; Gabardo; Hachem, 2021, p. 402). O ICOM também fomenta a
cooperagao internacional promovendo redes de colaboracdo entre museus,
incentivando a troca de experiéncias e conhecimentos técnicos. Da mesma forma, a
organizacao oferece capacitacdo profissional com programas de treinamento e
oportunidades de desenvolvimento para profissionais do setor, abordando temas
como gestado de colegdes, inclusdo social e uso de tecnologias digitais (Ceravolo,
2004).

Além disso, o ICOM incentiva a adogao de praticas sustentaveis em museus,

tanto do ponto de vista ambiental quanto financeiro. Outra agcdo promovida pela

7 Por meio dos Comités Internacionais sdo atingidos os “maiores objetivos: a troca de informacgao
cientifica a nivel internacional, o desenvolvimento de parametros profissionais e a adogao de regras e
recomendagbes” (ICOM, 2025, s./p.). Séo eles: Comité Internacional para o Audiovisual, Novas
Tecnologias e Midias Sociais (AVICOM); Comité Internacional para as Colegdes e Atividades de
Museus de Cidades (CAMOC); Comité Internacional para a Educagao e Ag¢ao Cultural (CECA); Comité
Internacional para a Documentagédo (CIDOC); Comité Internacional para os Museus e Colegdes de
Instrumentos Musicais (CIMCIM); Comité Internacional para Museus de Ciéncias e Tecnologia
(CIMUSET); Comité Internacional para a Egiptologia (CIPEG); Comité Internacional para o
Desenvolvimento de Colecbes (COMCOL); Comité Internacional para os Museus e Colegbes de
Vestuéario (COSTUME); Comité Internacional para os Museus de Casas Histéricas (DEMHIST); Comité
Internacional sobre Museus Resilientes a Desastres (DRMC (IC)); Comité Internacional para os Museus
e Colegdes de Vidro (GLASS); Comité Internacional para Arquitetura e Técnicas de Museus (ICAMT);
Comité Internacional para Museus e Colegbes de Artes Decorativas e Design (ICDAD); Comité
Internacional para o Intercambio de Exposi¢des (ICEE); Comité Internacional sobre Dilemas Eticos
(ICEthics); Comité Internacional para Museus e Colec¢des de Belas Artes (ICFA); Comité Internacional
para Museus Literarios e de Compositores (ICLCM); Comité Internacional para Museus e Colegbes de
Arqueologia e Histéria (ICMAH); Comité Internacional para Museus de Etnografia (ICME); Comité
Internacional de Museus de Memoriais e Direitos Humanos (ICMEMOHRI); Comité Internacional para
Seguranca de Museus (ICMS); Comité Internacional para Museologia (ICOFOM); Comité Internacional
para Museus e Cole¢des de Armas e Histéria Militar (ICOMAM); Comité para a Conservagéo (ICOM-
CC); Comité Internacional para Museus de Valores e Bancos (ICOMON); Comité Internacional para
Colecdes em Reservas Técnicas (ICOM STORAGE); Comité Internacional para Museus Regionais
(ICR); Comité Internacional para Treinamento de Pessoal (ICTOP); Comité Internacional sobre
Administragao (INTERCOM); Comité Internacional para Marketing e Relagbes Publicas (MPR); Comité
Internacional para Museus e Colegbes de Histéria Natural (NATHIST); Comité Internacional para
Museologia Social (SOMUS); Comité Internacional sobre Museus e Desenvolvimento Sustentavel
(SUSTAIN); Comité Internacional para Acervos e Museus Universitarios (UMAC).


http://network.icom.museum/camoc
http://network.icom.museum/ceca/
http://network.icom.museum/cidoc/
http://network.icom.museum/cimcim/
http://network.icom.museum/cimuset
http://cipeg.icom.museum/
http://network.icom.museum/comcol
http://network.icom.museum/costume/
http://network.icom.museum/demhist/
https://icom.museum/en/committee/international-committee-on-disaster-resilient-museums/
http://network.icom.museum/glass
http://network.icom.museum/icamt/
http://www.icom-icdad.com/
http://network.icom.museum/icee/
https://ic-ethics.museum/
http://network.icom.museum/icfa
http://network.icom.museum/iclm
http://network.icom.museum/icmah/
http://icom.org.br/?page_id=210
http://network.icom.museum/icmemo/
http://network.icom.museum/icms
http://network.icom.museum/icofom
http://network.icom.museum/icomam/
http://www.icom-cc.org/
http://www.icom-cc.org/
http://network.icom.museum/icomon/
https://icom.museum/en/committee/international-committee-on-collections-in-storage/
http://network.icom.museum/icr/
http://ictop.org/
http://intercom.museum/
http://network.icom.museum/mpr/
https://icomnathist.wordpress.com/
https://icom.museum/en/committee/international-committee-for-social-museology/
https://icom.museum/en/committee/international-committee-on-museums-and-sustainable-development/
http://umac.icom.museum/
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organizagao € a protegao do patriménio cultural a partir da colaboragao com governos,
instituicées e outras organizagdes internacionais para combater o trafico ilicito de bens
culturais, além de atuar em emergéncias para proteger o patriménio ameagado
(Carmo; Gabardo; Hachem, 2021). Tais iniciativas consolidam o ICOM como uma
instancia fundamental na articulagdo da governanga voltada a salvaguarda e
promogao do patriménio cultural em contextos diversos.

Embora a sede fique na Franga, as a¢des sdo descentralizadas e profissionais
do mundo todo podem participar ativamente de suas deliberagdes por intermédio dos
Comités, permitindo que as diretrizes de governanga sejam planejadas em conjunto.
De acordo com Casini (2011), o surgimento do ICOM ajudou na estruturagdo da
museologia em nivel global, compensando a falta anterior de normas e ordenamento
das acdes para os museus. Todavia, € necessario que exista de fato uma aderéncia
dos paises as normas propostas e, portanto, o envolvimento dos profissionais dos
diferentes paises passa a ser fundamental para a formagdo de um pensamento

museoldgico que possa ser global e ao mesmo tempo inclusivo:

no caso especifico do ICOM, a aceitagao de suas normas como legitimas,
inclusive por Estados, se justificaria em razdo do alto nivel de expertise
profissional dos envolvidos. Ou seja, a missdo publica dos museus, bem
como a natureza também publica de muitos dos seus membros (Carmo;
Gabardo; Hachem, 2021, p. 403).

As diretrizes de governanga do ICOM sao positivadas no ordenamento juridico
dos Estados em suas constituicdes ou legislacéo voltada aos museus e patriménio. A
principio, sdo normas secundarias que ajudam a formar uma consciéncia museoldgica
quanto ao trabalho a ser realizado nos museus. No entanto, quando transformado em
lei, nos paises, passa a ser norma primaria, tendo a capacidade de impor condutas
ao cidadao e, no caso, aos museus.

As questdes pontuadas nos documentos formais, elaborados em reunides e
conferéncias da referida organizagdo, bem como as definicbes de museu, sempre
foram utilizadas como parametros para a elaboracao de legislagdo especifica nos
diferentes paises (Carmo; Gabardo; Hachem, 2021, p. 403). Isso coloca o ICOM como
uma organizagao confidvel e democratica no cenario museolégico global, capaz de
propor diretrizes eficientes e ao mesmo tempo adaptaveis as distintas realidades

culturais, sociais, econdmicas e geograficas. Ao longo de sua historia, tem exercido
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um impacto significativo na forma como os museus sao concebidos, geridos e
utilizados como ferramentas de transformacgao nas sociedades.

Seu compromisso com a ética e a protegdo do patrimdnio musealizado
contribuiu para o desenvolvimento de politicas culturais em diversos paises. Além
disso, as redes disponibilizadas permitem que museus em contextos menos
favorecidos tenham acesso a recursos e expertises globais. A primeira definicdo de

museu elaborada pelo ICOM foi langada em 1951 e afirmava que:

a palavra museu designa qualquer estabelecimento permanente,
administrado no interesse geral com o objetivo de conservar, estudar,
valorizar por diversos meios e, essencialmente, expor para o prazer e a
educagao do publico um conjunto de elementos de valor cultural: colegbes de
objetos artisticos, histéricos, cientificos e técnicos, jardins botanicos e
zooldégicos, aquarios (Poulot, 2013, p. 17).

Esta definicAo mostra uma preocupagdo maior em relagdo a um sentido
semantico para a palavra ‘museu’, ao mesmo tempo em que amplia o conceito para
outros espagos®. Tais espagos possuem uma forte relagdo com os museus em
diversos aspectos, inclusive relacionados a gestao, seguranga e formas de exposicao.
Mas ainda durante a década de 1950, o ICOM avangou com outras a¢des das quais

destacam-se:

e A criacdo do Comité Internacional para as Técnicas Museograficas (1950);

e A organizagado das Cruzadas dos Museus, pela UNESCO e ICOM, com o
intuito de tratar sobre o papel educativo dos museus (1951);

e Realizacdo da Conferéncia Geral com a participacdo de 24 paises com
debates sobre temas como “arquitetura de museus no urbanismo moderno,
museus e o progresso cientifico e técnico, museus de histéria natural e
prote¢cdo da natureza, museus e compreensao internacional, os museus de
arte moderna a servigo da arte viva” (Moro; Novaes, 2010, p. 35) (1953);

¢ Realizagdo de Conferéncia Internacional cujo tema foi Museus locais e

desenvolvimento cultural fora dos grandes centros (1954);

8 Lugares como zooldgicos e aquarios derivam do conceito de ménageries que havia na Europa, cujo
objetivo era colecionar e exibir animais em cativeiro buscando mostrar o grande poder econémico dos
proprietarios e provocar a curiosidade do publico. Basicamente, isso representava um tipo de gabinete
de curiosidades com espécimes vivas e a musealizacdo de seres vivos ou de seus restos mortais
sempre ocorreu e ainda é tema de debate e pesquisa no campo da museologia (Alberti, 2011). No
entanto, ha um cuidado cada vez maior em relagdo as questdes éticas que tangenciam o assunto.
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¢ Lancamento de recomendacgdes para museus de historia natural e de museus
mistos (1955);

e Conferéncia sobre Museus no Oriente Médio e seus possiveis problemas com
o intuito de desenvolver parceira e cooperagdo com 0s museus dessa regiao
(1956);

¢ Reunido com discussdes sobre museus ao ar livre e seus efeitos (1957);

e Realizagdo de pesquisa sobre regulamentagao internacional das medidas
mais eficazes para tornar os museus acessiveis a todos (1958);

e Criacdo do Centro Internacional de estudos para a conservacdo e a
restauracéo de bens culturais (ICCROM), em Roma (1959) (/bidem).

Vale destacar também que em 1954 houve a Convencgdo de Haia para a
Protecéo dos Bens Culturais em Caso de Conflito Armado, que visava proteger os
bens culturais em tempos de guerra “considerando que a conservacgao do patrimoénio
cultural apresenta uma grande importancia para todos os povos do mundo e que
importa assegurar a este patrimonio uma protec¢ao internacional” (UNESCO, 1954, p.
01). Esta foi a primeira convengdo da UNESCO e representa “o primeiro tratado
internacional com uma agenda mundial com foco exclusivamente na protegao
patrimonial em caso de conflito armado” (Stanca-Mustea, 2015, p.43). O que foi
tratado em 1954 pautou-se também em referenciais importantes como “as discussdes
ja realizadas sobre o0 assunto, nas Convencgdes de Haia de 1889 e de 1907 e no Pacto
de Washington em 1935” (Vidal e Fontoura, 2018, p. 04).

Durante as décadas de 1960 e 1970, o ICOM desempenhou um papel
fundamental ao introduzir as novas demandas de utilidade social dos museus e do
patriménio. Isso ocorreu principalmente por meio da realizacdo de conferéncias
gerais, além da publicacdo de diversos documentos elaborados por seus diferentes
comités. A atuagao de seus primeiros responsaveis — Georges-Henri Riviére, diretor
de 1948 a 1966, e Hugues de Varine, seu sucessor até 1975 — foi crucial para
estabelecer a filosofia da associagéo.

O evento da mesa-redonda de 1972, realizado em Santiago do Chile, destacou,
em especial, a dimensdo social dos museus, inaugurando uma perspectiva de
compromisso da profisséo (Alves; Reis, 2013; Poulot, 2013). Entre os resultados da

mesa-redonda, destaca-se a criagao do conceito de “museu integral, destinado a
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proporcionar a comunidade uma visao de conjunto de seu meio material e cultural”
(ICOM, 1972, p. 04). Esse marco ampliou a compreensao do papel dos museus na
sociedade, reforcando sua fungdo educativa, participativa e transformadora nos
contextos locais.

Foi convidado por Varine, para presidir a mesa-redonda, o educador e filésofo
brasileiro Paulo Freire (1921-1997), “que aceitou o convite com muita satisfacao”
(Alves e Reis, 2013, p. 124), porém foi impedido pelo entdo delegado brasileiro da
UNESCO?. Logo,

com o veto a participagao de Paulo Freire, Varine e sua equipe reconstituiram
a mesa com um grupo de quatro intervenientes-animadores, todos latino-
americanos, em que cada um ficou responsavel por um setor chave do
desenvolvimento: educagdo, agricultura e meio ambiente e urbanismo
(Ibidem).

Embora o legado de Freire nao seja direcionado especialmente a museologia,
sua obra apresenta principios inspiradores aos museus no que se refere a educacao
da comunidade e compromisso com a realidade, tendo influenciado Varine em muito
de seu trabalho (Horta, 2012). Sua pedagogia do dialogo, da escuta e da valorizagao
dos saberes populares ressoa fortemente nas praticas de mediacdo cultural e
educacao museal. Nesse sentido, 0s museus passam a ser concebidos como espacos
de aprendizagem critica e emancipadora, comprometidos com a transformacgao social.

Em maio de 1977, na cidade de Moscou e durante a 122 Assembleia Geral do
ICOM, foi criado o Comité Internacional do ICOM para a Museologia (ICOFOM)
voltado aos estudos tedricos e metodologicos da museologia e com o intuito de
incentivar e promover pesquisas. A partir do ICOFOM, “os autores eram estimulados
a apresentar suas definigdes de museologia, mesmo que nado fosse de forma
definitiva, além de quais aspectos se enquadrariam no conhecimento museoldgico:
cientifico, filosofico, pragmatico, técnico, entre outros” (Carvalho, 2022, p. 08). Essa
iniciativa consolidou um espaco de reflexdo critica sobre a propria disciplina,
contribuindo para o fortalecimento da museologia enquanto campo cientifico
autébnomo e interdisciplinar.

Tais discussdes trouxeram significativas contribuicbes para a museologia

permitindo que os museus pudessem ser pensados e analisados para além de suas

° E necessario destacar que no momento do convite feito ao Paulo Freire, o Brasil passava por uma
Ditadura Militar que durou de 1964 a 1985, bem como outros paises da América do Sul e ao contrario
do Chile, que em 1970 elegeu um presidente socialista — Salvador Allende.
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praticas diarias. Isso mostra que ha um universo teorico, conceitual, subjetivo e
filosofico bastante proprio dos museus e que ainda precisa ser investigado. Nesse
sentido, haveria uma boa abertura para que a museologia pudesse ser estudada de
maneira mais pragmatica, bem como seus conceitos (Sofka, 1995).

Vale destacar que todo o material produzido foi publicado e encontra-se
disponivel em bases de dados tanto do ICOM como do ICOFOM e podem ser
acessados gratuitamente. Os materiais publicados contribuem no direcionamento do
olhar langado sobre os museus e a museologia, facilitando a interpretagao dos fatos
para a elaboragao de definigdes conceituais que acabam por integrar as diretrizes de
governancga. Além disso, esses documentos servem como importantes referéncias
tedricas e praticas para pesquisadores, profissionais e instituicbes comprometidas
com o desenvolvimento do campo museologico.

Para Carvalho (2022), o ICOFOM pode ter a sua historia basicamente dividida
em trés principais periodos definidos a partir de suas principais publicagcbes, sendo o
langamento da Museological Working Papers (MuWoP) no primeiro periodo. O
MuWoP dedicou-se ao reconhecimento da museologia como disciplina cientifica a
partir da construgao de fundamentos. Ja no segundo periodo foi langado o periddico
que ficou conhecido como um dos mais importantes até os dias atuais — o ICOFOM
Study Series (ISS) — “potencializando a amplitude e o alcance das discussdes ao
redor do globo e disseminando a ideia da Museologia como disciplina relevante aos
museus” (Carvalho, 2022, p. 01).

E por ultimo destaca-se o Dictionnaire como um glossario com termos
especificos para a museologia, sendo que “a obra também poderia ser vista como
uma jungao de diversos termos que poderiam definir uma linguagem de compreensao
compartilhada e um vocabulario comum de referéncia aos profissionais” (Anfruns apud
Carvalho, 2022, p. 24). Esse glossario contribui para a construgdo de uma linguagem
comum entre pesquisadores e profissionais da museologia, promovendo maior
clareza na comunicacado. Com isso, fortalece a padronizagao dos termos técnicos, o
que é fundamental para o desenvolvimento consistente da area.

Durante a década de 1980 o ICOM continuou cada vez mais ativo com acgdes
diversas como reunides, conferéncias gerais, assembleias e publicacdes
direcionadas. No ano de 1981 foi realizada a primeira reuniao “do comité ad hoc do

ICOM pela ética profissional em vista da elaboragédo de um cédigo de deontologia”
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(Moro; Novaes, 2010, p. 61). O Cédigo de Etica Profissional foi langado em 1986 e é
um documento norteador que influencia museus e profissionais do mundo inteiro,
desempenhando um papel de soft law no cenario museoldgico global, segundo
apontado por Carmo, Gabardo e Hachem (2021).

Em outubro de 1984, ainda sob influéncia das conclusbes a partir das
discussdes na mesa-redonda de Santiago do Chile, foi realizado o Atelier Internacional
de Ecomuseus - Nova Museologia, na cidade de Quebec, no Canada. E assim, “por
oposigdo a uma Museologia de colegbes, tomava forma uma Museologia de
preocupagdes de carater social” (Moutinho, 1995, p. 53). Ainda de acordo com
Moutinho (/dem), um dos objetivos do referido evento foi criar condi¢gdes necessarias
para a realizagao de um intercambio capaz de fomentar a troca de experiéncias entre
a ecomuseologia e a nova museologia no mundo.

Nesse sentido, garantir o ambiente ideal para que conceitos pudessem ser
mais bem aprofundados e revistos frente a museologia instituida e com o intuito de
inspirar novas praticas museolégicas. O trabalho do ICOM continuou a desenvolver-
se no cenario museologico durante a década de 1990, podendo ganhar destaque a
Declaragdo da cidade de Caracas, na Venezuela, langada em 1992. O tema da
reunido foi A Missdo dos Museus na América Latina Hoje: Novos Desafios e tratou
sobre questdes relacionadas ao mundo contemporaneo com destaque especial a
comunicacdo nos museus (Cury, 2004).

O documento aborda varios topicos mencionando também o papel do Estado
como guardido do patrimdnio com o seu dever de garantir a conservagao e integridade
deste junto a sociedade civil. Entre os topicos estdo: a América Latina e o museu,
museu e comunicagao, museu e patriménio, museu e lideranga, museu e gestéo e
museu e recursos humanos (/bidem). Ainda, entre as recomendagdes, no que se
refere a museu e gestao, destaca-se “que se promovam politicas culturais coerentes
e estaveis que garantam a continuidade da gestao do museu” (ICOM, 1992, p. 260).

A partir dos anos 2000 destacam-se também outros eventos que geraram
documentos importantes no ambito das cartas patrimoniais como a Recomendacao
de Paris, aprovada em 2003 e voltada a salvaguarda do patriménio cultural imaterial,
a Carta de Nova Olinda, aprovada em 2009 e voltada as casas de patrimbnio, e a
Carta de Brasilia, aprovada em 2010 e trata sobre prote¢cao e promog¢ao do patrimbnio

mundial (IPHAN, 2025). Vale destacar que cada documento desses tem uma origem
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bastante democratica com a participagao de varios membros e especialistas, e ainda
conta com revisdes posteriores e por ultimo a devida aprovagao para o langamento.
Esses processos colaborativos garantem que as diretrizes reflitam as necessidades e
perspectivas de diferentes regides e contextos culturais, fortalecendo sua
aplicabilidade global.

Para além destes trabalhos e documentos, o ICOM também tem publicado
cada vez mais materiais em sua base de dados, com apoio dos profissionais filiados
aos diferentes comités, visando atingir um nivel cada vez mais elevado de exceléncia
e a melhor definicdo de seus conceitos chave. A exemplo disso, no ano de 2022 foi
realizada uma Conferéncia Geral na cidade de Praga, Republica Checa, a partir da

qual foi elaborada a nova definicdo de museu que afirma que:

Um museu € uma instituicdo permanente, sem fins lucrativos, ao servigo da
sociedade, que pesquisa, coleciona, conserva, interpreta e expde o
patriménio material e imaterial. Os museus, abertos ao publico, acessiveis e
inclusivos, fomentam a diversidade e a sustentabilidade. Os museus
funcionam e comunicam ética, profissionalmente e, com a participagéo das
comunidades, proporcionam experiéncias diversas para educacgéo, fruicao,
reflexdo e partilha de conhecimento (ICOM, 2022, s./p.).

O texto foi aprovado em 24 de setembro do ano da referida conferéncia e
apresenta mudancas relevantes no que se refere a definicdo anterior'®, afinal
incorporou novos conceitos e uma terminologia mais atenta aos desafios da
contemporaneidade. Pode ser observado na nova definicio de museu um olhar
voltado as questbes importantes e mais discutidas na atualidade como
sustentabilidade, diversidade, comunidade e inclusdo. Essas atualizag¢des refletem a
evolucdo do papel dos museus na sociedade, reforcando seu compromisso com a
transformacao social e a responsabilidade ética.

Além disso, cumpre notar a participagao ativa de museodlogos brasileiros na
elaboracao da ultima definicdo de museu, bem como de sua revisdo, sob coordenacao
de Bruno Brulon, e junto ao Comité do ICOM Brasil, oficialmente fundado em 9 de
janeiro de 1948 (ICOM, 2025, s./p.; Moro; Novaes, 2010). Sendo assim, reconhece-

se que o ICOM se tornou de fato indispensavel para o cenario museolégico global e,

10 A definigdo de museu que vigorava era ainda de museu como: “uma instituicdo permanente sem fins
lucrativos, a servigo da sociedade e de seu desenvolvimento e aberto ao publico, que adquire,
conserva, estuda, expde e transmite o patriménio material e imaterial da humanidade e do seu meio,
com fins de estudo, educacao e deleite” (ICOM, 2007, s./p.).
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por meio de suas diretrizes, iniciativas e redes de colaboragdo, tem promovido
padroes elevados de gestdo e ética. Todo o planejamento bem como diretrizes de
governancga e boas praticas, tornam-se elementos presentes no dia a dia dos museus
e da formacgao de profissionais do campo.

Isso ajuda a assegurar que os museus continuem desempenhando um papel
de qualidade na preservagao da memoéria e cultura e na educacgado das futuras
geragdes. Como pode ser observado desde sua criagao, a atuagdo do ICOM esta
sempre em concordancia com temas da atualidade e isso demonstra a atengdo com
as mudancgas sociais, tecnologicas e ambientais da humanidade. Esse olhar é
fundamental para a preservacao do patriménio cultural mundial, ajudando os museus

a se adaptarem as possiveis mudangas sociais, tecnoldgicas e ambientais.

4.2 Uma abordagem global e en passant

Os museus nas ultimas décadas tém se expandido de uma forma significativa
em escala global, tanto em numero quanto em diversidade. Vale destacar que tal
crescimento ndo é limitado aos grandes centros urbanos das poténcias culturais
tradicionais, se estendendo também a regides antes periféricas no circuito
museologico internacional. Conforme dados de relatério da UNESCO (2021) estima-
se que hoje existam cerca de 104 mil museus em funcionamento no mundo,
distribuidos em contextos nacionais, regionais e comunitarios diversos.

Este fendbmeno reflete ndo apenas uma ampliacdo da infraestrutura cultural,
mas também um aumento expressivo no interesse do publico global pelos museus. O
numero crescente de visitantes em museus, registrado por diversas instituicbes e
organismos internacionais como a UNESCO e o ICOM, indica uma mudanga no
comportamento cultural da sociedade contemporanea. Museus que anteriormente se
destinavam a um publico académico ou especializado vém se transformando em
espacgos acessiveis, interativos e integrados as dindmicas sociais das cidades.

A popularizagdo dos museus esta relacionada a valorizagdo da cultura como
direito (DUDH, 1954), ao fortalecimento de politicas publicas e ao avango das
tecnologias digitais, que ampliam a visibilidade e o alcance das exposi¢des. Esse
cenario promove maior acesso e participagao dos publicos diversos. Também

estimula a inovagéo nas praticas museoldgicas e na gestao das instituicoes.
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De acordo com a UNESCO (2021), de todos os paises, os Estados Unidos
possuem O maior numero de museus com cerca de 33.082 instituicbes e isso
representa quase um terco da quantia total de museus do mundo todo. Isso coloca os
EUA a frente do mercado global de museus, cuja receita tende a atingir US$ 57, 11
bilhdes em 2025 (Statista, 2025). “Espera-se que a receita apresente uma taxa de
crescimento anual (CAGR 2025-2030) de 2,57%, resultando em um volume de
mercado projetado de US$ 64,84 bilhdes até 2030 e em comparacgédo global, a maior
parte da receita sera gerada nos Estados Unidos (US$ 19,03 bilhdes em 2025)” (/dem,
s./p., tradugdo nossa).

Ainda de acordo com o Statista (2025), o mercado global de museus esta
projetado para chegar a um valor aproximado de US$ 15,68 em 2025 de receita média
por usuario (ARPU). Nesse sentido, 0 mercado de museus ainda projeta a espera de
que o numero de visitantes chegue a 3,9 bilhdes até 2030 e que a entrada de usuarios
no mercado de museus chegue a 59,2% em 2025. “O mercado de museus no setor
de entretenimento é significativamente influenciado por fatores macroeconémicos,
como financiamento governamental, tendéncias do turismo e mudancgas
demograficas” (Idem, s./p., tradugéo nossa).

Pautados nas diretrizes de governanca langadas pelo ICOM, museus do mundo
todo se organizam e se destacam a partir de suas atuagdes junto as sociedades.
Naturalmente, cada pais mantém as suas caracteristicas e demandas culturais,
sociais, econdmicas e geograficas que ndo impedem de os museus aderirem aos
caminhos indicados por uma organizagao global, desde que sejam coerentes,
acessiveis e adaptaveis. No bojo da museologia global, pode-se ter uma ideia sobre
o0 desenvolvimento do campo com base em relatorios de 6rgaos produzidos por
orgaos governamentais e ndo governamentais como no caso da UNESCO e do ICOM.

Da mesma forma, € possivel compreender sobre a aderéncia de cada pais as
diretrizes de governanga propostas pelo ICOM, em maior ou menor intensidade. No
entanto, tratar sobre a realidade museolégica de cada pais é algo que foge aos
interesses deste estudo e, portanto, a compreensao global aqui mencionada sera en

passant, ou seja, apenas para contextualizar, e em geral, os continentes.
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América do Norte

Comecgando pelo continente da América do Norte, formado a partir do Canada,
Estados Unidos e México, pode ser destacado que cada um destes paises possui um
Comité do ICOM atuante em seu territorio. Além disso, vale destacar que nestes
paises ja foram realizadas conferéncias e outros eventos internacionais, promovidos
pelo ICOM, UNESCO e outros, voltados as discussdes sobre questdes culturais,
museologicas e ou patrimoniais. Entdo se originaram documentos importantes como
a Declaragao de Quebec, de 1984, sobre principios de base de uma nova museologia,
a Declaragcao do México, de 1985, a partir de conferéncia mundial sobre politicas
culturais e a Carta de Washington, de 1986 para a salvaguarda das cidades histéricas
(Cury, 2004; Iphan, 2025).

Para Williams e Hawks (2006), a América do Norte apresenta um significativo
desempenho com os museus sobretudo devido a uma preocupagado e cuidado,
manifestos ja durante o final do século XIX, com a formacgao, ainda ndo académica,
mas de qualidade direcionada a atuacéo no campo. Os autores defendem que embora
0s museus existam ha alguns séculos, esta formacdo académica ainda é
relativamente recente e ndo necessariamente suficiente para o trabalho no dia a dia
nos museus. E isso porque este tipo de atividade demanda, além de estudo, praticas
aprofundadas mediante situagdes problema que podem contribuir trazendo mais
experiéncia ao profissional.

Assim, a formagao do profissional reflete na atuacdo dos museus e o “ensino
da museologia ndo pode ser considerado ignorando-se o status e as condigbes reais
do exercicio da profissdo e do seu proprio reconhecimento dentro da sociedade”
(Guarnieri, 1982, p. 230, grifo da autora). O programa dos Estados Unidos para a
formacao académica em museologia teve inicio em 1908 e foi concebido para
combinar teoria e pratica enquanto o Canada seguiu pelo modelo europeu com
diferentes oportunidades de treinamento (Williams; Hawks, 2006).

Ja o México conta com outros pontos iniciais da histéria de suas acgdes
relacionadas aos museus, justamente por ser um pais ibero-americano e por
apresentar uma realidade divergente da realidade dos outros paises da Ameérica do

Norte. O primeiro presidente do México, Guadalupe Victoria, em 1825, criou o Museu
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Nacional Mexicano para “ser um instrumento didatico e fator de educacao publica”
(Vasconcellos, 2007, p. 33).

Essa visdo basicamente representa um norte para os caminhos museologicos
trilhados pelo México ainda hoje, destacando também sua atuagao junto aos museus
comunitarios e Movimento Internacional para uma Nova Museologia (MINOM),
também oriundo do Atelié Internacional de Ecomuseus Nova Museologia em Quebec.
E “essencial a Nova Museologia era a interdisciplinaridade que contrariava os saberes
isolados e redutores, abrindo novos territérios a reflexao cientifica, empirica ou mesmo
pragmatica” (Moutinho, 1995, p. 54). Segundo levantamento de 2018, realizado pelo
Sistema de Informacao Cultural e Secretaria da Cultura/INEGI, o México conta com
1.396 museus (IBERMUSEOQS, 2025, s./p.).

Dos museus dos Estados Unidos pode ser destacada a Smithsonian Intitution,
fundada em 1846 com fundos préoprios de James Smithson (1765-1829), cuja ambigao
era criar um local para a difusdo do conhecimento. Atualmente, a Smithsonian
Intitution esta sob a autoridade de tutela do governo dos Estados Unidos e é o maior
complexo de museus, educacio e pesquisa do mundo composto por um total de 21
museus, 14 centros de educagdo e pesquisa e mais o Zooloégico Nacional
(SMITHSONIAN INSTITUTION, 2025, s./p.).

As politicas culturais dos EUA apresentam caracteristicas bastante proprias
pois, sobretudo a partir do pés-Guerra, contam com uma mescla entre o paternalismo
estatal e filantropismo das elites (Guilbaut apud Vieira, 2021). Isso resulta em uma
difusdo internacional da cultura que é também apoiada na aquisi¢ao de obras de arte
do modernismo europeu, sendo “muitas delas fruto da delapidacdo de colegdes de
judeus europeus, vendidas ao desbarato a colecionadores e museus norte-
americanos” (Vieira, 2021, p. 99). Em decorréncia disso emerge, como “simbolo das
aspiragées democraticas” do pais, uma sensacado nacional pautada na ideia de
liberdade de expressao da arte moderna que influencia, inclusive, a arquitetura dos
novos museus (/bidem).

No Canada, a governanga museoldgica € amplamente influenciada pelo setor
publico, com forte apoio governamental para instituicbes nacionais e regionais € o
Canadian Heritage é 6rgao do governo responsavel pela cultura, financiando diversos
museus por meio de programas de incentivo. O pais possui mais de 2.600 museus,

galerias de arte publicas e outras instituicbes culturais voltadas ao patriménio,
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contando com cerca de 32 mil funcionarios contratados e mais de 103 mil voluntarios.
A maioria destas instituigdes € mantida com apoio do governo federal e algumas com
apoio da iniciativa privada entre outros meios de sustentabilidade financeira.

Os museus canadenses recebem cerca de 62 milhdes de visitantes por ano
sendo que 7,5 milhdes sao criangas em idade escolar (CANADA MUSEUM
ASSOCIATION, 2016). Além disso, a Associagao Canadense de Museus (CMA) atua
no desenvolvimento de politicas culturais e na defesa dos interesses destas
instituicbes. Apesar desse suporte estatal, muitos museus canadenses também
buscam apoio no setor privado e adotam estratégias de captagdo de recursos para
diversificar as fontes de financiamento.

Mesmo com numeros animadores, o Canada, bem como outros paises do
mundo inteiro enfrenta dificuldades e grandes desafios, sobretudo administrativos e
financeiros. Assim, “enquanto as bibliotecas desfrutam de medidas especiais, os
museus sao deixados abandonados e o fardo financeiro é colocado sobre eles para
pagar os artistas ou seus herdeiros. Isso resulta em menos arte contemporanea sendo
exposta” (Idem, p. 04, tradugao nossa).

Em termos gerais, a partir de um estudo realizado sobre museus da América
do Norte, Duff et al. (2009) descobriram que os desafios atuais mais comuns a estas
instituicdes sao o custo de concepgao, implementacdo e manutengao da tecnologia;
falta de expertise interna; e gestdo de informagdes. Nesse sentido, os autores ainda
sugerem que esta havendo uma mudanga geracional nos museus e 0s mais jovens
seguem cada vez mais preocupados com a implementagao de novas tecnologias nos

espacgos norte-americanos.

América Central

A América Central é formada por 20 paises e alguns desses sao registrados no
Ibermuseus, que é um programa de cooperagdo para museus da ibero-América e
portanto também inclui alguns paises da América Latina e Europa. Com inicio em

2007, o Ibermuseus tem como objetivo:

fortalecer os museus ibero-americanos por meio da valorizagao do patriménio
museoldgico; da qualificacdo e mobilidade dos profissionais dessas
instituicdes; da produgdo, circulagdo e troca de conhecimento e pela
articulagéo e criagao de redes para a promogao de politicas publicas para o
setor (IBERMUSEUS, 2025, s./p.).
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O referido programa de cooperagao possui um Conselho Intergovernamental
como responsavel por sua diregdo, envolvendo 14 paises membro. Além disso,
recebe apoio financeiro da Agéncia Espanhola de Cooperagéao Internacional para o
Desenvolvimento (AECID) e apoio administrativo da Secretaria Geral Ibero-Americana
(SEGIB), além de estar alinhado com as diretrizes normativas do ICOM (/bidem).

Os paises da América Central apresentam um universo museoldgico bastante
complexo e diversificado, com acervos significativos marcados pela influéncia de
povos indigenas, coloniais, afrodescendentes e modernos (Suarez Bonilla, 2022). Ha
um olhar voltado as tradicbes locais, a formagdo de ecomuseus e museus
comunitarios, o que vem contribuindo com a preservagao também dos modos de vida
e distintos saberes das comunidades.

A escolha desta vereda museoldgica tende a contribuir ndo apenas com a
preservacdo do patriménio local, como também o desenvolvimento do turismo na
regiao (Mendoza; Talavera, 2020). Conforme apontado por Elliot (2006), os
ecomuseus podem caracterizar-se pela identificagdo com determinada regido e, em
um contexto local, tendem a valorizar a vida cotidiana e seu modus tradicional por
meio da valorizagao, protecao e preservagao do patrimonio cultural e natural. Ou seja,
“um espaco rural ou urbano, uma paisagem agricola ou industrial, uma flora ou fauna
especifica, tradicdes e saberes, monumentos e arquivos, lembrancas carregadas de
significado, modos de vida, tudo isto pertence ao capital da comunidade em
desenvolvimento” (Varine, 2013, p. 37).

Mas também ha muitos museus tradicionais nos paises da América Central
que, da mesma forma como os ecomuseus, buscam preservar e promover as
manifestacdes culturais de suas sociedades. Estes museus trabalham na construcao
da identidade do seu pais expondo objetos e artefatos que contam a histéria de
diferentes civilizagdes como os maias, incas e astecas, até os periodos de colonizacao
europeia (Crispin; Frejomil, 2010). Da mesma forma, os museus expdem bens
patrimoniais voltados aos processos de independéncia e modernizagéo evidenciando
seu papel de assegurar ao publico o direito a entender as transformagdes politicas,
sociais e culturais de seu pais (Mendoza; Talavera, 2020).

De todos os paises da América Central, somente Cuba possui uma politica

nacional de museus consolidada até o momento. A politica para os museus em Cuba
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encontra-se na Lei n°® 106 do Sistema Nacional de Museus da Republica e é
implementada pelo Ministério da Cultura por meio do Conselho Nacional do
Patriménio Cultural juntamente com sua Vice-presidéncia de Museus. A execugao
desta politica € realizada a partir de um “sistema institucional envolvendo todas as
esferas administrativas do pais” (OIM, 2013, p. 83).

Dos demais paises ligados aos sistema ibero-americano de museus, “o
Equador, a Guatemala, Honduras, a Nicaragua e o Panama nao dispéem de um
desdobramento legislativo em que se veja refletido o setor museoldgico” (Idem, p. 12).
Assim, ao tomar o Panama como exemplo, destaca-se que este pais nao possui uma
definigdo de museu estabelecida em lei. Segundo Godoy (apud OIM, 2013, p. 126)
acerca do referido pais, “atualmente, nenhum museu estatal cumpre, completamente,
com os fins nem com as expectativas estabelecidas na definigdo do ICOM”.

Ainda assim, mesmo o Panama ndo possuindo uma legislagdo voltada aos
museus e nem aderéncia ao ICOM, o pais possui 38 museus e entre eles ha
instituicbes como o Biomuseo, Museu do Canal Interoceanico do Panama, Museo de
la Mola e outros. Enquanto paises como Costa Rica, ElI Salvador e Republica
Dominicana também n&o possuem uma legislagdo especifica para os museus, no
entanto existem leis voltadas ao patriménio ou cultura que regulam a esfera dos
museus. Portanto, “destas leis gerais partem desdobramentos legislativos de
diferentes categorias, como regulamentos ou resolugdes” aos quais 0os museus destes
paises estdo submetidos (Godoy apud OIM, 2013, p. 12).

Em termos gerais, a governanca de museus na América Central vem
recebendo maior destaque nos ultimos anos e em diferentes setores da sociedade.
Isso com base na compreensao de que museus podem contribuir efetivamente com o
desenvolvimento e sustentabilidade fazendo uso de mecanismos de negociagao e
cooperacgao entre diferentes atores. Dessa forma, embora paises ainda ndao tenham
aderéncia a rede do ICOM, a UNESCO permanece ainda como guia, orientando em
um sentido de equilibrio entre distintos objetivos sociais, econémicos e culturais
(Mendoza; Talavera, 2020).
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América do Sul

A América do Sul, formada por 12 paises, tem o Brasil com o maior territério,
populagdo e maior numero de museus, todavia, o caso brasileiro é aprofundado no
final deste capitulo, no item 4.7. Sendo assim, neste topico € mostrado um panorama
geral e alguns recortes direcionados a exemplos pontuais. Primeiramente, pode-se
destacar o fato de que o ICOM possui bastante influéncia sobre os museus da América
Latina devido, sobretudo, a participagdo ativa dos profissionais museologos nas
tomadas de decisdes. Inclusive, no ano de 1989, em Conferéncia Geral do ICOM na
cidade de Haia, foi criado o Comité Internacional do ICOM para a Museologia Latino
Americana (ICOFOM LAM).

Os integrantes buscaram interagdo com outros Comités do ICOM na busca da
consolidagdo da museologia no mundo das ciéncias humanas, com metodologias que
sustentam teorias com diferentes enfoques que lhes sao préprios como

epistemoldgicos, ontoldgicos e até metafisicos (Rusconi, 2003). Vale destacar que:

os objetivos do ICOFOM LAM foram os de promover e documentar o trabalho
de investigagédo da teoria museoldgica latino-americana. E esse trabalho se
cristalizou através da organizacao de encontros anuais em diferentes paises
da regiao, da produgdo de documentos tedricos, das discussdes cientificas,
do intercambio profissional e da edicdo de publicagdes nos idiomas espanhol
e portugués. Suas fundadoras - a argentina Nelly Decarolis e a brasileira
Teresa Scheiner - trabalharam desde o primeiro momento ativa e
sistematicamente na realizagdo desses propdsitos, continuando na
atualidade seu trabalho, como autoridades permanentes da Junta Diretiva
(Nazor, 2019, p. 18).

Desde sua criagao, o trabalho do ICOFOM LAM tem sido direcionado a teoria
e pratica museolégica na América Latina e Caribe, pautando-se no estudo da
diversidade da cultura e institui¢cdes. O referido comité tem contribuido ao fortalecer a
identidade latino-americana a partir do trabalho junto a preservagdo da memodria
coletiva e patrimbénio. Ha também um trabalho cuidadoso voltado a elaboragdo de
“‘pautas metodologicas que permitem consolidar um espagco de memoria ativa que
transmite com veracidade o sentido de uma disciplina museoldgica pelo resgate e
construgcéo dos valores socioculturais das sociedades contemporaneas” (Rusconi,
2003, p. 169, tradugdo nossa).

Para Brulon Soares (2019), a partir do subcomité ha uma representatividade

das culturas trazendo a riqueza de um pensamento avancado no que se refere ao
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caminho de uma disciplina social e em um cenario de paises que apresentam um
historico de colonizagdo. Isso com base na experiéncia humana presente nas praticas
locais, ao mesmo tempo direcionado aos problemas regionais, que acabam por
evidenciar o papel social dos museus sob uma perspectiva critica acerca das
realidades. No Chile, por exemplo, ha pouco mais de 200 museus submetidos a
Subdire¢do Nacional de Museus, pertencente a Dire¢cao de Bibliotecas, Arquivos e
Museus (DIBAM), ligados desde 2017 ao Ministério das Culturas, Artes e Patriménio,
quando criado este 6rgao.

Entre os objetivos da mencionada diregédo estdo a busca pelo fortalecimento do
papel educativo dos museus e projecao e proposicao de politicas publicas. Na
organizacao da administracao publica do Chile, abaixo da referida subdirecéo, ainda
ha o Conselho de Monumentos Nacionais (CMN) e o Conselho Nacional de Cultura e
das Artes (CNCA) que tratam com os museus. O Chile adota integralmente o conceito
de museu proposto pelo ICOM e nao possui uma definicao legal sobre isso, contando
em sua legislagao para museus apenas com o Decreto com Forga de Lei n.° 5.200
sobre a criagao da Dibam, de 1929, e a Lei n° 17.288 de Monumentos Nacionais de
1970 (OIM, 2013).

Pode-se destacar, entre as instituicbes museologicas do pais, o Museu
Nacional de Belas Artes, Museu Nacional de Histéria, Museu Chileno de Arte
Precolombino, Museu da Memdria e dos Direitos Humanos. Ainda, paises como
Equador, Paraguai, Peru, Uruguai e Venezuela também contam com um sistema de
museus, com rede e programas direcionados ao setor na busca da preservacao e
fomento do patrimbénio cultural. No entanto, “as caracteristicas, alcance,
desenvolvimento e regulacdo de todas as instancias variam em cada pais e se
adaptam as necessidades e a realidade do setor em que se implantam” (Idem, p. 12).

Ao considerar que os paises latino-americanos sdo subdesenvolvidos, o
processo de decolonizagao torna-se um grande desafio representando também um
importante passo em busca da “recuperacao de uma identidade que foi perdida ou
ocultada por muito tempo” (Decarolis; Garro; Astesiano, 2019, p. 203). Esse processo
“implica sacudir séculos de servidao. [...] Exige romper com o adestramento que nos
cega ao que esta a frente dos nossos olhos” (Verges, 2024, p. 55).

Mesmo assim, ainda nao é tao simples recuperar o hiato criado na cultura dos

paises que hoje sdo ex-colbnias, mas que foram submetidos ao colonialismo por



114

séculos. Por outro lado, todas as marcas também se transformam em cultura e o
resultado € o pluralismo cultural que, em diversos aspectos, pode avangar na
configuracdo de uma identidade nacional (Decarolis; Garro; Astesiano, 2019).

A América Latina compartilha desafios comuns, ou seja, precisa de maior
investimento na preservagao do patriménio, de manutencdo e modernizagao das
estruturas, da ampliagdo do acesso a cultura para diferentes publicos. Ao mesmo
tempo, a regido também se destaca por iniciativas inovadoras que podem tornar os
museus mais inclusivos e participativos, como é o caso dos museus comunitarios.
Nesse sentido, os efeitos do evento da Mesa Redonda de Santiago do Chile, em 1972,
ainda parecem reverberar por todo o continente (Nazor, 2019).

Para Varine (1995, p. 42), a promogao do engajamento da sociedade na
valorizagao do patrimdnio cultural local vai além dos espacgos dos museus e implicam
em nogdes como de “museu como instrumento de desenvolvimento” e “fungao social”
do museu. Assim, a governanga dos museus na América do Sul enfrenta desafios
relacionados a falta de investimento, infraestrutura precaria e dificuldades na
implementagao de politicas de longo prazo. Apesar disso, iniciativas de cooperagao
internacional, digitalizac&o de acervos e inclusdo de novas narrativas tém contribuido

para a modernizagao e relevancia das instituicdes culturais (Olmedo, 2003).

Europa

Ao citar a Europa no presente capitulo, € necessario destacar que os paises
Espanha, Franga, Inglaterra e Portugal serdo tratados com mais detalhes nos topicos
4.3, 4.4, 4.5 e 4.6 respectivamente. De acordo com Rogan (2004), o continente
europeu possui um histdérico bastante significativo e ao mesmo tempo complexo em
relagdo aos museus e a museologia. Ja como discurso legitimado, compreende-se
que os museus surgiram na Europa e, desde entdo, varios museus com diferentes
tipos foram surgindo em outros locais do mundo.

E inegavel a influéncia dos museus europeus sobre os demais, da mesma
forma que é imensuravel o valor do patrimbnio historico, artistico e cultural
salvaguardado nestas instituicdes. Além disso, ha museus europeus entre 0os mais
visitados do mundo, embora este cenario ja tenha comegado a mudar dando espago

a museus asiaticos conforme relatério da Theme Index and Museum Index referente
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ao ano de 2023 (Cheu, 2024). Entre os diferentes museus, aqueles de histoéria cultural
sdo considerados importantes ferramentas de construgcdo de identidade nacional
sobretudo devido a apresentagdo de simbolos com forte apelo ao poder nacionalista
(Rogan, 2004).

Desde os séculos XIX e XX, a Europa passou a ter varios exemplares com essa
funcdo e um “o museu nao surge do nada, mas € uma projecao no espacgo publico de
uma ambicao politica e social” (Benoit, 2008, p. 84). Sendo assim, 0s museus
europeus progrediram significativamente nos ultimos dois séculos sobretudo seguindo
por uma linha temporal frente a constantes mudancas e trabalhando como plataformas
de coleta. Como resultado disso, tém-se diferentes formas de exibicdo, embora muitas
vezes etnocéntrica, mas sempre com a finalidade de construir uma nacéao e definir um
povo (Torch, 2010).

Nesse sentido, parece haver a intengdo da organizagdo e promog¢ao de uma
identidade europeia em um contexto politico que a projete a partir da difusdo de um
modelo geral de construgcdo da memoria (Benoit, 2008). Nao obstante, “0 museu
europeu tornou-se um laboratério e um playground para experiéncias compartilhadas”
(Torch, 2010, p. 03, tradugdo nossa). Isso indica a criagdo de museus de histéria
cultural que podem ser chamados de transnacionais ou pan-europeus como uma
tendéncia na museologia europeia, com destaque a um distinto processo de
homogeneizacéo.

O fenbmeno pode ser observado em diferentes museus com elementos
culturais compostos que n&o permitem ser compreendidos isoladamente,
demonstrando uma desconstrugcao da nogao de fronteiras culturais nacionais (Rogan,
2004). Assim, a partir da cultura e tendo os museus como instrumento para tanto, tém-
se um movimento em curso que gera a expansdo da Unido Europeia. Mas a
compreensao isolada sobre esse fendmeno nado é possivel justamente por ser
constituido pelo compartilhamento espontaneo de elementos culturais entre os paises.

Isso difere-se, por exemplo, dos esforgcos homogeneizadores promovidos por
regimes totalitarios como na Unido Soviética porque, ainda, mantém a diversidade e
mesmo os aspectos mais sutis das diferengcas nacionais (Rogan, 2004). Mesmo
assim, a Europa na contemporaneidade conta com uma populacdo cada vez mais

diversificada ao considerar os distintos grupos e muitas vezes de diferentes locais



116

permitindo aos museus o trabalho com diferentes narrativas simultaneamente (Torch,
2010).

Para além do tradicional, a Europa também possui significativa abertura para a
arte contemporanea movendo um mercado na esfera mundial, primario e
secundario', que ultrapassa as operagdes de compra e venda. Isso porque existe um
mercado simbalico integrado por varias institui¢des, incluindo museus, com obras cujo
valor extrapola o monetario, concomitantemente a apresentacgao de “outros valores de
dificil ou impossivel quantificacdo” (Coelho, 2012, p. 272). Assim, “os museus de arte
contemporanea sao, pela aura do lugar e pela erudi¢do do conservador, a instancia
de validacao da arte” (Moulin, 2007, p. 30).

No entanto, durante regimes totalitarios os museus da Europa passaram por
periodos de supervisao fisica e simbdlica e tiveram o desafio de lidar com questdes
politicas e ideoldgicas que refletiam narrativas de um forte controle repressivo na
cultura. Toda arte moderna e contemporanea era chamada de degenerada, e vale
contextualizar citando o panico que apoiadores destes regimes possuem em relagao
aos questionamentos que a cultura é capaz provocar € que ultrapassam a estética
das obras apresentadas.

Na Alemanha, na cidade de Kassel, de cinco em cinco anos € realizada a
Documenta como maior exposi¢cao de arte contemporanea do mundo, conhecida
como o Museu de 100 Dias, devido a sua duragao. A primeira edi¢gao ocorreu em 1955
com o interesse de vencer os efeitos das imposi¢cées do nazismo em relacéo a arte
moderna e contemporanea, os quais levaram a Alemanha a um retrocesso e
isolamento cultural (Sandy, 2022). Atualmente, a Alemanha possui todos os tipos de
museus como o Ludwig, o Instituto de Arte Contemporanea de Kunst-Werke, a Galeria
Contemporanea de Belas Artes, Colegdo Sammlung Boros ao mesmo tempo que
museus tradicionais, de histéria e outros como o Museu Topografia do Terror, Museu
Stadel, Antiga Pinacoteca, Museu de Historia Alema, Museu de Arte de Desdren.

Outro pais europeu de grande representatividade no que se refere a museus &
a Italia que conta com forte tradicdo de instituicbes diversas voltadas a sua prépria

histéria e evolugao social, politica, econdmica, cultural e cientifica, marcada por uma

1 “O mercado primario é representado por artistas e, muitas vezes, atua com marchands, enquanto o
mercado secundario trabalha com a revenda de obras e representa terceiros, como colecionadores,
investidores e outros” (Sandy, 2022, p. 76).
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pluralidade de influéncias e periodos. A Italia € berco de escolas artisticas com
bastante influéncia na histéria da arte devido ao patrocinio recebido por mecenas, tal
como ocorreu durante o renascimento, entre os séculos XIV e XV, e o barroco, século
XVI (Hauser, 1995).

Outro aspecto a destacar € que a pratica do colecionismo também teve forga
no referido pais, com os gabinetes de curiosidades, posteriormente dando origem a
varios museus. Os objetos diversos que integravam as grandes colegbes eram sua
maioria remanescentes a antiga Roma, obras de arte entre outros itens advindos das
grandes navegacgdes (Sandy, 2020).

O Museu do Vaticano, no norte da Italia, foi o segundo museu mais visitado do
mundo em 2023 com um publico anual de 6,765 milhdes de visitantes e em 2022 com
5,081 milhdes de visitantes (THEME INDEX AND MUSEUM INDEX, 2024, p. 72). O
museu possui um acervo com mais de 70 mil itens, sendo que cerca de 20 mil estdo
sendo expostos; no sitio de internet da instituicdo € sinalizado que o processo de
digitalizacdo do acervo esta bastante avancgado, disponibilizando, inclusive, um
catdlogo on-line'?. Assim, de acordo com informagdes no site, o processo de
digitalizacdo esta sendo realizado e é periodicamente revisado, atualizado e
expandido, sendo possivel visitar remotamente o0 que esta em exposigao.

Ha também varios museus da Europa que realizam um trabalho bastante
criativo desenvolvendo atividades ludicas, até como jogadas de marketing, com o
intuito de atrair e divertir o publico. Como exemplo pode ser citado o Rijksmuseum,
em Amsterda, Paises Baixos, com algumas de suas praticas das quais destacam-se
o flash mob da obra A Ronda Noturna, de Rembrandt van Rijn, em um shopping da
cidades.

Ao som do momento mais extasiante de Ode a Alegria, de Beethoven, surgem
atores de diferentes lugares do shopping usando trajes do século XVII e encenando o
que talvez pudesse ter ocorrido na cena da obra de Rembrandt. No momento final, os
atores se encontram em um ponto especifico com posigdes correlatas a

disponibilizacdo dos personagens na obra para, entdo, descer uma moldura do teto.

12 Sitio de internet do Museu do Vaticano. Disponivel em: <
https://www.museivaticani.va/content/museivaticani/en/collezioni/catalogo-online.html >.

13 O video esta disponivel no canal do Rijksmuseum no YouTube e pode ser visualizado através do
link: < https://www.youtube.com/watch?v=JGf4bxByOHE >.
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Ao lado da moldura aparece a frase “Nossos herois estdo de volta”'* e o anuncio de
que a entrada no museu seria gratuita no dia 13 de abril de 2013.

Para Artan (2014), o Rijksmuseum apresentou com bastante propriedade
nessa acao o que seria um exemplo vivido de marketing a partir de flash mob, mas o
museu nao parou por ai e continuou a colocar a mesma obra em evidéncia mundial.
No ano de 2017 alcancou o numero de 10 milhdes de visitantes desde sua reabertura
em 2013 e premiou o décimo milionésimo com uma noite em seu interior, com a cama
ja montada em frente a obra A Ronda Noturna. Tanto a premiagdo quanto a noite do
visitante no museu foram documentadas por meio de fotografias e videos mostrando
diferentes momentos como o jantar no espago expositivo e a escovacao dos dentes
antes de dormir?®.

Tais agdes enquadram-se em um formato de sucesso conforme constatado na
pesquisa realizada por Sékmen, Yolal e Ozel (2020, p. 295, tradugdo nossa) sobre a

eficacia das acbes de marketing dos museus e assim:

Finalmente, a importadncia da comunicagdo de marketing integrada em
museus pés-modernos também deve ser notada. Criar uma presencga nas
midias sociais e postar fotos de colegcbes ja ndo é mais suficiente para
museus poés-modernos. Da mesma forma, uma vez que listas de eventos,
lembretes e anuncios sao formas de comunicagido unidirecional, o que
comprovou ser ineficaz, os museus devem encontrar maneiras de construir
uma plataforma que oferega comunicagao interativa com o publico.

A partir de 2019 o museu ainda iniciou um trabalho de investigagao profunda
para a realizacdo de uma intervengao de restauro no mesmo quadro, partindo pela
retirada do verniz centenario ja oxidado. O museu resolveu ndo deslocar a obra da
exposicao para um laboratério, como € de costume em intervengdes como essa,
permitindo que os visitantes pudessem ver o andamento do processo de restauro.
Além disso, foi criado um programa intitulado Operacgéao Vigilancia Noturna permitindo
a visualizacao do andamento do restauro de maneira remota, pelo site da instituicdo
(Rijksmuseum, 2025).

Com isso, observa-se que a consciéncia do valor do patrimdnio cultural ja é
algo que vem sendo muito bem trabalhado nos museus europeus e em sintonia com

outros campos, como o turismo, favorecendo o desenvolvimento econémico. A Unido

14 No original “Onze helden zijn terug” (tradug&o nossa).

15 O video esta disponivel no canal do Rijksmuseum no YouTube e pode ser visualizado por meio do
link: < https://www.youtube.com/watch?v=b5Ns_qCzaMw >.
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Europeia também desempenha um papel fundamental no financiamento e na
coordenagao de politicas para museus, promovendo programas de digitalizagao,
acessibilidade e intercambio cultural. Iniciativas como o Europeana incentivam a
digitalizacdo de acervos e a disseminagédo do patriménio cultural europeu de forma
acessivel e inovadora. A missado da referida iniciativa é “fortalecer o setor do
patriménio cultural na sua transformagao digital e desenvolver o conhecimento,
ferramentas e politicas para abragar a mudancga digital e incentivar parcerias que

promovam a inovagao” (Europeana, 2025, s./p.).

Africa

Quanto & Africa, 23 dos 54 paises do continente possuem uma alianga
regional com o ICOM os quais sdo o Benin, Botswana, Burkina Faso, Camardes,
Chade, Costa do Marfim, Egito, Quénia, Madagascar, Mali, Marrocos, Mogambique,
Namibia, Niger, Nigéria, Senegal, Seychelles, Africa do Sul, Togo, Tunisia, Uganda,
Republica Unida da Tanzania e Zambia (ICOM, 2025, s./p.). Em muitos paises
africanos, a governanga museoldgica esta cada vez mais voltada a descentralizagéo
e valorizagao das tradi¢cdes locais. Nesse contexto, museus comunitarios tém surgido
como uma alternativa para promover a participagdo das populagdes locais na
preservacao de suas proprias histérias e patriménios.

Os paises africanos, durante o processo para tornarem-se estados-nacio
independentes, criaram museus nacionais assumindo a responsabilidade primaria de
representar a nagcao para seus cidadaos e todo o resto do mundo. Dessa forma, foram
encarregados de conservar e exibir o patriménio cultural no qual as identidades
nacionais foram inscritas. Ou seja, as origens dos museus nacionais na Africa
remontam ao periodo colonial, mas destaca-se o fato de que se considera que todos
ja alcancaram significativa evolugao. O cenario demonstra que, no geral, os museus
nacionais africanos seguiram por distintas de trajetérias, sendo algumas semelhantes
ao trabalho do passado, enquanto outras bastante diferentes (Silverman; Probst;
Abungu, 2022).

Na Africa do Sul, a governanca museoldgica combina financiamento publico e
privado, com instituicées como o Museu lziko, que é um museu nacional emblematico

e recebe apoio governamental, mas também busca parcerias com organizagdes
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internacionais. Ha um esforgo continuo para promover a inclusao e a diversidade nos
acervos, destacando narrativas histéricas antes marginalizadas. No acervo do Museu
Iziko ha colecbes com itens diversos, inclusive que contam a histéria da luta pelo fim
do aparthaid.

Existe, ainda, uma tentativa de unificagdo de colegbes antes segregadas e
designadas como histéria cultural e etnografia passando a ter nova categoria de
historia social buscando reavaliar questdes relacionadas ao lugar dos restos mortais
e moldes de corpos humanos como legados da ciéncia racial (Ndhlovu; Rassool,
2022).

Ao tratar sobre museus em Africa, é imprescindivel citar a luta de paises
africanos na tentativa de repatriacéo de seus bens culturais que foram roubados em
diferentes momentos da histéria e hoje permanecem expostos em museus de paises
de outros continentes (Sarr; Savoy, 2018). Para Shyllon (2000), ha mais bens
patrimoniais da histéria e cultura africana fora da Africa do que expostos em seu
proprio territorio, sendo a coleta sem consentimento livre uma caracteristica evidente
do colonialismo. Mas os museus, além do mais, possuem uma forma de poder
histérico e tém atuado na vanguarda como colecionadores do patriménio cultural
africano e, nesse sentido, influenciam fortemente as politicas de repatriacao (Fforde;
Mckeown; Keeler, 2020).

As contribuicdes dos museus nos processos de repatriacdo seriam, inclusive,
um caminho para a sua decolonializagcdo destacando que muitos destes mantém-se
em decorréncia de acervos compostos por itens advindos de saques e pilhagens de
guerra e decolonializar-se seria como renunciar a sua propria realidade. No entanto,
“para escapar das representacdes e da falta de reflexdes sobre um passado € preciso
um trabalho de histéria e também dos imaginarios de uma relagdo que, também,
precisa ser decolonizada” (Sarr; Savoy, 2018, p. 35, traducédo nossa). Nesse sentido,
Vergés considera a proposta de Fanon (1968, p. 26) de que a decolonializagdo que
“se propde mudar a ordem do mundo é um programa de desordem absoluta”, o autor

prossegue referindo-se a este tipo de desordem como:

ruptura com uma ordem que s6 gerou, e continua a gerar, caos, destruicéo,
despossessao, extragao, exploragao e uma divisao racializada entre as vidas
que contam e as que nao contam. O capitalismo racial e o imperialismo, com
a cumplicidade dos Estados, fabricaram um mundo irrespiravel e inabitavel
para milhares de milhdes de seres humanos e nao-humanos (Verges, 2024,
p. 47).
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Além de bens culturais, também ha questdes relacionadas ao trafico de corpos
humanos como mercadoria de museus, entre outras formas de aquisi¢ao (Sarr; Savoy,
2018; Verges, 2024) e a exemplo disso, pode ser citado o caso da mulher sul africana
Saartjie Baartman (1789-1815)'6.

Da etnia hotentote, Baartman possuia tragos fisicos distintos dos tragos das
mulheres europeias, mudando-se para Londres em 1810 para ser exibida como
criatura atraente e primitiva em um circo de horrores. Sua vida € marcada por
exploragéo, racismo e violéncia, em diversos niveis e sentidos. Apos a sua morte,
passou a ter partes de seu corpo exibidas em um museu de Paris até 1974 (Crais e
Scully, 2010; Sarr e Savoy, 2018).

Foram anos de luta pela repatriagdo do corpo de Baartman até que a Franga
cedeu ao avaliar um pedido do entdo presidente da Africa do Sul, Nelson Mandela,
liberando os restos mortais em 2002 para que pudessem ser enterrados no pais de
origem (/bidem). Assim, Vergés (2024, p. 32) defende que o processo de
decolonizagdo dos museus vai além do que esta exposto nas paredes e dos
programas de diversidade porque também “é preciso ndo s6 prosseguir as lutas pela
devolucdo dos restos humanos, mas intensifica-las”.

Mesmo com a luta pela decolonizagao dos museus africanos, vale destacar que
ha ainda um cenario que vem sendo construido no sentido de uma condi¢céo
neocolonial fazendo com que a situagao problematica se perpetue. Isso ocorre muitas
vezes de forma bastante sutil, inclusive em formato de parcerias entre o norte e o sul
global no que se refere a diretrizes museoldgicas aparentemente in6cuas para
culturas de povos marginalizados (Silverman; Probst; Abungu, 2022).

O musedlogo Alpha Oumar Konaré foi presidente do ICOM em Mali, em 1991,
e de 1992 a 2002 tornou-se presidente de seu pais. Segundo Konare, “é preciso matar
o modelo internacional de museu em Africa para que se desenvolvam novos modos
de conservagdo e de promogao do patriménio” (apud Verges, 2024, p. 225).
Possivelmente porque ele reconheceu a necessidade dos museus africanos terem
seus proprios modelos pautados em sua histdria entre outras caracteristicas

importantes.

16 O caso deu origem ao filme longa metragem A Vénus Negra, langado em 2010.
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Nesse sentido, € compreendido que o formato muitas vezes proposto é
centralizador e ndo se integra aos diferentes grupos culturais mais distantes. Portanto,
os modelos sdo para os “museus em Africa que servem de alibi para dizerem que
ajudam a cultura, que defendem as culturas nacionais, mas que, na verdade, s&o
museus que nunca sairam das cidades, onde continuam a ser uma coisa dos
estrangeiros” (/bidem). Isso talvez ocorra porque o modelo de museu que melhor
possa atender as necessidades de determinados grupos locais seja justamente o
museu comunitario ou de territorio.

O Egito é outro pais que ainda luta pela repatriagado de seu patriménio cultural
cuja maior parte encontra-se nos maiores museus do mundo como o Museu Britanico
e 0 Museu do Louvre (Burke, 2010; Costa, 2016). A cultura antiga egipcia apresenta
uma produgdo milenar, ampla e ao mesmo tempo enigmatica, sobretudo voltada a
questdes relacionadas a morte e imortalidade da alma.

Ha caracteristicas técnicas e estilisticas bastante peculiares na arte egipcia, tal
como a lei da frontalidade e outras convencdes da producgdo artistica palaciana
(Hauser, 1995). A riqueza dos detalhes, bem como as historias bem contextualizadas
de uma cultura forte, estimulam o imaginario das pessoas, gerando fascinio. Esse

processo pode ser observado na histéria do Egito, como aponta Costa (2016, p. 95):

Ao longo da sua histéria os egipcios conviveram com uma série de invasdes
de diferentes povos, como o0s persas, 0s gregos, 0s romanos, 0s arabes e
mais recentemente os franceses e os ingleses. Esses invasores também se
preocuparam em levar consigo parte da heranga farabnica, das quais muitos
exemplares ainda se encontram fora de seu territério em posse de
colecionadores particulares e de instituicdes museolégicas, como na
Alemanha, nos Estados Unidos, na Franga, na Inglaterra, na Italia, entre
outros paises.

Em 2002 o arquedlogo egipcio Zahi Hawass foi nomeado secretario geral do
Conselho Supremo de Antiguidades (CSA), no Egito, o 6rgao foi criado especialmente
com o objetivo de recuperar bens patrimoniais retirados de forma ilegal do pais. O
trabalho contou com a parceria do Servigo de Antiguidades do Egito, a Interpol, o FBI,
alguns museus e a midia que contribuiu amplamente com a divulgagado da campanha
de recuperacgao. Assim, Hawass nao apenas deu inicio a um trabalho de recuperagao
de objetos recém retirados do pais, como também de objetos que sairam ha mais
tempo, por exemplo, o busto da rainha Nefertiti, hoje na Alemanha, e a Pedra da

Rosetta, na Inglaterra (Costa, 2016).
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Burke (2010) ressalta que, com base no que vem sendo hoje reconhecido como
patriménio cultural, estdo aumentando cada vez mais os pedidos de repatriagdo de
bens que passam a tomar outras dimensdes envolvendo UNESCO, governos
nacionais, museus e publico. Isso entra na esfera da diplomacia cultural e
naturalmente demanda a elaboragdo e constante aperfeicoamento de leis
especificas'” pautadas nas cartas patrimoniais, como a elaborada a partir da
Convencgao de Haia (UNESCO, 1954). Mas o ICOM também langou em 1970 um
documento normativo com diretrizes para a aquisigao de bens culturais por museus e

instituicdes culturais, intitulado Etica da Aquisigdo, no qual destaca que:

Seja qual for o assunto ou disciplina do museu e onde ele esteja situado no
mundo, certos principios de ética e integridade profissional em relagdo a
aquisicdo podem ser presumidos como aplicaveis. Resumidamente, isso
significa que deve haver documentacdo completa, clara e satisfatéria em
relacdo a origem de qualquer objeto a ser adquirido. Isso é tao importante
para um objeto geralmente classificado na categoria de arte quanto para um
objeto de arqueologia, etnologia ou histoéria nacional e natural (ICOM, 1970,
p. 01, tradugdo nossa).

Tais diretrizes para acgdes éticas na forma de aquisigcao tem contribuido para a
criacdo e implementacao de politicas publicas, justamente direcionadas a ag¢des de
repatriacdo. No entanto, conforme aponta Costa (2016), ha bens que foram adquiridos
antes da publicacdo de documentos normativos e legislagao de defesa do patriménio
cultural local. Ha governos sucessivos, como na Franga, que permanecem com a
mesma postura recusando qualquer tipo de negociacédo quanto a restituicdo de bens
culturais.

A explicacdo dada por estes governos é de que ha muito tempo os bens
culturais solicitados estao integrados aos acervos do pais e, portanto, sdo inalienaveis
(Sarr; Savoy, 2018), ou entdo que ja se tornaram patriménio da humanidade e que o
melhor local para salvaguarda sdo os museus universais (Vérges, 2024). Todavia,
“‘embora a problematica sobre a repatriagcao seja bastante atual e discutida, € também
muito complexa, pois envolve uma série de questdes como politica e ética, ainda mais
quando esses bens estdo sob a guarda de instituigdes reconhecidas” (Costa, 2016, p.
96).

7 A legislagdo voltada as questbes de repatriagdo esta disponivel também nos sitios de internet do
Conselho Internacional de Museus, Instituto do Patrimoénio Historico e Artistico Nacional, Supremo
Conselho de Antiguidades do Egito e UNESCO.
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Atualmente, o Egito conta com o Grand Egyptian Museum (GEM)'® considerado
0 maior museu do mundo, localizado em uma area préxima as piramides de Gisé, em
uma planicie desértica ao lado do rio Nilo e com cerca de 50 hectares. O local de
construcdo do GEM foi escolhido de maneira estratégica, conectando o museu com
outros sitios arqueologicos e permitindo ao turista uma experiéncia realmente imersiva
na cultura egipcia. Todo o prédio foi pensado para ser um grande museu, sobretudo
especializado em salvaguardar e expor a antiga arte egipcia, fazendo uso de recursos
tecnologicos mais avangados, permitindo o recebimento diario de um alto numero de
visitantes (Mohamed; Abdelhady, 2021).

Trata-se de um significativo projeto de turismo cultural internacional e o custo
inicial foi de 800 milhdes de ddlares, sendo 70% liberado pela Agéncia de Cooperagao
Internacional do Japéo (JICA) enquanto 30% do investimento foi liberado pelo governo
egipcio (Dutta, 2015). Talvez com o GEM finalizado, que apresenta tantas
qualificagdes e solugdes tecnoldgicas, poderao ser mais faceis as negociagbes de
repatriacao de bens culturais para o Egito.

Apesar dos desafios estruturais e financeiros, a governanga dos museus na
Africa tem avancado na digitalizacdo de acervos, nos processos de decolonizacao,
negociacdes de repatriacado, criagcdo de parcerias internacionais e no fortalecimento
da identidade cultural africana (Sarr; Savoy, 2018). O envolvimento crescente da
sociedade civil e de organizagdes internacionais contribui para garantir que esses
espacos continuem a desempenhar um papel essencial na valorizacdo do patriménio
e na educacgao cultural do continente.

A governanca dos museus na Africa reflete a diversidade cultural, a luta pela
preservagdao da memoria e fortalecimento das identidades dos diferentes grupos, a
descentralizagdo e os desafios socioecondmicos locais. Muitos paises africanos
enfrentam dificuldades relacionadas ao financiamento, infraestrutura e preservagao
do patriménio, mas também buscam desenvolver iniciativas inovadoras junto as
comunidades para garantir a sustentabilidade e a valorizagao de suas instituicoes

culturais (Silverman; Probst; Abungu, 2022).

8 O GEM é considerado o maior museu arqueolégico do mundo.
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Asia

Ja no contexto dos museus asiaticos, ha outras particularidades em questao,
por exemplo, o fator tematico das instituicbes ser mais voltado as religides e
religiosidade. Curiosamente, os locais religiosos, como os diversos templos muitas
vezes dedicados a diferentes deuses, passaram a operar como se fossem museus
passando a receber elevados numeros de visitantes em busca de experiéncias e
fruicdo (Robson, 2010).

Juntamente com os templos estdo também os mausoléus que atraem sempre
um numero alto de visitantes, sobretudo a partir de sua histéria — entre outros
aspectos relacionados. Frente a esta controversa abordagem, pode-se refletir a partir
do pensamento de Adorno (1967) sobre museus, os identificando como locais que
mantém objetos com os quais o observador ndo tem mais um relacionamento no
presente ou um relacionamento vital. Ou seja, trata-se de objetos em processo de
morte e, portanto, “0s museus sdao como os sepulcros familiares de obras de arte”
(Adorno, 1967, p. 175, tradugao nossa).

Paradoxalmente, Robson (2010) indaga o fato de os museus poderem ser
meramente mausoléus com objetos mortos expostos, ou mesmo apenas abrigados, e
ainda funcionarem como locais religiosos, afinal, locais como estes nao poderiam
trazer inspiragdo religiosa. Mas na pratica, para os visitantes, o que ocorre é
justamente que imagens, icones entre outros artefatos disponibilizados nos museus,
templos e mausoléus da Asia, s30 vistos e sentidos como vivos.

Por este prisma, o numero crescente de visitantes e a expectativa com essas
visitas evidenciam uma discordancia com Adorno (1967), pelo fato dele identificar nos
referidos ambientes a presenga de uma matéria meramente morta. Mesmo assim,
esse fendbmeno cultural pode ser apenas uma reagao em cadeia cuja origem estaria
na difusdo de misticismo com praticas supersticiosas das massas e, portanto, ser uma
forma de “iconoclastia sem destruicao” (Idzerda apud Robson, 2010, p. 09).

Sendo assim, observa-se que a presenca da religiosidade € uma forte
caracteristica dos museus, arte e patrimonio asiaticos, e que estes precisam atuar
justamente de acordo com seus préprios contextos e necessidades socio-histéricos,
culturais e politicos. Isso depende de uma consciéncia cultural bastante sélida, bem

como de uma conduta museoldgica ética e ao mesmo tempo bastante sensivel as
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questdes que permeiam o universo da preservagao das memorias e construgcao das
identidades (Cai, 2025; Verges, 2024).

Portanto, um trabalho nesse sentido é bastante complexo porque desafia a
predominéancia de estruturas coloniais hegeménicas presentes, também, na produgao
e difusdo do conhecimento das culturas (Cai, 2025; Verges, 2024). Nao obstante, os
museus na Africa também compartilham de problemas similares mostrando que no
bojo do século XX houve uma forma de aquisicao intensa a partir da capitalizagéao
econdmica e simbalica do patrimdnio cultural asiatico e africano, durante as guerras
do mesmo periodo (Sarr; Savoy, 2018).

De acordo com Cai (2025), os museus asiaticos precisam engajar-se de
maneira critica com suas possibilidades poéticas e politicas nos diferentes contextos
predominantes, de forma global e ao mesmo tempo local. Os contextos sobre os quais
o autor trata sdo os historicos, politicos, culturais e sociais, e precisam desafiar as
abordagens ocidentais com vistas a romper com estruturas hegemaonicas.

Dessa forma, faz-se necessario que os museus saibam identificar as reais
formas e estruturas da cultura local, bem como os conhecimentos locais que sao
temas e tendéncias comuns e exclusivos da Asia. Sobre isso, Robson (2010) observa
que ha ainda uma relutdncia do mundo moderno (ndo apenas ocidental), em
reconhecer a persisténcia da religiosidade nos museus. Porém, no conjunto
museoldgico do continente asiatico torna-se ineficaz separar ou demarcar
bruscamente o que € secular (museus) do que é religido (templos, mosteiros e
mausoléus).

Na india existem cerca de 1000 museus, sendo uma parcela deste montante
administrada pelo Governo Central, por intermédio do Ministério da Cultura, enquanto
ha também museus administrados pelos governos estaduais, museus de nivel distrital,
museus administrados por universidades e privados (Ministério da Cultura do Governo
da india, 2025). A india possui uma rica heranca cultural, de grande impacto e
multifacetada contando com o seu patriménio material que abrange evidéncias
arqueoldgicas, objetos artisticos, artefatos ritualisticos, constru¢des e mais, e ainda o
patrimdnio imaterial pautado em fontes orais ou literarias (Banerjee; Kumar, 2014).

O Ministério da Cultura da india vem desenvolvendo programas de digitalizacdo
e atualizacdo de acervos dos museus do pais, tais como: Museu Nacional, em Nova

Déli; Museu Indiano e Victoria Memorial Hall, em Calcuta; Museu Salar Jung, em
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Hyderabad; Museu Allahabad, Indira Gandhi Rashtriya Manav Sangrahalay (IGRMS)
Bhopal e as 3 Galerias Nacionais de Arte Moderna em Nova Déli, Mumbai e
Bengaluru, respectivamente. Todas estas instituicdes estdo sob o controle do referido
orgao governamental em varias capacidades que ainda é responsavel pelo o
Archaeological Survey of India cujo trabalho é voltado aos museus de sitio (Ministério
da Cultura do Governo da india, 2025).

Assim, ha um total 44 museus de sitio espalhados por todo o pais, préximos a
importantes sitios arqueologicos, e todos contam também com o envolvimento de
governos locais. Para a realizagdo do trabalho com estes sitios arqueologicos, foi
necessario compreender quais as habilidades necessarias e, para tanto, foi feito um
estudo voltado a descricao dessa tipologia de museu conforme encontrado em
diretrizes do ICOM (Banerjee; Kumar, 2014).

Consequentemente, os museus de sitio ainda precisam elaborar planos de
gestao sustentaveis e com eficacia visando a realizagdo mais adequada de atividades
museoldgicas como documentagao, pesquisa, exposicao e interpretacdo no local. Da
mesma forma, é fundamental que o plano de gestdo ainda apresente propostas que
visem “aumentar a conscientizagao publica e fornecer uma vantagem econdémica para
os moradores locais” (Banerjee; Kumar, 2014, p. 67, tradugcao nossa).

No caso da China, Lu (2013) relaciona os museus chineses a elementos como
poder, politica e identidade, reconhecendo que estas instituicbes foram estabelecidas
no pais por missionarios ocidentais, nos anos de 1840, cujo objetivo era a
implementacgao de poder religioso e politico. Nesse sentido, o referido autor observa
que os museus desempenharam um papel crucial na formagdo do Estado chinés
moderno e sempre estiveram envoltos em conflitos internos e externos, participando
ativamente do processo de ocidentalizagao e colonialismo.

Assim, de cordo com Lu (2913), os museus chineses reforcam a segmentagao
social ao influenciar a economia e proteger o patrimonio cultural buscando aprimorar
identidades étnicas juntamente com o nacionalismo para ajudar os poderosos a
governar os menos poderosos. Portanto, os museus chineses n&o surgiram voltados
apenas a preservacgao da cultura, ciéncias e artes para o aprimoramento do estudo,
entretenimento e lazer, embora continuem apresentando caracteristicas distintas dos

museus ocidentais (/bidem).
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Além disso, vale destacar que por muito tempo os museus da Europa foram os
mais visitados, porém desde 2019 esse cenario vem se modificado, pois os museus
asiaticos ocuparam 8 lugares em 2023 de um ranking de 20 museus mais visitados
do mundo. Esse aumento de publico decorre sobretudo da China, que conta com
politicas governamentais bem estruturadas, retomadas em 2023 logo apds a
pandemia, voltadas ao desenvolvimento dos museus, conforme apontado pelo
relatéorio Theme Index and Museum Index (2024). Na China, as instituices
museologicas estdao submetidas a Administracdo Estatal do Patriménio Cultural que
se reporta ao Ministério da Cultura do pais do qual saem as politicas para os diferentes
niveis de gestao de museus (Varutti, 2014).

Entre as instituicdes museoldgicas mais visitadas da Asia em 2023, encontram-
se o Museu Nacional Chinés em Pequim, ocupando o 3° lugar com um publico anual
de 6,757 milhdes visitantes; o Museu de Ciéncia e Tecnologia da China, em Beinjing,
encontra-se em sétimo lugar com 5,315 milhdes de visitantes; o Museu Nanjing em
Nanjing, também na China, em 8° lugar com 5,007 milhdes de visitantes; o Museu
Suzhow, em Suzhow, na China, em 10° lugar com 4,852 milhdes de visitantes; o
Museu Hunan em Changsha, na China, em 13° lugar com 4,398 milhdes de visitantes;
o Museu Provincial Hubei, em Wuhan, na China, em 14° lugar com 4,300 milhdes de
visitantes; em 15° lugar o Museu Nacional da Korea, em Seul, Coreia do Sul, com
4,180 milhdes de visitantes; e em 16° o Museu da Provincia de Guangdong, em
Guangzhou, na China, com 4,000 milhdes de visitantes (THEME INDEX AND
MUSEUM INDEX, 2024, p. 72-73).

A Asia também possui outros grandes museus como o Louvre Abu Dhabi nos
Emirados Arabes, Museu Nacional do Catar em Doha, Museu Nacional de Téquio no

Japao, Museu do Palacio Nacional em Taiwan e mais.

Oceania

No caso da Oceania, cuja composigcao abrange a Australia e llhas do Oceano
Pacifico, o patriménio cultural é diverso com origem nos diferentes grupos étnicos e
os museus refletem essas caracteristicas. A intengao é trabalhar pelo fortalecimento
da cultura e identidades locais e, portanto, as abordagens museoldgicas sdo bastante

complexas justamente devido a diversidade e outras questdes histéricas. O perfil e
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agdes dos museus oceanicos demonstram que ja ha uma compreensao sobre o fato
de que museus nao sao sobre objetos e sim sobre as culturas que os produzem.

Na Oceania sdo varias as instituicbes de base etnografica com acervos
formados a partir de documentos como registros fotograficos, filmes, cole¢des de
campo e outros registros associados as comunidades originarias. Esse contexto
destaca a relevancia da atividade de pesquisa e o trabalho de campo antropoldgico
para estes museus etnograficos que seguem com o intuito de estudar e preservar as
diferentes identidades (Stanton, 2011).

Assim como outros continentes, a Oceania também passou por um processo
de colonizagdo marcado pela violéncia, pelo exterminio de povos aborigenes e pela
imposigao de trabalho forgado. A violéncia vinha de ambos os lados, tanto dos ataques
dos colonizadores como das tentativas de libertacdo como principal reacao por parte
dos aborigenes. No entanto, ndo ha como comparar o genocidio sofrido pelos povos
originarios com as mortes causadas a partir das lutas e tentativas de defesa por parte
destes (West; Murphy, 2010).

Envolvidos com a preservacéo destas questdes histéricas, estdo justamente os
museus que procuram trabalhar com a memoria de forma consciente, respeitosa e
humanizada em sua instituicdo. Conforme apontado por Stanton (2011), a histéria dos
museus na Oceania € marcada pela colonizacdo e necessidade de preservacgao,
apresentando diversas culturas indigenas e locais em meio a dinamica de
transformacao causada pela chegada dos colonizadores europeus. Durante o periodo
colonial, muitos museus foram projetados com a intencao de coleta de artefatos de
navegacgao nativa, muitas vezes sem o consentimento das comunidades locais.

Esse contexto reflete o processo de expropriacéo cultural que muitos paises da
Oceania enfrentam, especialmente aqueles com grandes populagdes nativas, como a
Australia e a Nova Zelandia. No caso do Museu Australiano, é informado logo no sitio
de internet que esta instituicao “reconhece o povo Gadigal como os Primeiros Povos
e Guardides Tradicionais da terra e dos cursos de agua onde o Museu esta localizado”
informando ainda que € prestado o “respeito aos Ancidos Aborigenes e reconhecemos
sua conexao continua com o pais” (Museu Australiano, 2025, s./p.).

Para Varine (2013, p. 40), “o patrimdnio sempre foi um elemento essencial da
identidade local, regional, nacional” e isso transparece nos diferentes elementos da

cultura na sociedade, tal como “nas emissoes filatélicas ou monetarias”. Logo, os
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museus tém um compromisso com a preservagao do patrimdnio cultural incluindo o
papel significativo na resolugao de conflitos internacionais, étnicos ou raciais e ainda
religiosos.

Nesse sentido, Vérges (2024) reconhece que o processo de decolonizagao
também é uma forma de resolugao de conflitos internacionais, mas até certo ponto.
Embora a resolugao de conflitos possa ocorrer em decorréncia da decolonizagéao, esta
precisa ser “total, real e concreta” e, portanto, ndo pode ser simplesmente “um ato
benigno”, pois implica no rompimento com uma violéncia cotidiana e em “sacudir
séculos” (Ibidem, p. 55).

Na Australia, a governanga dos museus envolve a atuagao de érgaos publicos
como o Departamento de Infraestrutura, Transporte, Desenvolvimento Regional e
Comunicagdes do Governo Australiano. O referido departamento, ligado ao governo
australiano, trabalha com diretrizes no campo da sustentabilidade fornecendo
financiamento para instituicdes nacionais e regionais. O Museu Nacional da Australia,
por exemplo, recebe apoio governamental ao mesmo tempo que conta com fundos
privados e doagdes para garantir sua sustentabilidade financeira.

Além disso, ha um grande esfor¢o na inclusdo de narrativas aborigenes e na
digitalizacdo de acervos (Governo Australiano, 2025). Os museus australianos
trabalham também com indicadores que fornecem os parametros necessarios para
uma constante avaliagdo das instituicbes museoldgicas e seu desempenho junto a
sociedade (Adams, 2010). Quanto aos pequenos estados insulares do Pacifico, os
museus enfrentam desafios relacionados a escassez de recursos e mao de obra
qualificada, bem como problemas decorrentes da vulnerabilidade climatica.

Muitas instituicbes dependem de apoio internacional e parcerias para
desenvolver projetos de conservacgao e pesquisa. Nesse sentido, sdo desenvolvidas
atividades participativas que visam nao apenas garantir a sustentabilidade financeira
dos museus como também os tornar ainda mais inclusivos e culturalmente
diversificados (Stanton, 2011). Vale destacar a existéncia do Pacific Islands Museums
Association (PIMA), cuja iniciativa busca fortalecer a governanca e a capacitagcao
profissional no setor, oferecendo os meios para inovagao tecnoldgica necessaria para

atividades como digitalizagdo de acervos (PIMA, 2025).
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4.3 A Espanha e seu contexto

Integrante da Unido Europeia, a Espanha participa de um projeto politico e
econémico comum a outros 27 Estados-Membros e seus cidaddos e seu modelo de
governo € a monarquia parlamentarista, a partir da qual o rei exerce a fungao de chefe
de Estado. Ja o poder executivo espanhol apresenta o presidente como lider,
enquanto o poder legislativo é exercido pelas Cortes Gerais, incluindo o Congresso
dos Deputados e o Senado, e o poder judiciario permanece sob responsabilidade dos
juizes e tribunais. Nesse sentido, o poder do rei, como chefe de Estado, é limitado
pela Constituicao Espanhola de 1978, bem como pelo governo e poder judiciario.
(Gobierno De Espafia, 2025).

Desde o periodo da Restauracion, que ocorreu entre 1874 e 1931, a Espanha
tem apresentado um bom crescimento econémico, sendo impulsionado pela
industrializagao e favorecido por sua neutralidade assumida durante a Primeira Guerra
Mundial. Nas décadas seguidas, especialmente desde a Transigdo democratica apos
1975 e a promulgagdo da Constituicido de 1978, a Espanha tem demonstrado
significativo progresso social e econdmico. Vale destacar que o referido
desenvolvimento vem demonstrando determinada modernizagdo econdémica, ao
mesmo tempo sustentavel, bem como um Estado social que reflete os avancos no
desenvolvimento e na qualidade de vida da populacdo (Casa de Su Majestad el Rey,
2025).

Conforme o Art. 1° da Constituigdo Espanhola'®, o pais “constitui-se como um
Estado social e democratico de Direito, que defende a liberdade, a justica, a igualdade
e o pluralismo politico como os valores mais elevados do seu ordenamento juridico”
(Espafia, 1978, s./p., tradugdo nossa). A Espanha, no que se refere a sua
territorialidade, encontra-se entre os paises mais descentralizados do mundo sendo
formada por 17 Comunidades Autbnomas, as quais sao regides com amplos poderes

e legislagdes especificas, inclusive para os museus (Gobierno De Espana, 2025).

9 Conforme o original presente no Art. 1° da Constituicdo Espanhola:

“1. Espafa se constituye en un Estado social y democratico de Derecho, que propugna como valores
superiores de su ordenamiento juridico la libertad, la justicia, la igualdad y el pluralismo politico.

2. La soberania nacional reside en el pueblo espafiol, del que emanan los poderes del Estado.

3. La forma politica del Estado espafiol es la Monarquia parlamentaria” (Espafa, 1978, s./p.).
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Além disso, ha varias instituicbes responsaveis pelos museus no pais, tanto em
nivel nacional como regional, como o Ministerio de Cultura y Deporte, a Direccion
General de Patrimonio Cultural y Bellas Artes, a Subdireccién General de Museos
Estatales, bem como as Secretarias de Estado de Cultura, os Conselhos de
Patriménio Cultural entre outros encarregados das politicas culturais, incluindo as

politicas publicas para museus no pais (Gobierno De Espafia, 2025).

4.3.1 A descentralizagdo da legislagao espanhola para museus

Conforme apontado pelo Censo de Museus e Colegdes de Museus da Espanha,
até pouco tempo o pais contava com cerca de 1520 museus (Ibermuseus, 2025),
enquanto relatério da UNESCO, com dados mais recentes, aponta que o numero ja
subiu para 1732 instituigdes museologicas (Statista, 2025). Esse numero coloca a
Espanha em 11° no ranking de paises com mais museus no mundo, conforme Quadro
4. Ao mesmo tempo, o pais nao apresenta uma politica nacional de museus
justamente por seguir um modelo descentralizado de governo (Ibermuseos, 2025).

A legislagao para museus na Espanha esta inserida em um sistema juridico que
combina normas de carater nacional com legislacdes bastante especificas e voltadas
sobretudo a realidade das comunidades autbnomas, refletindo o modelo de Estado
descentralizado. O marco normativo fundamental é a Ley 16/1985, de 25 de junio, del
Patrimonio Histoérico Espafiol, que estabelece os principios gerais de protegéao,
conservacao e difusdo do patrimdnio histérico, incluindo os museus como instituicbes
fundamentais para o cumprimento desses objetivos. Segundo esta lei, 0s museus que
integram o patrimbnio histérico espanhol devem garantir o acesso publico e a
conservagao das coleg¢des sob sua custddia (BOE, 1985; Ibermuseos, 2025).

A definicdo de museu adotada pela Espanha esta alinhada com a definigao do
ICOM (2022), mas ja defasada por ter sido elaborada em 1985, constando na Lei n°
16 de 25 de junho de 1985 que trata sobre o Patrimdnio Histérico Espanhol. De acordo
com a referida lei, museus séo “instituicbes de carater permanente que adquirem,
conservam, pesquisam, comunicam e exibem, para fins de estudo, educagao e
contemplagao de conjuntos e coleg¢des de valor histérico, artistico, cientifico e técnico
de qualquer outra natureza cultural” (Lei 16/1985 de 25 de junho). Mas vale destacar

que nas diferentes leis do pais, sendo algumas delas direcionadas especificamente a
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regides ou museus, ha uma variagao da definigdo de museus pelo ICOM, porém
sempre congruente com a ideia central.

Além da legislagdo nacional, que n&o configura uma politica nacional de
museus, as comunidades autbnomas possuem normas especificas que regulam os
museus em seus territorios, bem como museus que possuem legislagao propria tal
como o exemplo do Museu do Prado. A Ley 10/2007, de 22 de junio, de La lectura,
del Libro y de las Bibliotecas da Comunidade de Madrid, por exemplo, inclui diretrizes
para instituicées culturais como bibliotecas e museus, estabelecendo mecanismos de
apoio institucional e financiamento (Gobierno De Espafia, 2025).

Para Bolafios (2010) deve-se destacar que a descentralizacdo politica
espanhola levou a criagcado de sistemas museoldgicos regionais que promovem maior
diversidade institucional, mas também desafios quanto a coordenacgao e padronizacao
de politicas publicas museoldgicas. Segundo a autora, “o papel do Estado é hoje mais
coordenador do que gestor direto, cabendo as comunidades auténomas uma
responsabilidade cada vez maior sobre os museus” (Idem, p. 35).

Como observa Fernandez (2014), sobre a auséncia de uma lei especifica de
museus a nivel estatal na Espanha, ha compensacéo a partir da implementacao de
politicas publicas articuladas em planos estratégicos plurianuais. Dessa forma, a
legislagdo para museus no pais é caracterizada por um arcabouco juridico plural e
amplo, que apresenta forte participagao das comunidades autbnomas e com estrutura
normativa centrada na proteg¢ao do patriménio histérico e no acesso publico a cultura.
Essa configuracao institucional reflete tanto a diversidade da cultura no pais como a
complexidade de sua organizagao politico-administrativa (Ministerio de Cultura y
Deporte, 2025; Gobierno De Espafia, 2025).

4.3.2 A Governanga de museus na Espanha

A governanga dos museus na Espanha é marcada por uma pluralidade de
modelos administrativos que refletem as complexidades do Estado autondmico
espanhol. Desde a Constituigdo de 1978, a descentralizagao do poder politico permitiu
que comunidades autbnomas assumissem competéncias significativas sobre o
patrimdnio cultural, incluindo a gestdo de museus. Conforme assinala Mufioz-Alonso

Lopez (2012), essa distribuigdo favoreceu uma maior proximidade entre os museus e
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seus publicos locais, ao mesmo tempo em que gerou disparidades na alocagao de
recursos e nas politicas culturais entre as regides.

Assim, coexistem museus de titularidade estatal, autonédmica e municipal, além
de instituicbes privadas e fundagbes, cada qual com estruturas de governanga
préprias e variadas formas de financiamento. Essa diversidade institucional exige
modelos de gestao flexiveis e adaptados as realidades especificas de cada museu.
Ao mesmo tempo, refor¢a a necessidade de diretrizes comuns que garantam padrdes
de qualidade e responsabilidade social em conformidade com os principios da
sociomuseologia (Ibersmuseos, 2025).

No contexto contemporaneo, a governanga museoldgica na Espanha enfrenta
desafios relacionados a sustentabilidade financeira, transparéncia institucional e
participacéo cidada. Ruiz del Arbol (2019) destacam que muitos museus da Espanha
ainda operam sob logicas administrativas rigidas e pouco permeaveis a inovagao, o
que dificulta sua adaptacdo a novos paradigmas de gestdo cultural baseados na
colaboragédo e na accountability. A crescente demanda por praticas de governancga
participativa — que incluam conselhos consultivos, processos deliberativos e
parcerias publico-privadas — tem impulsionado iniciativas como o Plan
Museos+Sociales, promovido pelo Ministerio de Cultura y Deporte, que visa a integrar
os museus em dindmicas de inclusido social e acessibilidade cultural.

De acordo com dados do Ministerio de Cultura y Deporte (2025, s./p.), as
instituicbes museoldgicas publicas espanholas sdo mantidas por um sistema de
financiamento diversificado que inclui dotacdo de fundos publicos provenientes do
governo central, das administragcdes regionais e locais, além de subsidios especificos
como o “2 % cultural”, concedido para conservacgao e enriquecimento de colegcdes. Ha
também um sistema de doagdes privadas (Ibermuseus, 2025), como no caso da
Fundacio Joan Miro.

No ano de 2023 o Ministerio de Cultura y Deporte investiu aproximadamente
13,96 milhdes de euros na aquisicao de bens culturais para museus estatais —
representando um aumento de 110% em relagdo ao ano anterior — o0 que
demonstrando seu papel ativo no fortalecimento das instituicées culturais. Além dos
recursos publicos, os museus também recorrem a fontes privadas de receita, como
ingressos, doagdes, parcerias de patrocinio, renda por aluguel de espagos e

merchandising, como previsto no planejamento financeiro para a sustentabilidade do
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patrimdnio cultural (La Moncloa - Presidencia del Gobierno, 2024; Spain Today News,
2024).

Sendo assim, pode ser observado um movimento emergente em diregdo a
profissionalizacdo da gestdo dos museus espanhdis junto a adogéo de principios de
governanga estratégica, inspirados em modelos anglo-saxdes. Segundo Martinez
Arnaiz e Ballart (2020), a implementacao de sistemas de avaliagdo de desempenho,
planejamento estratégico e gestdo por resultados ainda € incipiente na maioria dos
museus espanhodis, mas apresenta potencial transformador. A consolidagdo de uma
governangca museologica mais eficiente e transparente na Espanha dependera,
portanto, da articulagéo entre politicas publicas coerentes, capacitacdo técnica e o
fortalecimento de redes de cooperacgao interinstitucional, elementos essenciais para

garantir a relevancia social dos museus no século XXI (/bidem).

4.4 O contexto francés

Assim como a Espanha, a Franca também é membro da Unido Europeia e
participa ativamente deste projeto politico e econdmico, compartilhando sua soberania
com outros 27 Estados-Membros e seus cidadaos. O modelo de governo adotado pela
Franca é o republicano e semipresidencialista, em conformidade com o estabelecido
na Constituicdo da Quinta Republica de 1958. No referido sistema, o presidente da
Republica exerce o papel de chefe de Estado, sendo eleito por sufragio universal
direto, enquanto o primeiro-ministro, nomeado pelo presidente, lidera o poder
executivo em conjunto com o gabinete de ministros (Francga, 2025).

O poder legislativo na Franga é bicameral, composto pela Assembleia Nacional
e pelo Senado, e o poder judiciario é independente, estruturado em torno do Conselho
de Estado, do Conselho Constitucional e dos tribunais ordinarios (Conseil
Constitutionnel, 2025). Essa organizagao garante um equilibrio institucional que
favorece a elaboracao e a fiscalizacdo de politicas publicas, inclusive nas areas
culturais. No campo da museologia, esse arranjo contribui para a estabilidade
normativa e a continuidade de acdes estratégicas voltadas a preservacéao e a difusao
do patriménio.

De acordo com o Art. 1° da Constituicdo Francesa, “A Franca € uma Republica

indivisivel, laica, democratica e social. Ela assegura a igualdade perante a lei de todos
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os cidadaos, sem distingdo de origem, de raga ou de religiao” (Franca, 1958, s./p.,
tradugdo nossa). A centralizacdo do Estado € uma caracteristica histérica da
organizacgao politica francesa, embora reformas recentes, como a descentralizagao
iniciada na década de 1980, tenham atribuido maiores competéncias as coletividades
territoriais, incluindo regides, departamentos e comunas (Chevallier, 2018).

No campo cultural, a Franga € reconhecida por seu forte papel estatal. O
Ministério da Cultura, criado em 1959 por André Malraux, € a principal instancia
responsavel pela formulacdo e execugdao das politicas culturais, incluindo as
relacionadas aos museus. Além do Ministério, diversas entidades publicas e
coletividades locais também tém responsabilidades na gestdao museologica. Como
apontam Poulot (2005) e Heinich (2012), o modelo francés de gestao cultural combina
centralizagdo normativa com certa flexibilidade local, especialmente apds as reformas
de descentralizagao.

A Franga possui uma vasta rede de museus, sendo o Louvre um exemplo
emblematico da centralidade cultural e poder do Estado. A politica museoldgica
francesa busca preservar o patriménio, democratizar o acesso a cultura e promover a
educacao artistica da populagao e visitantes. Nesse sentido, as orientagdes do Code
du Patrimoine e as diretrizes do Direction générale des patrimoines et de I'architecture
estabelecem principios fundamentais para a governanga de museus no pais
(Ministére de la Culture, 2025; Franga, 2025).

4.4.1A legislagao para os museus franceses e seu alinhamento com o ICOM

O sistema museolégico da Franga segue entre os mais consolidados da Europa,
sendo sustentado por um conjunto legislativo bastante robusto e por politicas culturais
fortemente institucionalizadas desde o pés-guerra. O marco legal mais significativo no
campo dos museus € o Code du patrimoine (Cdodigo do Patrimbnio), instituido pela
ordonnance n° 2004-178 du 20 février 2004, que consolida a legislagao relativa a
protecdo, conservacdo e valorizacdo do patriménio cultural francés, incluindo os
museus publicos e privados (Ministére de la Culture, 2025).

Uma das pecas centrais da legislacao francesa para os museus € a Loi n° 2002-
5 du 4 janvier 2002 relative aux musées de France, conhecida como “Lei dos Museus

da Franga”. Essa lei estabelece a definigédo juridica do que constitui um “Musée de
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France” — categoria que inclui instituicées publicas ou privadas reconhecidas por seu
papel de interesse publico na preservacgao e difusdo de colegbes de valor patrimonial.
Segundo o artigo 1° dessa lei, os “Musées de France” tém por miss&o “a conservagao,
o estudo, o enriquecimento e a apresentagdo ao publico de cole¢gdes permanentes
organizadas no interesse geral”’ (Loi n° 2002-5, art. 1).

Como destaca Aboudrar (2004), a legislagao francesa consolidou um modelo
centralizado, no qual o Estado desempenha papel decisivo na regulamentagao,
financiamento e controle de qualidade dos museus, embora haja uma crescente
descentralizacdo administrativa. Para ele, “a Lei de 2002 reafirma o compromisso do
Estado com os principios republicanos de acesso universal a cultura, ao mesmo
tempo em que delega mais responsabilidades as coletividades territoriais” (Aboudrar,
2004, p. 77).

Por outro lado, Benhamou (2011) argumenta que a legislagdo francesa tem
enfrentado o desafio de adaptar-se a novas realidades, como a digitalizagdo das
colecbes e a crescente demanda por gestao eficiente dos recursos publicos. Em sua
analise, ela sugere que “os museus franceses caminham para uma gestdo mais
autbnoma, mas ainda fortemente dependente das diretrizes ministeriais” (Benhamou,
2011, p. 142). Nesse sentido, a legislacdo museoldgica francesa € marcada por uma
combinacao entre tradicdo e modernizagao.

A Lei dos Museus de 2002, inserida no Code du Patrimoine, fornece um
arcabouco juridico solido que garante a qualidade e a fungéo publica das instituicdes
museolodgicas, ainda que novos desafios demandem atualizagées e maior flexibilidade
institucional. Além disso, o orgamento publico destinado a cultura em 2019 totalizou
17 bilhdes de euros, dos quais 3,6 bilhdes foram aportados diretamente pelo Ministério
da Cultura, enquanto os demais recursos foram fornecidos por outros ministérios e

coletividades territoriais (Ministére de la Culture, 2024).

4.4.2 Governanga de museus na Francga e a universalidade do Museu do Louvre

A frente da pasta da cultura a Franca tem um Ministério com uma direcéo
especifica para os museus que é a Direction Générale des Patrimoines, a qual é
responsavel pela protecdo e promog¢ao do patrimdnio historico, artistico e cultural,

incluindo os monumentos, sitios arqueoldgicos e museus. Mas dentro da realidade
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francesa, vale destacar que o Museu do Louvre conta com um sistema proprio
organizacional e disponibiliza materiais e pesquisas com regularidade (Franga, 2025).

A governanca de museus na Franga é historicamente caracterizada por um
modelo centralizado, fortemente influenciado pelo papel do Estado na administracao
do patriménio cultural. O Ministério da Cultura, criado em 1959 por André Malraux,
desempenha até hoje um papel estruturante na definicdo de politicas museoldgicas,
estabelecendo diretrizes para instituicdes nacionais e apoiando museus regionais por
meio de subsidios e programas de cooperacao (Poulot, 2005).

Como aponta Poulot (2005), essa centralizag&o permitiu a Franga construir uma
rede museologica coesa e fortemente regulamentada, mas também gerou rigidez
institucional e uma excessiva dependéncia de recursos estatais, o que se tornou um
desafio a luz das transformagdes socioeconémicas contemporaneas.

Nas ultimas décadas, observa-se na Franga um movimento progressivo de
descentralizagao e profissionalizagao da gestdo museal. A Lei de Museus de 2002
(Loi n°2002-5 du 4 janvier 2002 relative aux musées de France) estabeleceu critérios
mais claros de governanga, autonomia administrativa e exigéncias técnicas para os
museus reconhecidos como "Musées de France". De acordo com Négrier e Teillet
(2011), essa legislagao impulsionou um novo modelo de governanga publica-privada,
no qual as coletividades territoriais (regides, departamentos e municipios)
desempenham papel ativo na gestdo dos museus, muitas vezes em parceria com
fundagdes ou associacoes.

Além disso, o fortalecimento de competéncias em gestdo cultural,
financiamento diversificado e avaliagdo de desempenho se tornou uma prioridade,
ainda que desigual entre os diferentes niveis institucionais. Paralelamente a
reestruturacdo administrativa, a governanga museoldgica francesa tem buscado
incorporar praticas participativas e inclusivas, em sintonia com debates internacionais
sobre a funcdo social dos museus (Ministére de la Culture, 2024). Conforme defende
Desvallées (2011), os museus contemporaneos precisam ser entendidos néo apenas
como espacgos de conservagao, mas como agentes ativos na mediagao cultural e na
democratizagdo do saber.

Iniciativas como os conseils de musée e os projetos de junto a comunidades
locais representam esforgcos nesse sentido, mesmo que ainda limitados a certos

contextos experimentais. A governanga de museus na Franga caminha, assim, num
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equilibrio entre a tradicdo republicana centralizadora, a autonomia crescente das
institui¢cdes locais e a abertura a modelos mais horizontais e colaborativos de gestao
cultural (Desvallées, 2011).

De acordo com o Ministério da Cultura da Franca, os museus nacionais —
especialmente aqueles classificados como “Musée de France” — enfrentam uma
redugao progressiva nas dotagdes estatais desde o ano de 2012 e por conta disso
passaram a desenvolver novas estratégias para se autofinanciarem (Public Sénat,
2024). Entre as estratégias estao inseridas as receitas proprias (como bilheteria,
mecenato, patronato, doacgdes e aluguel de espagos) representando em média 50 %
do orgamento em museus com status de estabelecimento publico, enquanto museus
com outros status obtém menos (Franga Vie-Publique, 2018).

Grandes instituigdes, como o Louvre e o Museu d'Orsay, destinam uma parte
das receitas de bilheteria as aquisicdes — cerca de 20 % para o Louvre e 16 % para
Orsay/Orangerie, resultando em varias milhdes de euros por ano para investimento
em colegbdes (Public Sénat, 2024). Adicionalmente, mecanismos como os Fonds
Régionaux d’Acquisition pour les Musées (FRAM), financiados conjuntamente pelo
Estado e governos regionais, também auxiliam museus na aquisicdo de obras
importantes quando os recursos locais ndo sao suficientes

Sobre o Museu do Louvre, Poulot (2005) destaca que este foi concebido como
um espago de democratizagdo do saber artistico e histérico, tornando-se simbolo da
apropriagao estatal do patriménio cultural para fins pedagodgicos e ainda ideoldgicos.
Desde sua abertura ao publico em 1793, o museu consolidou-se como um espago que
transforma a memaria em narrativa institucionalizada, reafirmando o papel do Estado
na constituicdo de um canone artistico universal. Nesse sentido, o Louvre néo é
apenas um repositério de obras-primas, mas uma ferramenta de poder simbdlico que
molda discursos sobre civilizagao, identidade e pertencimento cultural, articulando o
passado com os interesses politicos e estéticos do presente.

O pensamento pds-colonial tem problematizado essa fungdo do Louvre,
sobretudo diante de suas colegdes oriundas de contextos de dominacao imperial que
inclusive resultam na constituicdo de sua universalidade. Logo, Vergés (2024)
argumenta que museus como o Louvre operam como dispositivos de invisibilizagao
das violéncias coloniais, ao exibir artefatos de culturas n&o europeias sob uma dtica

ocidentalizada e descontextualizada.
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Esta critica coloca em xeque o que Vergés (/dem) alega como pretensa
neutralidade universalista do museu, evidenciando que sua constituicdo esta
intrinsecamente ligada as dindmicas de poder que marcaram a expansao colonial
francesa. A presencga de pecgas do Egito, da Mesopotédmia e de outras regides no
acervo do Louvre suscita debates contemporaneos sobre restituicao, justica historica
e reconfiguragdo do papel dos museus no século XXI. Assim, o Louvre figura
simultaneamente como monumento da modernidade ocidental e campo de disputa

critica sobre memoaria, hegemonia cultural e ética museolégica (/bidem).

4.5 O contexto da Inglaterra

A Inglaterra é uma das quatro nagdes constituintes do Reino Unido da Gra-
Bretanha e Irlanda do Norte, juntamente com Escécia, Pais de Gales e Irlanda do
Norte. O Reino Unido é um Estado-membro da Europa geografica, embora tenha se
retirado da Unido Europeia em 2020 por meio do processo conhecido como Brexit.
Apesar disso, continua mantendo relagdes politicas e econdmicas com paises
europeus e participa de organizagdes internacionais como a ONU, a OTAN e o G7.

O Reino Unido adota uma monarquia constitucional com sistema
parlamentarista. Nesse modelo, o monarca — atualmente o rei — é o chefe de Estado
com fungdes principalmente cerimoniais, enquanto o primeiro-ministro exerce o poder
executivo como chefe de governo, liderando o Gabinete de Ministros. O poder
legislativo & bicameral, composto pela Camara dos Comuns e pela Camara dos
Lordes. Ja o poder judiciario é independente, tendo passado por significativas
reformas com a criagdo da Suprema Corte do Reino Unido em 2009 (Boggero, 2016;
Turpin e Tomkins, 2011).

A Constituigao britanica nao esta codificada em um unico documento, mas sim
baseada em uma combinagao de leis estatutarias, precedentes judiciais (common
law), convengdes constitucionais e documentos historicos como a Magna Carta de
1215. Esse arranjo permite uma flexibilidade interpretativa e adaptagdo as
transformacgdes politicas, conforme observam Turpin e Tomkins (2011). A governanga
na Inglaterra € mais centralizada em comparacgao as outras nagdes do Reino Unido,
que possuem parlamentos ou assembleias descentralizadas com competéncias

especificas, como é o caso da Escocia ou do Pais de Gales (Boggero, 2016).
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No que diz respeito a cultura e ao patrimbnio, a politica museoldgica na
Inglaterra € maijoritariamente coordenada pelo Departamento de Cultura, Midia e
Esporte (Department for Culture, Media and Sport - DCMS), responsavel pelas
diretrizes e pelo financiamento de instituicbes culturais nacionais. Ha também
organismos auténomos como o Arts Council England e o Heritage Lottery Fund, que
desempenham papéis significativos na promog¢ao das artes e preservagido do
patrimoénio. Conforme argumenta Macdonald (2003), o modelo britAnico de museus
combina financiamento publico com ampla participacdo de fundagdes privadas,
refletindo um equilibrio entre tradigao estatal e dinamismo do terceiro setor.

Os museus na Inglaterra, como o British Museum, o Victoria and Albert Museum
e a Tate, ndo apenas preservam o patriménio nacional e mundial, mas também
promovem acesso gratuito e iniciativas educativas como parte de uma politica voltada
a inclusdo cultural (Abdullah, 2015). Segundo Smith (2006), ha uma crescente
valorizagao da "nova museologia", que busca tornar os museus espacgos de dialogo,
memoria e participagcdo cidada, em sintonia com as demandas sociais

contemporaneas.

4.5.1Legislacao e alinhamento com as diretrizes do ICOM

A legislacao para museus na Inglaterra é resultado de um processo histérico de
institucionalizacdo cultural que combina tradicdo, filantropia e politicas publicas.
Diferente do modelo francés centralizado, o sistema inglés caracteriza-se por uma
estrutura mais descentralizada e flexivel, sustentada por leis especificas e por
agéncias publicas como o Arts Council England, responsavel pela supervisdo e
financiamento de museus desde 2011. Ha leis voltadas especialmente a alguns
museus considerando sua alta complexidade e suas especificidades, como no caso
do British Museum.

O principal marco legal que regulamenta os museus publicos nacionais é o
Museums and Galleries Act 1992 e esta lei estabelece o estatuto legal de instituicbes
como também o British Museum, a National Gallery e a Tate — Modern e Britain —,
definindo suas atribui¢cdes legais, estrutura administrativa e responsabilidades em

relagdo ao publico (Abdullah, 2015). De acordo com esta legislagdo, os museus
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nacionais devem “assegurar a preservagao das coleg¢des e promover 0 seu acesso ao
publico” (Museums and Galleries Act 1992, sec. 2).

Outro marco importante € o National Heritage Act 1983, que criou o Trustees of
the National Heritage Memorial Fund e instituiu legalmente museus como o Victoria
and Albert Museum e o Science Museum, além de prever mecanismos de
financiamento para a conservagao do patriménio nacional. Este ato também introduziu
a possibilidade de repatriacdo de objetos de colegbes publicas, especialmente no
contexto pods-colonial, tema que vem ganhando relevancia nas ultimas décadas
(Jenkins, 2016). Como observa Sandell (2007), a politica museoldgica na Inglaterra
passou, desde os anos 1990, por uma “virada social”, impulsionada pelo governo
trabalhista, que reforcou o papel dos museus como agentes de inclusao social e
educacéo civica. Segundo o autor, “a legislagéo e o financiamento publico passaram
a exigir que os museus demonstrassem seu impacto social, cultural e educacional’
(Sandell, 2007, p. 8).

Por sua vez, Knell et al. (2007) destacam que o modelo inglés equilibra a
autonomia das instituicdes com a prestacdo de contas a sociedade por meio de
politicas publicas e marcos legais. Para eles, “a tradigdo britanica de trusteeship —
em que museus sao administrados por conselhos independentes — garante uma
relativa independéncia em relagcdo ao Estado, mas dentro de parametros legais e
éticos estabelecidos” (Knell et al., 2007, p. 21). Assim, a legislagdo museoldgica na
Inglaterra combina normas legais claras, como o Museums and Galleries Act 1992,
com um sistema de governanga que valoriza a autonomia institucional e a
responsabilidade publica, refletindo o ethos britanico de gestdo cultural baseada na

confianga, transparéncia e servigo ao publico (Abdullah, 2015).

4.5.2 Governanca de museus britanicos

A Inglaterra, por sua vez, segue o sistema de governanga de museus
estabelecido para todo o Reino Unido, que envolve também a Escécia, o Pais de
Gales e a Irlanda do Norte. Todavia, esta pesquisa tratara especificamente da
Inglaterra, mesmo que seja abordada a governanca de museus para os demais paises
no bojo do Reino Unido. Assim, o site do governo foi fonte de consulta, do Department
for Culture, Media and Sport (DCMS), Arts and Humanities Research Council (AHRC),
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National Museum Directors’ Council (NMDC), entre outros relacionados aos maiores
museus do referido pais.

A governanga dos museus na Inglaterra € marcada por um modelo de
descentralizagao com forte énfase na autonomia institucional e na accountability, em
contraste com os sistemas mais centralizados observados em paises como a Franga
(Tzeng, 2009). A partir das reformas neoliberais dos anos 1980, especialmente sob o
governo de Margaret Thatcher, houve uma transformacgao significativa nas politicas
culturais britanicas, com a introdu¢do de mecanismos gerenciais oriundos do setor
privado (Abdullah, 2015). Como observa Gray (2000), os museus passaram a operar
sob principios do New Public Management, sendo incentivados a buscar eficiéncia,
diversificagcao de receitas e maior responsabilizacao perante os financiadores publicos
e os cidadaos.

Nesse contexto, instituicdes como o Arts Council England e o Department for
Digital, Culture, Media and Sport (DCMS) tém desempenhado papel fundamental na
definicdo de diretrizes e na distribuicdo de financiamentos. Desde a criagdo da
Museums and Galleries Commission e sua sucessora, Museums, Libraries and
Archives Council, a governanga museoldgica inglesa tem priorizado critérios de
desempenho e impacto social (Abdullah, 2015). De acordo com Holden (2006), essa
orientagcdo favoreceu o desenvolvimento de ferramentas de avaliagdo, como os
Performance Indicators e os planos de gestao estratégica, além de fortalecer a cultura
da transparéncia e prestagdo de contas. No entanto, esse modelo também gerou
tensdes entre objetivos culturais e metas quantificaveis, com impactos sobre a
autonomia curatorial.

Nos ultimos anos, os museus ingleses tém intensificado esforgos para adotar
modelos participativos de governanga, integrando comunidades locais nos processos
de decisdo e programacao. Projetos de co-curation e envolvimento comunitario tém
sido apoiados por politicas publicas e por financiadores como o Heritage Lottery Fund,
evidenciando uma mudanga na concepgao de museu como agente de transformagao
social (Abdullah, 2015).

Conforme Sandell (2007), essa abordagem reflete um compromisso crescente
com a inclusdo, a diversidade e a justiga social, posicionando 0os museus como
espacos democraticos e de dialogo intercultural. Mas, conforme Tzeng (2009)

governanga de museus na Inglaterra, portanto, combina autonomia administrativa,
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exigéncias de accountability e estratégias de engajamento cidadao, servindo como
referéncia internacional em gestao cultural contemporanea.

Quanto ao orgamento, vale destacar que os museus ingleses sdo mantidos
financeiramente por meio de um sistema misto de apoio estatal e geracéo de receitas
préprias, com destaque para os financiamentos regulares via grant-in-aid repassados
pelo Departamento de Cultura, Midia e Esporte (DCMS) a museus nacionais e
regionais. Segundo relatério do governo britanico, a redugao progressiva do apoio
central tem incentivado as instituicbes a diversificarem suas fontes de receita, por
meio de bilheteria, lojas, eventos e locagdo de espacos (Reino Unido, 2025). Além
disso, os museus ingleses também contam com doagdes de diferentes fontes
podendo ser realizadas no momento da visita no museu ou, no caso de maiores
quantias, por outros donatarios e patronos.

Paralelamente a isso, ha programas governamentais como o Museum Estate
and Development Fund (MEND) e o Museum Renewal Fund oferecem apoio
direcionado a renovacado e sustentabilidade da infraestrutura museoldgica (Reino
Unido, 2024; Arts Council England, 2025). O objetivo dos referidos programas visam
sobretudo garantir a preservacdo a longo prazo dos edificios museoldgicos,
promovendo acessibilidade, segurancga e eficiéncia energética. A gestao e distribui¢ao
dos recursos sao feitas em parceria com o Arts Council England, que avalia os projetos
com base em critérios de impacto social, viabilidade técnica e relevancia cultural (Arts
Council England, 2025).

4.6 O contexto portugués

Portugal é integrante da Unido Europeia desde o ano de 1986, participando
ativamente deste projeto politico e econdmico que envolve atualmente 27 Estados-
Membros. Como Estado soberano, Portugal compartilha principios e
responsabilidades comuns com os demais paises da UE, no ambito de politicas
econdmicas, sociais e culturais. O modelo de governo portugués € o de uma Republica
semipresidencialista, em que o presidente da Republica é o chefe de Estado, o
primeiro-ministro exerce o poder executivo como chefe de governo, e o parlamento

unicameral (Assembleia da Republica) é o 6rgao legislativo. O poder judiciario é
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independente, sendo o Tribunal Constitucional e os tribunais superiores as instancias
maximas da Justica portuguesa (Silva, 2020).

Conforme o artigo 1° da Constituicdo da Republica Portuguesa, aprovada em
1976 apos o fim da ditadura salazarista, “Portugal € uma Republica soberana,
baseada na dignidade da pessoa humana e na vontade popular e empenhada na
construcdo de uma sociedade livre, justa e solidaria” (Portugal, 1976, s./p.). A
Constituicao define o pais como um Estado de Direito democratico, regido pelos
principios da soberania popular, do pluralismo politico, da separagdo e
interdependéncia de poderes, e da descentralizacdo administrativa. Desde a década
de 1980, Portugal vem promovendo reformas de descentralizagcao, fortalecendo as
competéncias das autarquias locais (municipios e freguesias) e das regides
autébnomas da Madeira e dos Acgores (Lopes, 2015).

No campo das politicas culturais, Portugal tem uma longa tradigdo de
valorizagdo do patrimbnio histérico e artistico. O 6rgao central responsavel pela
cultura é o Ministério da Cultura, que formula e executa politicas publicas no setor,
incluindo o apoio a museus, arquivos, bibliotecas e patrimdnios imateriais. A Diregao-
Geral do Patrimonio Cultural (DGPC), vinculada ao Ministério, € responsavel por
coordenar a gestdo dos museus e monumentos nacionais, bem como promover a
salvaguarda e valorizagao do patriménio cultural portugués (DGPC, 2025).

Conforme observa Santos (2017), o modelo portugués de gestdo museoldgica
€ caracterizado por uma forte presenca estatal, mas também por parcerias com
instituicbes autarquicas e organizagcdes da sociedade civil. Os museus portugueses,
como o Museu Nacional de Arte Antiga, o Museu Nacional dos Coches e o Museu do
Fado, representam nao apenas a heranga nacional, mas também as multiplas
identidades culturais do pais. Em consonéncia com diretrizes internacionais como as
da UNESCO e do ICOM, as politicas para museus em Portugal buscam promover o
acesso democratico, a educacgao patrimonial e a preservacdo da memoria coletiva
(Ferreira, 2021).

4.6.1Legislacao portuguesa para museus e o ICOM

A legislagdo portuguesa voltada para os museus reflete uma crescente

valorizagao do patriménio cultural e do papel dos museus como instituicbes de



146

interesse publico. A base normativa essencial esta no Regime Juridico dos Museus
Portugueses, aprovado pelo Decreto-Lei n.° 47/2004, de 19 de agosto, que estabelece
os principios orientadores da criagdo, organizagao e funcionamento dos museus em
territorio nacional. Este diploma define o museu como uma ‘“instituicdo de carater
permanente, aberta ao publico, sem fins lucrativos, que adquire, conserva, investiga,
valoriza, expde e divulga conjuntos e colegdes representativos do patriménio material
e imaterial da humanidade e do ambiente” (DL 47/2004, art. 2.°).

Neste sentido, a Lei Quadro de Museus Portugueses, como também é
conhecida, esta alinhada com a definicdo de museus do ICOM (2022), valendo
destacar, ainda, que o Conselho Internacional de Museus em Portugal também é
bastante atuante. O mesmo decreto criou a Rede Portuguesa de Museus (RPM),
mecanismo fundamental de articulacdo entre museus publicos e privados, com 0
objetivo de promover padrdes de qualidade na gestdo museologica. Como observa
Maria de Lourdes Lima dos Santos (2007), a constituicdo da RPM representou um
marco na politica cultural portuguesa ao “incentivar a cooperagao institucional, a
formacao profissional e a certificacdo de boas praticas museoldgicas” (Santos, 2007,
p. 143).

Complementarmente, a Lei de Bases do Patrimoénio Cultural (Lei n.° 107/2001,
de 8 de setembro) fornece o enquadramento geral da protecdo e valorizagdo do
patriménio cultural, incluindo os museus como instituicbes essenciais na preservacao
da memoria coletiva. Esta lei enfatiza a responsabilidade do Estado em garantir o
acesso universal a cultura e a heranga patrimonial.

Segundo Bruno Braganca (2015), embora Portugal tenha avangado na criagao
de instrumentos legais e de politicas publicas para os museus, ainda enfrenta desafios
em termos de financiamento e sustentabilidade institucional. Para ele, “a legislagao
portuguesa oferece uma estrutura solida, mas a sua aplicagdo plena depende da
articulagao entre politicas nacionais e locais, bem como de uma visao estratégica de
longo prazo” (Braganga, 2015, p. 98).

Dessa forma, o regime juridico dos museus em Portugal caracteriza-se por um
modelo normativo moderno, voltado a sociomuseologia, afetividade e valorizagao de
elementos locorregionais, combinando diretrizes internacionais com especificidades
do contexto nacional. A legislagao portuguesa reflete o compromisso do Estado com

a democratizagédo do acesso a cultura, a profissionalizagédo da gestdo museoldgica e
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a valorizagao do patriménio como bem publico (Museus e Monumentos de Portugal,
2025).

4.6.2 A sociomuseologia como caracteristica afetiva na governanga de museus em
Portugal

A governanga dos museus em Portugal tem evoluido a partir de um modelo
historicamente centralizado, vinculado ao Estado, para uma estrutura mais
diversificada e atenta a gestao por resultados e a valorizagao das identidades locais.
Durante o século XX, especialmente apds a Revolugao dos Cravos em 1974, o Estado
portugués assumiu um papel predominante na gestdo e regulamentagdo do setor
museoldgico, promovendo politicas publicas voltadas a protecéo e valorizagdo do
patrimdnio cultural. Segundo Pinto (2005), essa centralizagao permitiu a consolidagao
de uma rede nacional de museus, sob a tutela da Diregao-Geral do Patriménio Cultural
(DGPC), mas também revelou limitagcbes em termos de flexibilidade administrativa e
capacidade de inovacéo.

A partir da década de 1990, impulsionado por reformas na administragcao
publica e pela crescente influéncia de modelos internacionais de gestao cultural,
Portugal passou a incorporar principios de autonomia institucional, gestao estratégica
e participagdo comunitaria na governanca museolégica. Conforme aponta Ferreira
(2013), essas mudancas foram acompanhadas pela criacdo de novas estruturas de
coordenacgao, como a Rede Portuguesa de Museus (RPM), que promove padrdes de
qualidade, cooperacéo interinstitucional e desenvolvimento profissional. Ainda assim,
os museus portugueses enfrentam desafios relacionados a sustentabilidade
financeira, dependéncia do financiamento publico e insuficiéncia de recursos humanos
especializados, o que limita sua capacidade de adaptacdo aos paradigmas
contemporaneos de gestdo (Museus e Monumentos de Portugal, 2025).

Os museus portugueses que encontram-se sob a gestao estatal contam como
principal fonte de financiamento as dotagbdes publicas previstas no Orgcamento do
Estado, que asseguram recursos para o funcionamento, manutencédo e transigcao
administrativa das instituigdes. Segundo o Ministério da Cultura de Portugal, “a
empresa publica Museus e Monumentos de Portugal é financiada através de
indemnizagao compensatoria inscrita no Orgcamento do Estado” (Portugal, 2024, s./p.),

0 que garante estabilidade para a gestao de dezenas de equipamentos culturais. Além
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disso, foi criado um fundo especifico para “aquisicdo de bens culturais de relevante
interesse patrimonial”’, com o objetivo de apoiar os museus na expansao e valorizagao
de seus acervos (Ibidem), em paralelo a aumentos orgcamentais destinados a
modernizagao do setor e ao reforgo da protegédo do patrimonio (Portugal, 2023).

Nos anos mais recentes, observa-se um esforgo para alinhar a governanga dos
museus portugueses com principios de democratizagcdo cultural e inclusao social.
Projetos de museologia participativa, parceria com comunidades locais e valorizagao
da diversidade cultural vém sendo promovidos tanto por instituicbes estatais quanto
por museus municipais e independentes. Como defende Moutinho (2017), a
museologia em Portugal esta num processo de transicdo, em que o foco deixa de
estar exclusivamente na preservagao do acervo e passa a incorporar o envolvimento
das comunidades como parte essencial da missao institucional.

Vale destacar que este direcionamento tem relagdo com as bases propostas
pela sociomuseologia com valorizagdo da memoéria afetiva e locorregional. Essa
caracteristica torna os museus portugueses mais intimistas justamente com a intengao
de promover e valorizar as culturas locais. Nesse sentido, a governanga dos museus
portugueses demonstra caminhar rumo a um modelo mais plural e relacional, embora
ainda condicionado por estruturas administrativas tradicionais e restrigdes

orgcamentarias.
4.7 O Brasil e o Ministério da Cultura, o IPHAN e o IBRAM

Para tratar sobre a governanga de museus no Brasil, € fundamental saber que
0 pais é republicano como forma de governo, adota o sistema presidencialista e o
regime democratico indireto ou representativo. E também uma republica federativa,
organizada segundo o modelo norte americano, sendo constituida pela Unido, os
estados, o Distrito Federal e os municipios. O Estado brasileiro apresenta uma
estrutura organizada em trés poderes os quais sdo o Poder Executivo, o Poder
Legislativo e o Poder Judiciario, sendo o presidente da Republica concomitantemente
reconhecido como o chefe de Estado e o chefe do poder Executivo. No bojo das
atribuicées dadas ao presidente destaca-se ainda o arbitrio sobre a criagao e extingao
dos ministérios, bem como a nomeagao dos Ministros de Estado (Brasil, 1988; Paludo,
2024).
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Entre as pastas ministeriais esta o Ministério da Cultura (MINC), criado em 1985
como o6rgado da administracdo publica federal direta, durante o processo de
redemocratizacdo do pais, e responsavel por realizar um trabalho essencial na
promogao, preservacao e fomento da cultura nacional. Anterior a isso, o setor da
cultura era alocado junto ao Ministério da Educagdo (MEC) e ja passou por varias
alocagbes ao longo de sua histéria, sendo em alguns casos assumido o status de
Secretaria Especial. O MINC foi concebido com o objetivo de desenvolver e
implementar politicas publicas voltadas a diversidade cultural brasileira, que abrange
manifestagdes artisticas, patrimoniais e populares. Sendo assim é o 6rgao principal
do governo federal na formulacao de politicas culturais, trabalhando em conjunto com
estados, municipios e a sociedade civil (Sandy, 2017; Sandy; Stadler, 2020).

Desde 2023 o MINC conta com uma estrutura composta por secretarias
especializadas, como a Secretaria de Audiovisual, a Secretaria de Economia Criativa
e a Secretaria do Patrimonio Cultural e estas divisbes sao responsaveis por planejar
e executar programas em areas especificas da cultura. Além disso, possui sete
entidades vinculadas, entre autarquias e fundagdes, sendo elas a Agéncia Nacional
do Cinema (ANCINE), o Instituto do Patrimdnio Histérico e Artistico Nacional (IPHAN),
o Instituto Brasileiro de Museus (IBRAM), a Fundacao Biblioteca Nacional (FBN), a
Fundacdo Casa de Rui Barbosa (FCRB), a Fundacao Cultural Palmares (FCP) e a
Fundacao Nacional de Artes (FUNARTE) (Ministério da Cultura, 2025).

Das entidades vinculadas ao MINC, o IBRAM desenvolve o trabalho voltado
aos museus, mas também existem museus administrados pelo IPHAN que ainda
apresentam um trabalho imprescindivel voltado a preservagao do patriménio. A
estrutura do IPHAN é formada por uma sede administrativa localizada em Brasilia e
por superintendéncias regionais que atuam em todos os estados do Brasil. Essa
distribuicdo permite uma estrutura territorial que facilita a fiscalizagédo, o atendimento
as comunidades e a execucao de politicas publicas de preservagao. Além disso, 0
IPHAN conta com profissionais das areas de arqueologia, histéria, arquitetura,
antropologia, museologia e conservagao, que trabalham em parceria para garantir a
protecao dos bens culturais (IPHAN, 2025).

Criado em 1937, sob o governo de Getulio Vargas e com o nome de Servigo
do Patriménio Histdrico, Artistico e Nacional (SPHAN), teve seu projeto de criagao

elaborado com base nas ideias do poeta modernista Mario de Andrade para a cultura,
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entregue ao entdo Ministro da Educacédo e Saude (MES), Gustavo Capanema. A
intencdo era construir uma histéria nacional por meio dos “monumentos histéricos
onde se privilegiava a unidade nacional” enquanto Andrade, “além de encontrar as
origens da brasilidade, achava possivel e acreditava nisso, abrasileirar os brasileiros”
(Oliveira, 2009, p. 23). Nesse sentido, Vargas tinha a intengao de propor uma definigao
centralizada para a identidade da cultura brasileira e Andrade, absorto nas
experiéncias originarias de suas viagens, buscava justamente o reconhecimento da
diversidade (Oliveira, 2009; Sandy; Stadler, 2020).

O SPHAN passou a ser IPHAN a partir de 1970 e tem como missao
salvaguardar e promover o patrimonio cultural brasileiro em suas diversas formas. O
conceito de patriménio cultural adotado pelo IPHAN & abrangente, incluindo bens
materiais como edificagdes, monumentos e sitios arqueoldgicos, e bens imateriais
como celebragdes, saberes e formas de expressao cultural. Essa abordagem reflete
a diversidade da cultura brasileira, reconhecendo a importancia de preservar nao
apenas os vestigios materiais do passado, mas também as praticas culturais que
conferem identidade as comunidades. Entre suas principais atribuicdes esta o
tombamento de bens histéricos e artisticos, o registro do patriménio imaterial, a
fiscalizagdo e conservacgao, educacao patrimonial e gestdo de sitios arqueoldgicos
(Sandy; Stadler, 2020).

Voltado a promogao e desenvolvimento do setor museoldgico, o Instituto
Brasileiro de Museus (IBRAM) foi criado a partir da Lei n® 11.906, de 20 de janeiro de

2009. Conforme o Art. 1°, trata-se de uma

autarquia federal, dotada de personalidade juridica de direito publico, com
autonomia administrativa e financeira, vinculada ao Ministério da Cultura, com
sede e foro na Capital Federal, podendo estabelecer escritoérios ou
dependéncias em outras unidades da Federacéo (Planalto, 2009, s./p.).

Desse modo, por meio de suas agdes € assegurado que 0S museus cumpram
sua fungéo social de preservar a memoria e identidade por meio do patrimdnio
musealizado. O IBRAM possui uma estrutura composta por uma sede administrativa
em Brasilia e unidades descentralizadas que abrangem museus federais espalhados
pelo pais. Além disso, coordena e articula politicas nacionais voltadas a preservagao
e modernizacdo do campo museoldgico, atuando em parceria com governos

estaduais, municipais e a sociedade civil.
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As finalidades e competéncias do IBRAM s&o apresentadas nos Art. 3° e 4° de

sua lei de criagao e ressaltam o seu papel essencial na governanga de museus no

pais, sendo elas:

| - promover e assegurar a implementagéo de politicas publicas para o setor
museoldgico, com vistas em contribuir para a organizagado, gestdo e
desenvolvimento de instituicbes museoldgicas e seus acervos;

Il - estimular a participagédo de instituicbes museolégicas e centros culturais
nas politicas publicas para o setor museolégico e nas agdes de preservagéo,
investigacao e gestao do patriménio cultural musealizado;

Il - incentivar programas e ag¢des que viabilizem a preservagéo, a promogao
e a sustentabilidade do patrim6nio museoldgico brasileiro;

IV - estimular e apoiar a criagdo e o fortalecimento de instituicdes
museoldgicas;

V - promover o estudo, a preservagao, a valorizagdo e a divulgagdo do
patriménio cultural sob a guarda das instituicdes museolégicas, como
fundamento de memodria e identidade social, fonte de investigagéo cientifica
e de fruigao estética e simbdlica;

VI - contribuir para a divulgagéo e difusdo, em ambito nacional e internacional,
dos acervos museoldgicos brasileiros;

VIl - promover a permanente qualificacdo e a valorizagdo de recursos
humanos do setor;

VIII - desenvolver processos de comunicagao, educagao e acgao cultural,
relativos ao patriménio cultural sob a guarda das instituicbes museoldgicas
para o reconhecimento dos diferentes processos identitarios, sejam eles de
carater nacional, regional ou local, e o respeito a diferenga e a diversidade
cultural do povo brasileiro; e

IX - garantir os direitos das comunidades organizadas de opinar sobre os
processos de identificagédo e definigdo do patrimdnio a ser musealizado.

Art. 42 Compete ao Ibram:

| - propor e implementar projetos, programas e acbes para o setor
museoldgico, bem como coordenar, acompanhar e avaliar as atividades deles
decorrentes;

Il - estabelecer e divulgar normas, padrdes e procedimentos, com vistas em
aperfeicoar o desempenho das instituicées museoldgicas no Pais e promover
seu desenvolvimento;

Il - fiscalizar e gerir técnica e normativamente os bens culturais musealizados
ou em processo de musealizagao;

IV - promover o fortalecimento das instituigbes museoldgicas como espagos
de produgéo e disseminacao de conhecimento e de comunicagao;

V - desenvolver e apoiar programas de financiamento para o setor
museoldgico;

VI - estimular, subsidiar e acompanhar o desenvolvimento de programas e
projetos relativos a atividades museoldgicas que respeitem e valorizem o
patriménio cultural de comunidades populares e tradicionais de acordo com
suas especificidades;

VIl - estimular o desenvolvimento de programas, projetos e atividades
educativas e culturais das instituicdes museoldgicas;

VIl - promover o inventario sistematico dos bens culturais musealizados,
visando a sua difuséo, protecdo e preservagéo, por meio de mecanismos de
cooperagdo com entidades publicas e privadas;

IX - implantar e manter atualizado cadastro nacional de museus visando a
producao de conhecimentos e informagdes sistematizadas sobre o campo
museoldgico brasileiro;

X - promover e apoiar atividades e projetos de pesquisa sobre o patriménio
cultural musealizado, em articulagdo com universidades e centros de
investigacao cientifica, com vistas na sua preservacéo e difuséao;
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Xl - propor medidas de seguranca e protegdo de acervos, instalagdes e
edificacdes das instituicbes museoldgicas, visando manter a integridade dos
bens culturais musealizados;

XII - propor medidas que visem a impedir a evaséo e a dispersdo de bens
culturais musealizados, bem como se pronunciar acerca de requerimentos ou
solicitagcdes de sua movimentagao no Brasil ou no exterior;

XIII - desenvolver e estimular agées de circulagéo, intercAmbio e gestao de
acervos e colegdes;

XIV - estimular e apoiar os programas e projetos de qualificagéo profissional
de equipes que atuam em instituicdes museoldgicas;

XV - coordenar o Sistema Brasileiro de Museus, fixar diretrizes, estabelecer
orientagdo normativa e supervisao técnica para o exercicio de suas atividades
sistematizadas;

XVI - promover e assegurar a divulgagdo no exterior do patrimdnio cultural
brasileiro musealizado, em articulagdo com o Ministério das Relagdes
Exteriores; e

XVII - exercer, em nome da Unido, o direito de preferéncia na aquisigao de
bens culturais méveis, prevista no art. 22 do Decreto-Lei n° 25, de 30 de
novembro de 1937, respeitada a precedéncia pelo 6rgdo federal de
preservacgao do patriménio historico e artistico (Planalto, 2009, s./p.).

Sendo assim, o IBRAM desempenha uma fungao estratégica na promogao da
cultura da populagdo brasileira por meio da governanca voltada as instituicoes
museoldgicas. Ao preservar e valorizar os acervos dos museus, o instituto contribui
para o fortalecimento da memoaria e da identidade cultural do pais, promovendo o
desenvolvimento em distintas dimensdes. Porém, assim como outras instituicbes
culturais, o IBRAM enfrenta desafios relacionados a limitacdo de recursos financeiros
€ a necessidade de modernizac¢ao de sua infraestrutura.

No entanto, iniciativas recentes, como a digitalizagao de acervos e a ampliagao
de parcerias com instituicbes internacionais, apontam para um futuro promissor.
Apesar dos desafios enfrentados, o instituto permanece como um pilar fundamental
para a construgcdo de uma sociedade mais consciente de sua historia e conectada
com sua diversidade cultural (IBRAM, 2024).

4.7 1 Legislagcdo para museus e alinhamento com o ICOM

Os museus brasileiros contam com toda a legislagdo disponivel no pais
destacando que, para além das atividades museoldgicas, estas instituicdes também
possuem outros deveres bem como direitos que podem ser assegurados. Como
exemplo, pode ser citada a Lei popularmente conhecida como Rouanet, n° 8.313, de
23 de dezembro de 1991, que restabelece principios da Lei n°® 7.5005, de 02 de julho
de 1986, e institui o Programa Nacional de Apoio a Cultura (PRONAC) e da outras


https://www.planalto.gov.br/ccivil_03/Decreto-Lei/Del0025.htm#art22
https://www.planalto.gov.br/ccivil_03/Decreto-Lei/Del0025.htm#art22
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providéncias, bem como outras leis e decretos da cultura. Da mesma forma, os
museus também devem aplicar a Lei Geral de Prote¢cao de Dados Pessoais (LGPD)
n°13.709, de 14 de agosto de 2018, que deve ser aplicada tanto em relagdo aos dados
do corpo técnico como aos dados dos visitantes e outros. Mas o Brasil possui as

seguintes leis voltadas especificamente aos museus:

e Lein®7.287 de 18 de dezembro de 1984: Dispde sobre a regulamentacao da
profissdo de musedlogo;

e Lein®11.233, de 22 dezembro de 2005: Institui o Plano Especial de Cargos da
Cultura e a Gratificagdo Especifica de Atividade Cultural - GEAC; cria cargos
de provimento efetivo; altera dispositivos das Leis nos 10.862, de 20 de abril
de 2004, 11.046, de 27 de dezembro de 2004, 11.094, de 13 de janeiro de
2005, 11.095, de 13 de janeiro de 2005, e 11.091, de 12 de janeiro de 2005;
revoga dispositivos da Lei no 10.862, de 20 de abril de 2004; e da outras
providéncias;

e Lei n®° 11.328, de 24 de julho de 2006: Institui o ano de 2006 como o Ano
Nacional dos Museus;

e Lei n° 11.904, de 14 de janeiro de 2009: Institui o Estatuto de Museus e da
outras providéncias;

e Lein®11.906, de 20 de janeiro de 2009: Cria o Instituto Brasileiro de Museus,
cria 425 (quatrocentos e vinte e cinco) cargos efetivos do Plano Especial de
Cargos da Cultura, cria Cargos em Comissdo do Grupo-Diregao e
Assessoramento Superiores - DAS e Funcgdes Gratificadas, no ambito do Poder
Executivo Federal, e da outras providéncias;

e Lein®12.840, de 9 de julho de 2013: Dispbe sobre a destinagdo dos bens de
valor cultural, artistico ou histérico aos museus, nas hipoteses que descreve;

e Lei 5.293, de 24 de janeiro de 2014: Autoriza a cess&o de uso do Museu da
Republica Honestino Guimaraes a Unido.

Além destas, ha ainda os decretos que instituiram o Sistema Brasileiro de
Museus (SBM), da Politica Nacional de Museus e outros. Dentre esses normativos, o
Estatuto de Museus destaca-se como o principal marco regulatério, pois estabelece
as diretrizes de governanga para a criagdo de politicas publicas e programas.
Conforme apontado por Carmo, Gabardo e Hachen (2021, p. 398), trata-se de um

documento relevante porque congrega

0s principios gerais para museus, obrigagdes e praticas de referéncia que
devem ser adotadas pelos museus brasileiros quanto a estrutura, acervo e


http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/Leis/L7287.htm
http://www.museus.gov.br/wp-content/uploads/2013/09/Lei-11233_2005.pdf
http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_Ato2007-2010/2009/Lei/L11904.htm
http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_ato2007-2010/2009/Lei/L11906.htm
http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_Ato2011-2014/2013/Lei/L12840.htm
http://www.buriti.df.gov.br/ftp/diariooficial/2014/01_Janeiro/DODF%20N%C2%BA%2020%2027-01-2014/Se%C3%A7%C3%A3o01-%20020.pdf
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seguranga aplicaveis aos museus publicos e aquelas instituicoes
museoldgicas que queiram integrar o Sistema Brasileiro de Museus.

Nao obstante, ao analisar o Estatuto de Museus percebe-se uma relagdo com
as diretrizes globais de governanga langadas pelo ICOM que pode ser de imediato

observada ja na definicdo de museu (/bidem), que € apresentada no Art. 1°:

Consideram-se museus, para os efeitos desta Lei, as instituicbes sem fins
lucrativos que conservam, investigam, comunicam, interpretam e expdem,
para fins de preservagao, estudo, pesquisa, educagdo, contemplacao e
turismo, conjuntos e colegdes de valor histérico, artistico, cientifico, técnico
ou de qualquer outra natureza cultural, abertas ao publico, a servigo da
sociedade e de seu desenvolvimento (Planalto, 2009, s./p.).

Logo, observa-se que o Brasil adere as recomendagdes do ICOM para as suas
instituicbes museoldgicas e, embora a adeséo seja voluntaria, muitos profissionais de
museus optam por se tornar membros da organizacdo. Em decorréncia disso observa-
se maior engajamento e participagdo dos profissionais nas atividades, além de
contribuirem para o desenvolvimento das diretrizes e recomendacgdes para a gestao
de museus no pais. O Instituto Brasileiro de Museus (IBRAM) também adota as
recomendagdes do ICOM em suas politicas e praticas, como uma referéncia
importante para a elaboracado de suas politicas e para a avaliagao e certificagao de
museus em todo o pais. Atualmente o ICOM-Brasil conta com cerca de 1200 membros

ativos.

4.7.2 Governanca de museus e o Sistema Brasileiro

No contexto brasileiro, a governanga de museus passou por um processo
significativo de institucionalizagao nas ultimas décadas, especialmente a partir da
promulgacao da Lei n° 11.904/2009, conhecida como Estatuto de Museus. Esta lei
estabelece principios e diretrizes para a criacdo, funcionamento e fiscalizacdo de
museus, incluindo a exigéncia de elaboragdo de um plano museolégico como
instrumento fundamental de planejamento estratégico. O Estatuto representou um
marco importante para a profissionalizacdo da gestdo museal, ao mesmo tempo em
que reforgou o papel do Estado como regulador e indutor de politicas publicas na area
(Coelho, 2012; Sandy, 2017).
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Mas mesmo com um marco regulatorio importante como o Estatuto de Museus,
ainda persistem desafios nesse campo no pais, especialmente no que se refere a
dependéncia de recursos estatais, a escassez de mecanismos de avaliacdo
institucional e a fragilidade das estruturas de governanga em museus de pequeno e
meédio porte. Em muitos casos, a gestao € ainda marcada por praticas centralizadoras,
baixa participagao da sociedade civil e pouca articulagdo com as comunidades locais
(Sandy, 2017). Por outro lado, experiéncias de museologia social, como as
desenvolvidas em museus comunitarios e ecomuseus, tém apontado caminhos
alternativos e mais participativos de governanga, baseados em processos
colaborativos, valorizacdo de saberes locais e praticas de autogestao (Ibermuseos,
2025).

De acordo com o relatério Museus em Numeros (lbram, 2011), os museus
brasileiros possuem diferentes naturezas administrativas como federal, estadual,
municipal, associagdo, empresa, fundagao, sociedade e outra. Quanto as fontes
orgcamentarias, “os dados comprovam que o percentual mais elevado nas fontes
orcamentarias dos museus brasileiros € proveniente da sua mantenedora, conforme
indicado nas analises da composi¢cdo orgamentaria das instituicbes museoldgicas
cadastradas” (Idem, p. 144). Como pode ser observado no Quadro 3, a composi¢cao
do orgamento das unidades museoldgicas no Brasil em 2010, mas que ainda

representam uma base para a compreensao acerca da composic¢ao atual é a seguinte.
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Quadro 3 - Quadro de composicao do orgamento das unidades museolégicas no
Brasil

Fonte orgcamentaria Descrigcao
Orgamento anual Receita disponivel para o exercicio financeiro anual,
repassada pela entidade mantenedora ou
especificadas no orcamento anual.
Receitas proéprias Receitas diretamente geradas pelo museu, por
exemplo: ingressos, locacao de espacos, venda de
publicacbes, cafeteria, lojas, etc.
Leis de incentivo Recursos provenientes de leis de incentivo fiscal, no
ambito federal, estadual ou municipal, para realizagao
de projetos culturais, inclusive aqueles provenientes de
fundos para a cultura.
Patrocinio direto Transferéncia definitiva e gratuita de recursos para a
realizacdo de projetos culturais, com a publicidade do
patrocinador associada.
Doacgdes Transferéncia definitiva e gratuita de recursos em favor
de projetos culturais sem publicidade associada a
divulgagao desse ato.
Organismos internacionais Recursos provenientes de organismos internacionais
para apoio a realizagao de projetos culturais.
Fonte: Dados retirados do Cadastro Nacional de Museus - IBRAM / MINC, 2010.

Dessa forma, observa-se que a governanga de museus nao pode ser
compreendida de forma homogénea ou universalista. Ela precisa ser analisada em
sua complexidade, levando em conta os contextos sociopoliticos, as dinamicas
culturais e os arranjos institucionais que a constituem (Tzeng, 2009). Assim, a
contribuicdo de Tzeng (/dem) é fundamental ao oferecer um modelo analitico que
permite comparar sistemas diversos, ao mesmo tempo em que reconhece a
especificidade de cada caso. No Brasil, o desafio talvez resida também em construir
modelos de governanga que conciliem legalidade, eficiéncia administrativa e
compromisso com a fung¢ao social dos museus, contribuindo assim para uma politica
publica cultural mais democratica, inclusiva e sustentavel.

A governanga dos museus brasileiros, ocorre, conforme defendido nesta tese,
a partir das diretrizes apresentadas na legislacdo voltada aos museus, assim como
observado no caso dos demais paises aqui estudados. O Brasil possui uma legislagao
especifica para os seus museus com base nos direitos fundamentais previstos nos
artigos n°® 215 e n° 216 da Constituicdo Federal Brasileira de 1988 que, por sua vez,

pauta-se na Declaracdo Universal dos Direitos Humanos (DUDH, 1954).
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Nao obstante, as diretrizes langadas pelo ICOM também tém como base a
defesa dos direitos humanos, buscando garantir o direito a cultura por meio dos
museus e das agdes de preservacgao intrinsecas a eles. Ou seja, parece haver mesmo
uma forma de alinhamento consciente que visa a preservagao e o reconhecimento do
patrimdnio como mecanismo fundamental para uma cultura equilibrada e pacificadora.

Como suporte para a governanga dos museus no Brasil, ha justamente o
Sistema Brasileiro de Museus (SBM), submetido ao Sistema Nacional de Cultura
(SNC), instituido pelo Decreto n° 5.264 de 05 de novembro de 2004 e revogado pelo
Decreto n° 8.124 de 17 de outubro de 20132°, o qual foi previsto na Politica Nacional
de Museus (PNM). As diretrizes seguidas pelo SBM sao fixadas pelo Instituto
Brasileiro de Museus (IBRAM), com base na atuacdo do Comité Gestor que se
compde por 6rgaos e entidades do campo museoldgico, tanto do setor publico como
da sociedade civil.

Assim, sao estabelecidas orientagdes normativas e supervisao técnica para o
exercicio das atividades com os objetivos todos pautados na legislagdo. Ha também
um trabalho de fomento voltado a promogéao e divulgacdo de uma padronizagédo dos
procedimentos técnicos, bem como a articulagao para o estabelecimento de redes que
possam conectar outros sistemas como estaduais, municipais, distrital e regionais
(IBRAM, 2024). Além disso:

Gerenciado pelo Ibram, o Sistema Brasileiro de Museus consiste em uma
rede organizada de instituicbes museoldgicas, de adesao voluntaria, com o
objetivo de facilitar o dialogo e a gestéo integrada entre museus — que podem
ser publicos e privados, assim como comunitarios e ecomuseus, entidades
educacionais relacionadas a museologia, organizagdes sociais e grupos
étnicos e culturais que desenvolvam programas, projetos ou atividades
museoldgicas e outras entidades afins (IBRAM, 2024, s./p.).

O Decreto n° 8.124 de 17 de outubro de 2013 regulamenta dispositivos da Lei
n° 11.904 e da Lei n° 11.906, ambas de janeiro de 2009, demonstrando que ha um
planejamento estratégico consistente por tras da coesao entre estas leis as quais sao
voltadas aos museus brasileiros. Nesse sentido, diretrizes globais de governanca
podem ser identificadas nestes instrumentos legais que mostram para os diferentes

20 O Inciso IX do Art. 2° tem como definigdo de museu uma “instituicdo sem fins lucrativos, de natureza
cultural, que conserva, investiga, comunica, interpreta e expde, para fins de preservagéo, estudo,
pesquisa, educagdo, contemplagao e turismo, conjuntos e colegdes de valor histérico, artistico,
cientifico, técnico ou de outra natureza cultural, abertos ao publico, a servigo da sociedade e de seu
desenvolvimento (Planalto, 2013, s./p.).
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modelos de gestdo e administragdo dos museus do pais os caminhos para uma
atuacao de exceléncia.

Isso porque as diretrizes sdo amplas como aparece no Art. 22 do Decreto
informando que as “entidades publicas e privadas definirdo a insercdo dos museus
em sua estrutura organizacional e aprovarao os seus regimentos internos” (Planalto,
2013, s./p.). Ou seja, diferentemente da governangca de museus de paises como a
Espanha, onde ha um conjunto bastante extenso de leis voltadas aos museus e sendo
algumas direcionadas especificamente a determinadas instituigdes, a governanga de
museus brasileiros permite que as instituicbes elaborem o seu regimento interno.

Nao obstante, a elaboragdo de um plano museoldgico € obrigatoria, assim
como previsto no Art. 23 do Decreto no qual afirma-se que é “dever dos museus
elaborar e implementar o Plano Museoldgico, instrumento de planejamento
estratégico do museu, que definira sua missdo e fungdo especifica na sociedade”
(Planalto, 2013, s./p.)?'. Os incisos subsequentes ao Art. 23 tratam sobre como deve
ser esse documento e trazem detalhes técnicos importantes, destacando que a sua
elaboragcdo também esta prevista na Lei n° 11.904 e que o IBRAM disponibiliza
materiais gratuitos destinados a ajudar os museus na realizagdo dessa tarefa, como
cartilhas com passo a passo. Logo, em 2016, foi langado o livro Subsidios para a
elaboragédo de planos museolégicos, que também esta disponivel em formato digital e

pode ser acessado na pagina do IBRAM.

21 O Art. 4° do referido Decreto destaca que “Compete aos museus, publicos e privados:

| - registrar os atos de criagdo, fusdo, incorporagdo, cisdo ou extincgdo dos museus no 6rgao
municipal, estadual, distrital, ou, na sua auséncia, no IBRAM,;

Il - inserir e manter atualizados informagdes:

a) no Cadastro Nacional de Museus, quando cadastrados;

b) no Cadastro Nacional de Bens Culturais Musealizados Desaparecidos;

¢) no Inventario Nacional dos Bens Culturais Musealizados;

Il - manter atualizada documentacdo sobre os bens culturais que integram seus acervos, na
forma de registros e inventarios em consonéncia com o Inventario Nacional dos Bens Culturais
Musealizados;

IV - garantir a conservacgéo e seguranga do seu acervo;

V - garantir a acessibilidade universal;

VI - formular, aprovar ou, quando for o caso, propor para aprovagao da entidade a que se vincule,
sua politica de aquisi¢cdes e descartes de bens culturais que integrem os seus acervos;

VIl - disponibilizar livro de sugestdes e reclamagdes em local visivel e de facil acesso a visitantes,
sem prejuizo de outros instrumentos a serem disponibilizados com a mesma finalidade, inclusive por
meio eletrénico; e

VIII - enviar ao IBRAM dados e informagdes relativas as visitagbes anuais, de acordo com ato
normativo do Instituto” (PLANALTO, 2013, s./p.).
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Em 2019 foi disponibilizado um curso na modalidade de ensino a distancia, com
carga horaria de 40 horas, intitulado Plano Museolbgico: planejamento estratégico
para museus, por meio do programa Saber Museu com um total de 180 horas. O curso
pode ser acessado pela plataforma da Escola Virtual do Governo (EVG), em parceria
com a Escola Nacional de Administragdo Publica (ENAP). O programa Saber Museu
€ uma iniciativa do IBRAM, integra o SBM e oferece uma formacgao basica e gratuita
para profissionais e demais interessados.

Ou seja, além do curso voltado a elaboragdo do plano museoldgico, outros
estao disponiveis: Acessibilidade em Museus, Conservagao Preventiva para Acervos
Museolbgicos, Documentagdo de Acervo Museologico, Inventario Participativo e Para
Fazer uma Exposicdo. Todos esses cursos apresentam propostas e conteudo em
concordancia com as diretrizes de governanga de museus previstas na legislagao.

Em 2021 foi publicada a Resolugdo Normativa do IBRAM, n° 2, de 23 de junho
do mesmo ano, voltada a elaboracédo do plano museoldgico; em 2022 foi langado o
documento Qualificacdo de Gestores e Equipes na Elaboracédo, Implementagdo e
Atualizagdo de Planos Museologicos. Neste documento, apresenta-se a seguinte
informacgéo:

confeccdo do Plano Museoldgico € elaborada em consonancia com a
legislacdo vigente e da Resolugdo COFEM n° 3, de 04 de outubro de 2013,
que dispbde sobre a obrigatoriedade da participacdo do musedlogo na
elaboracao do Plano Museoldgico (IBRAM, 2022, p. 06).

O documento ainda menciona que o profissional musedlogo responsavel pela
elaboracdo do plano museolégico devera ser registrado no Conselho Regional de
Museologia (COREM) de sua regiao (Ibidem).

A mencao ao Conselho Federal de Museologia (COFEM), que é um o6rgao
regulador e fiscalizador do exercicio da profissdo do musedlogo, em um documento
langado pelo IBRAM, é algo necessario e significativo. Este Conselho Federal foi
criado com base no disposto na Lei n® 7.287, de 18 de dezembro de 1984, que trata

sobre a regulamentacdo da profissdo??. O COFEM é um conselho de classe

22 De acordo com a Lei n® 7.287, de 18 de dezembro de 1984, em seu Art. 2° - O exercicio da profissdo
de Museologo é privativo:

| - dos diplomados em Bacharelado ou Licenciatura Plena em Museologia, por cursos ou escolas
reconhecidos pelo Ministério da Educacgao e Cultura;

Il - dos diplomados em Mestrado e Doutorado em Museologia, por cursos ou escolas devidamente
reconhecidos pelo Ministério da Educacgao e Cultura;


https://sabermuseu.museus.gov.br/plano-museologico-2/
https://sabermuseu.museus.gov.br/plano-museologico-2/
https://www.gov.br/museus/pt-br/assuntos/planos-museologicos-orientacoes-para-os-museus/qualificacao-de-gestores-e-equipes-na-elaboracao-implementacao-e-atualizacao-de-planos-museologicos-logos-periodo-defeso-eleitoral
https://www.gov.br/museus/pt-br/assuntos/planos-museologicos-orientacoes-para-os-museus/qualificacao-de-gestores-e-equipes-na-elaboracao-implementacao-e-atualizacao-de-planos-museologicos-logos-periodo-defeso-eleitoral
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profissional que atua por meio dos COREM’s que sao cinco e abarcam estados das
diferentes regides do pais, devendo ser destacado que todos os conselheiros séo
voluntarios.

O COFEM indica uma conduta ética e responsavel em seu Cédigo de Etica
Profissional e busca, com o apoio dos COREM'’s, impedir que profissionais sem a
devida formagao museoldgica exergam ilegalmente a profissdo. Contudo, pode ser
observado que o Brasil conta tanto com mecanismos para fiscalizar as instituicoes,
direcionamento dos recursos publicos e preservagao dos acervos, como também com
conselhos responsaveis por regular, fiscalizar e disciplinar a profisséo.

O Plano Nacional Setorial de Museus (PNSM) integra o SBM, que também
conta com outros planos como de fiscalizagdo anual, pesquisa e outros documentos
e relatorios que sao disponibilizados no sitio de internet do IBRAM. O primeiro PNSM
foi langado em 2010 com previsdo até 2020, contando com o0s seguintes eixos
estruturantes: Producéo simbdlica e diversidade cultural; Cultura, cidade e cidadania;
Cultura e desenvolvimento sustentavel; Cultura e economia criativa; Gestdo e
institucionalidade da cultura. Além disso, vale informar sobre os eixos setoriais:
Museus de arte; Museus de historia; Museus de culturas militares; Museus de ciéncias
e tecnologia; Museus etnograficos; Museus arqueoldgicos; Museus comunitarios e
ecomuseus; Museus da imagem e do som e de novas tecnologias; Arquivos e
bibliotecas de museus (IBRAM, 2010).

No primeiro PNSM é destacado o carater coletivo do plano em seu processo
de construgio, pautado em uma logica democratica e participativa com o intuito de
estabelecer uma agenda politica consistente para a cultura no ambito dos museus.
Este plano, bem como o SBM, integra o Plano Nacional de Cultura (PNC) cujas bases
do planejamento surgiram a partir das primeiras reunides de discussdo sobre o
assunto para sua criagido tendo inicio a partir de 2003 sendo instituido apds alguns
anos, pela Lei n° 12.343, de 02 de dezembro de 2010. O PNC tinha entre suas

Il - dos diplomados em Museologia por escolas estrangeiras reconhecidas pelas leis do pais de
origem, cujos titulos tenham sido revalidados no Brasil, na forma da legislacéo;

IV - dos diplomados em outros cursos de nivel superior que, na data desta Lei, contem pelo
menos 5 (cinco) anos de exercicio de atividades técnicas de Museologia, devidamente comprovados.

Paragrafo unico. A comprovagao a que se refere o inciso IV devera ser feita no prazo de 3 (trés)
anos a contar da vigéncia desta Lei, perante os Conselhos Regionais de Museologia, aos quais
compete decidir sobre a sua validade (PLANALTO, 2013, s./p.).
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estratégias e diretrizes “fortalecer a agdo do Estado no planejamento e na execugao
das politicas publicas (IBRAM, 2010, p. 10). Segundo Varella (2014, p. 99),

a estrutura geral do Plano, portanto, € composta de principios, objetivos,
politicas diretrizes e metas, todos eles dispostos em um suporte juridico
teoricamente apto a lhes conferir efetividade, de maneira que, bem
arquitetados, configurem o aparato legal das politicas publicas de cultura.

O PNSM langado em 2010 contribuiu, além do mais, com experiéncias
significativas no ambito da governanga dos museus e seu monitoramento foi pautado
em indicadores cuja definicdo decorreu das discussdes geradas a partir do 6° Forum
Nacional de Museus (IBRAM, 2024). Assim, foi observado que o0s recursos
orgamentarios € humanos disponibilizados nao foram suficientes para a quantidade
de dados que poderiam ter sido coletados e que faltou no planejamento a previséo de
agdes mais participativas que pudessem envolver diferentes agentes nas articulagdes
para o trabalho com o setor. Afinal, “em alguns casos, a diretriz ndo era
satisfatoriamente sintetizada por um unico indicador. Também ficou evidente a
necessidade de articulagao entre os agentes do setor museal para desenvolvimento
desse processo” (Idem, p. 16).

O segundo PNSM foi planejado para ser mais participativo e com base no que
foi obtido a partir do monitoramento do plano anterior, sendo voltado ao decénio de
2025 a 2035 com a apresentacdo de suas etapas de construgcdo. As etapas da
segunda proposta vao desde a modelagem, envio de contribuicdes pelo setor museal
e sistematizacdo das contribuicdes a elaboracdo do documento final e deliberacao.
Entre os eixos e diretrizes estdo Democratizagcdo, participacdo social e
institucionalizagcdo do campo museal; Identidade, patriménio cultural musealizado,
memoria e educacdo; Diversidade -cultural e transversalidades de género,
sexualidade, racga, etnia, deficiéncias e neurodivergéncias para a acessibilidade
universal na politica museal; Fomento, sustentabilidade e economia de museus
(IBRAM, 2024).

De acordo com o relatério do Cadastro Nacional de Museus (CNM) (2022), até
entdo o Brasil contava com mais de 3.800 instituicbes museolégicas de distintas
classificagcdes e espalhadas por todo o territorio. Frente a esse elevado numero, e
considerando a diversidade que abarca diferentes tipos de acervos e colecoes,
missao, visdo, valores, modelos de gestdo, infraestrutura, recursos materiais e

humanos, entre outros, o campo dos museus representa de fato um desafio para o
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poder publico. Embora ja exista todo um sistema complexo e estruturado, vale
destacar que esse trabalho ainda estda em construgdo e ha indicios de
desenvolvimento concomitante as questées que surgem no campo museal do pais.
Da mesma forma, como indicado no ultimo PNSM (IBRAM, 2024), o trabalho
de monitoramento dos museus é essencial para que seja acompanhada a evolugao
da agenda. Mas de acordo com informag¢des mais atuais, o Brasil ja encontra-se com
cerca de 3.906 museus e em seétimo lugar entre os vinte e cinco paises com mais

museus no mundo (Statista, 2025, s./p.), conforme pode ser observado no Quadro 4.

Quadro 4 - Os 25 paises com mais museus no mundo

Colocacgao Pais Quantidade de Museus
1° Estados Unidos 33.082
2° Alemanha 6.741
3° Japao 5.738
4° China 5.535
5° Russia 5.415
6° Franca 4.811
7° Brasil 3.906
8° Italia 3.195
9° Reino Unido e Irlanda 3.183
10° Canada 2.245
11° Espanha 1.732
12° Suécia 1.600
13° Tailandia 1.526
14° México 1.320
15° Polbnia 1.233
16° Argentina 1.183
17° Suica 1.129
18° Coreia do Sul 1.102
19° Australia 909
20° Bélgica 912
21° Hungria 813
22° Austria 776
23° Holanda 688
24° Portugal 662
25° Ucrania 647

Fonte: Dados retirados do Statista (2025).

O fato de o Brasil possuir uma quantidade tao significativa de museus destaca
0 engajamento do pais na preservagao e difusdo de sua propria histéria. Museus como

0 Museu Nacional, o Museu de Arte de Sdo Paulo (MASP), o Museu de Arte Moderna



163

do Rio de Janeiro (MAM-RJ), o Museu Oscar Niemeyer (MON), em Curitiba, e tantos
outros, ndo apenas guardam pegas e documentos, mas também exercem o papel de
espacos de reflexao e discussao sobre a sociedade e suas transformacgdes. Sao locais
que promovem a educagao nao-formal, onde o publico pode ter contato com a
producao cultural de diferentes épocas e contextos, além de proporcionar um
ambiente propicio a experimentagdo artistica e ao dialogo com as tendéncias
contemporaneas.

A criagdo de novos museus e a revitalizagdo de espacos ja existentes tém sido
impulsionadas também por uma conscientizagao crescente sobre a importancia de
garantir que todas as regides do pais possam contar com equipamentos culturais de
qualidade (IBRAM, 2024). Museus em cidades de diferentes estados brasileiros,
muitas vezes longe dos grandes centros urbanos, tém exercido um papel fundamental
na construcdo de um sentimento de pertencimento cultural (Sandy, 2020). Nesse
contexto, a presenca de museus em areas mais distantes contribui para diminuir a
desigualdade no acesso a cultura, promovendo a ideia de que a cultura deve ser
universal e acessivel a todos.

O Brasil, com sua posigao de destaque no ranking mundial de paises com maior
numero de museus, ndo apenas celebra a diversidade cultural e historica de seu
territério, como também constréi um futuro mais inclusivo e educacionalmente
acessivel. Cada museu no pais representa uma oportunidade de formacdo e
crescimento intelectual para os cidadaos, além de um local para reflexdo sobre a
identidade nacional (IBRAM, 2025). Ao investir em seus museus, o Brasil ndo apenas
preserva seu patrimonio, mas também constréi um legado cultural que perpetuara sua
histéria para as futuras geragdes. Esse esfor¢o continuo reflete um pais em busca de
sua verdade, cultura e desenvolvimento econdmico sustentavel por meio da arte e da
educacao (MINC, 2015).
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5 DESAFIOS E PERSPECTIVAS NA GOVERNANCA DE MUSEUS A PARTIR DA
ANALISE E INTERPRETAGAO DOS ACHADOS

Com base no exposto, pode ser observado que a maior parte das instituicoes
que aderem as diretrizes do Conselho Internacional de Museus parte de sua definicdo
de museu, o que se torna um norte para a compreensao do que seja de fato este tipo
de instituicdo. Isso contribui ainda com outros aspectos importantes como o0 caminho
para o qual a legislagdo para museus sera direcionada no pais que adota as normas
internacionais. Além disso, reforgca o papel dos museus como agentes culturais
comprometidos com valores universais, como diversidade, inclusdo, educagao e
preservacao da memoria.

Mesmo que as diretrizes sejam globais e que possa existir uma ideia de
homogeneizagdo da cultura em alguns locais, decorrente do fendmeno da
globalizagdo, os museus ainda permanecem trabalhando de acordo com as suas
especificidades, dificuldades e possibilidades. Isso decorre em cenarios distintos
porque cada pais, naturalmente, apresenta a sua proépria historia e desdobramentos
que podem ser identificados na produgao da cultura, nos saberes e fazeres de cada
povo. Dessa forma, os museus atuam como pontes entre o global e o local,
preservando identidades singulares ao mesmo tempo em que dialogam com valores
e praticas internacionais.

Entre os resultados mais certos desta pesquisa, é imprescindivel grifar que o
ICOM exerce de fato grande influéncia na governangca de museus dos paises,
direcionando legislagdes com diretrizes essenciais. Isso ndo ocorre de forma isolada,
mas sim como fruto de muito trabalho e dedicagdo de profissionais dos paises
membros. A governanga de museus também deve evoluir para reconhecer o papel
dessas instituicbes como agentes de transformacao social. Museus podem atuar
como espacos de reflexdo e dialogo sobre questdes contemporaneas, como justica
social, mudangas climaticas e direitos humanos. Essa perspectiva fortalece a
relevancia dessas instituicdes no contexto global.

A governanga de museus, enquanto conceito e pratica, tem se tornado cada
vez mais complexa em um mundo marcado por fenbmenos como a globalizagao,
avancos tecnoldgicos, mudangas culturais, sociais, econdémicas e climaticas. Museus

nao sdo apenas espacos de conservacao e exibicdo de acervos; sdo também
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instituicbes de educacgao, didlogo cultural e inclusdo social. A governanca eficaz
desses espagos envolve uma ampla gama de desafios, desde a gestao financeira até
a criacdo de politicas que promovam acessibilidade e diversidade. Os desafios da
museologia s&o distintos dos desafios dos museus, por mais que ambos se encontrem
no mesmo bojo e inclusive se complementem.

Nesse sentido, um caminho possivel € justamente compreender que o
planejamento é fundamental para os museus. Uma das possibilidades € demarcar as
atividades dentro dos museus para que determinadas praticas ndo se encontrem em
um rol confuso em sua construgédo. Sobre possiveis perspectivas na governancga de
museus, a partir desta pesquisa, acredita-se que parcerias globais tém se mostrado
uma estratégia eficaz para lidar com os desafios desta area.

A colaboracdo entre museus de diferentes paises facilita o intercambio de
conhecimentos, exposigdes itinerantes e projetos de pesquisa conjuntos. Essas
iniciativas também promovem um senso de comunidade internacional no campo
museologico. Mas “a agao do Estado na area cultural s6 sera util e eficaz se a cultura
for assumida como uma das dimensdes nucleares transversais a toda a politica de um
Governo ou, mais do que isso, de um Estado” (Melo, 2026, p. 117) e isso evidencia a
necessidade de uma governanga solida e continua.

Entre os materiais utilizados na construcéo desta analise, destacam-se também
os conteudos extraidos dos documentos mencionados nas referéncias. Embora nao
tenham sido integralmente transcritos no corpo desta tese, tais documentos
ofereceram fundamentos tedricos e praticos relevantes para a consolidagao dos
argumentos apresentados. Sua contribuigao foi essencial para ampliar o escopo da
discussao e fortalecer a interlocu¢ao com os marcos conceituais da area.

Além disso, foram identificados pontos relevantes e congruentes com a
definicdo de museus do ICOM (2022), tais como: crises climaticas, sustentabilidade
financeira, profissionalizagao, sinistros, tecnologia, decolonizagao e
representatividade, diversidade e inclusdo e desinformagdo e fake news.
Consequentemente, cada um destes pontos foi analisado a luz dos conhecimentos
tedricos abordados nesta tese, indicando fatores no bojo dos desafios e com base em
analise qualitativa que resulta em tdpicos para um possivel diagnostico. Da mesma

forma, foram indicados fatores no bojo das possiveis perspectivas, com base em



166

analise qualitativa que resulta em topicos para um possivel progndstico, conforme

Quadro 5.

Quadro 5 - Desafios e perspectivas dos museus brasileiros a partir da analise dos

achados
Pontos levantados Desafios Perspectivas
1. - Crises climaticas - Riscos ao acervo fisico; - Educagao ambiental e

- Infraestrutura mobilizac&o social;

inadequada; - Adocéo de praticas

- Custos crescentes de sustentaveis;

conservagao ambiental; - Parcerias com setores

- Reducéo de visitantes e | de ciéncias e tecnologia;

acesso; - Ampliacédo do acesso

- Falta de politicas digital,

publicas especificas. - Engajamento com
comunidades locais.

2. | - Sustentabilidade - Dependéncia de - Diversidade de fontes de
financeira recursos publicos receita;

instaveis; - Busca por parcerias com

- Falta de politicas de setor privado e terceiro

financiamento continuo; setor;

- Dificuldade em captar - Tentativa de maior

recursos privados; aproveitamento possivel

- Baixa geragéo de receita | de leis de incentivo a

propria; cultura;

- Desigualdade regional. - Digitalizacao e
monetizacao de
conteudos online;

- Capacitagao em gestao
e captacao de recursos;
- Criacao de programas de
patronato.
3. | - Profissionalizacao - Dificuldade para - Criagao de programas de
formacéao especifica; formacgéao continuada;

- Precarizagao do - Fortalecimento de cursos

trabalho; técnicos e superiores em

- Desvalorizagao das museologia;

carreiras museoldgicas; - Parcerias com

- Desatualizagao frente as | universidades e centros

novas demandas; de pesquisa;

- Falta de equipes - Reconhecimento de

multidisciplinares. novas competéncias;

- Valorizag&o das equipes
como agentes culturais.
4. - Sinistros - Caréncia de seguros - Implantagéo de planos
patrimoniais e de acervo; | de gestao de riscos;

- Auséncia de planos de - Capacitacao das equipes

seguranga e emergéncia; | e criacdo de brigada de
incéndio;
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- Baixo investimento em
conservacao preventiva;
- Roubo e vandalismo;

- Desarticulagéo entre
instituicdes responsaveis.

- Uso de tecnologias para
seguranca e
monitoramento;

- Parceria com érgaos de
protecdo e pesquisa;

- Digitalizagdo de acervos
como medida preventiva.

- Tecnologia

- Falta de infraestrutura
tecnoldgica;

- Desigualdade de acesso
entre grupos e regides;
- Auséncia de formacéao
especifica para equipes;
- Baixo investimento
publico e privado;

- Riscos de
descaracterizagéo da
experiéncia museal.

- Ampliagcado do acesso ao
acervo;

- Experiéncias imersivas e
interativas;

- Aprimoramento da
gestdo museoldgica;

- Promogéo e
acessibilidade;

- Integragdo com
educacao e redes sociais.

- Decolonizagao e
representatividade

- Narrativas ainda
centradas na viséo
eurocéntrica;

- Sub-representacgao de
grupos marginalizados;
- Resisténcia institucional
a mudanga;

- Falta de participagao
comunitaria;

- Caréncia de politicas
publicas especificas;

- Dificuldade de
repatriacao de bens
patrimoniais do pais.

- Revisao critica dos
acervos e exposicoes;

- Curadorias colaborativas
e comunitarias;

- Inclusao de profissionais
diversos nas equipes e
com diferentes
experiéncias sociais;

- Direcionamento dos
museus para serem
também espacos de
escuta e dialogo;

- Fortalecimento de
museus comunitarios e
indigenas.

- Diversidade e inclusdo

- Acessibilidade ainda
limitada e excludente;

- Desconhecimento sobre
as necessidades de
pessoas
neurodivergentes;

- Baixa participagéo de
pessoas com deficiéncia
nas equipes e decisoes;
- Comunicagao néo
inclusiva;

- Falta de politicas
institucionais e
investimentos
direcionados.

- Desenvolvimento de
acessibilidade ampla e
integrada;

- Adocéao de estratégias
de mediacao inclusiva;

- Participacéao ativa de
pessoas com deficiéncia
na construcéo
museoldgica;

- Formacéo continuada
das equipes em inclusao e
acessibilidade;

- Direcionamento dos
museus para se tornarem
espacos de maior
pertencimento e
visibilidade.
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8. | - Desinformacao e fake - Desvalorizagao do - Reforgo do papel

news conhecimento cientifico e | educativo dos museus
historico; como fonte confiavel;
- Circulacao de - Producgao de conteudos
informacdes falsas sobre | digitais acessiveis e
acervos e exposicoes; confiaveis;
- Ataques ideolégicos a - Parcerias com escolas,
instituicdes culturais; universidades e midia;
- Dificuldade em dialogar - Producao de exposicdes
com publicos e agdes sobre
influenciados por fake desinformacao;
news; - Capacitacao das equipes
- Falta de estratégias de em comunicacgao digital e
enfrentamento digital. checagem de fatos.

Fonte: Elaborado pela autora (2025).

O primeiro ponto levantado se refere as crises climaticas que tém se
intensificado nas ultimas décadas, trazendo desafios significativos para diversas
areas, incluindo a preservacao do patriménio cultural. Os museus, enquanto guardides
da historia e da identidade coletiva, estdo cada vez mais vulneraveis aos impactos
das mudangas climaticas, exigindo novas estratégias e adaptagbes para proteger
seus acervos. Os fendbmenos climaticos extremos, como enchentes, tempestades,
incéndios florestais e elevacdo do nivel do mar, representam ameacas diretas a
infraestrutura dos museus e a seguranga de seus acervos.

A umidade excessiva pode causar deterioragcao de documentos, obras de arte
e artefatos historicos, enquanto temperaturas elevadas aceleram processos de
degradacao de materiais como papel, madeira e tecidos. Além disso, a instabilidade
climatica pode comprometer sistemas de climatizacdo e controle ambiental,
aumentando os custos de manutencdo e a dificuldade na preservacdo dos bens
culturais. O rigor no controle ambiental no interior dos museus precisa ser mantido
como acgao imprescindivel de conservagao preventiva, mas os custos para isso
acabam subindo a medida que o clima externo dificulta a preservacido do ambiente
interno (Sandy, 2020).

Vale destacar que a maior parte dos museus brasileiros ndo possui
infraestrutura adequada, tanto para manter um ambiente devidamente climatizado
como para ter um ambiente assim. Isso porque muitos museus nem mesmo dispde
de equipamentos de climatizacado e conservagao, nem nas reservas técnicas e muito

menos nas salas expositivas. Além disso, a infraestrutura da maior parte dos museus
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brasileiros também nao preparada para eventos como temporais, enchentes,
alagamentos, ventanias e outros.

Embora existam editais no Brasil direcionados a modernizagdo de museus com
a previsao de aquisicdo de equipamentos diversos e melhorias na infraestrutura, ainda
nao ha politicas publicas especificamente voltadas aos problemas decorrentes de
crises ambientais. Estes desafios séo tao relevantes e atuais que em julho de 2025 foi
lancada a “Carta Brasileira do Patrimoénio Cultural e Mudancas Climaticas”, com
parceria do ICOM Brasil, IPHAM, IBRAM e Fiocruz. Além disso, o tema da 192
Primavera dos Museus, realizada no mesmo ano do langcamento da referida Carta, é
“Museus e mudangas climaticas” (MINC, 2025).

Com base nestas iniciativas, pode-se reconhecer que o Brasil demonstra estar
ciente das crises climaticas e seus efeitos na preservacgao do patriménio musealizado,
sobretudo apos as catastrofes climaticas que ocorreram no estado do Rio Grande do
Sul, em 2024. Em 2025 a Secretaria de Estado da Cultura (SEDAC), com o apoio do
Sistema Estadual de Cultura (SEC), informou que foram identificadas 283 instituicbes
culturais que sofreram danos em decorréncia das enchentes, incluindo museus,
bibliotecas e casas de cultura. A SEDAC também lancou acdes de enfrentamento a
situacado de calamidade, contando com recursos da Politica Nacional Aldir Blanc, Lei
de Incentivo a Cultura (Lei Rouanet), langamento de novos editais com recursos da
Lei Paulo Gustavo, investimentos estaduais e parcerias com a UNESCO, SEBRAE,
BANRISUL e mais (Governo do Rio Grande do Sul, 2025).

Mas € importante que acdes concretas que possam prevenir e mitigar os
possiveis efeitos de catastrofes sejam planejadas com antecedéncia. A existéncia de
um plano que envolva maior interacdo entre museus e poder publico € fundamental e
pode ser alcangado por meio de ampliacdo do acesso digital. Ha também a
necessidade de parceria entre os setores de museologia e de ciéncias e tecnologia
como uma perspectiva para os museus, inclusive considerando que o Centro Nacional
de Monitoramento e Alertas de Desastres Naturais (Cemaden) alertou com uma
semana de antecedéncia sobre os riscos de enchente no Rio Grande do Sul (Instituto
de Estudos Avancados da Universidade de S&o Paulo, 2024).

Diante dos desafios impostos pelas crises climaticas, os museus assumem um
papel estratégico tendo como perspectiva a promogao da educagdo ambiental e

mobilizagdo social, atuando como espacos de reflexao critica e formacao cidada
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voltados a sustentabilidade. A adogdo de praticas sustentaveis em suas rotinas
institucionais — como gestdo consciente de recursos, reducdo de impactos
ambientais e valorizagdo de solug¢des ecoldgicas — fortalece sua coeréncia ética e
reforga seu compromisso com o futuro do planeta. Além disso, 0 engajamento com as
comunidades locais, seja por meio dos ecomuseus ou instituicées tradicionais, permite
que os museus construam respostas contextualizadas as emergéncias climaticas,
valorizando saberes tradicionais e promovendo ag¢des colaborativas de adaptagao e
resisténcia.

O segundo ponto levantado para esta analise se refere a sustentabilidade
financeira dos museus que enfrenta sérios entraves, especialmente no que diz
respeito a dependéncia de recursos publicos instaveis. A alternancia de governos e a
auséncia de compromisso institucional com a cultura tornam os repasses
orgamentarios vulneraveis, prejudicando a continuidade de projetos e a manutengao
basica das instituicdes. Essa instabilidade compromete o planejamento de longo prazo
e fragiliza a atuacdo dos museus enquanto espagos permanentes de preservagao,
educacgao e acesso a cultura (Sandy, 2017).

Outro desafio relevante ¢ a falta de politicas publicas voltadas ao financiamento
continuo dos museus, que garante previsibilidade e autonomia financeira, também
decorrente de alternéncia de governos. A auséncia de mecanismos estruturantes,
como fundos permanentes ou linhas de fomento especificas, impede que os museus
se desenvolvam de forma estratégica e sustentavel. Sem este suporte, muitas
instituicbes museoldgicas operam de forma precaria pelo pais, dependendo de editais
esporadicos ou iniciativas pontuais que nao asseguram, de fato, estabilidade para
suas acoes e missdes institucionais (Candido, 2014).

A dificuldade em captar recursos privados constitui um dos principais entraves
a sustentabilidade financeira dos museus, especialmente aqueles de pequeno e
médio porte que nao oferecem grande Vvisibilidade, segundo a visdao de
patrocinadores. Logo, barreiras como burocracia, auséncia de incentivos fiscais
eficazes e pouca familiaridade das instituicbes com estratégias de captacgéao dificultam
o estabelecimento de parcerias duradouras com empresas e investidores. Além disso,
a percepcao de que os museus sdo espacos elitizados ou com baixo retorno de

visibilidade também reduz o interesse do setor privado em apoiar suas atividades.
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Outro fator critico € a baixa geracao de receita propria, decorrente da limitagao
de estratégias de autofinanciamento, como lojas, cafés, eventos pagos ou agdes
educativas remuneradas. Muitos museus nao dispéem da estrutura ou da autonomia
administrativa necessaria para explorar essas possibilidades de forma eficaz. A esse
cenario soma-se a desigualdade regional, que aprofunda as disparidades no acesso
a recursos, visibilidade e oportunidades de financiamento, colocando museus de
regides periféricas ou interioranas em situagdo ainda mais vulneravel (Rubim;
Barbalho, 2007).

Como perspectiva, os museus podem observar com atencdo as acodes
adotadas pela SEDAC do Rio Grande do Sul ao recorrer a diversidade de fontes de
receita para os museus afetados pelas enchentes, além de busca por parcerias com
setor privado e terceiro setor. Ademais, ficou evidente no referido caso que houve,
com éxito, tentativa de maior aproveitamento possivel de leis de incentivo a cultura,
tanto nacional como estadual. Mas ainda ha outras ag¢des possiveis como a
possibilidade de monetizacdo de conteudos online e criagdo de programas de
patronato, ou de associagdo de amigos do museu, que podem ajudar com doagdes e
recursos a partir de pessoas fisicas.

O terceiro ponto levantado para analise consta como diretriz 1.11 no Plano
Nacional Setorial de Museus (PNSM) e se refere a profissionalizacdo da gestao dos
museus e atividades museoldgicas. A profissionalizagdo nos museus brasileiros
enfrenta obstaculos significativos, especialmente no que se refere a formagéo
especifica dos trabalhadores da area. A oferta limitada de cursos técnicos e de
graduacdo em museologia, concentrada em algumas regides do pais, restringe o
acesso a qualificacao formal e contribui para a atuagao de profissionais sem formagao
adequada. Essa lacuna, somada a precarizagao do trabalho, expressa-se em vinculos
temporarios, terceirizagcdo e auséncia de planos de carreira, 0 que compromete a
continuidade das agdes museoldgicas e a retencao de profissionais qualificados.

Outro fator preocupante € a desvalorizagdo das carreiras museoldgicas,
frequentemente negligenciadas em politicas publicas de cultura, editais para
concursos, contratagcdes, educacédo e patriménio. Essa desvalorizacdo se acentua
diante da desatualizagao frente as novas demandas, como acessibilidade, inclusao,
digitalizacdo e sustentabilidade, exigindo formagao continuada que nem sempre é

viavel. Além disso, muitos museus operam com equipes reduzidas e pouco
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diversificadas, ha ainda a famosa “euquipe” onde apenas um profissional realiza todos
os trabalhos da instituicdo e sem contar os casos de contratagdes arbitrarias por meio
de indicagbes politicas. Poucos museus contam com profissionais de areas
complementares como tecnologia, educagédo, comunicagao e conservagao preventiva,
0 que limita a atuagao interdisciplinar necessaria a complexidade das institui¢cdes
museais contemporaneas.

O Conselho Federal de Museologia (COFEM) realiza um trabalho sério pautado
na legislagdo brasileira para museus e em conformidade com as diretrizes de
governanga do ICOM. O COFEM fiscaliza, por meios dos Conselhos Regionais de
Museologia (COREM'’s), o trabalho dos profissionais musedlogos nos museus do pais.
No entanto, sabe-se que o pais possui mais de 3.900 museus e que o numero de
profissionais de museologia ainda n&o cobre este montante de instituicdes. Mas, por
outro lado, ha instituicdes que também nao contratam museologos e trabalham com
profissionais a partir de indicagdes politicas, deixando suas praticas museolégicas
para terceirizagdes diversas.

O que ocorre é que inevitavelmente um museu continua realizando suas tarefas
diarias, no entanto ha alguém fazendo o trabalho que deveria ser realizado
especificamente por um musedlogo. Infelizmente ainda € comum que profissionais de
outras areas, ou mesmo sem formacado académica, assumam, inclusive de forma
empirica, o trabalho que deveria ser realizado por um profissional musedlogo e isso &
bastante problematico, sem contar os casos de exercicio ilegal da profissdo quando
alguém afirma ser musedlogo sem ter a devida formacéo e registro no Conselho
Regional®3. Logo, no setor museoldgico brasileiro percebe-se mais um grande desafio
ao COFEM; e resta ainda saber, neste cenario, quem fiscaliza o trabalho dos outros

profissionais que atuam nos museus.

23 De acordo com o Art. 2° da Lei n°® 7.287, de 18 de dezembro de 1984, “- O exercicio da profissao de
Musedlogo é privativo: | - dos diplomados em Bacharelado ou Licenciatura Plena em Museologia, por
cursos ou escolas reconhecidos pelo Ministério da Educagédo e Cultura; Il - dos diplomados em
Mestrado e Doutorado em Museologia, por cursos ou escolas devidamente reconhecidos pelo
Ministério da Educagédo e Cultura; Il - dos diplomados em Museologia por escolas estrangeiras
reconhecidas pelas leis do pais de origem, cujos titulos tenham sido revalidados no Brasil, na forma da
legislacéao; IV - dos diplomados em outros cursos de nivel superior que, na data desta Lei, contem pelo
menos 5 (cinco) anos de exercicio de atividades técnicas de Museologia, devidamente comprovados”
(Planalto, 1984, s./p.).
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Diante dos desafios enfrentados na profissionalizagdo dos museus, a criagéo
de programas de formacdo continuada se apresenta como uma perspectiva
fundamental para a qualificacdo constante das equipes. Tais programas devem
contemplar temas emergentes, como acessibilidade, sustentabilidade, tecnologias
digitais e praticas inclusivas, promovendo atualizagao técnica e reflexdes criticas
sobre a atuagdo museologica. Ao integrar saberes diversos e estimular o
desenvolvimento profissional ao longo da carreira, esses programas fortalecem o
compromisso institucional com a exceléncia e a inovagao.

Paralelamente, o fortalecimento dos cursos técnicos e superiores em
museologia € essencial para a consolidagao de uma base solida de formacéao inicial.
A ampliacdo da oferta, a descentralizagdo geografica e a articulagdo com as
demandas reais do campo museal contribuem para a formacao de profissionais mais
preparados e sintonizados com as realidades locais. Nesse contexto, parcerias com
universidades e centros de pesquisa podem fomentar estagios, projetos de extensao,
intercambios e pesquisas aplicadas, promovendo uma conexao produtiva entre teoria
e pratica (Guarnieri, 1982).

Além disso, € necessario o reconhecimento de novas competéncias no
ambiente museal, incorporando profissionais de areas como tecnologia, educagao
inclusiva, mediagao cultural e comunicagao digital. Essa ampliacdo de saberes
permite respostas mais eficazes as demandas contemporaneas da sociedade e
fortalece a atuacdo multidisciplinar dos museus. Por fim, a valorizagao das equipes
como agentes culturais estratégicos passa pelo reconhecimento institucional de seu
papel transformador, com politicas de valorizagcao profissional, remuneragao justa e
inclusdo em processos decisorios (Guarnieri, 1981).

O quarto ponto levantado refere-se aos sinistros que podem ocorrer e que
prejudicam a preservacao do patriménio musealizado. Cada pais tem o seu conjunto
de possiveis sinistros como problemas incluindo também os efeitos das crises
climaticas, que vao desde a terremotos a tsunamis, mas como no caso do Brasil
ocorrem mais enchentes e este assunto ja foi tratado junto ao primeiro ponto levantado
para esta analise, entdo foram elencados outros desafios. Esses desafios incluem
riscos como incéndios, roubos, depredacdes, infestagdes bioldgicas e a auséncia de
protocolos de seguranga, que comprometem diretamente a integridade dos acervos e

a continuidade da fungao social dos museus.
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A caréncia de seguros patrimoniais e de acervo representa um grave risco para
0s museus, especialmente diante da vulnerabilidade a sinistros como incéndios,
roubos e desastres naturais. Mesmo assim, o seguro pode ajudar a instituicdo a se
reerguer financeiramente diante de uma perda, porém esta pode ser irreparavel pois
ha acervos cujo valor histérico, artistico, cultural e mesmo material s&o
incomensuraveis. Esse foi o caso do Museu Nacional, no Rio de Janeiro, que teve seu
edificio e acervo perdidos em um incéndio em 2018. A adogao do seguro deve ser
compreendida como uma medida complementar dentro de uma politica mais ampla
de gestao de riscos, que priorize também a prevencao, a seguranga e a conservagao
continua dos acervos.

Sao recorrentes os casos de incéndio em museus no Brasil, podendo ser citado
0 caso do Museu de Arte Moderna do Rio de Janeiro (MAN-RJ), em 1978, com perda
de 90% do acervo que contava com obras de diversos artistas como Pablo Picasso e
Salvador Dali, além dos brasileiros Portinari, Di Cavalcanti e outros. Também tem o
caso do incéndio no Memorial da América Latina, em 2013, no Museu da Lingua
Portuguesa em 2015 e Museu de Histéria Natural e Jardim Botanico da UFMG, em
2020. Esses episodios evidenciam a fragilidade das instituigdes museoldgicas diante
da auséncia de sistemas eficazes de prevencao e combate a incéndios.

Associada a auséncia de planos de seguranca e emergéncia, essa fragilidade
expoe as instituicdes a perdas irreparaveis, sem mecanismos eficazes de protecio ou
recuperacao. O baixo investimento em conservagao preventiva agrava esse cenario,
dificultando o monitoramento adequado dos acervos e comprometendo sua
preservacao a longo prazo. Essa combinacgao de fragilidades compromete nao apenas
a integridade fisica dos acervos, mas também o bem publico e a capacidade dos
museus de desempenharem plenamente suas funcoes.

Além disso, roubos e atos de vandalismo ainda sdo recorrentes em museus
brasileiros, muitas vezes por falhas na infraestrutura de seguranca e pela falta de
vigilancia qualificada. A desarticulagéo entre instituicdes responsaveis, como 6rgaos
de protecdo ao patrimdnio, seguranga publica e defesa civil, limita a criacdo de
estratégias integradas e eficazes. Superar esses desafios exige uma abordagem
interinstitucional e o fortalecimento de politicas publicas e maior fiscalizacao voltadas

a protecao do patrimoénio musealizado.
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Como perspectiva, tem a possibilidade de implantagao de planos de gestao de
riscos que € uma medida essencial para fortalecer a capacidade preventiva dos frente
a sinistros. Esses planos devem contemplar protocolos especificos para diferentes
tipos de emergéncia, garantindo a prote¢cao de pessoas, acervos e edificagcbes. Com
uma abordagem sistematica e bem estruturada, ha a possibilidade de agir com rapidez
e eficacia em situagdes de crise, minimizando danos e perdas.

A capacitagao das equipes e a formagéao de brigadas de incéndio internas sao
fundamentais para assegurar respostas imediatas em casos criticos. Investir em
treinamento continuo ndo apenas amplia o conhecimento técnico dos profissionais,
como também fortalece a cultura institucional de seguranca. A criagao de rotinas de
simulacao e protocolos claros favorece a atuagao coordenada e eficiente da equipe
diante de emergéncias garantindo maior seguranca para todos (Sandy, 2020).

O uso de tecnologias de seguranga e monitoramento, como sensores de
fumaca, cameras, controle de umidade e alarmes inteligentes, tem se mostrado uma
aliada estratégica na protecéo dos acervos. Aliado a isso, parcerias com orgaos de
protecao e instituicdes de pesquisa contribuem para a atualizacdo constante das
praticas de conservagao e seguranga. Por fim, a digitalizacdo dos acervos surge como
uma medida preventiva crucial, garantindo que, mesmo diante de perdas fisicas, parte
significativa da memoaria e da informacéao cultural possa ser preservada e acessada.

Ao analisar os achados desta pesquisa, pode-se verificar que a cultura ja
passou para um patamar de reconhecimento e compartilhamento mundial mesmo que
nem todos tenham compreendido isso — e 0s museus sao grandes agentes nessa
tarefa. Nao importam as dimensdes espaciais ou conceituais da instituicdo, todo
museu pode trazer contribuigées as sociedades sobretudo com o apoio da tecnologia
para agoes diversas incluindo as agdes extramuros. Assim, o avango da tecnologia
transformou a forma como os museus se conectam com seus publicos e prestam
contas ao poder publico promovendo maior transparéncia em suas acgdes.

A possibilidade de digitalizagdo de acervos, de exposi¢des virtuais e o uso de
midias sociais sdo ferramentas indispensaveis na atualidade que precisam estar cada
vez mais presentes no trabalho dos museus. A digitalizagdo tem sido uma das
principais tendéncias, permitindo que acervos sejam disponibilizados online para um

publico global que pode fazer uso destas informagdes inclusive em salas de aula.
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Museus virtuais e digitais ganharam forga, especialmente apés uma pandemia,
quando a necessidade de acesso remoto se tornou evidente.

Além disso, tecnologias como realidade aumentada e realidade virtual
proporcionam experiéncias imersivas, tornando a visita ao museu mais dindmica e
envolvente. A inteligéncia artificial e o uso de big data também desempenham um
papel crescente na curadoria e catalogacdo das coleg¢des, personalizando a
experiéncia dos visitantes e otimizando a gestdo. Diante dessas mudangas, a
museologia caminha para um futuro mais dinamico, inclusivo e tecnologico.

Os museus néo s&o apenas espacgos de preservagao do passado, mas agentes
ativos na construgao do presente e na reflexao sobre o futuro. Esse novo cenario exige
inovagado constante e uma abordagem que equilibre tradigdo e modernidade,
garantindo que essas instituicbes continuem relevantes e acessiveis para as proximas
geragbes. Todavia, vale destacar que a adogao de tecnologias inovadoras representa
desafios financeiros e operacionais significativos, especialmente para museus
menores ou localizados em regides menos desenvolvidas.

O sexto ponto elencado para a analise é a decolonizagao e representatividade
sendo que a manutencado de narrativas centradas em uma perspectiva eurocéntrica
continua sendo um dos maiores entraves a decolonizagdo dos museus brasileiros.
Esse enquadramento hegemonico silencia saberes e memaorias de povos originarios,
comunidades negras, periféricas e outras coletividades historicamente excluidas.
Como consequéncia, a sub-representacdo desses grupos persiste tanto nas
exposicoes quanto nos processos curatoriais e de gestao institucional (Vergeés, 2024).

A resisténcia institucional a mudanca, muitas vezes associada a falta de
formacgao critica e a estrutura conservadora das instituigdes museais, dificulta a
revisdo de acervos e praticas. Além disso, a auséncia de participacao efetiva das
comunidades nos processos decisorios impede que 0S mMuseus sejam espacos
verdadeiramente plurais e comprometidos com as realidades sociais. A escuta ativa e
o dialogo intercultural ainda sdo pouco valorizados, o que limita a construgdo de
narrativas mais inclusivas e compartilhadas (Vergés, 2024).

A caréncia de politicas publicas especificas para a decolonizacédo e a
diversidade nos museus reforga desigualdades histéricas e dificulta a implementacao
de acbes estruturantes. Soma-se a isso a dificuldade de repatriacdo de bens

patrimoniais, muitas vezes retidos em colegbes estrangeiras, que perpetua a légica
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colonial e impede a reapropriagao simbdlica e cultural por parte das comunidades de
origem. Enfrentar esses desafios requer compromissos institucionais soélidos, agdes
afirmativas e marcos legais que reconhegam o0s museus como agentes de
transformacao social e reparacao historica (Vergés, 2024).

Uma das principais perspectivas para enfrentar os desafios da decolonizagao
nos museus esta na revisao critica dos acervos e exposigdes, com o objetivo de
reconfigurar narrativas a partir de multiplos olhares e experiéncias. Essa pratica deve
estar aliada a adocédo de curadorias colaborativas e comunitarias, nas quais as
comunidades representadas tenham voz ativa na constru¢do das narrativas
museoldgicas. Tais abordagens possibilitam a valorizagdo de saberes tradicionais e a
reparagao simbdlica de silenciamentos histoéricos.

Outra estratégia que pode ser promissora € a inclusao de profissionais diversos
nas equipes, contemplando diferentes origens étnicas, sociais, territoriais e culturais,
além de trajetorias ndo hegemonicas. Isso amplia a escuta institucional e favorece o
direcionamento dos museus como espacgos de dialogo, sensiveis as demandas e as
realidades dos diferentes publicos. Nesse contexto, o fortalecimento de museus
comunitarios e indigenas se apresenta como uma agao central, reconhecendo a
legitimidade desses espacgos na preservagao de memorias vivas e na construcéo de
representacdes mais justas e plurais.

O sétimo ponto levantado refere-se a diversidade e a inclusdo sendo que a
promogao da inclusao e acessibilidade nos museus ainda enfrenta desafios estruturais
e conceituais, como a persistente limitacdo de acessos fisicos, comunicacionais e
atitudinais. A auséncia de politicas institucionais robustas, aliada a escassez de
investimentos direcionados, compromete a construgdo de ambientes realmente
acessiveis a todas as pessoas, incluindo aquelas com deficiéncia fisica, sensorial,
intelectual e multipla. Além disso, a comunicagao n&o inclusiva e o desconhecimento
das especificidades de publicos neurodivergentes, por exemplo, contribuem para
manter praticas excludentes que afastam parte significativa da populagao.

Outro fator critico é a baixa representatividade de pessoas com deficiéncia nas
equipes e nos espacgos de decisdao, 0 que impede a construcdo de solucdes
verdadeiramente centradas na vivéncia e na escuta desses sujeitos. A auséncia dessa
participacao reforca barreiras institucionais e limita o potencial dos museus como

espacos democraticos de produgao e circulagdo do conhecimento. Superar esses



178

entraves exige o fortalecimento de politicas publicas e institucionais que contemplem
a diversidade de corpos, mentes e experiéncias, ampliando o papel social dos museus
como agentes de transformacao inclusiva.

A construgdo de museus verdadeiramente inclusivos demanda o
desenvolvimento de um plano de acessibilidade amplo e integrado, que va além das
adaptacdes fisicas e considere também os aspectos sensoriais, cognitivos,
comunicacionais e sociais. A adocao de estratégias de mediagao inclusiva, como
recursos multissensoriais, linguagem simples, audiodescricdo e Libras, amplia o
acesso ao conteudo e a experiéncia museologica para publicos diversos. Para isso, €
essencial que a formagdo continuada das equipes inclua capacitagdo em
acessibilidade, inclusdo e neurodiversidade, promovendo uma mudanga de cultura
institucional.

Uma perspectiva transformadora esta na participacdo ativa de pessoas com
deficiéncia conhecedoras de sua condicdo nos processos museologicos, desde a
concepcao de exposicoes até a formulagao de politicas internas e agdes educativas.
Essa inclusao fortalece o sentimento de pertencimento e amplia a representatividade
nos espacos culturais, contribuindo para a visibilidade de identidades historicamente
silenciadas. Assim, os museus podem se consolidar como espacos de dialogo, escuta
e reconhecimento, reafirmando seu papel como instituicdes comprometidas com os
direitos humanos e com a pluralidade da sociedade.

O oitavo e ultimo ponto levantado é bastante preocupante para o cenario atual
do pais e é justamente a desinformacgéao e fake news. A proliferagao de noticias falsas
representa um desafio para os museus, especialmente no que diz respeito a
desvalorizagao do conhecimento cientifico e histérico que sustenta suas praticas e
narrativas. Informacgdes falsas tendem a reduzir a legitimidade institucional ao
colocarem em duvida a veracidade de acervos, exposi¢cdes e interpretagdes
construidas com base em pesquisa rigorosa. Esse fendbmeno contribui para o
enfraquecimento do papel dos museus como espacgos confiaveis de mediacdo do
conhecimento.

A circulacao de noticias falsas envolvendo exposigcdes e pecas de acervo pode
gerar desinformagao generalizada, polarizacdo e desconfianga por parte do publico.
Em muitos casos, essas fake news sado impulsionadas por ataques ideolégicos

direcionados as institui¢ées culturais, questionando a legitimidade de abordagens que
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contemplam diversidade, memoria social e direitos humanos. Tais ataques
comprometem a autonomia curatorial e a liberdade académica, colocando os museus
em posigdes defensivas frente a pressdes externas.

Além disso, ha dificuldade em dialogar com publicos ja influenciados por
narrativas falsas, o que exige habilidades especificas de comunicagdo e educagao
critica. A auséncia de estratégias de enfrentamento digital, como monitoramento de
redes, campanhas educativas e uso de tecnologias para checagem e mediacgao,
agrava esse cenario. Portanto, é urgente que os museus se preparem para atuar de
forma mais ativa no ecossistema informacional contemporaneo, reafirmando seu
compromisso com a verdade, a ética e a democracia.

Diante do avango da desinformagao, uma das principais perspectivas para os
museus é o reforco de seu papel educativo como fontes confiaveis de conhecimento,
comprometidas com a disseminagcdo de informacdes baseadas em evidéncias
histéricas e cientificas. A producdo de conteudos digitais acessiveis e confiaveis,
alinhada a principios de clareza, verificagdo e inclusdo, permite que os museus
ocupem espacgos relevantes no ambiente online. Nesse sentido, investir em
estratégias digitais fortalece o vinculo com o publico e amplia o alcance das agbes
museoldgicas.

Outro caminho que talvez possa ajudar é da articulagdo com escolas,
universidades e meios de comunicagao para criar redes de cooperagao justamente
voltadas a promogéo da literacia informacional e do pensamento critico. Além disso,
os museus podem produzir exposicdes e atividades educativas que abordem o
fendbmeno da desinformacao, contextualizando historicamente as fake news e seus
impactos sociais. Para tanto, € fundamental que as equipes estejam capacitadas em
comunicagao digital, curadoria responsiva e checagem de fatos, ampliando a
capacidade institucional de enfrentar os desafios do ecossistema informacional
contemporaneo.

Vale destacar que o poder publico ja vem implementando politicas publicas e
programas direcionados a superagao de alguns dos desafios que foram citados no
Quadro 5. Um exemplo é o recente Programa Rouanet Nordeste, criado com o objetivo
de democratizar o acesso aos recursos da Lei Federal de Incentivo a Cultura, a partir
de dados que demonstraram a sub-representacéo da regidao Nordeste na distribuigao

desses incentivos (MINC, 2025). Essa iniciativa, coordenada pelo Ministério da
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Cultura, baseia-se na governancga cultural em nivel estratégico e, ao viabilizar recursos
por meio de politicas e programas especificos, atua no nivel tatico, possibilitando sua
efetiva aplicacédo na pratica institucional, ou seja, no nivel operacional.

Outro ponto a ser destacado é o fato de a museologia ser um campo
demasiadamente amplo e abrangente e isso torna complexa a sua definicdo e até
compreensao. Conforme analisado neste quinto capitulo, sdo varios os pontos que
geram inumeros desafios aos museus, a museologia, ao poder publico e também a
sociedade. No entanto, ha fatores que dificultam a compreenséo sobre as dimensodes
destes desafios e de outros problemas porque muitas vezes acabam sendo
analisados isoladamente.

Dessa forma, considerando ainda o ensejo da pesquisa apresentado no
segundo capitulo no que se refere ao debate sobre a definigdo da museologia como
ciéncia, disciplina cientifica ou disciplina aplicada, esta tese identificou a necessidade
de propor uma classificagao da museologia em trés niveis de planejamento a partir de
Ansoff (1983). A divergéncias entre as opinides de varios pensadores e profissionais
da museologia mostra que este campo ainda necessita de abordagens mais claras e
pragmaticas, bem como interdisciplinares. Por esse prisma, a museologia pode ser
definida como ciéncia, como disciplina cientifica e, ainda, disciplina aplicada inclusive

com objeto de estudo definido.
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6 PRODUTO ACADEMICO: UMA PROPOSTA DE CLASSIFICAGAO DA
MUSEOLOGIA EM TRES NIiVEIS DE PLANEJAMENTO

A partir da analise e interpretacdo dos achados, observou-se a amplitude do
universo dos museus e compreendeu-se que a museologia, embora possua diferentes
defini¢gdes, ainda carece de maior organizagdo conceitual e que possa ser também
utilizada na pratica. Vale destacar que ha diferentes compreensdes a esse respeito e
que o referido campo se apropria de outros campos e areas do conhecimento, mas
que por si sO ja apresenta elevado nivel de complexidade, o que decorre do seu
carater abrangente e universalista. Embora exista uma definicdo clara do que € um
museu (ICOM, 2022), falta uma definigao para a museologia de maneira que possa
abarcar as suas singularidades.

De acordo com Cury (2014), no ano de 1983 foi definida uma estrutura para a
museologia no ambito do Comité Internacional para a Museologia (ICOFOM/ICOM),
sendo possivel classifica-la em trés niveis. Essa estrutura intencionava contribuir para
o desenvolvimento tedrico e metodolégico da museologia enquanto campo cientifico,
ao mesmo tempo em que orientou praticas profissionais mais sistematizadas nas
instituicbes museais. Assim, a referida classificagdo era composta pela museologia
geral, museologia especial e museologia aplicada, e cada uma destas abarcava um

conjunto de agdes e ou tarefas, conforme apresentado no Quadro 6.

Quadro 6 - Quadro Geral da Museologia, estrutura definida no ambito do
ICOFOM/ICOM, em 1983

1 - Museologia Geral Teoria museoldgica

Histéria dos museus

Administracdo museoldgica

2 - Museologia Especial Textos - Tipologia

Contexto - Universo e circunstancias

Formagéao e/ou desenvolvimento de colegbes

Salvaguarda
- Conservacao
- Documentagao

3 - Museologia Aplicada Comunicacdo

- Exposigao
- Educacgao

Gestao
Fonte: Cury (2014, p. 59).
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Mas, conforme proposta a partir da analise realizada nesta tese, a museologia
pode, da mesma forma, ser classificada em trés distintos niveis de planejamento com
base na teoria do planejamento de Ansoff (1983), a qual orienta as organizagbes em
suas formulacdes e implementagdes. Para Ansoff, no primeiro e mais elevado nivel
de planejamento encontra-se o estratégico, que tem como foco as decisdes de longo
prazo que definem a direcao geral da organizagao e abrangem a analise do ambiente
externo, o estabelecimento de objetivos amplos e a alocagao de recursos para garantir
a sustentabilidade e vantagem competitiva (/dem).

O segundo nivel de planejamento proposto por Ansoff, o qual € o nivel tatico,
encontra-se consolidado em um ambiente intermediario que visa traduzir as diretrizes
estratégicas em planos especificos para unidades de negdcios ou departamentos
(David, 2011). David ainda informa que, segundo Ansoff, o planejamento tatico possui
horizontes temporais médios e foco nos processos e recursos necessarios para atingir
as metas estabelecidas (/dem). Esse nivel demonstra a sua essencialidade baseada
no alinhamento das decisdes operacionais as diretrizes do planejamento estratégico,
garantindo coeréncia entre os objetivos de longo prazo e a execugao das atividades
institucionais no dia a dia. Sendo assim, o planejamento tatico permite maior
adaptabilidade das acgbes as particularidades e realidades especificas de cada setor,
promovendo eficiéncia na alocacdo de recursos e no alcance dos resultados
esperados (Ansoff, 1983).

O planejamento operacional, por sua vez, é voltado as atividades praticas
diarias e rotineiras, e executa os planos taticos por meio de procedimentos
detalhados, alocagdao de tarefas e controle de resultados (Mintzberg, 1994). A
integracdo harmoniosa entre estes trés niveis — estratégico, tatico e operacional —,
assegura que a missdo da organizagao seja efetivamente cumprida e traga resultados
mensuraveis (Ansoff, 1983). Dessa forma, o planejamento operacional representa o
elo final da cadeia de gestao, sendo fundamental para transformar objetivos abstratos
em praticas consistentes que possam sustentar o desempenho organizacional no
cotidiano.

Esta proposta classifica a museologia em trés esferas: como ciéncia, no ambito
da governanga e no nivel estratégico; como disciplina cientifica, no ambito da
administracao e no nivel tatico; e como disciplina aplicada, no ambito dos museus e

no nivel operacional das praticas diarias. Seguindo por esta proposta, no primeiro
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nivel de planejamento encontra-se o arcaboug¢o do museoloégico e do museal,
enquanto no segundo nivel de planejamento esta a museografia e a musealizagao e
no terceiro nivel a musealidade e a musealia. Para Desvallées e Mairesse (2013, p.
22), “o questionamento critico e tedrico do campo museal € a museologia, enquanto
0 seu aspecto pratico é designado como museografia”.

A museografia esta, assim, relacionada a forma como o0 museu se apresenta,
ou seja, basicamente é a sua forma de grafia sendo “uma atividade intelectual voltada
para a aplicagao pratica” (Gob; Drouguet, 2019, p. 30). Ja a musealizagéo é o ato de
tornar uma obra ou mesmo objeto qualquer, inclusive do mundo cotidiano, em objeto
de museu (Sandy, 2020). E a musealia é tudo o que integra o acervo de um museu e
isso traz um valor intrinseco de musealidade “como um valor especifico que emana
das coisas musealizadas” (Desvallées; Mairesse, 2013, p. 58).

A ciéncia pode ser definida como um conjunto sistematizado de conhecimentos
obtidos por meio da observagao, experimentacao e raciocinio critico com vistas a
compreender os diferentes fendmenos, sejam eles naturais, sociais ou culturais
(Popper, 2002). Segundo Chalmers (1999), a ciéncia se caracteriza por se tratar de
um empreendimento sistematico, metodico, légico e racional, cuja finalidade é
formular teorias explicativas e preditivas pautadas em analise rigorosa dos dados
empiricos. Nesse sentido, a ciéncia nao busca apenas a explicagdo da realidade, mas
também apresenta formas de intervir nesta mesma realidade de maneira
fundamentada, contribuindo para o avango do conhecimento e para a transformagao
da sociedade (/bidem).

A ciéncia busca a verificabilidade e o pragmatismo, fazendo uso de métodos
que permitem o atingimento, replicagédo e validagao dos resultados. Segundo Popper
(2002), a ciéncia € dindmica, sujeita a revisbes e avangos conforme novos dados e
perspectivas que emergem transcendendo a mera acumulacdo de fatos e
configurando um corpo organizado de conhecimento, fundamentado em principios
epistemologicos. Nao obstante, a ciéncia se estabelece como um processo continuo
de construg¢ao do saber, em constante didlogo com a realidade e aberta a revisao de
seus pressupostos e conclusdes a medida que novos conhecimentos sdo produzidos
(Chalmers, 1999).

Com base nesta compreenséo sobre a ciéncia, o 1° nivel de planejamento

proposto abarca as dimensdes cientifica, politica, histérica, socioldégica, cultural e
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filosofica da museologia. Os responsaveis pelas ac¢des realizadas para este primeiro
nivel encontram-se em duas esferas, sendo elas a ndo-governamental e a
governamental. Na esfera ndo-governamental estdo os 6rgaos como a UNESCO, o
ICOM, ICOMOS, ICOFOM, ICCROM e tantos outros que trabalham ativamente na
pesquisa e producdo de estudos cientificos, relatérios, documentos normativos e
outros.

Na esfera governamental enquadram-se, entdo, os governos de cada pais
incluindo 6rgéos pertencentes a sua estrutura na administragdo publica, direta ou
indireta, como no caso do Brasil. Dessa forma, nessa segunda esfera do primeiro nivel
de classificagdo da museologia, encontram-se entdo o Ministério da Cultura (MINC)
juntamente com suas autarquias como IPHAN e IBRAM, mas também as secretarias
e fundacgdes, estaduais e municipais da cultura. Essas instituicdes desempenham
papel fundamental na formulacdo, implementacdo e financiamento de politicas
publicas para os museus, sendo responsaveis por garantir suporte técnico, normativo
e estrutural ao setor em ambito nacional, regional e local.

As tarefas desenvolvidas no 1° nivel seriam a concepgdo, promogao e
implementacgéo de diretrizes de governanga por meio da legislagdo para museus no
pais, mas também a partir das diretrizes globais no ambito do ICOM. A museologia
nesse ponto pode ser considerada uma ciéncia por definicao, justamente por ter como
seu objeto de estudo a humanidade e seus desdobramentos. Portanto, o produto
desse nivel de planejamento e classificagcdo da museologia seriam os documentos
normativos e legislacéo.

Vale destacar que, para a producdo destes documentos, ha um estudo
primoroso que respalda as decisdes para que as diretrizes sejam elaboradas e em
acordo com as necessidades temporais, sociais, econdmicas e geograficas. Como
exemplo podem ser citadas as cartas patrimoniais, as declaragdes, estatutos e a
legislagcdo que é pautada nestas diretrizes que dardo origem a agbes como politicas
publicas e programas diversos. Tais documentos orientam a atuagao das instituicbes
museoldgicas, servindo como base para a formulacdo de politicas publicas, a
definicdo de padrdes técnicos e a consolidagao de praticas alinhadas aos principios
cientificos e sociais da area.

A disciplina cientifica, por sua vez, € um ramo ou campo especifico do

conhecimento cientifico, delimitado por um conjunto préprio de objetos de estudo,
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metodologias e teorias. Cada disciplina possui um paradigma que orienta suas
praticas e define os problemas relevantes, constituindo uma comunidade académica
com vocabulario, normas e critérios de validagao proprios. Por exemplo, a
administracdo, a fisica, a sociologia e a biologia sdo disciplinas cientificas que
exploram diferentes aspectos da realidade, com abordagens metodoldgicas
especificas (Kuhn, 1979).

Segundo Giere (2006), as disciplinas cientificas estruturam o conhecimento em
areas especializadas, permitindo aprofundamentos e avangos direcionados, mas
também exigindo comunicagdo e dialogo interdisciplinar para abordar questdes
complexas. Essa especializacao favorece a produgao de conhecimento aprofundado
e metodologicamente rigoroso dentro de cada campo. No entanto, desafios
contemporaneos, como os enfrentados pelos museus, demandam abordagens
interdisciplinares que integrem saberes diversos para solugdes mais abrangentes e
eficazes.

Assim, para o 2° nivel foi elencado o planejamento tatico abarcando a dimensao
administrativa, organizacional e de gestdo dos museus. A museologia nesse nivel de
planejamento envolve tudo o que se relaciona com estas esferas, tanto em termos
praticos como teoricos, ou seja, envolve documentos produzidos por agentes desta
esfera e pesquisas relacionadas ao assunto. Os responsaveis entdo seriam os
profissionais da administragdo e gestdo institucional e setorial, mas também pode
envolver agentes da administragdo publica que se relacionam com a gestdo dos
museus como secretarios de cultura ou mesmo curadores.

Da mesma forma, as tarefas estdo relacionadas a todas as atividades
realizadas pelos agentes responsaveis, nesse ponto a museologia ndo € propriamente
uma ciéncia, mas torna-se uma disciplina cientifica, bem como a administragdo. Ela
articula conhecimentos tedricos e praticos para aprimorar a gestao e o funcionamento
dos museus, promovendo eficiéncia e sustentabilidade institucional. Assim, a
museologia assume um papel fundamental na organizagao administrativa, integrando
métodos cientificos as demandas do setor.

O objeto de estudo da museologia como disciplina cientifica passa a ser
integralmente os setores internos do museu com suas respectivas atividades, mas
também se relaciona com o entorno da instituicdo e publico. O produto da museologia

como disciplina cientifica vem a ser entdo a definicgdo de misséo, visédo, valores e
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metas, incluindo o plano museoldgico da instituicdo com todos os detalhamentos
pertinentes ao trabalho da gestdo, seja ela institucional ou setorial. Ainda, a
elaboracdo e implementacao de projetos, gestédo de crises, definicdo de plano anual
com as exposigoes, plano de seguranga, facility report, documentagao interna como
termos de empréstimo e devolugao de obras.

Ja a disciplina aplicada refere-se a area do conhecimento que utiliza os
principios, teorias e métodos desenvolvidos pelas disciplinas cientificas para resolver
problemas praticos e atender necessidades especificas da sociedade (Rittel; Webber,
1973). Essas disciplinas combinam o saber teérico com a acéo pratica, orientando
processos, tecnologias e politicas em setores como engenharia, medicina,
administracao e também museologia. A disciplina aplicada atua como um elo entre o
conhecimento cientifico e sua implementagao concreta e promove solugdes efetivas
e adaptadas as demandas diversas.

Para Simon (1996), as disciplinas aplicadas representam a ponte entre o
conhecimento cientifico e sua implementagdo no mundo real, exigindo competéncias
que envolvem tanto o dominio tedrico quanto a habilidade para adaptacao e inovacao
em contextos concretos. Nesse sentido, a disciplina aplicada é interdisciplinar por
natureza, mobilizando conhecimentos distintos para alcangar solugdes que possam
ser utilizadas na pratica. Essa caracteristica multidimensional torna as disciplinas
aplicadas relevantes no enfrentamento dos desafios ajudando na promogao dos
avangos que atendam as necessidades praticas de alguma area especifica.

No 3° nivel esta o planejamento operacional cuja dimensao é essencialmente
técnica e voltada a execucao de tarefas do dia a dia dos museus e suas praticas
correlatas. Assim, 0s responsaveis sao o0s museodlogos, restauradores e
conservadores, educadores de museus, curadores, montadores de exposigdes,
equipe de seguranca e todos os demais profissionais. Esse nivel precisa que as
diretrizes estratégicas e taticas sejam efetivamente implementadas, garantindo o
funcionamento eficiente e a preservagao continua nas instituicoes.

As tarefas sdo as praticas museoldgicas diversas como aquelas que sao
desenvolvidas no setor de acervo que abarcam o armazenamento, acondicionamento,
arrolamento, documentagdo e pesquisa sobre os bens patrimoniais. Também ha
outras tarefas relacionadas a museografia e expografia no ambito da comunicagao

museoldgica tal como montagem, manutengao e desmontagem de exposicoes, acoes
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educativas e culturais, recebimento, relagcdes e pesquisa de publico. Essas praticas
essenciais garantem a conservagao dos bens museologicos e promovem experiéncias
significativas para o publico, consolidando a fungéo cultural e educativa dos museus.

Nesse sentido, a museologia € uma disciplina aplicada e encontra-se pautada
em normas técnicas para a realizagao pratica de atividades. A museologia como
disciplina aplicada também opera com atividades de pesquisa, porém mais
direcionadas as atividades praticas do dia a dia nos museus relacionadas aos
processos diversos que envolvem os bens patrimoniais do acervo e cole¢des. Dessa
forma, a museologia aplicada conecta teoria e pratica, orientando procedimentos que
asseguram a funcionalidade e a relevancia dos museus em seus diferentes contextos.

Assim, a museologia como disciplina aplicada nao estuda a administracao e
gestdo museoldgica e o objeto de estudo passa realmente a ser todas as atividades
operacionais pertinentes aos quatro pilares da museologia: acervo, pesquisa,
exposicao, acao educativa. Como produto, nesse nivel de planejamento, a museologia
apresenta o livro tombo, producéo do setor de pesquisa, o0 mantenimento dos itens
em bom estado de conservacao, laudos técnicos em dia, exposicdes, atividades
educativas como mediacdo cultural, oficinas, cursos. Essas agbes traduzem a
aplicagao pratica nos museus, assegurando a preservagado e 0 acesso continuo ao
patriménio cultural.

Assim, foi elaborado um quadro que propde uma organizagdo da museologia
em trés niveis de planejamento, estando a governanga no primeiro. Esses topicos
abrangem diferentes areas de atuacao, responsabilidades e produtos esperados em
cada nivel, permitindo uma visao estruturada e integrada da pratica museolégica. O
Quadro 7 apresenta trés niveis de planejamento respectivamente na primeira,
segunda e terceira linha, enquanto os topicos abaixo foram selecionados para compor
as colunas:

¢ Nivel de planejamento;

e Dimensao;

e Responsavel,

e Tarefas;

e Definigdo da museologia;
e Objeto de estudo;

e Produto.
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Quadro 7 - Produto académico como proposta de classificagdao da museologia em trés niveis de planejamento

MUSEOLOGIA CLASSIFICADA EM TRES NIVEIS DE PLANEJAMENTO

Niveis Dimensao e Tarefas / Defini¢ao da Objeto de estudo Produto
érgao atividades museologia
responsavel
Dimenséao Concepcao, Ciéncia Humanidade Documentos normativos e legislagéo / todo
1° Nivel: cientifica, politica, | promogéao e arcaboug¢o museoldgico e museal
histérica, implementagao
Planejamento | socioldgica, de diretrizes de
estratégico | cultural e filoséfica | Governanga
Dimensao Administracdo e | Disciplina Todos os setores internos dos | Definicdo da missao, visdo, valores e metas
2° Nivel: administrativa, gestao cientifica museus Plano museoldgico
organizacional e institucional e Elaboragéo de projetos para a realizagdo de
Planejamento | de gestédo setorial programas
tatico Definicao do plano anual
Plano de seguranca / todo arcabougo da
museografia e musealizacéo
Dimensao técnica | Praticas Disciplina Atividades praticas diversas do | Livro tombo
3° Nivel: para a execugao museoldgicas aplicada dia a dia dos museus: Producéo do setor de pesquisa

Planejamento
operacional

de tarefas do dia a
dia

diversas como
de acervo,
pesquisa,
exposicao e
acao educativa
ou cultural

- Armazenamento

- Acondicionamento

- Conservagao

- Pesquisa

- Comunicagao museoldgica
por meio de exposicdes

Todo o trato com os itens do acervo, do
acondicionamento a conservagao, restauro,
técnicas de exposicéo e implementacao de
programas de agdes educativas ou culturais
Interagdo com o publico / todo arcabougo da
musealia e musealidade

Fonte: Elaborado pela autora (2025).
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A relacao entre ciéncia, disciplina cientifica e disciplina aplicada pode ser vista
como uma hierarquia funcional: a ciéncia produz o conhecimento fundamental; as
disciplinas cientificas organizam esse conhecimento em campos especificos; e as
disciplinas aplicadas adaptam e empregam esse saber para finalidades praticas. No
entanto, esta distingdo ndo é imdvel e isolada. Na pratica, esses niveis se
complementam e influenciam mutuamente, formando um sistema dinamico que
fortalece o desenvolvimento do conhecimento e sua aplicagao.

Conforme proposto por Nowotny, Scott e Gibbons (2001), a crescente
complexidade dos problemas sociais e tecnoldgicos demanda interagdes continuas
entre ciéncia pura e aplicada, com fluxos de conhecimento bidirecionais. A
emergéncia da pesquisa interdisciplinar reforca a necessidade de superar
compartimentos estanques para promover a inovacdo e a sustentabilidade das
instituicbes museoldgicas. Nesse contexto, os museus devem integrar saberes
diversos e praticas colaborativas para responder de forma eficaz aos desafios
contemporaneos e cumprir seu papel social.

Compreender as diferengas e inter-relagdes entre ciéncia, disciplina cientifica
e disciplina aplicada no ambito da museologia é fundamental para o avango deste
campo do conhecimento como ciéncia e para a formagao académica e profissional.
Enquanto a ciéncia busca o entendimento fundamental da realidade, a museologia
como disciplina cientifica organiza e aprofunda esse saber, e a museologia como
disciplina aplicada assegura sua relevancia social por meio da aplicagao pratica no
dia a dia dos museus. A integracdo dessas esferas promove um ecossistema do
conhecimento mais dinamico e eficaz, capaz de responder aos desafios que o mundo
contemporaneo oferece.

Com base nos achados desta pesquisa, bem como na analise apresentada
nesta tese, € possivel usar o Quadro 7 como instrumento de planejamento
museoldgico na tentativa de buscar identificar onde cada problema elencado como
desafio se encontra e isso a partir dos trés niveis de planejamento, segundo Ansoff
(1983). Ao identificar o posicionamento pode-se, inclusive, planejar as agbes
necessarias dos demais niveis de planejamento para mitigar os efeitos do problema
como desafio. Isso permite ao planejamento museoldgico uma acdo mais integrada,

direcionada e pragmatica.
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Como exemplo, o caso do Brasil, ao ser submetido ao instrumento de
planejamento museoldgico proposto no Quadro 7 pode-se considerar que em termos
de governanga publica, considerando que esta pauta-se nas diretrizes globais do
ICOM, esta muito bem organizado. Isso significa que em termos de planejamento
estratégico, no ambito da governanga e tendo a museologia como ciéncia, o Brasil
esta bem amparado. No entanto, o setor e instituicbes ainda apresentam problemas,
ou desafios conforme listado no Capitulo 5, que podem estar tanto no nivel tatico como
operacional ou ainda em ambos ao considerar que qualquer atraso no nivel tatico
pode resultar em problemas técnicos e operacionais.

Por outro lado, se ha problemas no nivel tatico que vao desde falta de politicas
publicas especificas direcionadas a determinados casos até a falta de administragcao
adequada em alguns museus, 0 que o setor museologico do ambito da governanca
poderia fazer? De qualquer forma, as agbes ainda seriam planejadas no nivel
estratégico para serem executadas no nivel tatico e, ainda de acordo com o Capitulo
5, ha varias ag¢des ja em curso que vao desde a disponibilizagdo de programas a
capacitagcdes e cursos gratuitos online. Mas entre os problemas que podem ser
listados, reside a duvida se isso esta chegando ou ndo a todos os profissionais de
museus e qual o grau de aproveitamento.

Sobre os demais paises pesquisados, mais especificamente aqueles que
integraram como referéncias internacionais o recorte aqui proposto, pode-se avaliar
que todos apresentam congruéncia com as diretrizes globais de governanca,
sobretudo porque atuam em sélida parceria com o ICOM. Estes paises, Espanha,
Franca, Inglaterra e Portugal, apresentam um caminho trilhado ha mais tempo que o
Brasil, inclusive com legislagao especifica anterior a legislagdo para museus brasileira.
Mas mesmo assim, o Brasil demonstra que vem conseguindo acompanhar os demais
paises em termos de governanca de museus e tem potencial profissional e
museoldgico para permanecer em uma linha constante de crescimento, todavia
apresenta problemas que podem ser inibidores do desenvolvimento.

O fato dos paises listados apresentarem uma base sdlida em termos de
governanga de museus, também nao significa que nao tenham problemas segundo
os diferentes niveis de planejamento aqui estudados. De qualquer forma, indica que
possuem estruturas institucionais mais consolidadas, capazes de sustentar politicas

museologicas de médio e longo prazo. Isso favorece a implementagédo de diretrizes
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globais com maior coeréncia e permite uma resposta mais eficaz aos desafios
operacionais, taticos e estratégicos enfrentados pelas instituigdes.

No contexto espanhol, a governanga museoldgica em nivel tatico € marcada
pela descentralizacdo administrativa, que confere maior liberdade as Comunidades
Autdbnomas no desenvolvimento de politicas culturais especificas, promovendo uma
gestdao mais rapida e direcionada. Por outro lado, esse nivel também apresenta
fragilidades, especialmente diante de possiveis interferéncias politicas das diferentes
localidades e que podem comprometer principios de governanga democratica, além
da possivel fragmentagédo do corpo museoldgico nacional da Espanha. Destacam-se
ainda experiéncias de modelos hibridos de gestao e a atuagao de 6rgaos regionais,
como a Oficina de Patrimonio Cultural de Barcelona, que oferecem suporte técnico e
buscam fortalecer a cooperagéo entre instituigdes museoldgicas e governos locais.

No nivel operacional, os museus espanhodis demonstram um padrao
consolidado de profissionalizacdo das equipes técnicas, com énfase na conservagao,
documentagdo e mediagdo cultural. A atuagido cotidiana dessas instituicbes é
marcada por protocolos bem definidos, uso de tecnologias digitais e agdes educativas
voltadas a inclus&o e a acessibilidade segundo parametros da sociomuseologia. Ainda
assim, persistem desafios relacionados a estabilidade contratual dos profissionais e a
dependéncia de orgamentos publicos que variam conforme os contextos politicos
regionais.

Ja sobre o caso da Franga, vale destacar que a museologia francesa é
coordenada pelas Directions Régionales des Affaires Culturelles (DRAC), que também
implementam as politicas nacionais adaptadas as realidades regionais, inclusive
voltadas a determinadas realidades museoldgicas. Essas entidades prestam suporte
técnico aos museus, promovem cooperacao entre instituicdes e monitoram aspectos
como preservacao e restauragcdo do bem patrimonial. Além disso, o Projeto Cientifico
e Cultural (PSC), obrigatério desde 2016, fortalece a gestao tatica ao exigir planos
claros e estratégias participativas voltadas ao publico.

No nivel operacional, os museus franceses executam rotinas rigorosas de
conservacao e restauro com laboratoérios e equipamentos de ponta. A exemplo disso
pode ser citado o Aglaé (Accélérateur Grand Louvre d’analyse élémentaire) que € um
acelerador de particulas do Centro de Pesquisa e Restauracdo de Museus da Francga,

localizado no pordo do Museu do Louvre (Sandy, 2020). Além disso, as equipes
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técnicas sado especializadas e aplicam protocolos cientificos visando garantir a
integridade dos objetos, enquanto os programas educativos sdo adaptados para
ampliar o acesso e a participacido do publico de comunidades locais e internacionais,
como no caso dos turistas.

No nivel tatico, a governanga de museus na Inglaterra é articulada por 6rgaos
como o Arts Council England, que define as politicas e distribui recursos para garantir
a sustentabilidade institucional. Esses 6rgaos promovem a cooperagao entre museus,
incentivam a inovagao nas praticas curatoriais e supervisionam o cumprimento de
normas éticas e de acessibilidade que inclusive sdo exportadas a outros paises. Além
disso, as estratégias taticas incluem a elaboragao de planos de gestdo que alinham
as missdes dos museus a metas financeiras, educativas e de engajamento
comunitario.

No nivel operacional, os museus ingleses implementam praticas diarias de
conservacgao, atendimento ao publico e gestdo do acervo com equipes técnicas
especializadas e bem treinadas. A utilizagado de tecnologias digitais, como sistemas
avancados de catalogacdo e monitoramento ambiental por meio de equipamentos
como termo-higrémetros e desumidificadores, garante a preservagédo eficaz dos
objetos e melhora a experiéncia dos visitantes. Além disso, os programas educativos
e de mediacgao cultural sdo desenvolvidos para promover a inclusao e o engajamento
continuo das comunidades locais.

Em Portugal, a governanga museologica em nivel tatico € coordenada pela
Direcao-Geral do Patrimoénio Cultural (DGPC), que orienta a implementacdo das
politicas culturais e promove a articulagao entre instituicdes museoldgicas. A DGPC
atua na elaboracdo de planos estratégicos regionais, supervisdo de projetos e
estimulo a cooperacgéo interinstitucional, garantindo a adaptagcédo das diretrizes
nacionais as especificidades locais. Essa gestao tatica fortalece a sustentabilidade
dos museus e fomenta a participacdo ativa de diferentes atores sociais e
governamentais, mas, mesmo assim, ha museus em Portugal que contam com outros
modelos administrativos e maior autonomia como o caso da Fundacdo Coa Parque,
na cidade do Porto.

No nivel operacional, os museus portugueses destacam-se pela aplicagao de
metodologias técnicas avangadas para conservagao e restauro, incluindo o uso de

tecnologias como tomografia e analise espectroscopica para diagnéstico dos bens
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culturais. As equipes profissionais executam rotinas rigorosas de documentacgao,
monitoramento ambiental e mediagao educativa, assegurando a integridade do acervo
e a qualidade do atendimento ao publico. Além disso, a incorporagcdo de recursos
digitais amplia o acesso, facilitando a divulgagdo e o engajamento da comunidade
com o patriménio cultural.

No Brasil, o nivel tatico da governanga museoldgica é fortemente influenciado
por 6rgdos como o Instituto Brasileiro de Museus (IBRAM), responsavel pela
coordenacado de politicas publicas, normativas e programas de incentivo as
instituicbes museoldgicas. O IBRAM promove a integragédo entre diferentes esferas
governamentais e a sociedade civil, incentivando planos estratégicos que consideram
a diversidade cultural e regional do pais. Essa atuacéo tatica busca fortalecer a gestao
institucional e a implementagdo de diretrizes alinhadas as demandas locais e
nacionais.

No nivel operacional, os museus brasileiros enfrentam grandes desafios, mas
potencial para transcendé-los com avancos na profissionalizagdo das praticas de
conservagao, documentagéo e mediagao cultural. Tecnologias digitais, como sistemas
informatizados de catalogagcdo e monitoramento ambiental, vém sendo aos poucos
incorporadas para aprimorar a preservagao do acervo e a experiéncia dos visitantes.
Mas as limitagdes orgamentarias e a heterogeneidade da realidade dos museus no
pais ainda dificultam a uniformizacdo das praticas operacionais, sem contar que
geralmente sdo os museus de grande e médio porte que conseguem garantir os
recursos para as atividades de rotina.

Os niveis tatico e operacional revelam-se essenciais para a eficacia da
governanga museologica na Franga, Inglaterra, Portugal e Brasil, pois o planejamento
estratégico orienta a adaptagcdo das politicas publicas as realidades regionais e
culturais de cada pais, enquanto a execugao técnica, por meio de tecnologias
avancadas e praticas profissionais, assegura a preservacao do acervo € a mediacao
cultural. Essa integragdo fortalece as instituigdes museoldgicas, promovendo
sustentabilidade, acessibilidade e engajamento comunitario em contextos diversos. O
desenvolvimento equilibrado dessas dimensdes é de fato importante para que os
museus consigam se manter aptos a realizarem os seus trabalhos.

Assim, a partir da abordagem utilizada, esta tese leva do micro a macro visao

sobre a museologia e realidade dos museus, fomentando uma consciéncia mais
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ampla sobre o tema. Conforme apresentado nesta tese, os museus trabalham com os
vestigios da historia, da economia, da cultura, das artes, da religiao e todo o tipo de
expressdo, criagdo ou manifestacdo humana. Todavia, como a museologia
transcende o trabalho com os museus, seu objeto de estudo é a humanidade.

A humanidade pode ser compreendida como o conjunto complexo e dinamico
das experiéncias, valores e relagdes sociais que definem a existéncia humana ao
longo do tempo e do espago. A humanidade abrange tanto as dimensdes materiais
quanto imateriais da vida que refletem nas multiplas formas de conhecimento, saberes
e fazeres que compde a cultura e organizagao social existentes. Dessa forma, estudar
a humanidade demanda reconhecer a sua diversidade e as interconexdes como
elementos essenciais para uma compreensao critica e contextualizada dos museus e
de seu papel junto a sociedade.

Varios autores trataram sobre o tema humanidade, tanto em termos de
coletividade como em termos de caracteristica intrinseca aos seres humanos, tal
como Immanuel Kant, Jean-Paul Sartre, Hannah Arendt, Michel Foucault e muitos
outros. Mas Fanon (1968) aborda o tema ndo como um conceito neutro ou abstrato,
mas como algo que foi retirado ou como um direito negado a determinados povos que
foram colonizados e racializados. Fanon propée que a humanidade tenha que ser
reivindicada pelos povos excluidos e reconquistada por meio da luta revolucionaria
como instrumento de libertagao psicoldgica e existencial (/dem).

O reconhecimento e a preservagdao da producdo -cultural dos povos
marginalizados nos museus representa uma significativa luta revolucionaria que, a
partir da agdo museoldgica consciente, pode ter a sua humanidade resgatada. Assim,
esta tese afirma que a ciéncia museoldgica ndo trabalha com o resgate da memoaria,
mas principalmente com o resgate da humanidade, tanto em termos concretos como
abstratos, ao té-la como objeto de estudo. Nesse sentido, resgatar a humanidade de
determinado grupo implica justamente em preservar a sua memoéria fazendo com que

deixem de ser excluidos e passem a integrar a histéria legitimada.
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7 CONSIDERAGOES FINAIS

Ao concluir esta tese, observou-se que a pesquisa seguiu pelos passos
conforme o planejado, mesmo que tenha aplicado ampliagbes necessarias no
decorrer de sua realizagdao. Logo, a proposta inicial foi praticamente transcendida,
sobretudo em termos de complexidade e expansédo a partir das variaveis que
contribuiram para tanto. Pode-se afirmar de fato, que a pesquisa passou por
momentos essenciais desde a apresentagao do projeto inicial.

Embora tenha seguido fielmente ao seu tema como principal fio condutor, a
pesquisa desenvolveu-se significativamente ao longo do curso havendo uma clara
evolugado do pensamento. Isso concomitante as reunides de orientagdo e conforme a
aquisicao de conhecimentos e conclusao das disciplinas. Houve aprofundamento com
a reelaboragdo dos toépicos planejados, incluindo o percurso metodoldgico, e
desdobrou-se apds o periodo de estagio no exterior.

A pesquisa realizada, juntamente com as experiéncias adquiridas no exterior,
com efeito somou ao desenvolvimento do estudo proporcionando um olhar mais
cientifico e maduro para questionar os caminhos anteriormente imaginados, buscando
por novos e mais robustos. Todo esse processo resultou ainda em maior imersao ao
tema e permitiu o refinamento do problema e objetivos, por meio de readequacoes
gue somaram ao planejamento inicial. Assim, o decurso da tese corrobora com o que
fora pensado inicialmente, mas avanga ao propor uma analise que subsidia a
proposi¢cao de um produto académico: sendo ele a classificagdo da museologia em
trés niveis de planejamento.

Entre as consideragdes, vale destacar que o produto académico gerado a partir
da analise como resultado incorporou-se ao estudo tal como se fosse a tese da tese.
Isso ocorreu naturalmente durante o desenvolvimento do método selecionado junto
ao planejamento, mas também a partir da intencdo de trabalhar as lacunas
identificadas na organizagdo da teoria museoldgica. O aprofundamento necessario
para o referencial tedrico, abordado no capitulo segundo, foi essencial para a
identificacéo de hiatos, por exemplo, na falta de um consenso sobre a compreensao
acerca do que vem a ser a museologia.

Dessa forma, ndo apenas a aderéncia dos museus brasileiros as diretrizes de

governanga global, a partir do sistema brasileiro e com base em referéncias
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internacionais, foi analisada, mas também a museologia como um elemento
fundamental que nutre todos esses mesmos processos. Nesse sentido, os conteudos
abordados no segundo capitulo ainda embasaram o desenvolvimento da proposta de
classificagdo, segundo teorias do planejamento e governanga publica, tornando nao
apenas a tese como também a proposta realmente interdisciplinar. Tal
interdisciplinaridade fora buscada desde o inicio ao propor tratar em uma mesma tese
sobre temas que de imediato parecem ser de campos tao diferentes, mas que na
realidade possuem grande afinidade pratica.

Isso porque o universo dos museus € realmente amplo e, nesse sentido, a
classificagdo aqui proposta agora permite a imagem do lugar, mesmo que talvez
simbdlico, da governanga na museologia. Nao obstante, foi defendido um espaco para
0S museus e a museologia na governanga publica com destaque a responsabilidade
do Estado na preservacdo destas instituicbes e do que é preservado por elas.
Contudo, pondera-se que a museologia talvez ndo necessite de uma classificagao
rigida e que até conviva bem com um certo caos entre as distintas teorias acerca de
sua definicao.

Mesmo assim, esta tese demonstra a intengcdo, nem tanto subjetiva, de estreitar
os lagos entre os distintos campos justamente em busca de respostas visando maior
eficiéncia nas praticas das instituicdes que trabalham com a memoaria da humanidade.
Com este olhar sobre a pesquisa, é passivel de afirmar que o objetivo geral proposto
foi genuinamente alcancado e que o planejamento dos objetivos especificos contribuiu
para este fato. Essa coeréncia entre propdsito e execucdo evidenciou o
comprometimento metodolégico adotado ao longo do trabalho, refletindo diretamente
na consisténcia dos resultados obtidos.

Pode-se reconhecer que esta tese respondeu ao problema de pesquisa
mostrando como a aplicagdo das diretrizes globais de governanga de museus,
também aderidas por referéncias internacionais, € estruturada no Brasil. Da mesma
forma, levou em conta para a analise questdes importantes como as particularidades
locais, entre outras, que precisam ser trabalhadas com maxima responsabilidade. E
ainda verificou de que forma a museologia pode ser trabalhada na esfera do
planejamento.

A resposta final dada ao problema ¢é a proposta de classificagdo da museologia
que resulta em uma estrutura simples e objetiva, mas capaz de ajudar na

compreensao acerca do trabalho realizado nos museus, bem como no que se refere
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aos designios da museologia e suas teorias de base. A partir da proposta de
classificagdo apresentada, esta tese defende que a museologia € uma ciéncia no
ambito da governanga, em nivel de planejamento estratégico, cujo objeto de estudo é
a humanidade. Isso porque as diretrizes de governanga, tal como compreendidas
segundo esta tese, influenciam as legislagdes para museus nos paises e pautam-se
em elementos da cultura, historia, geografia, politica, economia e tudo o mais que
abarca a participagdo humana.

Os embasamentos para a elaboragao das diretrizes globais de governancga de
museus sao, além do mais, cientificos e partem de dados quantitativos e qualitativos
em relatérios oficiais. A governanga de museus, nesse sentido, exerce a sua
governabilidade pautada em estudos coesos e de forma democratica podendo contar
com a participagao ativa e efetiva de diferentes atores e de diferentes paises. Esse
processo colaborativo fortalece a legitimidade das diretrizes propostas e amplia suas
possibilidades de aplicagdo em contextos culturais diversos.

Esta tese defende a museologia como disciplina cientifica enquanto
relacionada ao trabalho de gestdo, no ambito administrativo, realizado nos ambientes
museologicos e em nivel tatico de planejamento. Logo, nesse sentido tatico, a
museologia como disciplina cientifica pode ser encontrada também em outros
contextos para além dos museus, como em secretarias, autarquias, fundacoes e
outras instituicdes que deliberam sobre a administragdo das politicas publicas e
criacdo de programas a partir da legislacdo. Essa atuacdo € mais voltada a
implementagdo e acompanhamento de politicas culturais, enquanto no nivel do
planejamento estratégicos as mesmas instituicées deliberam sobre a governanca.

Nao obstante, a museologia €, também, segundo esta tese, uma disciplina
aplicada desde que no rol das atividades e praticas desenvolvidas no dia a dia dos
museus e em nivel de planejamento operacional. Outrossim, pode-se dizer que fora
desafiador ousar buscar uma resposta para uma questdo que marca o campo
museoldgico, desde os anos de 1960, e que ainda € tema de discussdes. Da mesma
forma, fora prazeroso realizar esta pesquisa que representou algo que somente os
caminhos académico e cientifico podem proporcionar.

Durante o processo foram apresentadas diversas abordagens adotadas por
museus ao redor do mundo, confirmando que as diretrizes globais de governanga
museologica podem ser adaptadas a diferentes contextos. Tais diretrizes propdem

uma estrutura clara e definida das atividades, permitindo que as instituicées as sigam
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enquanto alcangam seus objetivos. Essa flexibilidade metodolégica permite que cada
instituicdo adapte as diretrizes conforme suas especificidades, sem comprometer os
principios fundamentais da governanga museoldgica.

Porém, o que ocorre, € que a propria gestdo do museu precisa ser consciente
e estar muito bem alicercada na missao, visao e valores da instituicdo para aderir as
diretrizes globais sem, no entanto, minimizar as questdes reais presentes. Por
exemplo, as mesmas agdes voltadas as particularidades de um museu universalista,
situado em uma grande metropole, nao podem ser simplesmente aplicadas a um
museu-casa, de carater locorregional, localizado em um pequeno municipio brasileiro.
Assim, é fundamental que a gestdo adapte as diretrizes globais as suas
especificidades locais, garantindo que as praticas adotadas sejam compativeis com
as necessidades da comunidade que atende.

Nao obstante, diretrizes voltadas a questdes éticas, orientagcdes para o trabalho
em diferentes niveis, consciéncia patrimonial e responsabilidade em relagéo ao trato
adequado com o acervo e publico sdo fundamentais e independem das
particularidades institucionais. Valores como ética, responsabilidade e consciéncia
patrimonial, por exemplo, sao intrinsecos aos museus independentemente das suas
caracteristicas. Esses principios universais funcionam como alicerces para garantir a
integridade e a legitimidade das instituicdes museoldgicas em qualquer contexto.

Portanto, € imperativo que os museus busquem adaptar-se as diretrizes globais
de governanca acompanhando também as mudangas sociais, tecnoldgicas e
econdmicas e, ao mesmo tempo, mantendo-se atentos ao compromisso com a
transparéncia, a ética e a exceléncia na gestao do patriménio cultural. Somente assim
poderdo cumprir seu papel na sociedade como guardides do conhecimento, da
historia e da memoria coletiva, oferecendo experiéncias para as geragdes presentes
e futuras.

As diretrizes globais de governanca sao criadas de forma democratica, com a
participacado de profissionais de varios paises justamente para que sejam aplicaveis
nos diferentes contextos culturais, sociais, econdmicos e geograficos. A simples
definigdo de museu pelo ICOM ja é bastante contributiva e cada item dela diz muito
sobre os caminhos que os museus precisam trilhar. Dessa forma, fora observado que
as normas do ICOM desempenham um papel crucial para direcdes estratégicas de

governanga, permitindo melhor governabilidade das instituicbes e seus acervos.
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Sobre os paises abordados como referéncias internacionais a partir do recorte
proposto, pode-se dizer que demonstram congruéncia de sua linha museoloégica com
a realidade nacional. A partir de cada pais foram levantadas algumas particularidades,
bem como complexidades no trato com seu patrimbénio musealizado, que
demandariam ainda um estudo mais aprofundado sobre cada caso. No entanto,
observou-se que em todos eles o poder publico possui uma consciéncia consolidada
sobre a relevancia do patriménio para o desenvolvimento cultural, social e econémico.

Outro ponto a ser destacado € que no recorte dos paises como referéncias
internacionais segundo esta tese — Espanha, Francga, Inglaterra e Portugal —, o
ICOM possui grande representatividade e influéncia sobre o sistema museoldgico.
Mas pode-se afirmar que, mesmo com uma surpreendente dimensao cultural
museologica e com grande investimento, os referidos paises nao estao isentos de
problemas em relacdo aos seus museus. Isso demonstra que um sistema
museologico é algo em permanente construgdo e que € natural que problemas surjam
por diferentes motivos, mas que a governanga precisa estar ciente e trabalhando
cuidadosamente em fungao disso.

Quanto ao Brasil, que possui grande diversidade cultural e de museus e ao
mesmo tempo desigualdade social e museoldgica, também foi observado que ha um
alinhamento com as diretrizes globais de governanga de museus. Além do mais,
observou-se que o Brasil se encontra ja em um estagio bastante avangado e com uma
legislagao apropriada, além da atuacéo de autarquias como o Instituto do Patriménio
Historico e Artistico Nacional (IPHAN) e o Instituto Brasileiro de Museus (IBRAM), bem
como politicas publicas e programas apropriados. Esse contexto demonstra o
compromisso crescente do Brasil em fortalecer a governanga museoldgica,
promovendo a integragao entre as politicas nacionais e as diretrizes internacionais
para garantir a protecdo e valorizagao do patrimdnio cultural.

Além disso, ha o Conselho Federal de Museologia (COFEM) com seus
conselhos regionais (COREM’s), voltados ao trabalho de fiscalizagao dos museus e
exercicio da profissdo de musedlogo. Também ha uma crescente na oferta de cursos
de graduacdo e pos-graduacado Stricto Sensu em museologia, além de cursos
gratuitos de capacitagao ofertados pelo poder publico. Essas iniciativas contribuem
para a profissionalizacdo e o fortalecimento do campo museoldgico, ampliando a
qualificagao dos profissionais e a qualidade dos servigcos prestados a sociedade.
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Nesse sentido, em nivel estratégico e em termos de governanga conforme
definido nesta tese, o Brasil demonstra, até o0 momento, estar muito bem-preparado
para o trabalho com os museus, porém sabe-se que as variaveis sao muitas e que na
pratica as coisas sdo ainda mais complexas. Mesmo assim, o Sistema Brasileiro de
Museus parece estar focado na eficiéncia de seu trabalho ciente das dimensdes do
pais e da grande quantidade de instituicbes museoldgicas, bem como da diversidade
de acervos e colegdes. Mas independentemente disso, é tacito que uma revisao na
governanga dos museus em ambito nacional deva ser constante, buscando
acompanhar as mudangas e possivel surgimento de novos problemas.

Como naturalmente ha problemas, talvez uma das maiores contribuicdes desta
tese seja justamente a oferta de ferramentas como parametros para que, em algum
momento, sejam realizadas mais pesquisas que possam identificar essa origem e com
maior assertividade. Ou seja, identificar se os maiores problemas dos museus no
Brasil sdo de nivel estratégico, tatico ou operacional, estando na esfera da
governancga, da gestao ou na operacionalidade das atividades praticas. Dessa forma,
espera-se que esses parametros auxiliem no desenvolvimento de solugdes mais
eficazes e direcionadas, podendo promover a melhoria continua das praticas
museoldgicas no pais.

Outro ponto que cabe nestas consideracbes, € a mencao a efetividade da
atuacao de profissionais museodlogos brasileiros junto ao ICOM, o que é bastante
positivo € honroso para o pais. Da mesma forma, é positivo para o ICOM poder contar
com a participacao ativa de profissionais experientes e engajados, com uma visao
ampla a partir de uma realidade tdo complexa como € a dos museus brasileiros. Essa
troca fortalece tanto a representacao internacional do Brasil quanto o desenvolvimento
das questdes museologicas nacionais, promovendo um dialogo constante entre
realidades locais e globais.

Com base na analise realizada para esta tese, reconhece-se que ha mais
problemas arraigados na cultura brasileira que afetam os museus do que a falta de
plano museoldégico na maioria destas instituicdes no pais, por exemplo, o que nao
significa que seja irrelevante. Mas a questao é: existem indicios de que a populagéo
do Brasil precisa ainda despertar seu olhar para a beleza e profundidade da
diversidade da produgao artistica e cultural que integra os acervos dos museus
brasileiros. E necessario conhecer para compreender, é necessario que existam mais

visitas escolares aos museus e que toda a populacdo faga uso destes espacos
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adquirindo maior conhecimento acerca de sua prépria histéria e que tenha orgulho de
sua cultura.

Os museus precisam passar a fazer parte da vida dos brasileiros,
consequentemente, a educagdo possui um papel fundamental, mas os projetos
existentes até o momento parecem ser incipientes na maior parte dos casos. Ao
mesmo tempo, a desigualdade social também é um empecilho dificultando o acesso
aos museus por grande parte da populagdo. Mas entdo para quem sao os museus?
E certo que sdo para todos, ou ao menos deveriam ser, todavia, ha pontos
determinantes que precisam de um olhar mais cuidadoso por parte da gestdo. Nesse
sentido, pode ser citado o projeto do dia social, presente em grande parte das
institui¢cdes, cuja entrada € gratuita.

Ha museus que incluem o dia social nos fins de semana e ha museus que
lancam o dia social no meio da semana, mas sera que as familias podem realizar
visitas a museus durante a semana? Seria essa uma tatica, por estar no nivel da
gestao, eficiente para tornar a instituicdo mais acessivel ou mesmo aumentar o
nimero de algum publico especifico? E claro que cada caso apresenta suas
particularidades e precisaria ser analisado isoladamente e com mais atencio, no
entanto, ha questdes que precisam ser pensadas com maior atencgao.

Outra questdo que precisa ser pontuada € que a desigualdade social gera
deficiéncia no aprendizado, como também pode restringir o acesso a determinados
cbdigos culturais — como o0s expostos nos museus. Isso demonstra a importancia dos
trabalhos de acéo educativa como mediacao cultural, aplicacao de atividades, oficinas
e praticas artisticas, bem como outros projetos. Essas iniciativas sdo essenciais para
promover a inclusao em diferentes niveis e ampliar o alcance dos museus, tornando-
0S espagos mais acessiveis e representativos para toda a comunidade.

Os programas de acessibilidade também precisam transcender o formato
direcionado apenas as deficiéncias fisicas e motoras, porque muitas vezes o
distanciamento dos museus pode ser decorrente da necessidade de uma
acessibilidade intelectual. Isso demanda programas solidos, sobretudo de
capacitacao para os mediadores e demais profissionais dos setores de acédo educativa
e cultural. Os profissionais ainda precisam de formagao especifica para estarem
preparados para abordar adequadamente pautas da atualidade.

Além disso, a analise ainda apontou entre os desafios dos museus brasileiros

as variaveis na politica, considerando que ha governos que minimizam o valor da
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cultura, tanto em agcbes como em palavras. Sendo assim, ndo apenas os cortes no
orgamento podem prejudicar a cultura e consequentemente os museus, mas também
os discursos maliciosos e mentirosos proferidos por chefes de Estado despreparados
e inimigos do desenvolvimento. Por isso, € fundamental fortalecer as instituicbes e
mobilizar a sociedade para conhecer, proteger e valorizar a cultura no Brasil.

Tudo isso em um pais cuja populagédo ainda sofre com os efeitos nocivos de
problemas estruturais na educacéao e influéncias limitantes advindas do fanatismo e
obscurantismo religioso, ignorancia politica e mais. Estas questdes todas representam
realmente um grande desafio para as instituicdes a servico das sociedades e
comprometidas com o trabalho de preservacdo da memoaria, da historia e identidades
do pais. Nesse contexto complexo, cabe aos museus e profissionais museoldgicos
atuar como agentes transformadores, promovendo o acesso ao conhecimento critico
e a valorizacao da diversidade cultural.

Mas ao observar o desenrolar desta pesquisa, € possivel notar que ha aspectos
do processo que poderiam ter sido realizados de outra forma, porém é provavel que
tais escolhas levassem também a outras analises. Por exemplo, a pesquisa poderia
ter excluido os topicos que tratam sobre os paises identificados como referéncias
internacionais ou entdo aprofundando-se mais em cada caso até para uma possivel
aplicacédo do método comparativo. Contudo, foi levado em conta que as referéncias
internacionais aqui tratadas possuem tanta relagdo com o ICOM quanto o Brasil, mas
que compreensivelmente encontram-se em contextos bastante distintos, seja
histérico, econdmico ou cultural, e estes ndo precisariam necessariamente ser
explicados neste estudo.

Mesmo assim buscou-se a identificacdo de uma estrutura subjetiva que
pudesse permear a realidade museoldgica dos paises destacados, a qual refere-se a
aderéncia as diretrizes globais de governanga, e quanto a isso pode-se identificar que
estdo todos bem alinhados. O ponto chave de congruéncia foi a definigdo de museu
langada pelo ICOM. Longe de prejudicar a pesquisa, este direcionamento ajudou na
delimitagdo do objeto de estudo, embora possa ser considerado que a analise de
outros documentos também seria relevante.

Assim, entre as principais limitacbes do estudo, reconhece-se que cada
assunto abordado poderia ter sido realmente trabalhado com maior aprofundamento
considerando os desdobramentos e conexdes ocorridos. Por outro lado, isso deixaria

a pesquisa realmente extensa e cansativa, por isso optou-se por esse caminho —
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restando a esperanca de que as limitacdes poderao ser vencidas a partir da abertura
para estudos vindouros. Assim, este trabalho busca servir como ponto de partida para
futuras investigagdes que aprofundem as tematicas apresentadas, contribuindo para
0 avango do conhecimento na area.

Entre as sugestdes para possiveis pesquisas futuras, esta tese abre caminhos
para que temas como planejamento, governanga, museus e museologia continuem a
ser tratados, talvez, por diferentes perspectivas, em muitos outros trabalhos. E
possivel que cada topico levantado possa ser realmente desdobrado em outras
pesquisas, inclusive por outros métodos cientificos, por exemplo, abordagens
quantitativas também para estudos comparativos. Assim, futuras pesquisas poderao
expandir e diversificar o conhecimento, fortalecendo o desenvolvimento tedrico e
pratico da museologia.

Ndo obstante, uma abordagem sobre os museus como vetores do
desenvolvimento urbano no ambito do planejamento urbano e regional permite que
estudos urbanisticos possam ser realizados com mais proposi¢cdes de inclusdo destas
instituicoes. Da mesma forma, os resultados apresentados na analise podem seguir
pelo caminho dos desdobramentos em mais pesquisas interdisciplinares. Por
exemplo, poderia ser pesquisado sobre como pode ocorrer o uso da tecnologia na
governanga dos museus incluindo os meios da inteligéncia artificial.

Seria muito importante que outros estudos fossem realizados abordando a
aplicagao das diretrizes globais de governanca de museus no Brasil, por meio da
legislagdo, e como identifica-las nas instituicdes dos diferentes estados do pais. Outra
opgao é identificar nas politicas publicas para museus, bem como nos programas
nacionais e até mesmo editais langados pelo poder publico, a aderéncia as diretrizes
do ICOM. Essas investigagcdes podem revelar desafios especificos e boas praticas
regionais, contribuindo para o aprimoramento da governanga museoldgica em todo o
territorio nacional.

Além disso, o conteudo do produto académico apresentado nesta tese, bem
como a viabilidade de sua aplicagao pratica, podem ser uma sugestao para pesquisas
futuras. Sobretudo para a realizagdo de outras andlises e até mesmo diagndsticos
institucionais, a classificagao aqui lancada permite ao pesquisador a identificacdo da
organizacao das tarefas museoldgicas e isso poderia ser transformado em mais um
estudo cientifico. Do mesmo modo, refutar o que aqui fora proposto ou apenas

estabelecer contrapontos também serdo caminhos bastante interessantes.
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Em conclusédo, a pesquisa sobre governanga de museus revela ndo apenas a
complexidade e a diversidade das praticas cientificas, governamentais,
administrativas e operacionais que sustentam estas instituicbes como a relevancia de
seu trabalho para a humanidade. A governanga eficiente ndao se limita a gestao de
recursos e politicas, mas sim a criagdo de um ambiente que fomente a inovagao, a
acessibilidade e o engajamento comunitario. A governancga eficaz é o alicerce que
transforma museus em forgas ativas na preservagao da memoria € na construgao de
um futuro mais consciente e plural.

Portanto, esta pesquisa ndo apenas buscou contribuir para o entendimento
sobre governanga de museus, como ainda conseguiu propor um instrumento de
gestdo museoldgica e destacar a necessidade continua de aperfeicoamento e reviséo
de diretrizes e bases tedricas da museologia. Isso porque foi compreendido que os
museus sao de fato essenciais a humanidade e que precisam ser valorizados para
que continuem a prosperar como pilares da identidade cultural e educacional em

nosso mundo globalizado.
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