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RESUMO

SOUZA, Gil Fabio de. IMPACTOS DA NOVA REDACAO DA NR 12 NAS
INDUSTRIAS. 66f. Monografia (Especializacdo em Engenharia de Seguranca do
Trabalho) — Programa de Pés-Graduacdo em Engenharia Civil — Universidade
Tecnologica Federal do Parana - UTFPR, Parand, Curitiba, 2014.

Este trabalho tem como objetivo analisar o impacto da implantagdo da NR 12, segundo
sua nova redacao, em industrias do sul do Brasil, no sentido de identificar se ha interesse
real na seguranca do trabalhador ou apenas em atender ao minimo necesséario da
legislacdo imposta, e 0o que impede as empresas de usarem magquinas realmente
seguras. No final do ano de 2010 a NR 12 foi reformulada, agregaram-se muitos
aspectos técnicos de seguranca, para que fossem empregadas pelas empresas, de
maneira a melhorar a prevencdo aos riscos de acidentes em maquinas. Porém
atualmente encontram-se muitas barreiras para a sua efetiva aplicacdo pelas industrias,
resistente ao processo de adequacao devido a muitos fatores, como financeiros,
tecnolégicos e principalmente cultural. A partir dos resultados de uma pesquisa
qualitativa foram analisados os fatores que melhor representam este impasse indicando
para a necessidade de mudanca de cultura das empresas. Tais fatores mostram que
ainda ha uma divergéncia entre o discurso e a préatica da aplicagdo da normativa,
indicando a pesquisa certa incoeréncia no trato da interpretacdo versus aplicacdo das
exigéncias legais. Assim, a pesquisa de campo elucida os principais pontos que devem
ser mais bem trabalhados para que se consiga uma efetividade nas adequacoes.

Palavras-chave: Acidente de Trabalho, NR 12, Seguranca, Maquinas, Mudanca Cultural,
Riscos.



ABSTRACT

SOUZA, Gil Fabio de. IMPACTS IN INDUSTRIES OF NEW WRITING ON THE NR
12. 66f. Monografia (Especializacdo em Engenharia de Seguranca do Trabalho) —
Programa de POs-Graduacdo em Engenharia Civil — Universidade Tecnologica
Federal do Parana - UTFPR, Parana, Curitiba, 2014.

This paper aims to analyze the impact of implementing the NR 12 normalization,
according to its latest version, at southern Brazil industries, in order to identify if there is
real interest in the safety of the labor or just meet the minimum requirement of the law
imposed, and what prevents companies actually safer than using machines. At the end of
2010 the NR 12 was redrafted added up many technical aspects of security, so that they
were employed by businesses in order to improve the prevention of the risks of accidents
on machines. But today we find a lot of barriers to their effective implementation by
industries, resistant adaptation process due to many factors, such as financial,
technological and mainly cultural changes. From the results of a qualitative research the
factors that best represent this impasse indicating the need for change in corporate
culture were analyzed. Such factors showed that there is still a discrepancy between the
discourse and practice of application of NR 12, indicating the research in handling
inconsistency of interpretation versus enforcement of legal requirements. Thus, research
elucidates the main points that should be better worked for one to one in effectiveness
adjustments.

Keywords: Accident, NR 12, Security, Machine, Cultural Change, Risks.
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1 INTRODUCAO

Acompanhando, ha quase 30 anos, a trajetoria dos programas de Seguranca
do Trabalho concebidos e implementados no Brasil, observou-se a falta de
consisténcia e desenvoltura encontradas nos demais segmentos das gestbes
empresariais, sobretudo, no que se refere a organizacdo da producéo. (Oliveira
2003)

O contexto da seguranca nunca pode deixar de ser considerado em qualquer
atividade de sobrevivéncia do ser humano, seja este no seu nivel mais fundamental,
ou em niveis de elevada necessidade de capacitacdo intelectual e/ou tecnoldgica.
Mas esta afirmagcdo parece ndo ser tdo lembrada quando embrenha-se em
atividades profissionais diarias, principalmente em se tratando das relagcdes no
trabalho e suas derivacdes. Nado sdo raros os estudos a respeito de distarbios
trabalhistas causados pela aclamada necessidade de evolucdo, aumento de
produtividade, capacitacdo profissional, melhoria tecnolégica, atingimento de metas
de desempenho cada vez altas. Uma lista que parece ndo terminar, dado que sao
tantas as urgéncias da maior produtividade. Enquanto isto uma grande parcela dos
trabalhadores continua marginalizada, sem a minima seguranca, a mercé dos altos
ganhos gerados por esta mesma tecnologia, que mostra-se completamente desigual
em suas varias direcbes: 0 acesso as riquezas produzidas pela “maxima da
produtividade” mostra-se completamente ineficaz, incapaz de chegar em todos os

setores do trabalho “moderno”.

E dentro deste contexto que surge a necessidade de uma legislacéo forte,
para equilibrar as diferencas das forcas entre o0 empregado e o empregador, como ja
prenunciava o Abade de Lacordaire, em sua famosa frase, muito usada pelos
professores do direito do trabalho: “Entre o forte e o fraco, entre o rico e o pobre,
entre o patrdo e o operario, é a liberdade que oprime e a lei que liberta.” Surge a
necessidade da legislacao trabalhista, especificamente no Brasil a Consolidacdo das
Leis do Trabalho — CLT, que desde 1943 vem regulando as relacdes trabalhistas no
Brasil. A CLT chama uma série de leis complementares e regulamentacdes,
necessarias a regulacdo das mais diversas atividades trabalhistas, como as Normas

Regulamentadoras (NR"s) do Ministério do Trabalho e Emprego — MTE. Entre elas a
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NR 12, que regula a seguranca em maquinas e equipamentos. E como a maquina &
a figura central da sociedade industrial, diminuindo o esfor¢co do trabalhador e
aumentando a qualidade e a produtividade, desempenhando um papel fundamental

em todos os ramos de atividade humana.

No final de 2010 o MTE publicou a revisdo da NR 12, através da Portaria
n°.197, de 17 de dezembro. Com isto novas regras gerais e especificas bem
detalhadas devem ser atendidas. O objetivo é torna-las mais seguras. Trata-se de
um grande avanco e o seu atendimento implica em estratégias bem definidas para a

adequacao, bem como, na aquisicdo de novas dessas maquinas e equipamentos.

A justificativa do governo para liderar uma mudanca tao criteriosa na NR 12 é
o fato dos acidentes em maquinas serem um dos principais problemas de utilizacéo
dos seguros trabalhistas. Consequentemente temos um passivo financeiro muito
grande, que vinha sendo aumentado ano a ano, impactando muito nas contas da
Seguridade Social. Os numeros de acidentes em maquinas no Brasil séo
alarmantes. Segundo o Anuario Brasileiro de Protecdo (2013), entre os anos de
2010 e 2011 houve um aumento de 4,7% no numero de registros de acidentes fatais
relacionados ao ambiente de trabalho. A informacéao foi divulgada pelo Ministério da
Previdéncia Social, por meio de seu Anuério Estatistico, publicado no dia 24 de
outubro. Segundo o Anuério Estatistico da Previdéncia Social, no ultimo ano 2.884
trabalhadores perderam suas vidas durante o exercicio de suas atividades
profissionais, enquanto que em 2010 foram registrados 2.753 mortes no trabalho.

(Anuario Brasileiro de Protecéo, 2013)

Desde a publicacdo da udltima revisdo da Norma Regulamenta 12 em
dezembro de 2010, os debates a respeito do atendimento as exigentes mudancas
incorporadas para garantir a seguranca na operacao e manutengcdo de maquinas e
equipamentos tem sido crescente, principalmente no meio empresarial, que resiste
ao processo de adequacdo. Entender os porqués desta resisténcia € o objetivo

deste trabalho.
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1.1 Objetivos

1.1.1 Objetivo Geral

Este trabalho tem como objetivo analisar os impactos dos processos/projetos

de adequacao da nova redacédo na NR 12 em industrias do sul do Brasil.

1.1.2 Objetivos Especificos

Esta monografia tem como objetivos especificos:

e |dentificar através de questionario os principais desafios enfrentados pela
gestdo industrial na adequacao a Norma Regulamentador N° 12;

e Entender como a gestdo da empresa esta reconhecendo a necessidade do

aumento da rigorosidade no trato da seguran¢ca em maquinas;

e Identificar se h& interesse real na seguranca do trabalhador ou apenas em

atender ao minimo necessario da legislacao imposta.

e Explorar se a seguranca em maquinas é importante para 0 aumento da
gualidade e produtividade da empresa ou esta delimitadora destes fatores de

producéo.
1.2 Justificativas

Entende-se que a nova redacdo da NR 12 implantada a partir do final de 2010
representa um grande avanc¢o para a Seguranca do Trabalho, pois é o resultado de
anos de dedicacao de profissionais dos mais variados segmentos, consensada pelos
representantes patronais e dos trabalhadores sob a gestdo e mediacdo do MTE.
Durante mais de uma década se construiu maquinas com conceitos minimos de
seguranca e a infraestrutura de automacéo da maioria das nossas maquinas nao
existe ou é obsoleta e desatualizada. Ha tempos que enxerga-se a seguranga como
impeditivo de maior produtividade, e isto se deve, a falta de capacidade dos
profissionais e de justificar a necessidade de investimentos maiores e de recursos
tecnolégicos avancados, como existem ha mais de cinquenta anos na Europa, por
exemplo. Hoje, tal revisdo, nos coloca pela primeira vez, a frente destes paises

desenvolvidos, nestes quesitos de seguranca em maquinas.
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7

Nesse contexto, sabe-se que o dever de uma empresa € se manter
permanentemente atualizada com as demandas de gestdo de seguranca, sem
comportamento meramente reativo a legislacdo vigente, fornecendo maquinas e
equipamentos que apresente um sistema de seguranca eficaz, condizendo com a
necessaria seguranca e bem estar do trabalhador, sem para isto ter que diminuir a
produtividade destas.
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2 REVISAO DE LITERATURA

2.1 Aspectos Gerais da novaredacado da NR 12

O custo dos acidentes e doencas do trabalho para o Brasil chega a R$ 71
bilhdes por ano, o equivalente a quase 9% da folha salarial do Pais, da ordem de R$
800 bilhdes. O célculo é do socidlogo José Pastore, professor de relagcdes do
trabalho da Universidade de S&o Paulo. (Botelho, 2013)

Consequentemente se tem um passivo financeiro muito grande, que vinha
sendo aumentado ano a ano, impactando muito nas contas da Seguridade Social.
Os numeros de acidentes em maquinas no Brasil sdo alarmantes. Segundo o
Anuério Brasileiro de Protecdo 2013, entre os anos de 2010 e 2011 houve um
aumento de 4,7% no numero de registros de acidentes fatais relacionados ao
ambiente de trabalho. A informacdo foi divulgada pelo Ministério da Previdéncia
Social, por meio de seu Anudrio Estatistico, publicado no dia 24 de outubro.
Segundo o AEPS, no ultimo ano 2.884 trabalhadores perderam suas vidas durante o
exercicio de suas atividades profissionais, enquanto que em 2010 foram registrados
2.753 mortes no trabalho. (Botelho, 2013)

Pode-se considerar que as principais mudancas introduzidas na nova redacao
de 2010 séo (FIESP, 2013):

e Apreciacdo de perigos e riscos — adocdo de medidas de protecdo em

Maquinas Novas e Usadas;

e Envolve usuarios e fabricantes, de forma indistinta em todo o ciclo de vida da

maguina ou equipamento;

e Introducdo de Padrbes internacionais de protecdo, agregando outras NRs,

normas da ABNT e normas internacionais;

e Altera a relagdo de protecdo — maquinas e equipamentos intrinsecamente

seguros e protecdes a prova de burla;
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e Prazos! de dificil atendimento, sendo muitos imediatos (Novas: 12, 15, 18 e
30 meses; Usadas: 04, 12, 18, 24 e 30 meses).

Ainda pode-se destacar como importante para esta analise o cenario anterior
a publicacdo de 2010 (FIESP, 2013):

¢ NR 12 Defasada, com mais de 30 anos de existéncia, sem atualizacdes

significativas e com poucos pontos de verificacao;

e Existéncia de disposicdo legal, com normas técnicas nacionais e
internacionais, contemplando o avanco tecnologico natural aplicavel na

concepcao de maquinas mais seguras;

¢ Maquinas novas com concepcao obsoleta e parque industrial com maquinas

sucateadas e sem protecdes.
2.2 Obrigacdes Legais

O Ministério do Trabalho e do Emprego - MTE € a autoridade
regulamentadora sobre seguranca e saude no trabalho. A CLT - Consolidagédo das
Leis do Trabalho — diz que é de obrigacdo legal para os empregadores a Lei n®
6.514, de 22 de dezembro de 1977 relativa a seguranca e medicina do trabalho e
outras providéncias, especificamente para os fabricantes de bens de capital a secao
Xl — Das Maquinas e Equipamentos, os Artigos 184, 185 e 186 da CLT. Esta Lei
atualmente estd em vigor e € a base legal para aplicacdo de todas as Normas
Regulamentadores do MTE. (FIESP, 2013)

Ainda, a CLT em sua Secéao Xl - Das maquinas e equipamentos, encontra-se:

“Art.184 As maquinas e 0s equipamentos deverdo ser dotados de
dispositivos de partida e parada e outros que se fizerem necessarios para
a prevencao de acidentes do trabalho, especialmente quanto ao risco de

acionamento acidental.

1 L. .z ; . ~
Os prazos maximos apresentados na norma ja foram alcancados, até a data de publicacdo deste

trabbalho.
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Paragrafo Unico. E proibida a fabricacdo, a importacdo, a venda, a
locacdo e o uso de maquinas e equipamentos que ndo atendam ao

disposto neste artigo.”

O Brasil em 1994 se tornou signatario da Convencao n°® 119 da OIT- sobre
Protecdo de Maquinas, por meio do Decreto n®1.255 que adotou integralmente o
conteldo desta convencdo. A redacdo da Convencdo € de 1963, contendo os
mesmos conceitos empregados na NR 12, ou seja, as Normas Regulamentadoras
tem forca de lei. (FIESP, 2013)

2.2.1 Normas Regulamentadoras

As Normas Regulamentadoras (NR) sdo publicadas e editadas pelo Ministério
do Trabalho e Emprego (MTE), e estdo baseadas em leis relativas a seguranca e
medicina do trabalho, contendo regras de carater obrigatério com a finalidade de
estabelecer requisitos técnicos e legais sobre os aspectos minimos de Seguranca e
Saude Ocupacional (SSO), seja diretamente, seja pela referéncia a normas técnicas,
ou pela incorporacdo de todo ou apenas parte do conteudo destas normas.
Atualmente estdo em vigor 36 Normas Regulamentadoras (NR-1 a NR-36).
(ALMEIDA, 2003)

A portaria do Ministério do Trabalho e do Emprego n°® 3.214, de junho de
1978, Aprova as Normas Regulamentadoras NR - do Capitulo V, Titulo II, da

Consolidacao das Leis do trabalho, relativas a Seguranca e Medicina do Trabalho.

As normas regulamentadoras passam por um processo rigoroso de
elaboracao, que tem como base uma comissao tripartite, formada por representante
dos empregadores, dos trabalhadores (sindicatos) e do Governo Federal. (FIESP,
2013)

Um Grupo de Trabalho Tripartite — GTT — foi formado para dar origem (ou
revisao, neste caso da NR 12), que fez o texto base da norma considerando (FIESP,
2013):

v' Um poderoso levantamento bibliografico dos melhores procedimentos de

seguranca em maquinas existentes;

v' Estudo das Normas Técnicas Nacionais e Internacionais e outras: mais de 50
normas ABNT/ISO/IEC;
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v Consolidagdo e harmonizacédo das normas/regulamentos: Convengéo 119.

2.2.2 Diferencas entre Normas Regulamentadoras, Normas Técnicas

A Norma Regulamentadora esta baseada em uma lei, sendo com isto de
carater obrigatorio, e tem a finalidade de estabelecer requisitos técnicos e legais
sobre os aspectos minimos de seguranca e saude do trabalho. O ndo cumprimento
pode acarretar a aplicacdo das penalidades previstas na legislacdo pertinente.
(FIESP, 2013)

A Norma Técnica é um documento estabelecido por consenso e aprovado por
um organismo reconhecido, que fornece para uso comum e repetitivo, regras,
diretrizes ou caracteristicas para atividades ou para seus resultados, visando a
obtencdo de um grau 6timo de ordenacdo em um dado contexto. E de carater
voluntario e torna-se obrigatoria quando essa condicdo € estabelecida pelo poder
publico. A ABNT — Associacgdo Brasileira de Normas Técnicas é o 6rgao responsavel

pela normalizacao técnica no pais. (FIESP, 2013)

A ABNT € a Uunica e exclusiva representante no Brasil das seguintes
entidades internacionais: 1SO (International Organization for Standardization), IEC
(International Electrotechnical Commission). E uma entidade privada, sem fins
lucrativos, € membro fundador da 1ISO, da COPANT (Comissdo Panamericana de
Normas Técnicas) e da AMN (Associacdo Mercosul de Normalizagdo). (ALMEIDA,
2013)

As normas internacionais sé&o reconhecidas pela Organizacdo Mundial do
Comércio - OMC como a base para o comércio internacional. As normas 1SO sdo
voluntarias, cabendo aos seus membros decidirem se as adotam como normas
nacionais ou ndao. A adocéo de uma norma ISO como Norma Brasileira recebe a
designacdo NBR ISO. (ALMEIDA, 2013)

Assim, 0 que se observa € que a NR 12, ndo estabelece, os detalhes técnicos
especificos para a implantacdo de sistemas de seguranca. Apenas indica as
diretrizes basicas que devem ser seguidas para cada caso especifico - que pode
variar de maquina para maquina. Tais especificidades técnicas sdo detalhes e
regulamentadas através de outras normas, como pode ser visto na figura abaixo,

onde a NR 12 é “rodeada” por diversas normas especificas, saindo do centro onde
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encontramos a generalidade para a periferia, onde encontramos as prescricbes
detalhadas de segurangca a um grupo particular de maquinas, o que pode deixar
realmente muito complexa a solucdo de adequacédo. (CAMPOS E PINTO, 2013)

Figura 1 — NR 12 e a influéncia das normas para maguinas e equipamentos.

Fonte: Campos e Pinto 2013

A avaliacdo da conformidade € uma atividade de carater compulsério e
exercida pelo Estado, através de uma autoridade regulamentadora, por meio de um
instrumento legal, quando se entende que o produto, processo ou servico pode
oferecer riscos a seguranca do consumidor ou ao meio ambiente ou ainda, em
alguns casos, quando o desempenho do produto, se inadequado, pode trazer
prejuizos econémicos a sociedade. (FIESP, 2013)

2.3 A normaregulamentadora NR 12

A NR 12 esta regulamentada na Lei n® 6.514, de 22 de dezembro de 1977,
especificamente na secdo Xl — Das Maquinas e Equipamentos, os Art. 184, 185 e
186 da CLT. A primeira publicagdo da NR 12 ocorreu em 08 de junho de 1978, pela
Portaria GM n.° 3.214. A atualizacdo no contexto do corpo da NR 12, foi publicada



24

em 17 de dezembro de 2010, pela Portaria SIT n.° 197. O ultimo anexo (Anexo XIlI)
foi inserido na norma e publicado em 08 de dezembro de 2011, pela Portaria SIT n.°
293. A ultima atualizacdo da NR 12 foi publicada pela Portaria N.° 1.893 DE 09 de
dezembro de 2013. (Alterou alguns capitulos do corpo da Norma Regulamentadora
NR 12 e os Anexos lll e XI). (até o momento — dez./2013). (ALMEIDA, 2013)

Como a propria norma define em seu primeiro item, 12.1 (NR 12):

“ A Norma Regulamentadora NR 12 e seus anexos definem referéncias
técnicas, principios fundamentais e medidas de protecao para garantir a
saude e a integridade fisica dos trabalhadores e estabelece requisitos
minimos para a prevencdo de acidentes e doengas do trabalho nas
fases de projeto e de utilizagcdo de maquinas e equipamentos de todos
os tipos, e ainda a sua fabricacdo, importacdo, comercializacao,
exposicdo e cessdo a qualquer titulo, em todas as atividades
econOmicas, sem prejuizo da observancia do disposto nas demais
Normas Regulamentadoras - NR aprovadas pela Portaria n.° 3.214, de 8
de junho de 1978, nas normas técnicas oficiais e, na auséncia ou

omisséo destas, nas normas internacionais aplicaveis.”

Pode-se destacar como obijetivos principais da NR 12 (ALMEIDA, 2013):
* Seguranca do trabalhador

* Melhorias das condi¢cdes de trabalho em prensas e similares, injetoras,

magquinas e equipamentos de uso geral, e demais anexos.
* Maquinas e equipamentos intrinsecamente seguros.
* Conceito de falha segura.
+ Maquinas e equipamentos a prova de burla.
« Trazer informacdes sobre boas praticas em seguranca de maquinas

* Nova geracdo de maquinas: Concep¢do com seguranga intrinseca da

maquina;
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* Adequacédo das maquinas existentes;

* Reducao das assimetrias regionais quanto a protecao dos trabalhadores;
* Reducao dos acidentes tipicos;

* Prevencéo de doencas;

A NR 12 est4 estrutura em 19 titulos que compde o corpo principal, 4 anexos
com informagdes complementares para atendimento do corpo e demais anexos e 8
anexos com especificidades sobre determinado tipo de maquina, conforme é
mostrado da figura abaixo (CAMPOS E PINTO, 2013):

Parte principal

Corpo

19 titul
(19 titulos) Anexos V, VL,VILVIII,

IX, X, XIeXII
Especificidades sobre
Anexos determinado tipo de
1,110 e IV maquina
Informacdes
complementares para

atendimento do corpo e
demais anexos

Figura 2 — Estruturacédo da NR 12
Fonte: Campos e Pinto 2013
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10.
11.
12.
13.
14.
15.
16.
17.
18.
19.

Tabela 1- Norma Regulamentadora 12 — Fonte: Campos e Pinto 2013

TOPICOS DA NR 12 CAPITULOS
. Principios Gerais 12.1 a0 12.5
. Arranjos Fisicos e Instalacdes 12.6 a0 12.13
. Instalagdes e Dispositivos Elétricos 12.14 a0 12.23
. Dispositivos de Partida, Acionamento e Parada 12.24 a0 12.37
. Sistemas de Seguranca 12.38 a0 12.55.1
. Dispositivos de Parada de Emergéncia 12.56 a0 12.63.1
. Meios de Acesso Permanentes 12.64 a0 12.76.1
. Componentes Pressurizados 12.77 a0 12.84.1
. Transportadores de Materiais 12.85a0 12.93.1
Aspectos Ergonémicos 12.94 a0 12.105
Riscos Adicionais 12.106 ao 12.110
Manutencdo, Inspe¢do, Preparagdo, Ajustes e 12.111 a0 12.115
Sinalizacao 12.116 a0 12.124.1
Manuais 12.125 a0 12.129
Procedimentos de Trabalho e Seguranca 12.130 a0 12.132.1
Projeto, Fabricacdo, Importacdo, Venda, Locacao, 12.133 a0 12.134
Capacitacdo 12.135 a0 12.147.2
Outros Requisitos Especificos de Seguranca 12.148 a0 12.152

Dispositivos Finais 12.153 ao 12.155

26
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Tabela 2— Anexos da Norma Regulamentadora 12 — Fonte: Campos e Pinto 2013

ANEXOS

Anexo | — Distancias de Seguranca e Requisitos para o Uso de Detectores de
Anexo Il — Conteldo Programatico da Capacitacao

Anexo Il — Meios de Acesso Permanentes

Anexo IV — Glossario

Anexo V — Motosserras

Anexo VI — Maquinas para Panificacéo e Confeitaria

Anexo VII — Maquinas para Agougue e Mercearia

Anexo VIII — Prensas e Similares

Anexo IX — Injetora de Materiais Plasticos

Anexo X — Maquinas para Fabricacao de Calgados e Afins

Anexo XI — Maquinas e Implementos para Uso Agricola e Florestal

Anexo XII — Equipamentos de Guindar para Elevacdo de Pessoas

2.4 Etapas de implantacdo para adequacédo a NR 12

E de suma importancia para este trabalho o entendimento de todas as etapas
que as empresas precisam passar para a adequacdo a nova NR 12, para assim
estudar o impacto desta implantacdo na empresa e como as mesmas estao tratando

o tema, entendo as suas dificuldades. (FIESP, 2013)

2.4.1 Etapa 01: Inventario das Maquinas e Equipamentos Localizados em Planta

Baixa

De acordo com a NR 12 (item 12.153 e 12.153.1) o empregador deve manter
o inventario das maquinas e equipamentos atualizado com as devidas identificacfes
e com a localizacdo em planta baixa (layout), para que as mesmas sejam analisadas

e adequadas conforme a NR 12. Abaixo estdo os itens da NR 12 em questao:

2.4.2 Etapa 02: Andlise de Risco

Apés a elaboracdo e adequacdo do inventario, um profissional legalmente

habilitado deve fazer uma andlise de riscos (item 12.39) do sistema de seguranca
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das e maquinas e equipamentos, analisando todo o sistema elétrico, eletrdnico,
pneumatico, hidraulico e mecéanico. A andlise de riscos é uma analise sistemética, e
tem o objetivo de informar quais Sd0 0s riscos que a maquina e equipamento
oferecem, qual € a categoria do risco, quais as medidas de prevencdo ou protecao
gue existem, ou deveriam existir para controlar os riscos, quais as possibilidades dos
perigos serem eliminados, e quais sdo as partes da maquina e equipamento que

estdo sujeitos a causar lesdes e danos. (FIESP, 2013)

2.4.2.1 Normas para elaboracéo da analise de riscos

As normas técnicas oficiais e vigentes para a apreciacdo de riscos sao
(FIESP, 2013):

e NBR 14009, EN ISO 12100, ISO 14121, e para a categorizacédo do sistema de
seguranca a NBR 14153, sendo:

e NBR 14009:1997 - Seguranca de Maquinas — Principios para apreciacdo de

riscos.

e EN ISO 12100:2010 - Safety of machinery — General principles for design -
Risk assessment and risk reduction.

e NBR 14153:2013 - Seguranca de Maquinas — Partes de sistemas de comando

relacionados a seguranca — Principios gerais para o projeto.

A avaliacdo dos riscos da maquina ou equipamento segue 0 seguinte roteiro:
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Figura 3 - Processo interativo para o alcance de seguranca
Fonte: ABNT NBR 14009:1997

2.4.3 Etapa 03: Emissdo da ART

Antes de iniciar a elaboracdo da analise de risco, o profissional legalmente
habilitado deve recolher a ART no CREA de sua regido, para que a analise de risco
esteja sob sua responsabilidade técnica, conforme item 12.39 da NR 12. (FIESP,
2013)

Os riscos provenientes de uma maquina podem ser muito diversos. Assim,
devem ser observados além dos riscos mecanicos por esmagamento e cortes,
também os riscos térmicos, elétricos e aqueles provocados por radiacdo, etc.
(FIESP, 2013)

De acordo com o resultado da avaliagdo de risco é efetuada uma reducédo de
risco de acordo com a EN ISO 12100. A reducdo de risco é realizada antes e
durante a fase de planejamento ou apOs a conclusdo da maquina ou instalacéo.
Através da repeticdo da avaliacdo obtém-se um processo interativo, cujo auxilio
minimiza o risco a0 maximo possivel e adotam-se medidas de protecédo. (FIESP,

2013)


http://www.pilz.com/pt-BR/knowhow/standards/standards/generic_standards/articles/00237
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2.4.4 Etapa 04: Adequacéao

Ao terminar a avaliacdo de riscos, apos todos os perigos e riscos identificados
e com a devida ART elaborada e emitida junto ao CREA, sera necessario elaborar
um plano de agdo para adequar todo o parque de maquinas conforme a NR 12, e
executar as alteracdes pertinentes identificadas na prévia andlise de riscos. (FIESP,
2013)

Importante destacar que todos os trabalhos de adequacdes e implementacdes
executados nas maquinas e equipamentos referentes as exigéncias da Norma
Regulamentadora NR 12, serdo de grande valia se forem documentados tanto na
forma escrita como na forma ilustrativa, informando quais 0s componentes e
protecdes que foram instalados, sejam no ambito elétrico, eletrdbnico, mecanico,
pneumatico ou hidraulico. Relatar tudo o que foi executado na maquina e
equipamento, ilustrando com fotos do antes e depois das adequacdes e manté-los
juntos aos documentos de projeto da maquina e equipamento, analise de riscos e
ART emitida, para que desta forma obtenha-se um conjunto de documentos dos
quais comprovem as adequacdes executadas nas maquinas e equipamentos

conforme as exigéncias da Norma regulamentadora NR 12. (FIESP, 2013)

2.5 Procedimentos para adequacdo das maquinas e equipamentos

As maquinas e 0s equipamentos e seus respectivos sistemas de seguranca,
seja elétrico, eletrbnico, mecéanicos, pneumaticos ou hidraulicos devem ser
elaborados e projetados conforme as exigéncias da norma regulamentadora NR 12
e normas técnicas vigentes. Devem possuir caracteristicas minimas de seguranca as
quais sdo de uso geral, e caracteristicas especificas para o determinado tipo de
maquina e equipamento. (CAMPOS E PINTO 2013)

As Normas técnicas oficiais vigentes de seguranca em maquinas e
equipamentos, conforme explicitado acima, estao classificadas como normas do tipo
A: definem os conceitos, principios de projetos e aspectos gerais de seguranca,
normas do tipo B (B1 e B2): aspectos e componentes de seguranca e normas do
tipo C: fornecem prescricdes detalhadas de seguranca a um grupo particular de
maquinas. (FIESP, 2013)
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Deve-se elaborar a Analise de Riscos do sistema de seguranga das maquinas
e equipamentos (conforme visto anteriormente), que tem como objetivo informar
quais sdo 0s riscos que as maquinas e equipamentos oferecem, qual € a categoria
do risco, quais as medidas de prevencdo ou protecdo que existem, ou deveriam
existir para controlar os riscos, quais as possibilidades dos perigos serem
eliminados, quais sdo as partes da maquina e equipamento que estdo sujeitos a
causar lesbes e danos, e executar as adequacdes conforme a Apreciacdo de
Riscos. (FIESP, 2013)

2.6 Dados com relacdo aos acidentes em maquinas e equipamentos

O MTE fez um estudo onde apresenta a sua motivacdo em aumentar o rigor
nos critérios de avaliacdo da seguranca em magquinas. Estes dados sédo analisados
no ano de 2013, até o més de setembro. A figura 4 apresenta a quantidade de itens
interditados nos anos de 2007 a 2013, onde se observa um aumento significativo
apos 2010, ano de publicacdo na revisdo da NR 12. (MTE, 2013)

7000 6534 6345

6000
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4247
4000
2838 2870
3000 1
1882

s | 1757
1000 | ‘llll

0 &

2007 2008 2009 2010 2011 2012 2013

Figura 4 — Grafico com as quantidades de itens interditados por ano (de 2007 a
2013)
Fonte: MTE - Sistema federal de Inspecéo do Trabalho.

J& a figura 5 apresenta os principais itens fiscalizados com relacdo as partes
na NR 12 mais importantes, onde se verifica a grande importancia dada pelos fiscais
para os dispositivos de seguranca, sendo 2486 vezes fiscalizados. Também se
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observa a importancia das instalacdes e dispositivos elétricos, que aparece como 0
segundo de maior interesse para os fiscais no ano de 2012. (MTE, 2013).

Aspectos ergonomicos 202
Transportadores de materiais. /82

Componentes pressurizados 130

Meios de acesso permanentes 190
Dispositivos de parada de emergéncia ﬁldfo
Sistemas de seguranca ﬁ: 486
Dispositivos de partida, acionamento e parada 442
Instalagoes e dispositivos elétricos 1 ﬁhom

Arranjo fisico e instalacoes ﬁ?us
Principios Gerais Bil400

0 500 1.000 1.600 2000 2.500

Figura 5 — Gréfico com os itens da NR 12 fiscalizados no ano de 2012
Fonte: MTE - Sistema Federal de Inspecao do Trabalho.

Ainda, a seguir, se observa a capacitacao dos trabalhadores como um dos
pontos importantes a serem observados na adequacédo, pelo menos este € um dos
focos dos Auditores Fiscais do MTE. (MTE, 2013)

Disposigoes finais ﬁ261
Outros requisitos especificos de seguranca '5
Capacitagio Fa 1776
Projeto, fabricagio, importagao... | I'lJB
Procedimentos de trabalho e seguranca ﬁlzss
Manuais -li“?

Sinalizagzo | II38

Manutengao, inspegao, preparagao, ajustes...—i429

Riscos adicionais | 61 | v |

0 200 460 6607 860

Figura 6 — Gréafico com os itens da NR 12 Fiscalizados no ano de 2012
Fonte: MTE - Sistema Federal de Inspec¢éo do Trabalho.
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Os trés graficos acima evidenciam a importancia dada pela fiscalizacdo em

alguns itens especificos da norma, o que leva a entender que estes séo

considerados pelo MTE os “vildes” dos acidentes de trabalho. Importante ainda

observar que, apesar do foco em grupo determinado, todos os itens séo fiscalizados.

Mas a andlise de pareto, rapidamente aplicada, mostra que estes itens sdo 0s que

podem estar ocasionando uma quantidade maior de acidentes nas maquinas,
segundo o levantamento do MTE. (MTE, 2013).

2.7 Argumentos dos empregadores

Os principais argumentos dos empreséarios, sobre os impedimentos e

dificuldades de implantac&o nas industrias podem ser considerados (FIESP, 2013):

1) CONTRASSENSO DA FORMA DA NORMA NR 12:
Mesma redacdo para magquinas novas e usadas;

Mesma redacgédo para fabricantes e usuarios;

Prazos para adequacéo, varios itens, para maquinas novas;

Indefinicdo na aceitagdo das normas de referéncia internacionais e falta de

varios anexos especificos;

Inseguranga na categoriza¢ao dos riscos e na identificagdo das condi¢des de
Grave e Iminente Risco - GIR;

Proibicdo da negociacdo de maquinas usadas, sem atender a Norma,

impossibilitando pequenos e médios de trocarem 0 maquinario.
2) DIFICULDADES NA IMPLANTAC;AO DA NORMA NR 12:

Alto custo para adequacdo das maquinas, inviabilizando a adequacédo de

maquinas pequenas;

Necessidade de contratacdo de assessoria especializada para a adequacéo

de maquinas complexas e linhas de producéo;
Queda de produtividade nas maquinas usadas protegidas;

Falta de uma certificacdo de maquinas, e inseguranca na adequacdo, com

possiveis alteracfes futuras da Norma;
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Falta de profissionais qualificados e especializados na adequacdo das

maquinas.
3) DIFICULDADES CAUSADAS PELA NOVA REDACAO DA NR 12:
Dificuldade na compra de maquinas adequadas;

Comercializacdo de maquinas novas e usadas sem atender a Norma (Falta

de “declaracéo de atendimento a Norma”);

Fabricantes e importadores com dificuldade de entendimento e adequacao a
Norma e a fiscalizacao;

Fiscalizacdo questionando adequacdes com responsavel técnico e ART
recolhida;

Interdicdo de maquinas e processos por Grave e Iminente Risco, a critério do
Auditor-Fiscal do MTE.
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3 METODOLOGIA

3.1 CLASSIFICACAO DA PESQUISA

Para Oliveira (1997, p. 45) “[...] a Metodologia estuda os meios ou métodos de
investigacdo do pensamento concreto e do pensamento verdadeiro, e procura
estabelecer a diferenca entre o que é verdadeiro e 0 que nao €, entre o que €é real e
o que é ficcao”. Esta pesquisa pode ser classificada como exploratoria, de modo a
proporcionar maior familiaridade com o problema do impacto da adequacdo de
maquinas e equipamentos e as dificuldades de implantacdo das adequacgbes pelas
empresas, sejam por problemas culturais, falta de recursos, falta de conhecimento,
etc. Segundo Gil (1995), estudos dessa natureza objetivam desenvolver, esclarecer
e modificar conceitos e ideias, buscando a formulacdo de problemas mais precisos
ou hipoteses pesquisaveis para estudos posteriores. A pesquisa bibliografica
envolve fundamentalmente a andlise ap6s reformulacdo da NR 12:2010 e os
acidentes associados as maquinas e equipamentos, contendo também a
apresentacao de métodos de avaliacdo de risco. Quanto aos procedimentos é uma
pesquisa de fonte de papel, com pesquisa bibliografica e documental envolvendo
também pesquisa de campo, buscando analisar e verificar as operacionalidades das

empresas pesquisas.

Trata-se de uma pesquisa descritiva de natureza quantitativa, que segundo
Gil (2006), os estudos descritivos apresentam como principal objetivo a descri¢ao
das caracteristicas de determinada populacdo ou fenémeno, assim como
estabelecer relacdes entre varidveis. Sua principal caracteristica esta na utilizagédo
de técnicas padronizadas de coleta de dados, como questionério e observagéo
sistematica. A abordagem descritiva permitiu a apresentacdo das caracteristicas do
fendbmeno pesquisado, levando a relaciona-lo com a realidade particular dos sujeitos
da pesquisa. A investigacdo descritiva permite descrever fatos e fenbmenos a
respeito de uma determinada realidade. Neste caso, 0s pesquisadores tendem a
analisar seus dados indutivamente. O processo e seu significado sdo os focos

principais de abordagem.
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Para Gil (1994) a pesquisa quantitativa considera que tudo pode ser
quantificavel, o que significa traduzir em ndameros opinides e informacdes para

classifica-las e analisa-las. Requer o uso de recursos e de técnicas estatisticas.

3.1.1 Procedimento de coleta e interpretacédo dos dados

Inicialmente realizou-se uma revisdo bibliografica geral da NR 12, onde se
verificou o aumento significativo de itens exigidos pela Norma Regulamentadora 12
guanto aos aspectos das protecbes de maquinas e equipamentos, considerando
todo o ciclo de vida Gtil dos equipamentos, do projeto ao descarte. Com este suporte
de informacdes necesséarias para o entendimento da pesquisa, partiu-se para a
pesquisa de campo com o estudo de caso de empresas comuns na industria da
transformacao nos estado do Parana, Santa Catarina e Rio Grande do Sul, sendo
que este estudo envolveu a aplicacdo de questionarios quanto as barreiras que as
empresas tem enfrentado para implantacdo de dispositivos, com relacdo aos
aspectos de seguranca de maquinas e equipamentos impostos pela reformulacéo da
NR 12.

Esta pesquisa de campo com o objetivo de obter informagdes e
conhecimentos a respeito de um problema, para o qual se busca uma resposta, ou
de uma hipétese, que se queira comprovar, ou descobrir novos fenbmenos ou as
relacbes entre eles, conforme definido na metodologia apresentada por Lakatos e
Marconi (2005).

A investigacéo se caracteriza, ainda, como um estudo de caso, tendo em vista
que ocorreu em grupo limitado de empresas. Para isto utilizou-se o que propde Gil
(1994): “O estudo de caso é caracterizado pelo estudo profundo e exaustivo de um
Ou poucos objetos, de maneira a permitir conhecimento amplo e detalhado mesmo.”
Quanto as limitacbes deste tipo de pesquisa, 0 autor ainda esclarece que “a
impossibilidade de generalizacdo dos resultados obtidos com o estudo de caso

constitui séria limitagdo deste tipo de delineamento”.

Sobre a coleta de dados Trivifios (1994), considera que dados podem ser
usados indistintamente, para referir-se a qualquer tipo de informacbes que o
pesquisador venha a reunir e analisar para estudo de determinado fenémeno social.
A investigacdo utiliza dados primarios, por buscar dados diretamente com o0s

elementos da populacdo. Utiliza também dados secundéarios, através de uma
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pesquisa bibliografica do embasamento tedrico que se pretende evidenciar na
apresentacdo dos resultados. Dessa forma, foram consultados livros, artigos

cientificos e técnicos, dissertacdes, teses e outros.

Como técnica de levantamento de dados e informacgbes, foi utilizado
questionario fechado contendo vinte e trés questbes, aplicado a no minimo dois
funcionarios das empresas selecionadas. Gil (1995) observa que “nas questdes
fechadas, apresenta-se ao respondente um conjunto de alternativas de resposta
para que seja escolhida a que melhor representa sua situagao ou ponto de vista”. A

coleta de dados foi realizada durante os meses de fevereiro e margo de 2014.

3.2 FOCO DA PESQUISA

Apos mais de trés anos da publicacdo da NR 12, muitas industrias ja tiveram
suas maquinas regularizadas por todo o pais, quer seja pela atuacdo da Auditoria-
Fiscal do Trabalho, quer seja pela acdo preventiva dos empresarios. Mas ainda ha
muita dificuldade nas adequacfes, principalmente em relacdo aos custos de
implantacéo e a grande necessidade de mudanca cultural no trato da seguranca em
maquinas. Este trabalho tem o objetivo de analisar os problemas encontrados, por
empresas da regido sul do pais, no trato de tais adequacdes.

3.3 UNIVERSO DA PESQUISA E AMOSTRA

Foram analisadas dezessete empresas, de porte e segmentos diversos, nos
trés estados do sul do pais. A amostra utilizada para este estudo compde-se de
trinta e sete colaboradores, destas dezessete empresas, sendo na maioria dois

colaboradores por empresa, nas areas de gestdo e supervisdo da producdo. As

industrias selecionadas estédo assim distribuidas, nos trés estados do sul:
1. Quatro no Rio Grande Sul;
2. Seis em Santa Catarina,
3. Sete no Parana.

Sao todas empresas multinacionais, sendo duas multinacionais de origem
brasileira. Sdo industrias com unidades de porte médio e grande, com varias

unidades fabris no Brasil e no Mundo, sendo dos setores de Automobilistica,
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Madeira, Metal-Mecéanica, Eletrodomésticos, Eletro-eletrbnica, Alimentos, Metais e

Cimento. Procurou-se diversificar o segmento para aproximarmos mais da realidade.
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4 RESULTADOS E DISCUSSAO

O objetivo da Nova NR 12 é de ter em médio prazo maquinas realmente
seguras, com informagfes minimas para que estes sejam projetados e construidos
desta forma desde o seu transporte, utilizacdo e manutencdo, até o descarte, e
consequente reducdo dos acidentes nestas. A0 mesmo tempo, a norma traz
medidas para adequacao das maquinas que ja estdo em utilizagdo ha alguns anos,
além de apontar a necessidade de informacéo e capacitacao dos trabalhadores, com
explicacbes mais claras sobre o que € necessario, formulando um conceito de
atualizacao continua, o que a diferencia da antiga versdo. A nova versao contempla
a maioria dos diferentes modelos de maquinas e equipamentos de distintos
processos de trabalho, buscando proteger de fato os envolvidos nos métodos de

fabricacéo, e nas demais areas envolvidas.

Passados mais de trés anos da publicacdo da norma, milhares de plantas
industriais j& tiveram suas maquinas regularizadas por todo o pais, quer seja pela
atuacdo da Auditoria-Fiscal do Trabalho, quer seja pela acé&o preventiva dos
empresarios. Mas ainda ha muita morosidade e falta de atitude das industrias.
Alegacdes diversas como podem observar na pesquisa de campo, servem para
atrasar o processo de adequacédo, como a falta de recursos financeiros, problemas
na interpretacdo das normas e falta de fornecedores adequados tanto para
fornecerem novos equipamentos e/ou adequarem o0s existentes. O que, em parte,
encontramos justificativas, mas na maioria dos casos a situacao é resolvida com a
priorizacdo das adequacOes necessarias, que até o momento acontece em um

grupo reduzido de empresa.

Todas as industrias selecionadas nesta pesquisa de campo tém processos
gestdo de Seguranca, Saude e Meio Ambiente (SSMA) ou, conforme padréo
internacional, Enviromment, Health e Safety (EHS), implantados em nivel corporativo
e possuem Engenheiros de Seguranca respondendo por esta gestdo. Evitou-se
aplicar o questionario a area de SSMA (ou EHS) para que o mesmo néo fosse
distorcido por uma realidade particular, dado que o objetivo desta analise é entender
a visdo da gestdo e ndo da area de seguranga, por entender-se que esta deve ter

uma cultura de seguranca reconhecidamente como importante para empresa.
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Evitou-se analisar as empresas pequenas ndo por que ndo achamos importante,
mas por que observamos que as mesmas ainda nao estao como foco de fiscalizagéao
ou gquando estdo apenas estdo agindo reativamente e pontualmente, o que poderia
distorcer a pesquisa, dado que as mesmas possuem particularidades especificas no

atendimento as normas.

Na sequéncia sdo analisados os dados obtidos na pesquisa de campo dos
dados das vinte e trés questbes apresentadas, conforme podem ser vistas no

Apéndice |, para cada uma das dezessete empresas.

Abaixo se apresenta a distribuicdo de questionarios, aplicados aos

colaboradores e quantos responderam:
Rio Grande do Sul — dez questionarios
Santa Catarina — treze questionarios
Parana — quatorze questionarios.

Abaixo se apresenta os resultados dos questionarios, sendo estes divididos
em cinco partes, uma para as informacdes gerais da empresa, que serve de base
para pesquisa. Neste item as respostas foram as mesmas para colaboradores da
mesma empresa, obviamente. Os que ndo mantiveram coeréncia foram

descartados, sendo apenas um, para este caso.

A parte dois trata de questdes sobre a estrutura de engenharia de seguranca
destas empresas, ou seja, como as mesmas estdo orientadas e se tem

preponderancia sobre as decisdes da empresa.

Na terceira parte do questionério faz-se um levantamento das causas sobre o
que dificulta a implantacéo / adequagcdo da nova norma, entendendo-se que pode

ser mais de um problema ou causa.

A parte quatro possui questdes relativas ao interesse das organizagdes na
adequacao, ou seja, quando as fazem, o que realmente as levou a efetivar a

iniciativa (ou ira incentivar, caso as implementagcdes nédo tenham iniciadas).

Finalmente na quinta e Ultima parte do questionario, as questdes analisam o
gue os gestores acham do novo texto (e contexto) da NR 12 com relagdo ao impacto

desta nos processos produtivos, buscando entender a real visdo destes gestores
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sobre a norma. Para cada uma das vinte e trés questdes sera apresento um gréafico

respectivamente com os resultados da pesquisa, conforme analisado a seguir.

O questionario completo podera ser verificado no Apéndice deste trabalho.
4.1 Parte 1-Informacdes gerais — base da pesquisa

Para este item contabilizou-se apenas o total de empresas, num total de
dezessete, conforme informado acima. Os relatérios forma consolidados
considerando o universo do total de empresa e ndo de colaboradores que enviaram
os relatérios. Para cada uma das vinte e trés questdes sera apresento um grafico

respectivamente com os resultados da pesquisa.

No Grafico da figura 7 apresenta a quantidade de colaboradores da empresa,
incluindo terceiros, dados que estes também operam 0s equipamentos, objetos
desta pesquisa. Observa-se que sdo unidades fabris de porte médio e grande,
ficando principalmente concentrado em até 1000 colaboradores.
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Figura 7 — Grafico da quantidade de colaboradores por empresa

Fonte: O Autor (2014)

O Grafico da figura 8 gquestiona se a unidade ja registrou acidentes com

afastamento em maquinas e equipamentos nos ultimos 36 meses.
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Sim, 4 ou mais
12%
Ndo
0%
Simaté 3
35%
Figura 8 — Grafico dos Acidentes com afastamento em maquinas e

equipamentos nos ultimos 36 meses
Fonte: O Autor (2014)

O gréfico da figura 8 demonstra, segundo as respostas da questao, que todas
as empresas ja apresentaram acidentes com afastamento nos ultimos 36 meses, ou
seja, apos a entrada em vigéncia da nova redacao da NR 12 em dezembro de 2012.
0 que vem corresponder a indicacéo e dados dos MTE.

H& uma forte concentracdo de na faixa de até pelo menos trés acidentes, com
maior concentragdo em um acidente por empresa pelo menos. O que justifica a
necessidade de investimentos em seguranca em maquinas, fato que todas

apresentaram problemas com este quesito.

O grafico da figura 9 apresenta o resultado da questdo se a unidade ja foi
fiscalizada pelo MTE com relacdo a NR 12 nos ultimos 36 meses, ou seja, apos

revisao.
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mSim

mNio

Figura 9 — Grafico da Fiscalizacdo do MTE com relacdo a NR 12 nos ultimos

36 meses
Fonte: O Autor (2014)

Observa-se que a maioria absoluta, quase 80%, das empresas ja foram
fiscalizadas, o que demonstra que a fiscalizacao federal esta realmente empenhado
em fiscalizar os procedimentos de adequacédo, buscando alcancar um outro patamar

de seguranca, conforme metas.

O gréfico da figura 10 faz o questionamento se a empresa ja possui, qual

percentual de adequacéo total & norma.

NAO, MAS TEM
PLANOS
FUTUROS
35%

6%

Figura 10 — Grafico das Maquinas/Equipamentos ja adequados na empresa

Fonte: O Autor (2014)
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A andlise das respostas nos faz concluir que ainda existe um parque
gigantesco de maquinas para serem adequadas, se est4d apenas no comeco.
Nenhum indicou a que a empresa possui a totalidade de adequacdes, 0 que vem

corresponder a indicacéo e dados dos MTE.

O Gréfico da figura 11 apresenta uma pergunta quanto as adequagdes da NR
12 em andamento das empresas.

Mais que 75%
6%

Entre 50% e

75%

12%

100% (ou
—_— quase)

0%

Figura 11 — Grafico da quantidade de industrias com adequacfes em
andamento

Fonte: O Autor (2014)

Isto indica que, apesar da maioria ainda ndo estar adequada (conforme
grafico quatro), h4 um interesse generalizado na adequacado. Indica ainda que

mesmo as empresas que nao estdo em fase de adequacédo tém planos futuros.

Na figura 12 se analisa o0s custos de adequacdo das maquinas e
equipamentos, indicando que o0s custos estimados pelas empresas para a
adequacao segundo a maioria é realmente alto, o que pode de fato representar uma
barreira para adequacéo, dado ainda o fato de que o parque pode ser obsoleto, ndo
justificando o investimento nestes equipamentos. Talvez o correto fosse atualizar o

parque fabril jA com maquinas adequadas.
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Figura 12 — Grafico dos Custos de Adequacao das maquinas a NR 12

Fonte: O Autor (2014)

4.2 Parte 2 — Estrutura de seguranca da empresa

As analises das respostas dos questionarios relativas as questdes de 7 a 10
trata do que a empresa oferece como estrututa de gestdo para seguranca, como

ativos de processos organizacionais.

A questdo sete representada na figura 13 mostra que ainda ha um viséo
distorcida quanto a seguranca pelos trabalhadores. A maioria das respostas indicam
que os trabalhadores ainda ndo consideram a seguranca tal importante, pelo menos
esta € a visao dos gestores e coordenadoes.

Totalmente
0%
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Figura 13 — Gréfico Incando a importancia da seguranca dada pelos
trabalhadores, segundo a andlise dos gestores

Fonte: O Autor (2014)

A maioria das respostas indicam que os trabalhadores ainda ndo dao a devida
importancia a seguranga, como 0s gestores gostariam, pelo menos esta é a visédo
destes. Este € um tema polémico, dado que muitos acidentes acontecem devido a

burla de sistemas de seguranca existente.

A questdo oito indaga se a engenharia de seguranca é entendida como
importante, porém normalmente ndo consegue liderar as mudangas necessarias e

fica marginalizada pelas decis6es da area produtiva.

As repostas verificadas no gréafico da figura 14 indicam que na maioria das
indUstrias analisadas a engenharia de seguranca do trabalho ainda ndo consegue
liderar as mudancas necesséarias para a implantacdo do ambiente de cultura.
Apenas uma pequena parcela de industrias tem a cultura na seguranga como diretriz
basica para as mudancas necessarias. Ha4 ainda uma for¢ca muito grande das areas
de producédo sobre as decisbes de implantar ou ndo determinadas tecnologias.
Normalmente as que implicam em aumento de produtividade s&o implementadas

rapidamente. Nao é o caso para as tecnologias de seguranca em maquinas.

Muito pouco
12%

Figura 14 — Gréfico da Importancia da Seguranca e sua forca de mudanca

Fonte: O Autor (2014)
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Figura 15 — Gréfico da engenharia de seguranca atuando de maneira forte e

com for¢ca de mudancga
Fonte: O Autor (2014)

A questao do grafico da figura 15 trata se a engenharia de seguranca atua de
maneira forte e possui forca de mudanca na empresa. Observa-se que a seguranca
do trabalho tem forgca apenas para uma minoria de empresas questionadas. O que

vem de encontro com o levantamento anterior, da questéo oito.

A andlise do grafico da figura 16 verifica se a capacitacdo dos profissionais

gue operam as maquinas € adequada.

Bastante Totalmente
6% 6%

Figura 16 — Gréfico da capacitacdo dos profissionais

Fonte: O Autor (2014)
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Pode-se notar que ha um reconhecimento dos proprios gestores que ainda se
tem muito que evoluir neste quesito. A capacitacdo é uma das principais fontes de
fiscalizacdo dos Auditores do MTE, e esta analise vem realmente demonstrar o
guanto a necessidade de uma rela mudanca para uma melhor capacitacdo dos

profissionais.

4.3 Parte 3 - Principais dificuldades da empresa para a adequacao

Este conjunto de questbes da parte trés analisa as barreiras diretas para

implantacéo da NR 12 nas indUstrias analisadas.

Nenhuma
6%

Muito pouco
12%

Figura 17 — Gréafico das dificuldades com o texto da norma
Fonte: O Autor (2014)

Composta por cinco questdes, este grupo de andlise ja indica na sua primeira
questdo, que o grafico da figura 17 apresenta uma forte indicacdo que a norma
ainda apresenta dificuldades quanto a sua interpretacédo e objetividade, segundo a
visdo dos gestores destas industrias.

7

JA no gréfico da figura 18 é analisada a disponibilidade de recursos
financeiros, indicando que estes ainda ndo se encontram disponiveis para 0s
processos de adequacdo de seu parque de maquinas. Na verdade isto é uma
caracteristica comum no envolve o desembolso de recursos quanto se trata de
atualizacdo nas industrias, seja tecnoldgica ou de seguranca de uma maneira

genérica. O parque tecnoldgico desatualizado é a maior prova desta caracteristica
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da industria nacional. Neste caso o custo de adequacdo ndo é baixo, e chega a
representar de 50 a 80% do custo da maquina, principalmente nestes casos de

maquinas obsoletas.

Nenhum Muito pouco
6%

Figura 18 — Grafico da escasses de recursos financeiros
Fonte: O Autor (2014)

O grafico da figura 19, relacionado a questdo 13 deste questionario, indica
que as areas de gestdo da producdo estdo sempre pressionadas por maiores
indices de produtividade. Observar que esta pressdo impede ou pressupde que
impede o uso adequando de tecnologias que usam do conceito de dispositivos de

seguranca.

Muito pouco

0%

Figura 19 — Gréfico indicando as pressfes por maior produtividade

Fonte: O Autor (2014)
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O grafico da figura 20 € um dos mais importantes para proposta deste
trabalho, indicando problemas sérios, ainda, com a implantacdo da cultura de
seguranca nas empresas. Segundo os dados obtidos nos questionarios os gestores
avaliaram que as suas empresas ainda estdo com problemas sérios no quesito

evolucao da cultura para implantacdo dos conceitos de maquina segura.

Muito pouco
12%

Figura 20 — Gréfico da analise da cultura da empresa como impedimento
Fonte: O Autor (2014)

Apontado como um dos problemas principais para a adequacdo das
maquinas, a dificuldade de encontrar fornecedores que ja estdo adequados ainda é
um problema para a maioria das indastrias analisadas, conforme poder ser

observado no grafico da figura 21.
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Figura 21 — Gréfico da dificuldade de encontrar fornecedores adequados

Fonte: O Autor (2014)

4.4 Parte 4 — Por que a empresa vai implementar ou esta implementado

O grupo de questbes a seguir analisa a real razdo da necessidade de
implantagcdo das adequacdes exigidas pela nova redagcdo da NR 12 nestas

industrias.

Este conjunto de questbes vai permitir observar se as empresas estao
realmente interessadas na mudanca, acreditam na necessidade de mudanca ou

estdo sendo impulsionadas pelas forgas da legislacéo, por exemplo.

Figura 22 — Gréfico da Cultura de seguranca como pilar
Fonte: O Autor (2014)

O grafico da figura 22 esta relacionado com a questdo 14, porém a analise
aqui se refere especificamente ao fator cultura de seguranca como necessidade
primordial da adequacao. Se observa que ha grupo até razoavel de empresas que
dizem estar implementando as adequacdes por que isto vem de encontro com a
cultura da organizacdo. Mas a maioria ainda ndo aponta este quesito como o mais

importante.

Cabe questionar se as industrias que possem esta cultura, por que, dado esta

caracteristica, ja ndo estavam adequadas.
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Razoavelmente
23%

Figura 23 — Grafico indicando a adequa¢do como redutora de passivo
Fonte: O Autor (2014)

A analise da questdo 17 da figura 23, aponta a adequacao como redutora de
passivos trabalhistas como sendo importante para estas industrias, pois pode
representar um ganho para a empresa, vindo como retorno dos investimentos em

adequacao, por exemplo.

As questdes dezoito e dezenove devem ser avaliadas em conjunto, dado que
sdo complementares. As analises dos dois graficos das figuras 24 e 25 apontam um
problema muito entristecedor, mas que é sabidamente a realidade da industria
nacional, ou seja, todas as medidas de seguranca sdo tomadas devido a obrigacéo
legal que sdo submetidas as empresas, atraves da fiscalizacdo. Somente a
exigéncia legal ndo é o suficiente, precisa-se uma forca tarefa de intensa
fiscalizacdo para que as mesmas venham a tomar as medidas necessarias. A
auséncia desta obrigatoriedade, que era o cenario do passado recente, permitiu as
indUstrias consolidarem um parque de maquinas equipamentos que levaram a
invalidez e até a morte milhares de pessoas em todo o pais, como é 0 caso,
emblematico do ex-presidente do Brasil, Luis Inacio Lula da Silva, que teve um

membro superior amputado em uma maquina sem condic¢des de trabalho seguro.

Fazem mais de 10 anos que se fala, no Brasil, em revisdo da NR 12.
Entretanto, o seu ndo cumprimento sO representava algumas multas e interdicoes,
nao necessariamente, gerava perdas significativas para as empresas. Mas agora o

cenario é outro, obriga a industria, através de regras rigidas, a se adequarem.
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Figura 24 — Grafico analisando a adequacdo como obrigatoria
Fonte: O Autor (2014)

A grafico da questdo dezenove (figura 25) vem reforcar a analise anterior. A
maioria das empresas esta sendo impulsinada para a adequacao através da visita

de um “consultor externo”, o Auditor-Fiscal do MTE.

Muito pouco
12%

Figura 25 — Gréfico da atuacdo da fiscalizacao federal

Fonte: O Autor (2014)

45 Parte 5 - Sobre o texto e contexto da nova norma

Tema bastante polémico, pois ainda ndo ha consenso, pelo pela parte
patronal, de que o0 novo texto esteja adequado a realidade. Muitas empresas ainda
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alegam discrepancia em varios pontos da norma, conforme pode ser observado na
revisdo bibliogréafica. O grafico da figura 26, por sua vez indica que a normativa €
razoavelmente aplicavel, dado que muitos acidentes sdo recorrentes, devido a falta
de protec¢des, solicitadas na nova redacéo.

Totalmente
6%

Figura 26 — Gréfico analisando que a norma esti correta, dado que o0s

acidentes sao recorrentes
Fonte: O Autor (2014)

Analisando-se em conjunto com a questédo do grafico da figura 27, se observa
gue a maioria dos gestores acha que a norma é relativamente rigida, que no se pode
entender como algo possitivo. Dado que na outra face esta o crescente aumento dos

acidentes. Aumento de acidentes sdo compensados com um controle mais rigido.

Totalmente
6%
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Figura 27 — Gréfico — A norma esta correta porém é rigida
Fonte: O Autor (2014)

Neste grafico da figura 28 verificamos que a maioria esmagadora dos
gestores entende que a horma nao esta adequada com a realidade brasileira. O que
leva a entender que no Brasil ainda ndo se tem condi¢des de ter maquinas seguras.
Desnecessario destacar que esta ndo é a visdo do governo.

Figura 28 — Gréfico de dados indicando a adequacdo da normativa ao pais
Fonte: O Autor (2014)

Um importante impacto levantado pelas empresas € a perda de produtividade,
pois alegam que as maquinas do processo produtivo e equipamentos industriais
ficam restritos a algumas operagfes. Podemos citar, por exemplo, 0 processo de
estamparia em empresas do ramo metal-mecéanico, onde as prensas possuem area
atil de trabalho para conformacéo da chapa especifica, que com a adequacao torna-
se limitada, devido ao fechamento (do tipo protecao fixa) do puncao, pois é normal
processar chapas grandes para melhor aproveitado de matéria-prima. O que as
empresas nao consideram € que apos as adequagbes had um ganho de
produtividade quando se trata de motivacdo do funcionario. Com o melhor trato do
colaborador ha uma reducdo na rotatividade, com diminuicdo dos pedidos de
demissdo, podendo se investir mais nos empregados. Uma boa adequacdo nos
requisitos de ergonomia também gera ganhos para a empresa, devido a reducéo
dos afastamentos por doencas ocupacionais. Através de um bom estudo em
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conjunto com as adequacdes da nova normativa se pode dar maior velocidade ao

processo produtivo, mesmo com os dispositivos de seguranca.

A questéo treze representada da figura 29, indicou que estes gestores estéo
pressionados para alcancar maiores indices de produtividade. O que direciona a
entender as respostas dados para o grafico da questéo vinte e trés, representado na
figura 29. Ha também um entendimento de que os dispositivos de seguranca

solicitados pela normativa diminui a produtividade destas maquinas.

Muito pouco
6%

Figura 29 — Gréfico da NR 12 como restricdo de produgéo

Fonte: O Autor (2014)
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5 CONCLUSAO

Como se pode notar, o Ministério do Trabalho e Emprego e o empresariado ja
convivem com normas sobre protecdo de maquinas ha mais de 15 anos. Quando o
texto da NR 12 foi publicado no final de 2010, varios itens constantes de seus
anexos ja eram conhecidos pelos empresarios e auditados pela Fiscalizacdo do
Trabalho. Além disso, desde 1996, em varias negociacdes coletivas no Estado de
Sao Paulo, os sindicatos patronais e de trabalhadores firmaram clausulas sobre
protecdes de maquinas, inclusive especificando situacdes de grave e iminente risco,
nas quais as maquinas deixariam de operar. Além disso, os sindicatos (patronais e
dos trabalhadores) firmaram, em varias regibes do pais, clausulas sobre protecdes
de maquinas, inclusive especificando situa¢des de grave e iminente risco, nas quais
as maquinas deixariam de operar, principalmente no estado de Séo Paulo, regido
norte de Santa Catarina (Joinville) e regido da serra gaucha (em Caxias do Sul).
Diante do exposto, ndo ha que se falar em surpresa para o empresariado em relagéo
as normas de protecdo de maquinas, pois seus representantes participaram
efetivamente da elaboracéo do texto atual da NR 12, muito menos em data de corte

a ser negociada com o governo.

N&do se entende como adequado para a Auditoria-Fiscal do Trabalho, que
trabalha para obter resultados positivos em relacdo a protecdo de maquinas,
flexibilizar a aplicagdo da NR 12. Também néo seria correto em relagdo aos milhares
de empregadores que ja investiram na protecdo de suas maquinas. Por fim, seria um
desastre para os milhdes de trabalhadores que se expbem diariamente diante de
maquinas sem protecdo. Ja foi o tempo em que os profissionais de seguranca e 0s
fiscais do Ministério do Trabalho desconheciam a legislacdo e as tecnologias de
seguranca. Esta etapa ja foi superada. Hoje sabemos o que a lei exige, temos
equipamentos disponiveis no Brasil e, acima de tudo, temos literatura nacional de
qualidade que proporciona a implementacdo de modelos de gestdo em perfeito
funcionamento. Tais modelos trazem indicadores significativos de reducdo de
acidentes com magquinas e equipamentos implicando em resultados financeiros mais
satisfatorios. Isto indica que ndo ha saida, as industrias vao precisar adequar todo o
seu parque fabril, ou seja, vai gastar muito mais devido a pressao de sindicatos,

Ministério Publico do Trabalho e Superintendéncia Regional do Trabalho. Neste
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contexto cabe destacar que a Norma tem participacdo das trés partes envolvidas,
incluindo os empregadores. Ou seja, houve sua participacdo na elaboragcdo das

mesmas.

Observou-se gue o0s gestores acham gque a norma € rigida, que entende-se
como algo positivo. Dado que na outra extremidade estd o crescente aumento dos
acidentes laborais. Aumento de acidentes sdo compensados com um controle mais
rigido, como vemos em todos 0s aspectos na nossa vida, como por exemplo em
acidentes de transito. E € assim mesmo que a NR 12 pretende resolver os
alarmantes indices de acidentes em maquinas no pais, esta é sua proposta

fundamente: dar maior rigidez no controle de seguranca destas maquinas.

5.1 Recomendagdes

A elaboracdo desta pesquisa de campo representa apenas um passo inicial
no entendimento dos impactos nas situacdes necessarias para a correta
implantacdo da NR 12. Propde-se também, como recomendacéo, a elaboracédo de
uma pesquisa para pequenas industrias analisando-se com 0S mesmos critérios.
Dado que as mesmas, apesar de menores, sdo em maior quantidade, o que na
soma, gera um numero até maior de trabalhadores, que na sua maioria estao fora

das estatisticas que o governo consegue “enxergar”.

No que tange aos processos/projetos de adequacao do parque fabril ao novo
texto da NR 12, indicamos a necessidade do imediato inicio as adequacfes em
todas as industrias. Com a necessidade de adequacédo, devido a revisdo da norma,
€ inevitavel que custos sejam gerados para que as maquinas fiqguem em
conformidade e para que os produtos estejam prontos para ser comercializados.
Geralmente esses custos sao classificados como gastos necessarios para manter-se
no mercado, ou sejam, devam ser considerados como investimento. Na eminéncia

da adequacao, recomendamos como importante nesta fase:
e Elaboragcédo de um cronograma de acdo, com datas e responsaveis;

e Realizar a leitura e interpretacao da Norma, com levantamento “in loco”
das ndo conformidades, e definir os pontos mais impactantes para a

empresa, 0 cronograma de agao e 0s responsaveis;
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Realizar o inventario de maquinas e equipamentos e colocar na planta

baixa da empresa;

Realizar adequacdes as exigéncias da Norma, colocando na planta

baixa os sistemas de seguranca;

Realizar as capacitacfes e reciclagens de seguranca no que tange
esta NR.
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APENDICE |

FORMULARIO DE PESQUISA SOBRE O IMPACTO DE ADEQUACAO DA NR 12

Caro colaborador,

O presente questionario faz parte de um trabalho de conclusédo de curso de especializacédo

em Engenharia de Seguranca no Trabalho, da Universidade Tecnolégica Federal do Parana, UTFPR,

e gostaria de pedir a sua colaboracdo por meio da resposta deste. Vocé e sua empresa nao serao

identificados e as respostas seréo utilizadas Unica e exclusivamente por mim para fins de pesquisa.

Este questionario estd dividido em 5 partes, com 23 questdes no total. Desde j4 agrade¢co a

contribui¢&o!

RESPONDAS AS QUESTOES ABAIXO APENAS COM RELAGCAO A ESTA UNIDADE INDUSTRIAL.

Parte 1 - INFORMACOES GERAIS — BASE DA PESQUISA

a)
b)
<)
d)
e)

a)
b)
c)
d)

e N R N

a)
b)
<)
d)

a)
b)

1) QUAL QUANTIDADE DE COLABORADORES DA SUA EMPRESA (INCLUINDO
TERCEIROS)?

() Até 500 colaboradores

() Entre 501 e 1000 colaboradores

() Entre 1001 e 2000 colaboradores

() Entre 2001 e 3000 colaboradores

() Mais que 3000 colaboradores

2) ESTA UNIDADE JA REGISTROU ACIDENTES COM AFASTAMENTO EM
MAQUINAS E EQUIPAMENTOS NOS ULTIMOS 36 MESES?

( )NAO

() SIM, pelo menos 1

( )SIM, até 3

() SIM, 4 ou mais

3) ESTA UNIDADE JA FOI FISCALIZADA PELO MTE COM RELAGCAO A NR 12 NOS
ULTIMOS 36 MESES?

a) () SIM b) ( ) NAO

4) SUA EMPRESA JA POSSUI, SEGUNDO SEU LEVANTAMENTO OU
CONHECIMENTO, QUAL PERCENTUAL DE ADEQUAC}AO TOTAL ANR 12?2

) Até 25%

) Entre 25 e 50%

) Entre 50% e 75%

) Mais que 75%

) 100% (ou quase)

5) SUA EMPRESA JA ESTA ADEQUANDO AS MAQUINAS E EQUIPAMENTOS A NR
12

( ) SIM, BASTANTE

( ) SIM, MAS POUCO, MUITO TIMIDAMENTE

( ) NAO

() NAO, MAS TEM PLANOS FUTUROS

6) SOBRE O CUSTO TOTAL DE ADEQUACAO A NR 12, SEGUNDO SUA
EXPERIENCIA, REPRESENTA EM MEDIA:

() Até 30% do custo total da maquina/equipamento.

() Até 40% do custo total da maquina/equipamento.
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c) ( ) Até 50% do custo total da maquina/equipamento.
d) ( ) Até 60% do custo total da maquina/equipamento.
e) ( ) Mais de 60% do custo total da maquina/equipamento.

f)
Parte 2 - SOBRE A ESTRUTURA DE SEGURANCA DA EMPRESA:

7) A ENGENHARIA DE SEGURANCA E ENTENDIDA COMO MUITO IMPORTANTE
PELA MAIORIA DOS COLABORADORES.
a) () Nenhum(a)/Nao b) ( ) Muito pouco(a) c)( ) Razoavelmente d) ( ) Bastantee) ( )
Totalmente
8) A ENGENHARIA DE SEGURANCA E ENTENDIDA COMO IMPORTANTE POREM
NORMALMENTE NAO CONSEGUE LIDERAR AS MUDANCAS NECESSARIAS E
FICA MARGINALIZADA PELAS DECISOES DA AREA PRODUTIVA.
a) () Nenhum(a)/Ndob) ( ) Muito pouco(a) c)( ) Razoavelmente d)( ) Bastantee) ( )
Totalmente
9) A ENGENHARIA DE SEGURANCA ATUA DE MANEIRA FORTE E POSSUI FORCA
DE MUDANCA NA EMPRESA.
a) () Nenhum(a)/Ndo b) ( ) Muito pouco(a) c)( ) Razoavelmente d) ( ) Bastantee) ( )

Totalmente
10) A CAPACITACAO DOS PROFISSIONAIS QUE OPERAM AS MAQUINAS E
ADEQUADA.
a) () Nenhum(a)/Naob) ( ) Muito pouco(a) c)( ) Razoavelmente d) ( ) Bastantee) ( )
Totalmente

Parte 3 - COMO VOCE CLASSIFICARIA O QUE DIFICULTA OU DIFICULTARA SUA

EMPRESA DE EXECUTAR AS ADEQUACOES DA NR 12?

11) DIFICULDADE NA INTERPRETAQAO DA NORMA — FALTA DE OBJETIVIDADE DA
NORMA
a) ( ) Nenhum(a)/Nao b) ( ) Muito pouco(a) c)( ) Razoavelmente d) ( ) Bastantee) ( )
Totalmente
12) ESCASSEZ DE RECURSOS FINANCEIROS
a) () Nenhum(a)/Nao b) ( ) Muito pouco(a) c¢)( ) Razoavelmente d) ( ) Bastante e)
Totalmente
13) PRESSAO POR MAIOR PRODUTIVIDADE
a) () Nenhum(a)/Nao b) ( ) Muito pouco(a) c¢)( ) Razoavelmente d) ( ) Bastantee) ( )
Totalmente
14) CULTURA DA EMPRESA
a) () Nenhum(a)/Nao b) ( ) Muito pouco(a) c)( ) Razoavelmente d) ( ) Bastantee) ( )
Totalmente
15) SUA EMPRESA TEM DIFICULDADE DE ENCONTRAR FORNECEDORES DE
MAQUINAS E EQUIPAMENTOS NOVOS QUE ATENDAM A NR 12:2010?
a) ( ) Nenhum(a)/Ndo b) ( ) Muito pouco(a) c)( ) Razoavelmente d) ( ) Bastantee) ( )
Totalmente

Parte 4 - VOCE ACREDITA QUE SUA EMPRESA ESTA FAZENDO (OU IRA FAZER) AS

ADEQUACOES PRINCIPALMENTE POR:




a)

QUE:

65

16) ACREDITAR NA CULTURA DA SEGURANCA: E UM DOS FUNDAMENTOS DA
EMPRESA.
a) ( ) Nenhum(a)/Naob) ( ) Muito pouco(a) c)( ) Razoavelmente d)( ) Bastantee) ( )
Totalmente
17) POR QUE REDUZ O PASSIVO TRABALHISTA DOS ACIDENTES E
CONSEQUENTE REDUZ PROBLEMAS PRODUTIVOS.
a) ( ) Nenhum(a)/Ndob) ( ) Muito pouco(a) c)( ) Razoavelmente d) ( ) Bastantee) ( )

Totalmente
18) POR QUE ESTA SENDO OBRIGADA PELA LEGISLACAO.

a) ( ) Nenhum(a)/Ndob) ( ) Muito pouco(a) c) Razoavelmente d) Bastante e)
Totalmente

19) POR QUE FOI FISCALIZADA.
( ) Nenhum(a)/Nao b) ( ) Muito pouco(a) c)( ) Razoavelmente d) ( ) Bastantee) ( )
Totalmente

Parte 5 - SOBRE AS MUDANGCAS APRESETADAS NA NOVA NR 12, VOCE ENTENDE

a)

a)

a)

20) E O CORRETO, POIS OS ACIDENTES SAO RECORRENTES.
( ) Nenhum(a)/Nao b)( ) Muito pouco(a) c¢)( ) Razoavelmente d) ( ) Bastantee) ( )
Totalmente
21) E O CORRETO, MAS ALGUNS ITENS DA NORMA ESTAO EXAGERADAMENTE
RIGIDOS E O PRAZO DE ADEQUAGAO PEQUENO.
( ) Nenhum(a)/Néao b) ( ) Muito pouco(a) c)( ) Razoavelmente d) ( ) Bastantee) ( )
Totalmente
22) ESTA MUITO EXTENSA E EXIGENTE E NAO ESTA ADEQUADA A REALIDADE
BRASILEIRA.
( ) Nenhum(a)/Nao b) ( ) Muito pouco(a) c)( ) Razoavelmente d) ( ) Bastantee) ( )
Totalmente
23) DIMINUI MUITO A PRODUTIVIDADE, POIS APRESENTA MUITOS DISPOSITIVOS
DE SEGURANCA QUE IMPOE RESTRICOES NA PRODUCAO.
a) () Nenhum(a)/Ndo b) ( ) Muito pouco(a) c)( ) Razoavelmente d) ( ) Bastantee) ( )
Totalmente




