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RESUMO

RAMOS, Eduardo Theodoro de. Como empresas de médio porte percebem as habilidades e
competéncias no cargo de analista financeiro na regido de Curitiba. 2015. 20 f. Monografia.
(Especializagio em MBA em Gestdo Empresarial) — Programa de P6s-Graduagdo em
Administracdo-PPGA, Universidade Tecnoldgica Federal do Parana. Curitiba, 2015.

Este artigo objetiva entender a percepcéo de empresas de medio porte em relacdo a fungéo de
analista financeiro no &mbito de habilidades e competéncias oferecendo subsidios para que
sejam empreendidas acbes pelos profissionais que atuam, ou que pretendem atuar, na area
financeira, no sentido de desenvolver e aprimorar as competéncias requeridas pelos
empregadores potenciais. Foram explorados o0s conceitos de habilidade e competéncia
abordados por tedricos como Gramigna e Resende. Por fim, foram feitas entrevistas
semiestruturadas de abordagem qualitativa descritiva com trés empresas de médio porte na
regido de Curitiba, que forneceram dados relevantes para a efetividade dessa pesquisa. Os
resultados encontrados mostram que, apesar de todas enfatizarem a importancia da area
financeira, cada empresa apresenta visao e postura diferentes em relagdo ao gestor financeiro.
Apesar do reduzido nimero de empresas entrevistadas para coleta de dados, foi possivel ter
uma nogdo das competéncias mais valorizadas em relacéo ao cargo do analista financeiro.

Palavras-chave: Gestdo empresarial. Analista financeiro. Habilidades e Competéncias.
Empresa de Médio Porte.



ABSTRACT

RAMOS, Eduardo Theodoro de. Como empresas de médio porte percebem as habilidades e
competéncias no cargo de analista financeiro na regido de Curitiba. 2015. 20 f. Monografia.
(Especializagio em MBA em Gestdo Empresarial) — Programa de Po6s-Graduagdo em
Administracdo-PPGA, Universidade Tecnoldgica Federal do Parana. Curitiba, 2015.

This article aims to understand the perception of medium-sized companies in relation to the
role of a financial analyst as to the skills and competencies, providing subsidies so that actions
are undertaken by professionals who work, or who intend to work, in the financial area, in order
to develop and improve the skills required by potential employers. The concepts of skills and
competencies described by theorists such as Gramigna and Resende were explored. Finally,
semi-structured interviews with descriptive qualitative approach were made with three mid-
sized companies in the region of Curitiba, which provided relevant data to the effectiveness of
this research. The results show that, even though all of them emphasize the importance of the
financial area, each company has different vision and attitude toward the financial analyst.
Despite the small number of companies interviewed for data collection, it was possible to get a
sense of the most valued skills and competences in relation to the position of the financial
analyst.

Keywords: Business management. Financial analyst. Skills and Competencies. Midsize
company.
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1. INTRODUCAO

No atual cenério econémico mundial, globalizado e tecnoldgico, a forte concorréncia
entre as empresas demanda gestores atualizados, capazes de tomar decisGes répidas e eficazes.
As praticas de gestdo financeira sdo fundamentais para uma gestdo eficaz e rentavel em
qualquer tipo de organizacdo, seja ela de pequeno, médio ou grande porte.

A érea financeira é protagonista na gestdo de empresas, portanto é¢ fundamental salientar
a importancia do gestor financeiro e, ainda mais, entender o perfil ideal do gestor financeiro —
suas qualidades e competéncias, que levardo ao sucesso da empresa.

Em seu artigo intitulado “As empresas de pequeno porte e a contabilidade”, Silvia
Kassai cita algumas caracteristicas presentes em pesquisas que examinam o perfil do
empreendedor, tais como a necessidade de autorrealizagdo, o desenvolvimento de sua
criatividade, a autoconfianca, a dedicacdo, a busca por conhecimento, a iniciativa e
independéncia, e a disposicdo para assumir riscos. Além disso, cita que as pesquisas também
mostram que muitos empreendedores brasileiros sdo pessoas que possuem conhecimentos
técnicos relacionados a atividade da empresa, porém sem experiéncia especifica nas areas de
administracdo ou gestdo, o que leva a dificuldades como atuacdo sobreposta, brevidade,
variedade e fragmentacdo de trabalho, incerteza com relacdo a seu desempenho no cargo,
centralizagdo ou dificuldade de delegar tarefas e responsabilidade. E muito comum que as
empresas de micro e pequeno porte evitem a ajuda de especialistas da area financeira, sendo o
trabalho feito pelos préprios proprietarios e, ao enfrentar problemas, estes recorrem aos
contadores para cumprirem as obrigacGes legais e burocraticas.

A motivacdo para essa pesquisa reside no fato de que, no atual cenario econémico do
pais, apesar da crise e alto indice de desemprego, percebe-se que empresas de médio porte
oferecem vagas para analista financeiro, demonstrando assim caréncia de tais profissionais. No
entanto, ndo conseguem preenché-las rapidamente ou em médio prazo. Assim, surge o
questionamento quanto a isso: qual seria 0 motivo de tal situacdo? Seria 0 despreparo dos
profissionais que estdo em busca de emprego, ou exigéncia elevada das empresas?

Assim sendo, o0 objetivo deste artigo limita-se a descobrir a percepgdo de empresas de
médio porte em relacdo as habilidades e competéncias, para o cargo de analista financeiro,
desejadas pelos empregadores. Espera-se que os resultados apurados contribuam para a



expectativa do mercado de trabalho, oferecendo uma breve ideia para os profissionais que
atuam, ou que pretendem atuar na area financeira, sobre as competéncias requeridas pelos
empregadores. Para tanto, foram feitas entrevistas semiestruturadas com trés empresas de
médio porte da cidade de Curitiba, dos setores de construcéo civil, alimentacdo e importacéo
de rolamentos. Devido ao pequeno nimero de empresas entrevistadas, ndo é possivel criar
conclusbes sobre a situacdo das companhias da cidade de Curitiba, generalizando as
informacdes obtidas e aplicando-as a outras empresas, mas é possivel ter uma breve nogéao sobre

0 que se espera de um profissional que assuma o cargo financeiro dentro de uma empresa.



2. AREA FINANCEIRA

Gitman (2003) define finangas como arte e ciéncia da gestdo do dinheiro em um periodo
de tempo. A éarea financeira é ampla, dindmica e afeta diretamente a vida das pessoas dentro da
organizacdo. Devido a essa amplitude, existem muitas possibilidades e oportunidades de
carreira nessa area. As principais oportunidades podem ser divididas em duas grandes partes:
servicos financeiros e administracao financeira. A area de servicos financeiros se preocupa com
0 desenvolvimento de servicos de assessoramento e produtos financeiros a individuos,
empresas e 0rgdos governamentais. Ja a area de administracéo financeira preocupa-se com as
tarefas realizadas pelo gestor financeiro na empresa. Essa Ultima sera o foco de estudo desse
artigo.

Gitman (2003) destaca que a maioria das decisdes de uma empresa é avaliada em termos
financeiros; o gestor financeiro desempenha um papel essencial em todas as areas de
responsabilidade — contabilidade, sistemas de informacéao, administragdo, marketing, operagoes
e assim por diante —, 0 que resulta no envolvimento de todos os administradores, independente
de suas especificidades. Para Atkinson (2000), o controle financeiro pode ser considerado uma
ferramenta importante no processo de controle organizacional. Se usados corretamente, 0s
resultados financeiros ajudam na avaliagido da viabilidade da empresa em longo prazo e na
identificacdo de processos que precisam de melhorias.

Ainda no ambito da funcédo de planejamento e controle financeiro, Hoji (2009) ressalta
que o responsavel pelas financas deve adotar procedimentos que impliquem planejamentos ou
projecdes das necessidades ou disponibilidade de capital da empresa em um certo periodo. Isto
pode ser alcangado com a cria¢do de controles internos que abrangem processos como: contas
a pagar, contas a receber e fluxo de caixa. Segundo Wernke (2008) a implementacdo de
controles eficientes permite a identificacdo de inadequacdes e definicdo de medidas para evitar
futuros problemas.

Por mais que sejam de pequeno, médio ou grande porte, todas as empresas necessitam
de préaticas de gestdo financeira, que se fazem cada vez mais importantes no processo de
gerenciamento e controle eficiente dos recursos financeiros.

Dados do SEBRAE (2014) mostram que as empresas de pequeno e médio porte (MPESs)
sdo fundamentais no crescimento e desenvolvimento econdémico e geragéo de emprego e renda.
Isso também € visivel na tabela abaixo, que representa a situagcdo na cidade de Curitiba. A

classificacdo do porte das empresas, de acordo com a Relacdo Anual de InformacGes Sociais



(RAIS), ¢é feita pelo nimero de funcionarios:

de 0 a 19 empregados = Microempresa;

de 20 a 99 empregados = Pequena empresa;

de 100 a 499 empregados = Média empresa;

de 500 ou mais empregados = Grande empresa.
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A tabela 1 mostra o total de empresas dos quatro portes, divididas em setores, na cidade

de Curitiba:

Tabela 1 - Classificacdo do porte das empresas por numero de funcionarios

| Setor | Micro | Pequena | Média | Grande Total
Industria 8.135 460 102 25 8.722
Construgdo Civil 7.650 371 67 10 8.098
Comércio 52.873 1.155 162 5 54.195
Servigo 68.584 2.021 409 139 71.153
Setor Primdrio 528 19 0 0 547
Total | 137.770]  4.026] 740] 179] 142.715

Fonte: MTE/DES/CGET/RAIS — (2011)

Gitman (2003) menciona que o porte e a relevancia da fungdo de administracdo

financeira dependem do tamanho da empresa; em micro e pequenas empresas, a funcédo

financeira geralmente é desempenhada pelo departamento de contabilidade e, & medida que a

empresa cresce, essa funcdo passa para um departamento separado ligado diretamente ao

presidente da empresa.
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3. HABILIDADES E COMPETENCIAS

Ha diversas definicbes para o termo competéncia, porém, a maioria dos autores
apresenta pontos em comum e concorda com a definicdo de uma unido das caracteristicas
pessoais, da formacdo educacional, e da experiéncia profissional do individuo, ou seja, € o
conjunto de conhecimentos (formacdo, treinamento, experiéncia e autodesenvolvimento), e
comportamentos (habilidades — capacidade das pessoas de realizar algo, baseado em seus
conhecimentos — e atitudes — comportamento exibido para se alcangar o desempenho esperado)
que uma empresa ou um profissional domina e que permitem ao individuo desempenhar com
eficacia determinadas tarefas.

A citar, Resende (2000) define competéncia como a transformacéo de conhecimentos,
aptiddes, habilidades, interesse e vontade, em resultados reais e praticos, cabendo ao individuo
0 conhecimento e experiéncia para aplica-los em favor de um objetivo, demonstrando ser
realmente competente. Em O livro das competéncias, o autor desmembra as competéncias em
nove categorias: Competéncias técnicas, Competéncias intelectuais, Competéncias cognitivas,
Competéncias relacionais, Competéncias sociais e politicas, Competéncias didatico-
pedagogicas, Competéncias metodoldgicas, Competéncias de lideranca e Competéncias
empresariais ou organizacionais.

N&o soO ele, mas diversos autores, como Rabaglio, Fleury, Gramigna, dentre outros,
classificam as competéncias em vérias categorias. Por exemplo, no quadro abaixo sdo

apresentados cinco grupos comportando vinte e nove competéncias individuais:
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Tabela 2 — Competéncias Individuais organizadas em grupos
Grupo Competéncias organizacionais individuais
Caracteristicas pessoais Autoconfianca
Autocontrole
Criatividade
Flexibilidade
Iniciativa
Persisténcia
Administracédo de conflitos
Comunicacéo
Desenvolvimento de redes de contato
. Negociagéo
. Relacionamento interpessoal
. Saber ouvir
. Trabalho em equipe
Lideranga 14. Capacidade de decisdo
15. Desenvolvimento de pessoas
16. Gestdo da inovacao
17. Influéncia
18. Lideranca de pessoas
19. Saber lidar com incertezas
Acéo e resultado 20. Atuacdo estratégica
21. Foco no cliente
22. Orientacdo para resultados
23. Planejamento e organizacéo
24. Uso eficiente dos recursos
Desenvolvimento organizacional e 25. Comprometimento organizacional
individual 26. Gerenciamento de informagdes
27. Visdo sistémica
28. Aprendizagem continua
29. Especializacao

Habilidades interativas

©ooNoG~WNE

ol
N - O

[EEN
w

Fonte: Gestao estratégica de recursos humanos — 2005.

Assim como muitos autores, além dos Dicionarios de Competéncias de diversas
empresas, Green (1999), em Desenvolvendo Competéncias Consistentes, defende que ha duas
dimensdes de competéncias, as organizacionais e as individuais. De acordo com a literatura, as
competéncias organizacionais (ou empresariais) sdo aquelas essenciais para que a empresa
sobreviva no mercado competitivo, sendo o diferencial de uma empresa e gerando valor
percebido pelos clientes. Assim sendo, desenvolver as competéncias organizacionais deve ser
0 objetivo primario de uma empresa para garantir um bom desempenho no mercado hoje e no
futuro. Porém, as empresas funcionam através de pessoas, € sdo o0s colaboradores de uma
empresa 0s maiores responsaveis pelo desenvolvimento de competéncias organizacionais. Por

isso, as competéncias individuais, ja definidas acima, sdo muito importantes.
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Para vencer desafios e adequar as organizag¢@es ao novo cenério mundial, é fundamental
desenvolver as competéncias das empresas e das pessoas. Dentre as diversas vantagens da
gestdo por competéncia, Gramigna (2002) cita: a possibilidade de se definir perfis profissionais
que favorecerao a produtividade; o desenvolvimento das equipes orientado pelas competéncias
necessarias aos diversos postos de trabalho; a identificacdo dos pontos de insuficiéncia,
permitindo intervencGes de retorno garantido para a organizagdo; o gerenciamento do
desempenho com base em critérios mensuraveis e passiveis de observacéo direta; 0 aumento da
produtividade e a maximizacéo de resultados; a conscientizacao das equipes para assumirem a
corresponsabilidade pelo seu autodesenvolvimento, tornando o processo ganha-ganha. Em
resumo, tanto a organizacao quanto os colaboradores tém suas expectativas atendidas.

Levando isso em consideracdo, cada colaborador, em seu cargo, deve ter competéncias
e habilidades especificas para desempenhar seu papel de forma satisfatoria.

Assim, esse trabalho intenciona levantar a questao sobre quais competéncias individuais
devem ser identificadas e retidas, que suportardo o sucesso da empresa. Em sintese, visamos
identificar as competéncias individuais mais valorizadas vinculadas ao profissional em questao,
o analista financeiro, e entender o que as empresas entrevistadas esperam do profissional e de
seu trabalho. Ainda, analisar como tais empresas propiciam as condi¢cBes necessarias ao

desenvolvimento e aplicacao de tais competéncias.
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4. METODOS

A pesquisa realizada tem abordagem qualitativa descritiva, cujo objetivo € analisar as
questBes aplicadas na entrevista no que diz respeito a percepcao de habilidades e competéncias
na visdo dos gestores das empresas selecionadas. Aplicando os fundamentos de Yin como
tedrico de metodologia da pesquisa, 0 estudo de caso se enquadra no tipo multicaso, por
envolver empresas de diferentes segmentos. O procedimento € de verificacdo seccional, pois se
limita ao ano de 2015 — influenciado pela situacdo econdmica deste periodo. O instrumento
escolhido como coleta de dados foi a entrevista semiestruturada, realizada com trés empresas
de diferentes setores — construcdo civil, alimentacdo, importacdo de rolamentos —, e 0
tratamento dos dados foi efetuado pela anélise do conteldo, referente as questes abordadas na
entrevista.

O questionario, de origem semiestruturada — combinacdo de perguntas abertas e
fechadas —, foi composto por cinco perguntas relacionadas a importancia da area financeira e
as competéncias do profissional da area visadas pelos empregadores. Essas respostas me
forneceram dados para responder a questao problema quanto a percepcdo de empresas de médio
porte em relacdo as habilidades e competéncias do cargo de analista financeiro na regido de
Curitiba.
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5. RESULTADOS

O questionario foi composto de cinco perguntas, como segue:

1. Diante do atual cenario econdmico, qual a importancia e contribuicao da
area financeira na empresa?

2. Como a empresa percebe o cargo do analista financeiro?

3. Coloque em ordem o que é mais importante na contratacdo de
funcionérios na area financeira (1 sendo o mais importante e 5 0 menos importante):

Especializacdo (nivel de escolaridade)

Planejamento e uso eficiente dos recursos

Trabalho em equipe e Comunicagédo

Criatividade e inovagéo (expertise, pensamento criativo, motivagéo)

Capacidade de decisao

4. Como é mensurado o trabalho do analista financeiro, a fim de se verificar
se as expectativas da empresa em relacdo a seu trabalho foram supridas?

5. Qual a acdo tomada pela empresa para que seus objetivos econémico-

financeiros sejam alcancados?

As entrevistas foram realizadas com trés empresas de setores diferentes: construcao

civil, importacdo de rolamentos e alimentag&o.

Caso 1: setor de Construcdo Civil

No mercado ha 10 anos, ao ser questionada sobre a importancia e contribuicdo da area
financeira na empresa, a julga muito importante. No entanto, a analise financeira da empresa é
feita pela area contabil, ndo possuindo, assim, um profissional exclusivo para o desempenho do
cargo. Dessa forma, em relacdo a questéo sobre a avaliagdo do trabalho do analista financeiro,
a empresa respondeu que suas expectativas em relacdo ao trabalho do responsavel pela parte
financeira sdo avaliadas atraves de analises de resultados como: prejuizo, resultados financeiros
positivos e crescimento.

A terceira questdo da entrevista visou identificar a importancia das categorias de
competéncias de acordo com a Tabela 2 (apresentada anteriormente). Para essa empresa, A¢ao

e Resultado esta como o item mais importante, apontando “Planejamento e uso eficiente dos
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recursos” como o mais importante na contratagdo de funcionarios para a area financeira, sendo
seguido pelo grupo das Habilidades interativas, com o “Trabalho em Equipe € Comunicagdo”.
De importancia media, estd o grupo das Caracteristicas Pessoais, apontando “Criatividade e
inovagdo” como o terceiro item em questdo de relevancia. Em pentltimo lugar esta
Desenvolvimento organizacional e individual, mostrando que a ‘“Especializagdo” do
funcionario ndo é de grande importancia. Por ultimo, a Lideranga, representada pela
“Capacidade de decisdo”, € apontada como o item de menor importancia para a empresa.

Por fim, a empresa tem a organizacédo e o controle dos processos como sua a¢ao tomada

para alcancar seus objetivos econdmico-financeiros.

Caso 2: setor de Importacdo, Nacionalizacao e Distribuicdo de Rolamentos

Atuando ha 24 anos, essa empresa aponta a area financeira como a responsavel pelos
fundamentos da economia nacional e internacional e seus efeitos sobre a atividade financeira
da empresa. Em relagdo ao cargo do analista financeiro, a empresa alega manter seu quadro de
profissionais na area financeira sem alteracdo de pessoal, investindo em plano de carreira e
exigindo constante atualizacdo mercadoldgica. Assim, seu trabalho é verificado através de
resultados: sdo feitos projetos de curto, médio e longo prazo, que o Analista Financeiro devera
administrar e apresentar solucdes e diretrizes, alcangando o plano de meta ao final do projeto.

Diferente da empresa anterior, essa valoriza em primeiro lugar a “Especializagao”,
colocando o grupo do Desenvolvimento organizacional e individual como o mais importante.
Em seguida, 0 “Planejamento e uso eficiente dos recursos” componente do grupo Agédo e
Resultado vem como segundo item de maior importancia. Em terceiro lugar, a nivel de
importancia, foi apontada a “Criatividade e inovagdo”, pertencente ao grupo das Caracteristicas
Pessoais. Por fim, o “Capacidade de decisdo”, seguido por “Trabalho em equipe e
Comunicagdo” sao os itens apontados como menos importantes na contratacio de funcionarios
da area financeira.

Para alcangar seus objetivos econdmico-financeiros, essa empresa realiza estudo
logistico através da parceria com a industria produtora, faz analise de demanda do mercado

interno, e o setor financeiro faz a controladoria, o planejamento e o resultado.

Caso 3: setor de Alimentacao
A terceira, e ultima empresa entrevistada, € do setor de alimentacéo e estd no mercado
ha mais de 15 anos. Essa afirma que independente do atual cenario de recessdo econdmica, é

essencial cuidar da area financeira da empresa, ja& que uma empresa com a area financeira
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deficitaria ou mal administrada tém poucas chances de sobrevivéncia no mercado, a curto ou
médio prazo. Alega, ainda, que a contribuicdo da &rea financeira para se ter conhecimento da
realidade da empresa como um todo aos administradores, € essencial para a expansao e
vitalidade das empresas. Assim, aponta que a principal funcéo do analista financeiro é conhecer
o0 cenario financeiro da empresa e seus departamentos, ja que é ele quem vai compilar todos 0s
dados financeiros da empresa, além de garantir que 0s mesmos estejam corretos através de
analises, processar esses dados e oferecer aos gestores dados sobre seus departamentos. Os
dados gerais da empresa, lucro, prejuizo, gastos, receitas, todas as movimentacdes compiladas,
servem principalmente a diretoria. Através destes dados, sdo realizados os planejamentos da
empresa. Para essa empresa, o trabalho de tal profissional € mensurado por meio da capacidade
de formular dados sobre a salde financeira da empresa e informar aos gestores o quanto cada
setor deve se adequar para cumprir a meta estabelecida no planejamento. Nessa companhia, ndo
é o analista que passa diretamente as informacg6es para a diretoria ou gestores, porém é ele que
tem essa informagé&o e nisso que deve ser focado e cobrado seu trabalho.

Parecidos com os dados fornecidos pela segunda empresa, a “Especializacdo” aparece
como o item de maior importancia na contratacdo do analista financeiro, sendo seguido pelo
“Planejamento e uso eficiente dos recursos”. A “Criatividade e inovacdo” aparece COmMo terceiro
item. Menos importantes, é a capacidade de “Trabalho em equipe e Comunicacdo” do
funcionario. Por fim, sendo considerado o item menos relevante, esta a “Capacidade de
decisdo”.

Quanto a acdo tomada pela empresa para que seus objetivos econdémico-financeiros
sejam alcancados, a companhia defende o uso minimo de recursos para se criar resultados. A
maior énfase da empresa estd no fornecimento de produtos de qualidade, justificando o prego
pago pelo cliente.

Em relagcdo as competéncias desejadas para os analistas financeiros, estdo expostos na

tabela abaixo o0s cinco grupos em ordem de relevancia para cada empresa:

Tabela 3 — Competéncias em ordem de relevancia

Empresa 1 Empresa 2 Empresa 3

Acao e resultado Desenvolvimento Desenvolvimento
organizacional e individual | organizacional e individual

Habilidades interativas Acdo e resultado Acdo e resultado

Caracteristicas pessoais Caracteristicas pessoais Caracteristicas pessoais

Desenvolvimento Lideranca Habilidades interativas

organizacional e individual

Lideranca Habilidades interativas Lideranca

Fonte: Elaborada pelo autor.
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6. DISCUSSAO

Sabemos que o perfil da empresa de hoje e do futuro esta sendo construido em um ambiente
de enorme competitividade, a economia € globalizada, ha constantes inovagdes tecnologicas e,
devido a grande op¢&o, os clientes estdo cada vez mais exigentes. Assim, o conhecimento, junto
das habilidades e atitudes — dos empregados — deve ser revertido em resultados. As empresas
devem criar um ambiente onde as competéncias — as ja existentes e as novas que estéo surgindo
em funcéo das novas demandas — sejam despertadas e desenvolvidas.

No entanto, a partir dos resultados das entrevistas aqui feitas, pudemos perceber que cada
empresa tem uma postura diferente em relagdo a area financeira e seu profissional representante
— 0 analista financeiro.

No caso da primeira empresa, do setor de construcao civil, apesar de ter conhecimento sobre
as atuais condi¢cdes mercadoldgicas, além de reconhecer a importancia da area financeira, essa
ndo recebe investimento e prestigio; ndo ha investimento na selecdo, contratacdo, treinamento
e aperfeicoamento de tal profissional, nem sequer ha um profissional especifico para lidar com
as financas da empresa, sendo esse trabalho desempenhado pelos contadores. Mesmo
reconhecendo que € preciso desenvolver as competéncias ndo s6 organizacionais, mas
individuais, de cada empregado engajado nas atividades da empresa, pouca acdo é tomada. A
empresa demonstra ter interesse nos resultados financeiros e crescimento, porém, sem
investimento e gasto com profissionais que possam trazer tais resultados e beneficios.

Ja a segunda empresa, importadora de rolamentos, além de reconhecer a grande
responsabilidade da area financeira, investe nos profissionais da area, sem alterar o pessoal,
mas acreditando no plano de carreira e exigindo constante atualizagdo. Assim como para a
primeira empresa, 0 objetivo estd nos resultados, e esses sdo verificados pelo trabalho do
analista financeiro, por meio de controladoria e planejamento. Percebe-se, através das respostas
fornecidas, que essa empresa acredita e investe na area financeira e seus funcionarios
envolvidos no processo.

A empresa do setor de alimentagdo parece estar entre a situacdo da primeira aqui
apresentada e a segunda. Essa também reconhece a importancia da area financeira, mas,
aparentemente, sem investir muito no cargo do analista. Porém, diferente da primeira, conta
com um profissional especializado para a funcdo. Ainda assim, esse ndo parece ter autonomia
para o exercicio pleno de sua funcao.

A partir da anélise das competéncias exibidas na tabela acima, foi possivel fazer uma média

que aponta o nivel de importancia dos grupos de competéncias, como segue:
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1° - Desenvolvimento organizacional e individual (Especializac¢ao)
2° - Acdo e resultado (Planejamento e uso eficiente dos recursos)
3° - Caracteristicas pessoais (Criatividade e inovacao)

4° - Habilidades interativas (Trabalho em equipe e Comunicacao)

5° - Lideranca (Capacidade de deciséao)

Pela percepcdo dessas empresas, 0s analistas financeiros devem ter e desenvolver tais
competéncias nessa ordem de relevancia. Em virtude do nimero reduzido de casos analisados,
ndo podemos fazer uma generalizacdo para 0 mercado, porém a pesquisa mostra resultados

relevantes que poderao ser aprofundados em trabalhos futuros.
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7. CONCLUSAO

Este estudo teve como objetivos principais identificar como as empresas percebem o cargo
do analista financeiro dentro de suas organizagdes, além da importancia e contribuicdo da area
financeira na empresa. Ainda, as competéncias individuais mais valorizadas nos profissionais
dessa area, de acordo com o cenario atual. Também, analisar como as empresas em questao
propiciam as condicBes necessarias ao desenvolvimento e aplicacdo de tais competéncias, ou
seja, como € mensurado o trabalho do analista financeiro e que a¢des séo tomadas para que seus
objetivos sejam alcangados.

O maior objetivo das empresas é oferecer servico, tendo um cliente satisfeito, e obter
sucesso, tendo uma empresa lucrativa. Sendo assim, a area financeira € de extrema importancia
para o crescimento das empresas, porém seus gestores nem sempre investem em tal area e em
seus profissionais financeiros. Por meio das respostas obtidas, percebe-se que cada empresa
assume uma postura diferente em relagcdo ao cargo do analista financeiro. Obviamente, por ser
um ndmero muito pequeno de empresas entrevistadas, ndo podemos chegar a conclusdes
globais sobre a situacdo financeira — e do analista financeiro — nas empresas de Curitiba. Porém,
foi possivel ter uma nocdo sobre as competéncias e habilidades mais valorizadas por essas

empresas, fornecendo uma breve nogéo sobre o que se espera de tal profissional.
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