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RESUMO

Destro da Silva, Demis. Desenvolvimento de um Aplicativo Android para
Conducéo de Processos Licitatorios de Modalidade Pregao Eletrénico. 2014.
Monografia (Especializacdo em Tecnologia Java e Desenvolvimento para
Dispositivos Moveis) — Programa de Poés-Graduacdo em Tecnologia,
Universidade Federal Tecnoldgica do Parand — UTFR. Curitiba, 2014.

O acesso a Tablets e Smartphones estd em ritmo cada vez maior. Com isso,
foram surgindo diversos softwares para estes dispositivos, cada um
direcionado para uma determinada finalidade. Entre estas finalidades, surgiu a
idéia de desenvolver um projeto utilizando a linguagem Java e a plataforma
Android para empresas licitantes conduzirem suas participagdes nos processos
de licitagcdo eletrbnica por meio destes dispositivos. O objetivo do aplicativo
proposto € auxiliar as empresas fornecedoras a conduzirem seus processos
licitatérios de modalidade Pregdo Eletrénico durante o envio de lances,
utilizando um Web Service .Net como meio de comunicagcdo com a base de
dados. Neste trabalho foi realizado um estudo sobre as principais tecnologias e
ferramentas que poderiam ser empregadas no desenvolvimento desta
aplicacdo movel e a implementacdo de uma ferramenta de conducdo de
processos de licitagcdo eletrbnica. Desta forma, € esperado um aumento na
participagcédo dos fornecedores nos processos de licitagao eletronica, evitando a
perda de oportunidades que possam adquirir e tornando-as independentes de
suas infra-estruturas de comunicagao.

Palavras-chave: Android, Tecnologia Java, Web Services, .Net Framework,
Processos, Pregao Eletronico.



ABSTRACT

Destro da Silva, Demis. Developing an Application Android Procedures for
Conducting Bidding Mode Electronic Trading. 2014. Monografia (Especializacéo
em Tecnologia Java e Desenvolvimento para Dispositivos Moveis) — Programa
de POs-Graduacdo em Tecnologia, Universidade Federal Tecnoldgica do
Parana — UTFR. Curitiba, 2014.

Access to Tablets and Smartphones is growing. Thus arose several software for
these devices, each directed to a particular purpose. Among these, arose the
idea of developing a project using Java and the Android platform for bidding
companies conduct their participation in the processes of electronic bidding
through these devices. The goal of the proposed application is to assist
suppliers to conduct their bidding processes Electronic Trading mode when
sending bids, using a NET Web Service as a means of communication with the
database. In this paper a study about the key technologies and tools that could
be employed in the development of mobile application and implementation of a
tool for conducting electronic bidding processes was conducted. Thus, it is
expected to increase the participation of suppliers in the electronic bidding
processes, avoiding the loss of opportunities to acquire and making them
independent of their communications infrastructure.

Keywords: Android, Java Technology, Web Services, .Net Framework,
Processes, Electronic Trading.
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1 INTRODUCAO

1.1 ESTUDO DO DOMINIO DO PROBLEMA

O desenvolvimento de aplicativos méveis esta ganhando cada vez mais
espaco no dia a dia das organizagOes que visam facilitar o trabalho de seus
funcionarios para agilizar os processos para seus clientes.

A mobilidade esta cada vez mais integrada ao mundo corporativo e com
0 avanco digital, que promoveu uma verdadeira migracdo para as tecnologias
moveis, como tablets e smartphones, os aplicativos vém ganhando cada vez
mais espaco dentro das empresas, facilitando o desenvolvimento do trabalho
em diversas areas e agilizando a entrega de resultados. A computacdo movel
pode ser aplicada a praticamente todas as atividades e/ou segmentos de
negocio que lidam com informacfes, permitindo ao usuario se comunicar a
qualquer momento e em qualquer lugar (Stefanini, 2014).

Smartphones e Tablets com suporte a Widgets, Banda Larga Mével e
Touchscreen, fazem crescer a demanda por novos tipos de servico e
aplicacdes nas mais diversas areas. Com o0 crescimento tecnologico do
mercado mével, o empresario esta proporcionando tudo isso ao seu cliente.
Atualmente, com o crescimento no uso de tecnologias mdveis, a facilidade de
uma pessoa obter um celular (Smartphone) de qualidade, faz com que sejam
criados servicos que podem ser implementados de forma bastante abrangente
(LARA, Guilherme, Mobile Marketing, 2009).

Com base neste cenario fica claro que um dos principais viabilizadores
de uma empresa que tem foco em uma arquitetura baseada em tempo real € a
mobilidade: ao tornar moveis as informacdes de qualquer natureza, rompendo
os lacos que prendiamos usuarios a infra-estrutura da empresa, cria-se a
possibilidade de trabalhar em tempo real. Um ambiente mével permite a um
colaborador manter-se sempre conectado as aplicacbes de negdcio, em
relacdo aos indicadores mais adequados as suas atividades. Além de
permanecer sempre conectado, o colaborador mével tem a oportunidade de
usar a tecnologia para aplicacbes de coleta de dados e/ou visualizacdo de

dados, como por exemplo, 0 acesso movel a sistemas que incluem servigos



como consulta bancérias, previsdo do tempo, noticias, redes sociais e
localizacdo em sistema GPS ou Global Positioning System (Sistema de
Posicionamento Global), indicando em tempo real a sua exata localizacdo
(PINGARILHO, CARLOS - Promon Business & Technology Review, ).

Entre esses meios de acesso a informacdes, estdo também as
tecnologias utilizadas para gerar e manter estas informacdes, sendo a
linguagem de desenvolvimento Java, tecnologia Asp.Net, sistemas de
gerenciamento de banco de dados (MySQL, SQL Server, SQLite), dentre
outros. O conjunto destas tecnologias envolvidas proporcionam diversas
formas de implementacdo entre diferentes solugbes para acesso as
informagdes (ROGERS e MEIKE, 2009).

Em virtude do aumento do uso das tecnologias méveis e da necessidade
de disponibilizar solu¢cdes diversas para 0 acesso a informacgéao, surge também
a necessidade de servicos a serem disponibilizados para empresas que
pretendem ter acessos a processos de compra de bens na modalidade de PE —
Pregdo Eletrbnico - e também na contratacdo de servicos de forma mais
simples, rapida e econbmica.

O Pregdo na forma eletrbnica, ja esta consolidado como o melhor
modelo de aquisicbes governamentais, sendo a eficiéncia, a celeridade,
transparéncia e a economia caracteristicas marcantes que se destacam em
relacdo as modalidades licitatorias tradicionais, previstas na Carta de Licitacdo
(Lei 8.666, 21 de junho de 1993).

A palavra Pregao provém do latim praiconium, do verbo praeconari, que
significa apregoar, proclamar noticia. Refere-se a proclamacao de lances em
alta voz nas hastas publicas. Ainda é utilizado para designar as sessdes das
bolsas de valores, em que sdo negociadas acdes abertamente, em publico.
Portanto, desde logo se percebe que a palavra Pregdo, num sentido comum,
tem haver com algo que € dito em alta voz, direcionado ao publico geral
(BOSELI, 2009).

O Pregdo é uma modalidade de licitacdo para aquisicdo de bens e
servicos comuns no ambito da Unido, Estados e Municipios. Garante economia
imediata nas aquisicbes de bens e servicos comuns e permite ainda agilidade
nas aquisicdes, pois desburocratiza os procedimentos realizados durante as
etapas da licitacédo (LEI 10.520/02).



O Pregao, na forma eletrbnica, como modalidade de licitacdo do tipo
menor preco item, realizar-se-4 quando a disputa pelo fornecimento de bens ou
servicos comuns for feita a distancia, em sessdo publica, por meio de um
sistema que promova a comunicacao pela internet (DEC. 5.450/05).

Nesse contexto, a idéia deste trabalho € a criacdo de um aplicativo
moével de condugdo de licitagdo eletronica para os usuarios fornecedores
participantes (habilitados no Pregédo) via Smartphones, proporcionando as
empresas fornecedoras mais um meio de participacdo aos processos

eletronicos.

1.2 OBJETIVOS

1.2.1 OBJETIVO GERAL

Desenvolver um aplicativo cliente Android para que os fornecedores
participantes de licitacdo eletrbnica na modalidade de Pregao Eletronico

possam conduzir Sseus processos.

1.2.2 OBJETIVOS ESPECIFICOS

* Auxiliar, facilitar e agilizar a conducéo dos processos pelos fornecedores
participantes.

* Desenvolver um aplicativo movel cliente para usuéarios fornecedores
licitantes em processos de Pregédo Eletronico.

» Desenvolver um Web Service para comunicacao entre o aplicativo movel
e a base de dados.

* Validar o aplicativo movel.

1.3 MOTIVACAO E JUSTIFICATIVA

Os beneficios provenientes da tecnologia movel oferecem mais recursos
para a melhoria do processo de negdcio, reducao de custos e diminui a laténcia
de comunicacao (Yeung 2008). O dispositivo movel se tornou uma ferramenta
tdo eficiente que deixou de ser utilizado apenas para ligagdes ou envio de
SMS. Segundo LEMOS (2004, p.6) “O celular passa a ser um ‘teletudo’ um



equipamento que é ao mesmo tempo telefone, maquina fotografica, televiséo,
cinema, receptor de informacdes jornalisticas, difusor de e-mails e SMS7,
WAPS8, atualizador de sites (moblogs), localizados por GPS, tocador de musica
(mp3 e outros formatos), etc.”.

Como justificativa para o desenvolvimento do trabalho pode-se salientar
gue sera possivel atender a um grande numero de fornecedores participantes
nos processos de modalidade Pregdo Eletrbnico. Também ha a necessidade
de dar vazdo a um alto volume de informacdes pertinentes aos processos de
licitacAo eletrbnica de critério de julgamento menor preco item (disputa
individual de um determinado item de processo).

Além disso, o desenvolvimento de um aplicativo movel cliente para
sistemas Android torna as empresas fornecedoras independentes de suas
infraestruturas atuais de comunicagdo, como por exemplo, a internet,
proporcionando mais um meio de acesso para condugdo de processos
licitatérios na forma eletrbnica. O acesso por meio do dispositivo mével
(Smartphones) utiliza como infraestrutura o acesso a rede mével 2G (Internet
Wap), 3G (GSM/GPRS/EDGE) e 4G (UMTS/GSM/LTE). Esta nova forma de
acesso aos Pregbes Eletrdnicos farA com que as empresas fornecedoras
possam planejar o gerenciamento de suas disputas nos processos a qual
tenham acesso, como por exemplo, monitorando e conduzindo suas disputas
de qualquer lugar.

As vantagens aplicadas ao problema proposto sdo evidenciadas da

seguinte forma:

* Melhorar a conducdo de processos de modalidade Pregéo Eletronico,
com critério de julgamento menor preco item por meio do Smartphone
(transmisséo online);

» Disponibilizar as informagfes de forma rapida e eficiente aumentando a
participacdo das empresas fornecedoras na conducdo dos processos
licitatérios de modalidade Pregao Eletrénico;

» Evitar perdas de oportunidades para as empresas fornecedoras por nao

terem acesso ao Portal de Compras Web de onde possam estar.



A utilizacdo dependera apenas de um ambiente que tenha cobertura de

sua operadora ou dispositivo com suporte a rede Wireless.

1.4 ESCOPO

O escopo de desenvolvimento do aplicativo cliente Android para que as
empresas fornecedoras participem de seus processos licitatoérios de
modalidade Pregédo Eletronico com critério de julgamento menor preco item,

contém os seguintes modulos:

1-) Autenticacdo de Usuéarios

2-) Listagem de Fornecedores;

3-) Listagem de Processos;

4-) Termo de Aceite de Participacao;

5-) Envio de Propostas;

6-) Envio de Lances;

Para que seja possivel a comunicagdo entre o aplicativo mével e a
retaguarda, em que as informacdes estardo armazenadas, serd utilizado um
servico Web Service desenvolvido em .Net, que integra a aplicagdo Android por
meio do padrao KSOAP2, que serdo detalhados mais adiante. Além desta
integracao, a aplicacdo Android podera contar com armazenamento temporario

de informacdes no préprio dispositivo com uso do SQLite.

1.5 ESTRUTURA DO TRABALHO
O trabalho esta organizado da seguinte forma:
1° Capitulo: Neste capitulo sdo apresentados os conceitos relacionados aos

dispositivos moveis, suas caracteristicas e aplicacdes, bem como, o problema

proposto, suas justificativas para a elaboracao do projeto e o seu escopo.



2° Capitulo: Neste capitulo sdo apresentadas as tecnologias utilizadas para o
desenvolvimento da solu¢cdo do projeto proposto, no que se refere a sua

analise e implementacéo.

7

3° Capitulo: Neste capitulo é apresentado o desenvolvimento do projeto e

tecnologias utilizadas, bem como, a validagéo do projeto.

4° Capitulo: Neste capitulo sdo apresentadas as conclusdes do trabalho, suas

contribuicGes e sugestbes para trabalhos futuros.



2 TECNOLOGIAS APLICADAS

A finalidade deste capitulo é descrever algumas caracteristicas dos
sistemas moveis e das tecnologias utilizadas nos processos envolvidos para o
desenvolvimento do projeto. As ferramentas utilizadas para o desenvolvimento

do aplicativo mével também séo abordadas.

2.1 CARACTERISTICAS DO PROJETO MOBILE

Um erro normal de quem deseja um aplicativo para smartphones é
guerer portar tudo que se tem na web para o aparelho. Com o0s novos
aparelhos com excelente capacidade de processamento e armazenamento, 0S
desenvolvedores atuais acham natural fazer um aplicativo movel que tenha
todas as funcionalidades que uma aplicacdo web pode ter (JUNIOR, 2011).

O problema desta abordagem é que, por mais desempenho que 0
aparelho tenha, ele ainda tem varias limitacbes se comparado a um
computador normal: tamanho de tela, quantidade de informacGes que pode
mostrar por vez, teclado, enfim, uma série de restricbes que, se né&o
consideradas, podem fazer o orgamento do projeto aumentar (JUNIOR, 2011).

Portanto, é necessario observar a definicdo de dispositivos moveis e
suas caracteristicas antes de entender as diferencas entre suas aplicacoes.
Firtman (2010) define dispositivo movel como sendo aquele que possui as

seguintes caracteristicas:

» Portdtil: que possa ser carregado sem muito esfor¢co, como um molho
de chaves ou uma carteira.

 Pessoal: cada pessoa tem seu préprio dispositivo, com suas
customizacdes e normalmente ndo se compartilha sua utilizacao.

« Companheiro: E possivel estar com o dispositivo o tempo todo.

» Facil de usar: No sentido de condi¢cfes de uso, como por exemplo, ndo
€ necessario utilizar o dispositivo sentado, ou num lugar com otima
iluminacéo, ou ter que esperar dois minutos para que o sistema esteja
pronto para uso.

» Conectado: Deve ser possivel conectar na internet quando necessario.



Por conta do avanco da plataforma mobile, é normal que as empresas
gueiram possuir aplicativos para atender em suas tarefas diarias. A chave aqui
€ sempre ter em mente o que o smartphone oferece: mobilidade, informacéo
em qualquer lugar.

Assim sendo, para o desenvolvimento de um aplicativo mével é
necessario considerar: o que € importante para o usuario de um aplicativo
movel ter na rua, na fila do banco e quando ele ndo tem um computador
disponivel. Com essa pergunta respondida podem ser evitadas funcionalidades
desnecessarias, bem como, podem ser reduzidos custos e prazos (JUNIOR,
2011).

Segundo Pinheiro (2004), alguns pontos devem ser considerados para
projetos de sistemas moveis: caracteristicas do ambiente, energia, interface,
processamento e seguranca.

Uma aplicacdo maovel utiliza uma arquitetura baseada em “Native apps”,
isto €, uma aplicagcdo especifica para uma determinada plataforma. Esta
aplicacdo é desenvolvida usando cédigo nativo “SDKs” e tem um coédigo
relacionado com a plataforma sobre a qual foi escrita (NOKIA Developer,
2013).

Existem diversas plataformas de dispositivos moveis disponiveis no
mercado, entre elas, as mais populares sdo Android e i0OS (PUC-RIO,
Certificacdo Digital N° 1012653/CA). Cada uma destas plataformas possui um
SDK proprio com a sua linguagem de programacdo e arquitetura bem
definidas. Neste trabalho, a plataforma Android € utilizada para o
desenvolvimento do aplicativo movel por ser de codigo aberto e baseada no

sistema operacional Linux.

2.2 ANDROID

O Android é um sistema operacional de cédigo aberto construido para
dispositivos moveis. Desenvolvido com base no Linux, o Android usa Java
como linguagem padrao de desenvolvimento, mas C/C++ pode ser usado para
desenvolver aplicativos nativos usando o NDK (Native Development Kit).

Pertence ao Google e a Open Handset Alliance (OHA), uma alianca voltada



para dispositivos moéveis open source, composta com aproximadamente 30
empresas (Intel, Motorola, Samsung e outros) (FARIA, 2011).

Lecheta (2009) comenta as caracteristicas do sistema operacional para
aplicativos méveis criado pela Google, “Inclui um sistema operacional baseado
no Linux e diversas aplicacdes, com uma rica interface grafica, um browser
para navegar na Internet, integracdo com o Google Maps, suporte a multimidia,
GPS, banco de dados integrado, jogos em 3D, entre outras.”.

A arquitetura do Android, conforme a Figura 1 é composta de cinco
camadas.

A camada de Aplicacdo contém todos os aplicativos que sado acessados
pelo usuario. Estes aplicativos sdo escritos em Java e rodam em maquina
virtual Dalvik, criada para rodar as aplicacbes de forma otimizada nos
dispositivos moveis.

APPLICATIONS

Contacts Phone Browser

APPLICATION FRAMEWDORK

Window Content

Activity Manager Manager Providers

Telephany Resource Locaton Natification

ackage Mana
Package Manager Minager Manager Manager Manager

LIBRARIES I ANDROID RUNTIME

Surface Manager Media S0Lie Core Librariss
Framework

OpenGL | ES FreeType WebKit g

SGL SSL libe

LiINUX KERNEL

Display

5 Flash Memory Binder (IPC)
Jriver

C mivier ; :
Camera Drives o Driver
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Figura 1 — Arquitetura do Android. Fonte: Faria (2011).

Na camada de Framework estdo disponiveis todas as APIs e recursos
utilizados pelos aplicativos. Dentre eles, podemos citar os controles de telas,
provedores de servico (Content Providers), os elementos visuais como botdes,
caixas de texto, etc. Outro importante servico desta camada € o gerenciador de
atividades que controla o ciclo de vida das aplicacdes.

A camada de Bibliotecas contém todas as bibliotecas C/C++ que séo

utilizadas pelo sistema, entre elas a biblioteca C padrao, bibliotecas de
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multimidia, navegacao web, acesso a banco de dados SQLite, renderizagdo 3D
(OpenGL ES) e outras.

Usando a versdo 2.6 do Kernel do Linux, a camada Linux Kernel é
responsavel pelos principais servicos do sistema operacional, tais como,
comunicacdo com o hardware e gerenciamento de memoria, processos e
energia.

O Android possui algumas variantes de versdes. A versdo mais recente
€ a versdo 4.4 (KitKat). Antes da verséo 4.0, havia distingdo entre versdes para
tablets e smartphones com diferencas significativas no layout visual dos
aplicativos de cada uma das versoes.

A arquitetura das aplicagbes Android é aplicada ao reuso de
componentes. Sendo assim, os desenvolvedores possuem acesso irrestrito as
mesmas APIs usadas pelas aplicagdes centrais, permitindo que componentes
de aplicacdo possam ser substituidos pelo proprio usuario, como por exemplo,
o aplicativo de envio de SMS, que pode ser substituido por qualquer outro
aplicativo que tenha a mesma finalidade. Referente a questao do reuso, podem

ser destacados dois componentes importantes:

1. Atividade (Activity): S&o trechos de cdodigos independentes, executados
de acordo com a necessidade da aplicacdo. Geralmente sdo associadas
a uma tela de entrada ou listagem de informacdes.

2. Intencdes (Intents): Permitem que uma aplicacdo selecione uma
atividade com base na acéo desejada pelo usuario e pelas informacdes
que operam. Esse recurso possibilita, por exemplo, que ocorra a troca
de dados entre atividades diferentes, sendo uma forma de comunicacao

entre processos.

Dada a diferenca de linguagem, arquitetura e versionamento entre as
plataformas, desenvolver um aplicativo para cada plataforma demandaria muito

esforco, entdo optou-se por utilizar o SDK do Android.
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2.2.1 SDK ANDROID

Os SDKs (Software Development kit) surgem como uma alternativa que
permite o uso de uma linguagem em comum entre diversas plataformas (PUC-
Rio — Certificagdo Digital N° 1012653/CA). Os principais fatores que

influenciaram na escolha do SDK foram:

As plataformas modveis que sao suportadas.
A linguagem de programacao que serd usada para desenvolvimento.
Flexibilidade de estender e criar novas funcionalidades.

Comunidade de desenvolvedores para discussao.

ok~ 0N PE

Custo de licenca do SDK.

Como o objetivo do framework é permitir que cada aplicacdo defina a sua
propria interface, o SDK Android (kit de desenvolvimento), inclui
documentacdo, coédigo e utilitarios para que 0s programadores consigam
desenvolver as suas aplicacdes de acordo com um padrao de desenvolvimento
para o sistema operativo em questdo (ANDROIDZ - FORUM, 2013). O SDK
Android também proporciona ferramentas e chamadas via APl na linguagem
Java. Resumindo, sdo programas para celulares com um sistema operacional,
milddleware e interface. A Figura 2 apresenta o SDK Android, contendo seus

principais componentes.

List of existing Android Virtual Devices:
Installed Packages AVD Name Target Name Platform | API Level MNew...
Available Packages B Mo AVD available
; Delete... |
Settings
About Repair... |

Details...

Start...

Refresh

~ Awalid Android Virtual Device.
®¥ An Android Virtual Device that failed to load. Click 'Details' to see the error.

Figura 2 — Formulario do SDK  Android. Fonte: Faria (2011).
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Os principais recursos desta plataforma mobile sdo a maquina virtual
otimizada e o plugin para o Eclipse (ADT). Vasconcelos (2011 b) explica que “o
Android automaticamente verifica seus resources e ajusta de acordo com as
configuracdes fornecidas pelo aparelho”. A Figura 3 apresenta a estrutura de

um projeto Android gerado pela IDE Eclipse ADT SDK.

[ package Explorer £ 4 ==

| == Exemplo
=1 grc
=54 br.com.exemplo
F ] ExemploActivity.java
238 gen [Generated Java f
=t br.com.exemplo
] R.java
By Android 2, 1-update]
'— assets
B> res
[ drawable-hdpl
=/ icon.png
I = drawable-ldpi
= icon.png
== draweable-mdpi
= jcon.png
== lawout
K iy,
== values
- K strings, xml
fndroidranifest . xml
=| default.properties
proguard.cfg

J B

Figura 3 — Estrutura de um projeto  Android gerado pela IDE Eclipse SDK.
A estrutura apresentada na Figura 3, segundo Vasconcelos (2011 b) é

definida como:

1. A pasta src, na qual fica o cédigo fonte da aplicacéo.

2. A pasta gen (Generated source folder) possui somente uma unica classe
gerada automaticamente pelo plugin do eclipse chamada ‘R’ que contém
os ids para todos os itens da pasta res, para que seja possivel usar
todos os resources da aplicacao.

3. Na pasta res ficam os resources da aplicagcdo, em res/drawable ficam as
imagens, na qual a divisdo entre hdpi (High dpi), mdpi (Medium dpi), Idpi
(Low dpi) é usada para guardar as imagens em resolucdes diferentes,

em res/layout ficam os arquivos XML que representam o layout das
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Activities, e em res/values ficam os XML que guardam Strings que
podem ser usadas na aplicacao.
4. Na pasta assets ficam arquivos que podem ser abertos por stream

dentro da aplicacao.

Segundo Rabelo (2009), “Em Android, todos 0s componentes de
interface grafica sdo representados por subclasses de android.view.View, que
representam os componentes graficos (os chamados widgets) e a classe
android.view.ViewGroup, que representa um container de Views e também

ViewGroups”, conforme Figura 4.

ViewGroup

ViewGroup View View

ViewGroup View | View

Figura 4 — Hierarquia de Componentes de Interface. = Fonte: RABELO
(2009).

Quando um projeto é criado por meio do Eclipse utilizando o Android
SDK, é gerada uma classe Activity. A Figura 5 apresenta o codigo fonte gerado

na classe Activity.
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=

(I Exemplofctivty java 55 .

package br.cowm.cxewplor
Timport android.spp. Aecivity:]]

publioc oclage Exsmplolotivity extends Actiwvity |
J®% Cylled when The ACTLIVICY 1= T©irst creaced. &
[ Cvercids
public void onCreate(Bundle agavedlnstancecate] |
super. oncreate (sevedInstancesState] ;
seLlontentWicw (R, layout . maein| ;

Figura 5 — Cddigo fonte de uma Activity gerado auto ~ maticamente.

2.2.2 ECLIPSE ADT

O Eclipse é uma ferramenta de integracdo da linguagem de
programacao Java. Nele é também possivel integrar o Android SDK para o
desenvolvimento de aplicagbes Android. O sistema Android disponibiliza um
plugin para o Eclipse chamado ADT (Android Development Tools). Com ele &
possivel executar uma aplicacdo Android usando um dispositivo virtual, que
nada mais € um emulador. Este dispositivo virtual podera emular um celular
com diferentes versfes do Android, testando o comportamento de diferentes
aplicacoes nas diversas plataformas Android. O ADT estende os recursos do
Eclipse para permitir que o desenvolvedor possa configurar rapidamente
projetos Android, criar aplicagdes, adicionar componentes baseados na API do
framework Android, depurar aplicacdes usando as ferramentas do SDK e até
exportar projeto para sua distribuicdo (FERNANDES, Maicris, 2013).

Neste projeto, a aplicacdo cliente que acessa o Web Service, possui
rotinas de codigo implementadas para a plataforma Android SDK utilizando a
biblioteca para acesso ao Web Service .Net chamada KSOAP2.

2.3 WEB SERVICE

A principal caracteristica dos aplicativos moveis é que eles normalmente
precisam se conectar aos aplicativos das organizacdes, que ficam em uma

estrutura fixa e que contém as informacdes da solucdo em questdo. A maneira
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mais utilizada para a integracdo de dados entre aplicativos de plataformas
diferentes sdo os Web Services, que tem a possibilidade de transmitir dados
com padrdes especificos que qualquer plataforma pode utilizar (KNUTSEN,
2009).

Web Services sdo conjuntos de métodos e ferramentas presentes em
uma determinada maquina, que podem ser acessados facilmente por
aplicacdoes presentes em outras maquinas, conforme Basiura et al. (2001),
Wigley & Whellwright (2003) e MSDN (2005).

Web Services permitem que todas as transferéncias sejam realizadas no
padrao XML, o que € bastante completo e de facil aproveitamento por
aplicacoes externas. Tém custo reduzido, pois podem ser implementados com
ferramentas baratas, e ndo sdo uma tecnologia proprietaria. Em contrapartida,
aumentam a quantidade de trafego transmitido na conexdo, e causam um
overhead adicional no processamento das maquinas, devido a varios clientes
acessarem o mesmo Web Service simultaneamente (BASIURA et al., 2001).

Kopack (2003) define Web Service como um sistema que pode ser
acessado remotamente, e semelhante a sites Web ele é identificado na rede
por uma URL e fornece ao cliente uma resposta a uma requisi¢cdo. De acordo
com a especificacdo do protocolo SOAP, tanto a requisicdo quanto a resposta,
sao formadas por um arquivo XML.

O SOAP, ou protocolo de acesso simples a objetos, habilita o transporte
das requisicoes e respostas do Web Service por meio de informacdes
encapsuladas num envelope e que séo escritas em XML (BENZ e DURANT
2003). O uso deste formato visa atender a necessidade de trafegar as
requisicdes com facilidade sobre firewalls das empresas e sobre a internet, ao
mesmo tempo em que os dados fossem descritos de forma detalhada.
Segundo Benz e Durant (2003), o protocolo (Figura 6) é composto por:

1. SOAP Endpoint: um ponto de extremidade que pode ser definido por
uma Uniform Resource Locators (URL) padrdo, com um Uniform
Resource ldentifier (URI) opcional e um SOAP Action (acdo definida
para o envelope SOAP;

2. Métodos (para chamadas via HTTP POST) para serem invocados em

um Web Service;
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3. Um cabecgalho HTTP, que indica o0 método invocado pela chamada;

4. O envelope SOAP descreve o conteudo da mensagem e como utiliza-la;

5. SOAP Enconding Rules: Regras de codificacdo do SOAP que
descrevem a serializacdo dos dados baseados em tipos de dados
geneéricos ou especificos da aplicacéo;

6. Body: O corpo do protocolo que contém a chamada ou mensagem de
resposta que € descrita pelo envelope e formatada de acordo com as

regras de codificacéo.

‘,;fj Envelope

B ochy
Dascumento
‘Payvioad”)

Figura 6 - Estrutura de uma mensagem SOAP. Fonte: A lonso e
Bussler (2004).
Benz e Durant (2003), ainda destacam que assim como o cabecalho

HTTP numa requisicdo SOAP o envelope baseia-se em valores declarados no
arquivo WSDL do Web Service, o qual menciona instru¢bes de como estéo
estruturadas as respostas e requisicoes. Dessa forma, tanto o cliente como o
provedor do servico devem ter as ferramentas necessarias para receber o
pacote (package) de acordo com a especificagcdo do protocolo e passar a
informacéo adiante para ser recuperada (Figura 7).

Segundo Kalin (2010), o Web Service trata-se de uma aplicacéo
distribuida, tipicamente oferecida por meio de HTTP (Hyper Text Transport
Protocol), em que seus componentes podem ser executados em dispositivos

distintos.
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Cliente do servico Servico baseado em SOAP

¥ Pecido

./E.ﬁ:l;aa SOMP ¢ Bibliotecas SOAP ;
Resposta

Figura 7 — Arquitetura Web Service baseado em SOAP. Fonte: Kalin
(2010).

2.3.1 WEB SERVICE DESCRIPTION LANGUAGE - WSDL

Conforme definicdo de Cerami (2002) a linguagem conhecida pela sigla
WSDL € uma especificacdo do que descreve os Web Services utilizando uma
linguagem comum baseada em XML. WSDL representa um contrato entre o
requerente do servico e seu provedor e possibilita ao cliente localizar um Web
Service e invocar qualquer de seus servigos expostos publicamente, bem como
identificar os tipos de dados utilizados para as chamadas e respostas, obter
informacdes sobre o protocolo utilizado para transporte e o endereco para
localizar um determinado servico (CERAMI, 2002).

Entre as vantagens oferecidas pelo uso do WSDL segundo Tidwell, Snell
e Kulchenko (2001), € possivel destacar a facilidade em escrever e manter os
servicos, proporcionando uma abordagem mais estruturada para definicdo dos
mesmos, a diminuicdo da quantidade de codigo a ser implementado pela
aplicacdo cliente, além da rapidez para a codificacdo de alteracbes nos

servicos publicados.

2.3.2 SERVIDOR WEB SERVICE

Segundo Vitor Fernando Pamplona (2010), para comunicar com o Web
Service, € necessario a implementacdo do protocolo SOAP (Simple Object
Access Protocol) definido no W3C (World Wide Web Consortium). Este
protocolo é responsavel pela independéncia que o Web Service precisa. Na
Figura 8 encontra-se um diagrama mostrando as mensagens trocadas entre

cliente e servidor em uma comunicacdo SOAP. Existem duas aplicacbes se
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comunicando, um cliente Wrapper e um Server Wrapper que estado
disponibilizando a transparéncia para as aplicacbes. Entre eles sO trafega o
XML, seguindo o protocolo SOAP sobre HTTP.

SOAP Messaoe

| @
|
|
|
l } cation 2
As o Client Wrapper. I_?en‘-e: Wrappef_.

HTTP

- . .-":
L, _

- i, —

SUAF NMe=x=age

| '
| |
| |
| |
i |
i |

Figura 8 — Troca de mensagens entre cliente e servi  dor utilizando SOAP.
Fonte: PAMPLONA (2010).

Um Web Service sera publicado, e para que os usuarios possam utiliza-
lo é necessario definir como ele é, como deve ser acessado, e que valores ele
retornara. Estas definicbes sao descritas em um arquivo XML de acordo com a
padronizacdo Web Service Description Language (WSDL). Este arquivo deve
ser construido para que o0s usuarios do servico possam entender o
funcionamento do Web Service e, logicamente, sera de acesso publico
(PAMPLONA, Vitor Fernando, 2010).

2.3.3 KSOAP2

O Android SDK oferece ao desenvolvedor um conjunto de bibliotecas
que disponibilizam varios recursos para o desenvolvimento de sistemas
Android, porém existem problemas que a plataforma ainda ndo resolve como
acesso aos padrdoes das tecnologias Web Services (KNUTSEN, 2009;
LECHETA, 2010).

Dessa forma, o Android, ndo possui nativamente suporte aos Web
Services (KNUTSEN, 2009), sendo necessario escrever classes de
comunicacdo para cada informacéo especifica da aplicacéo, utilizando algum
protocolo especifico como o TCP/IP. Esta, contudo, € uma solugéo trabalhosa
e que gera aumento da codificagdo, podendo até criar duplicacdo das regras de

negocio programadas na aplicacdo. Para resolver este tipo de problema na
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plataforma Android existem algumas bibliotecas que implementam suporte aos
Web Services. Uma delas € a biblioteca KSOAP2, que encapsula métodos para
a conexdo, envio e recebimento de dados de Web Service. A biblioteca
KSOAP2 tem a caracteristica de ser mais flexivel quanto a geracdo do codigo
de suporte, necessario ao cliente para acessar o Web Service.

O KSOAP2 ¢ originado do KSOAP que é uma biblioteca utilizada para
acesso a Web Service por aplicacbes Java ME desde 2001, sem a
necessidade de geragdo de cddigo ou uso de proxies dindmicos.

Rabello (2009) explica que o Android ainda ndo possui uma API
embutida que trata especificamente de Web Service, para isso ele possui uma
capacidade de integrar as mesmas bibliotecas de JAVA SE com a versao do
KSOAP2.

Originalmente a implementagcdo do KSOAP2 para o Android surgiu no
grupo de desenvolvedores do Google e varias versdes do projeto tiveram sua
manutencdo encerrada em 2009/2010. Atualmente o projeto foi retomado e
novas versdes corretivas da biblioteca ja foram lancadas, atualmente esta na
versao 2.5.5 (KSOAP2-ANDROID, 2014).

No desenvolvimento do presente trabalho, para que a aplicacao cliente
em Android possa acessar o Web Service foi utilizada a biblioteca “Ksoap2-
android-full-2.1.2.jar”, que possui as classes necessarias para a comunicagao
com o Web Service.

A aplicacéo cliente Android deste projeto ira “consumir” um servico Web
desenvolvido em ASP.NET (plataforma Microsoft de desenvolvimento de
aplicacdes Web), apresentando uma estrutura para facilitar na conectividade
entre aplicagcdes. O servico Web desenvolvido por meio do Framework
ASP.NET vai cuidar de fazer a conexao de baixo nivel entre 0 SOAP e o XML
transmitido. O servidor Web Service implementado em ASP.NET utiliza
servidores HTTP, embora isso n&o seja uma restricdo para o funcionamento do
protocolo SOAP. As mensagens SOAP sao documentos XML que aderem a
uma especificagédo fornecida pelo 6rgdo W3C.

No ASP.NET um Web Service € construido de um arquivo “.asmx” e
uma classe code-behind que fornece a funcionalidade requerida. O contetdo
deste arquivo é apenas uma linha que contém a diretiva “WebService” idéntica
a “@Page” usada em um arquivo “.aspx”, conforme Figura 9:
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[=imat == el Ann_CodeWebService.cs

i

Jo|dxg Janlag

<H0 WebService Language="C#" CodeBehind="~/4pp_Code/WebService.cs” Class="WebService™ %>

Figura 9 — Contetudo do arquivo .asmx (Diretiva WebS  ervice .Net).

O arquivo “Code-Behind” WebService.cs € uma classe que herda de
“System.Web.Services.WebService”. Na Figura 9 pode ser observado o
atributo “WebService” na definicdo da classe, este atributo permite definir o
namespace para o Web Service. Por padrdo o namespace € definido para
“http://tempuri.org/”, mas pode ser alterado para uma URL representando um

projeto especifico.

TPmee s b0

“T4 WebService vl v WebService()
—lusing System;

using System.Collections.Generic;

using System.Ling;

using System.keb;

using System.keb.Services;

{// <summary>
Summary description for WebService
f{ «/summary>

[WebService (Namespace = "http://tempuri.org/™)]

[WebServiceBinding(ConformsTe = WsiProfiles.BasicProfilel_1)]

// To allow this web Service to be called from script, using ASP.NET AJAX, uncomment the fellowing line.
13 // [System.Web.Script.Services.ScriptService]

14 [Flpublic class WebService : System.Web.Services.WebService {

[
R R~ . R Y R S Y

15
16 [ public WebService () {
17
18 //Uncomment the following line if using designed components
13 //InitializeComponent();
20 1
21
22 [WebMethod]
23 [ public string HellokWorld() {
24 return "Hello World";
25 }
26
27 |3}
100% - £

Figura 10 — Arquivo Code-Behind WebService.cs.

O atributo “WebServiceBinding” indica que o WebService estd em
conformidade com a especificacdo WS-1 BP 1.1 — Web Service Interoperability
Basic Profile Specification. Esta especificacdo garante a integragao entre todas
as plataformas que venham utilizar este padrdo, permitindo assim a troca de
informacdes. No ambiente “.Net” o XML foi adotado por ja ser um padrao da
industria e ser independente da plataforma adotada, sendo ainda controlado
pelo W3C (DURAES, 2012).

Como a aplicacdo cliente foi projetada e desenvolvida como um
aplicativo para dispositivos moveis compativel com sistema operacional

Android, e o mesmo realiza diversas consultas ao Servico Web Service,
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verificou-se a possibilidade de armazenar algumas destas informagdes no
proprio dispositivo. Portanto, a tecnologia de banco de dados SQLite, podera
ser utilizada para realizar este armazenamento de informacgdes retornadas pelo

Web Service.

2.4 BANCO DE DADOS - SQLITE

Para armazenar os dados do aplicativo desenvolvido o Android possui
embutido o SQLite, que é uma biblioteca que implementa um mecanismo de
banco de dados, sem servidor e com cédigo de dominio publico (LECHETA,
2010).

O SQLite da suporte a maioria das funcdes da SQL92, a terceira revisdo
do padrdo SQL. Armazena as informa¢des em um arquivo Unico e o tamanho
de seu codigo € pequeno, por isso, pode ser utilizado em ampla gama de
aparelhos, que disponham de recursos limitados (SQLITE, 2012). Seu uso é
recomendado em sistemas e aplicativos para dispositivos méveis, ndo sendo
apropriado para aplicacdes de maior porte (SQLITE, 2012).

Conforme Kreibich (2010), apesar de possuir restricbes se comparado a
um banco de dados corporativo, € mais vantajoso optar pelo uso do SQLite em
aplicacdes de pequeno porte tendo em vista as garantias fornecidas em
relacdo a atomicidade, consisténcia, isolamento e durabilidade dos dados
(ACID), possibilidade do uso da maioria dos recursos da linguagem de consulta
(SQL), além de permitir a criacdo de procedimentos armazenados (stored
procedures) e uso de constraints entre objetos de banco de dados.

Com a utilizacdo deste banco de dados, o armazenamento, consulta e
manutencao das informacdes se torna mais rapido e pratico. Os celulares mais
antigos proviam o armazenamento em arquivos simples.

Esso banco de dados pode ser instalado em outras plataformas, como o
Windows, Linux e I0S, facilitando o desenvolvimento, podendo-se testar as
consultas e comandos SQL em um ambiente grafico. O limite desse banco de
dados sera dado pelo tamanho da memoria do dispositivo, podendo chegar a
terabytes de armazenamento (SQLITE, 2012).
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3 DESENVOLVIMENTO DO PROJETO

Este capitulo aborda o desenvolvimento do projeto, apresentando a
forma de como foi realizado o seu desenvolvimento, destacando os casos de

uso do sistema.

3.1 DESCRICAO DO PROBLEMA

Para o desenvolvimento do trabalho foi utilizado o sistema portal de
compras web de licitagdo de uma prefeitura na forma de Pregao Eletronico. O
publico alvo do projeto proposto sdo as empresas fornecedoras de diversos
itens mercantis que estardo habilitadas a fornecer para a Prefeitura.

O Pregado Eletronico é realizado atualmente por um portal web
denominado Portal de Compras da Prefeitura. Por meio deste portal,
acessando o médulo “portal fornecedor”, as empresas fornecedoras podem
participar dos processos licitatorios. Para que as empresas fornecedoras
possam participar dos processos licitatorios € necessario que estejam
previamente cadastradas no sistema, sendo que a autenticacdo da empresa €
controlada pelo “portal fornecedor”, no qual login e senha sdo escolhidas pelas
proprias empresas.

Uma vez que o fornecedor tenha se cadastrado e sido liberado pelos
administradores do sistema do portal de compras (Auditores podem aprovar ou
reprovar a empresa fornecedora), a empresa passa a ter acesso ao modulo do
“portal fornecedor”, que permite a visualizagdo de suas informacbes de
cadastro e de seus processos licitatorios de modalidade Pregao Eletrénico.

Neste contexto, a idéia € desenvolver um aplicativo para dispositivos
moveis que realize a conducao de processos licitatorios de modalidade Pregéo
Eletronico “PE”. Os dispositivos moveis alvos sdo 0s smartphones que
possuem o sistema operacional Android com versdo 2.1 ou superior. Este
aplicativo realiza consultas a um Web Service que retorna informacdes do
Pregéao Eletrbnico para ser conduzido no dispositivo mével.

Esse processo licitatério € um procedimento que permite as empresas
fornecedoras licitantes encaminhar seus lances exclusivamente por meio

eletrbnico. Durante o transcurso da sessdo publica, os licitantes sé&o
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informados, em tempo real, do valor do melhor lance oferecido, podendo
oferecer outro de menor valor, recuperando ou mantendo a vantagem sobre os
demais licitantes, podendo baixar seu ultimo lance ofertado.

Primeiramente sdo encaminhadas as propostas referentes ao item
mercantil que ird fornecer e posteriormente o encaminhamento dos lances.
Admite como critério de julgamento menor preco dos lances ofertados,
observando os prazos maximos para fornecimento e as especifica¢cdes do item.
O Pregédo € conduzido por um usuario habilitado (representante da empresa
fornecedora) “autenticado no sistema” por meio de login e senha. O usuario em
guestdo serd o representante da empresa fornecedora licitante, que esta
concorrendo no processo licitatorio. O Pregdo Eletrénico permite a participacao
de empresas pessoa juridica e pessoa fisica. Para obter um login e senha de
acesso é necessario cadastrar-se no “portal de compras” da prefeitura. Nao é
permitida a participacdo de varios usuarios de uma mesma empresa em um
determinado processo licitatorio.

ApoOs a autenticacdo do usuario licitante no sistema, uma lista de
empresas (fornecedoras), com as quais o0 usuario licitante esteja vinculado para
ter acesso aos processos licitatorios habilitados, é apresentada. Para cada
processo licitatorio apresentado na lista de processos ira conter um icone de
acesso ao conteudo do processo.

As Figuras 11 e 12 apresentam o fluxo de operacdo e um modelo da

arquitetura de hardware do sistema respectivamente.

Atualiza Lista

inicio

Autenticagdo

Realizada? lista de empresas
ativas vinculadas an
usudrio fornecedor

Selecionar
empresa

Selecionar
processo

Lista de processos
em andamento

Tela de Login

Processo estd em
andamento?

Msg Autenticagdo

invalida

Msg de envio

de propostas

Atualiza (Envio de
Lances) a cada
20 segundos

Msg de envio
de lances

MNéo
Sim Enviar Emviode | Sim
Lances Lances W
Prazo encerrou? Prazo encerrou?

J Msq de processo |

em julgamento

<2

Finalizagdo do sistema

Enviar
Propostas

(VED]

Figura 11 — Fluxo de operacdes do sistema.
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Conexdo com a Internet

Figura 12 — Arquitetura de hardware do sistema.

3.2 ANALISE DE REQUISITOS

Esta secdo apresenta os requisitos ndo-funcionais e funcionais para o

aplicativo mével desenvolvido.

3.2.1 REQUISITOS NAO-FUNCIONAIS

O sistema foi homologado para ser executado em qualquer versdo do
Android 2.2 ou superior. A Figura 13 apresenta as versdes disponiveis do

sistema operacional Android para um dispositivo movel.
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Versdo Distribuicdo Numero da API
2. Froyo 8

2% Gingerbreaad 9-10

30X Honeycomb 11-13
4.0/4.03/4.04 lce Cream Sandwich 14-15
4.1.%/4.2 x/4.3 Jelly Bean 16

4.3 x/4.4 Kitkat 19

Figura 13 — Versdes do Android homologadas para rodar o sistema.

O sistema proposto foi desenvolvido em linguagem Java, utilizando um
SDK, disponibilizado pelo Google, para auxiliar no desenvolvimento. Por meio
deste SDK podem ser integradas a IDE Eclipse junto a um emulador para
testes do sistema.

A arquitetura aplicada no projeto € classificada em 3 (trés) camadas:
Apresentagdo, Negocio e Dados.

A camada de apresentacdo é a camada responsavel pelas telas,
interfaces entre o sistema e o usuario.

A camada de negocio é a camada intermediaria, na qual as
funcionalidades, a estrutura e as regras sao implementadas. Esta camada
realiza o processamento das informagdes trocadas entre o sistema e 0 usuario.
As informacdes que estdo armazenadas no banco de dados sdo passadas da
camada de negdcio para a camada de dados por meio da integracao entre o
Web Service e a aplicacéo cliente Android.

A camada de dados é a camada na qual as informacdes sé&o
efetivamente gravadas e recuperadas de um banco de dados remoto.

No requisito de seguranca, O sistema possui um procedimento de
autenticacdo de usuarios, nos quais tenham que se identificar usando um login
e senha de acesso. Somente usuarios autorizados tem acesso as informagdes
do processo licitatorio, por meio de uma senha criptografada armazenada no

banco de dados.
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3.2.2 REQUISITOS FUNCIONAIS

Os requisitos funcionais apresentam 0s servicos que o sistema deve
oferecer e suas funcionalidades, como devem se comportar as entradas nas
mais variadas situagbes (Sommerville, 2007). Os requisitos funcionais para o
sistema proposto séo:

» O sistema deve permitir a validacao de login e senha dos usuarios;

» O sistema deve listar as empresas vinculadas ao usuario autenticado;

* O sistema deve listar os processos na qual a empresa selecionada deve
estar habilitada a participar;

e O sistema deve permitir ao fornecedor autenticado um termo de aceite
de participacao de processo;

* O sistema deve permitir 0 envio de propostas para o item mercantil do
processo (disputa fechada);

* O sistema deve permitir o envio de lances para o item mercantil do

processo (disputa aberta).

3.3 CASOS DE USO

Os requisitos funcionais para o sistema proposto implementam os seguintes

casos de uso:

1. Autenticar Fornecedor : este caso de uso trata da validacdo das
informacgdes (login e senha) passadas pelo usuario. Apés a captura
destas informacdes as mesmas serdo avaliadas por meio de um Web
Service, concedendo ou ndo acesso ao sistema.

2. Selecionar Empresas (Fornecedores) : Este caso de uso efetua a
consulta das empresas vinculadas ao usuario fornecedor autenticado no
sistema. A descricdo da Razdo Social e o CNPJ das empresas séo
apresentadas na lista de fornecedores. E a partir da empresa
fornecedora selecionada que é apresentado os processos na qual a
empresa estara habilitada para participar.

3. Selecionar Processos : Este caso de uso efetua a consulta dos

processos licitatorios na qual o usuario fornecedor autenticado tem
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acesso, isto €, se a empresa esta habilitada ao item mercantil do
processo licitatorio que pode fornecer. E apresentada na lista de
processos a descricAo do processo e o status do andamento do
processo.

4. Manter Aceite de Participacdo : Este caso de uso permite que o0s
usuarios (Fornecedores) leiam e aceitem os termos para participacdo no
processo de modalidade Pregao Eletrénico (PE).

5. Manter Propostas : Este caso de uso é responsavel pela pesquisa do
item mercantil do processo licitatorio para que o usuario possa efetuar o
encaminhamento das propostas. Somente a Ultima proposta
encaminhada que sera valida para o processo, antes do inicio da fase
de lances.

6. Manter Lances: Este caso de uso permite que 0S usuarios
(Fornecedores) possam efetuar o encaminhamento de seus lances para
o item mercantil que atende ao processo licitatério. Somente esta
disponivel no processo o item que possui proposta gerada. O melhor
lance para o item que atende ao processo € visualizado, considerando o
seu critério de julgamento (menor preco item). As atualizagbes do
melhor lance encaminhado ocorrem durante o certame do processo
(fase de envio de lances).

7. Manter Operacdo Web Service : Este caso de uso consiste na
execucdo dos métodos implementados do Web Service, avaliando as
informacgdes de retorno e resposta no formato XML do resultado. Este
caso de uso € utlizado pelos demais casos de uso citados

anteriormente.

O diagrama de casos de uso do sistema proposto (Figura 14) ilustra os
modulos implementados no sistema, atendendo as necessidades dos usuarios
fornecedores que participam dos processos licitatérios de modalidade Pregao
Eletronico (PE).
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PREGAD ELETRONICO MOBILE

=zinclude== =
Selecionar N_ _ __ _ _ _ _ _ _ = Autenticar
Empresa Fornecedor

*= -4<include==»

Ll o T

<<include== | e % L==include==
Manter

Operagoes

WebService

Selecionar
Processo

==include== ¢
I
. =<includes=

Web Service .Met

Anonimo

Figura 14 — Modelo de caso de uso do sistema de con  ducé&o de processos

de modalidade Pregéo Eletrénico (PE)

A seguir cada caso de uso € explicado detalhadamente. Também sao
apresentados um fragmento do diagrama de classes, o diagrama de

sequéncias e a tela projetada para a aplicacao, referentes a cada caso de uso.

3.3.1 AUTENTICACAO DO FORNECEDOR

Os usuarios do sistema proposto representam as empresas
fornecedoras que participam de processos licitatérios de modalidade Pregao
Eletronico (PE). Os usuarios (fornecedores) antes de acessar a aplicacao
cliente Android deverdo estar cadastrados no sistema Portal de Compras da
Prefeitura, sendo que a autenticagdo do usuario fornecedor é controlada por
meio da comunicacdo com o Web Service no sentido da validagcdo dos dados
por meio de login e senha.
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- Manter
ssinclude>af” o oracies
Fornecedor WehService

Fornecedor

Web Service .Net

Figura 15 — Use Case Autenticacdo do Fornecedor.

FLUXO DE CASO:
Fluxo Principal:

1. O sistema exibe a tela de login e senha (tela inicial);
2. O usuario preenche os campos de login e senha e clica em OK;
3. O sistema valida os dados, e direciona o usudrio para a tela de selecao

de fornecedores.
Fluxo Alternativo:

O usuario néo informou todos os campos obrigatérios (E1);
Os dados informados néao séo validos (E2);

O usuério ndo tem nenhuma empresa vinculada (E3);

A

O usuaério fornecedor clicou em “Sair” (E4).
PRE-CONDICOES:

1. O usuério deve estar previamente cadastrado no sistema Portal de

Compras.
POS-CONDICOES:
1. Login e Senha Validada.
EXCECOES:

1. E1: Sistema exibe mensagem informando obrigatoriedade dos campos
(Login e Senha);
2. E2: Sistema exibe mensagem informando que o login ou senha estao

incorretos;
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3. E3: Sistema exibe mensagem informando que o usuario ndo possuli
vinculo com nenhuma empresa cadastrada no sistema Portal de
Compras da Prefeitura;

4. E4: O sistema exibe mensagem informando ao usuario que o sistema

sera encerrado.

O fragmento do diagrama de classes referente a autenticacado do fornecedor é

apresentado na Figura 16:

Usuario

Fornecedores - UEX_IDF : int

- FOR_IDF : int - UEX_NGME : String
- FOR_CPF_GNPJ : String - UEX_LOGIN : String
- FOR_RAZAD_SOGIAL ; String * | - UEX_SENHA: String

+ PesquisarldsuariosVinculados(FOR_IDF :int) : ArrayList AR DRTACADAST RO Pl

+ Autenticarl)suariocExternoflogin : String, senha : String) ; int

]
Usuario_Fornecedor

- UEF_IDF :int

- UEX_IDF :int

- FOR_IDF :int

- UEF_PRINCIPAL : boaolean
- UEF_ATIVO : hoolean

Figura 16 — Modelo de Classe Autenticacdo do Fornec  edor.

O processo de autenticacdo do usuario fornecedor realiza a validacéo
dos dados informados pelo usuario. A Figura 17 apresenta a situacao na qual o

usuario possa informar o seu login e senha para acesso ao sistema.
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SAnonimo

Tela Login e Senha CFormecedores

1:Acessol)

e

I Dados: Login e Senh

Fornecedores e Listagem de Fornecedores. Apds a autenticacdo do fornecedor
no sistema por meio do login validado, é apresentada uma lista de empresas

fornecedoras vinculados ao usuario autenticado que conduzira o certame no

Figura 17 — Diagrama de Sequéncia Autenticacdo do F

Na Figura 18 s&o apresentadas as telas de Autenticacdo de

sistema.
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o © | o ¢

Fornecedores Disponiveis

Login |Fornecedart
[ CNPJCPF ACESSO

02716919992 @}

Senha i

3 - T2229553000121

13451812000103 Eﬁl

Figura 18 — Tela de Autenticacdo / Sele¢ao do Forne cedor.

3.3.2 MANTER ACEITE DE PARTICIPACAO DA SELECAO DO
PROCESSO DE MODALIDADE PREGAO ELETRONICO (PE)

ApOs o0 usuario fornecedor selecionar a empresa que deve ser
representada durante a conducéo do processo licitatorio o sistema apresenta a
lista de processos licitatorios na qual podera participar. Para que o usuario
fornecedor possa participar do Pregdo, o processo licitatorio devera estar na
fase de encaminhamento de “propostas” ou “sesséo de lances” (caso j& tenha
encaminhado lances). Durante a conduc¢do do processo licitatério selecionado
o usuario fornecedor devera ler e aceitar os termos para participacdo no
processo em questao. Neste aceite sera verificado se o usuario fornecedor esta
bloqueado ou penalizado (suspenso ou inidoneo) para participacdo do
processo licitatorio selecionado.
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Selecionar
Processo _
=Hnciudes=
; = Manter

L] . o
 ==include== Operacoes

\\‘5 _ - - -7\ _WebService
Fornecedor Manter Aceite T
Participacao Wehb Service .Net

Figura 19 — Use Case Manter Participagcédo do Processo.

FLUXO DE CASO:

Fluxo Principal:

1. O fornecedor clica no icone “Acesso”, no grid de processos licitatorios
em andamento na tela do sistema;

2. O sistema exibe a tela com o termo de aceite para participacdo do
processo;
O Fornecedor clica em “Aceitar”.

4. O sistema valida se o usuario fornecedor pode participar do processo e

direciona para a tela de propostas
Fluxo Alternativo:

O processo nao esta na fase de propostas (E1);
O usuaério fornecedor clicou em “Recusar” (E2);
O usuério fornecedor clicou em “Sair” (E3);

P WD

O sistema néo validou a participacdo do usuario fornecedor (E4, E5, E6).
PRE-CONDICOES:

1. O usuario fornecedor deve estar autenticado.
POS-CONDICOES:

1. O usuario deve selecionar o processo na lista de processos em

andamento.



EXCECOES:

1. E1: O sistema exibe mensagem informando ao usuario que o periodo
para o aceite do processo ja foi encerrado, redirecionando para a tela de
listagem de processos em andamento;

2. E2: O sistema exibe mensagem informando ao usuério fornecedor o fim
da participacdo no processo e atualiza o fornecedor como recusado,
redirecionando para a tela de listagem de processos em andamento;

3. E3: O sistema exibe mensagem informando ao usuario fornecedor que o
sistema sera encerrado;

4. E4: O sistema exibe mensagem informando ao usuario fornecedor que
esta penalizado, redirecionando para a tela de listagem de processos
em andamento;

5. E5: O sistema exibe mensagem informando ao usuario fornecedor que
esta reprovado na operagcdo de auditoria de fornecedores,
redirecionando para a tela de listagem de processos em andamento;

6. E6: O sistema exibe mensagem informando ao usuario fornecedor que o
processo ja foi recusado anteriormente, redirecionando para a tela de

listagem de processos em andamento.

O fragmento do diagrama de classes referente a participacédo dos fornecedores

no processo licitatorio é apresentado na Figura 20:



‘Processos

- PRO_IDF :int

- STA_IDF :int

- PRO_DTA_IMICIO_SESSAQ : Date

- PRO_DTA_TERMIMNG_SESSAQ : Date
-PRO_DTA_IMICIO_PROPOSTA : Date
-PRO_DTA_TERMINO_PROPOSTA : Date
- PRO_DESCRICAQ : String
-PRO_OBJETO : String

‘FornecedoresProcesso

-FOP_IDF :int

-FOR_IDF :int

- UEX_IDF :int

-PRO_IDF :int
-FOP_PROPOSTA : String
1 | - FOP_DATA_ACEITE : Date

+ PesquisarProcessosEmAndamentol) : ArrayList
+ PesquisarDadosProcesso(PRO_IDF :int) - ArrayList

1

T
temProcesso
- IPR_IDF :int
- ITE_IDF : int
-PRO_IDF :int !

- FOP_DATA_PROPOSTA: Date
- FOP_ALIAS : String

35

+ GravarPropostal) : void

+ PesquisarFornecedoresProcesso(PRO_IDF : int) : ArrayList

+ PesquisarPropostaFornecedor(PRO_IDF : int, FOR_IDF :int) : ArrayList
+ VerificarParticipacao() : boolean

+ PesquisarltensProposta(FRO_IDF int, FOR_IDF : int) : ArrayList

tem

- IPR_SEQUENCIAL_ITEM : int
-IPR_QTDE : Double

- IPR_MARCA : int

- IPR_VALOR_REFEREMCIA: Double

-ITE_IDF :int
-ITE_DESCRICAQ : String

Figura 20 — Modelo de Classe Manter Aceite de Parti  cipa¢cdo do Processo

O termo de aceite de participacdo dos fornecedores nos processos

licitatorios na forma eletrénica € uma etapa do sistema prevista por lei (§ 2° do

artigo 32 da lei 8.666/1993). Ao recusar a participagcdo do processo 0

fornecedor néo estard mais permitido a participar do processo posteriormente.

A recusa em participar de um processo é de total responsabilidade da empresa

participante. Na Figura 21 € apresentada a situagcdo na qual o usuario

fornecedor podera ou ndo aceitar a sua participacdo no processo.

Tela de Processos | Tela Aceite de Participagdo | | Tela de Prapostas | | ::CFornecedoresProcesso |

R i Andamenta

1: click Acessol)

1.1: Abrir()
b
L

Mo grid de processos
em andamento

|
|
|
[ 2: click Aceitar()
I
|
|
|
|
|
|
|
|

Werifica as condigdes de Participacdo:
Periodao, Penalizagdo, Subgrupo, Auditoria
2 Processo recusado anteriormente

]

I

[

|

|

| I

| [ 2
¥

| | b

| |

l |

|

.
¥
2.1 VerificarParicipacao() : hoolean P o
{2 "
__________ i
|
2.2: GrayarAceite |

Figura 21 — Diagrama de Sequéncia Manter Participa¢ 8o do Processo.
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Na Figura 22 sédo apresentadas as telas de Listagem de Processos em
Andamento (somente para o0s status: andamento de processo, fase de
propostas e fase de sesséo de lances) e Tela de Termo de Aceite de
Participacdo. A tela de Lista de Processos em Andamento apresenta 0s
processos na qual a empresa esta habilitada a participar, sendo que logo apos
selecionar um processo durante o status de sessdo de propostas é
apresentado uma tela na qual a empresa é obrigada a credenciar a sua
participacdo no processo.

O ©

Termo de aceite para participagio

Processos Licitatorios em Andamento

Declaro, sob as penalidades da lei,
para cumprimento do disposto no 2° do
artigo-32 da lei n® 8666, inexistir
gqualguer fato impeditivo para
participacao neste sistema de
compras.

Processos

PE 1/2014 SMAD
FE 156/2014 FAS

PE 52014 URBS

Aceitar |[ Recusar J[

Figura 22 — Telas para participacdo do processo lic itatorio.

3.3.3 MANTER PROPOSTAS

O usuéario fornecedor ao aceitar a participacdo do processo licitatorio o
sistema redirecionara para a tela de envio de propostas. Nesta etapa do
sistema o0s usuéarios fornecedores deverdo encaminhar suas primeiras
propostas para o item mercantil pertencente ao processo licitatorio selecionado.
Estas propostas poderdo ser encaminhadas mais de uma vez, lembrando que

sera considerada a ultima enviada. O encaminhamento de propostas pelos
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usuarios fornecedores participantes € realizado sem que haja interacdo entre

0s participantes do processo, isto €, sendo uma forma de disputa “fechada”

entre as empresas participantes. Para cada processo licitatorio apresentado

durante esta etapa havera um periodo de tempo determinado em que o0s

usuarios fornecedores poderdo encaminhar suas propostas, respeitando o

critério de julgamento estabelecido no processo. Ap6s o término deste periodo

0s usuarios fornecedores que ndo encaminharam suas propostas nao poderéo

mais participar do processo licitatorio selecionado.

Marrter Aceite S
Partlclpal;au ncilas
= =" Manter

Operacies
-7 WebSenice

ﬂﬂmclude:ﬂ X

Furnecedur
Marrter ﬂﬂlnclude“ Web Service Net
Prupusta

Figura 23 — Use Case Manter Propostas.

FLUXO DE CASO:

Fluxo Principal:

O usuario clica no botado “Aceitar” na tela de aceite de participacdo de

processo licitatorio;

2. O sistema exibe a tela de encaminhamento de propostas;

WD PR

O usuério fornecedor preenche os campos (Marca/Modelo e Valor) e
clica em “Enviar Proposta”;

O sistema valida os dados e insere a proposta para o fornecedor (RN1,
RN2);

O sistema exibe a tela de confirmagé&o de envio de proposta.

Fluxo Alternativo:

O tempo para o envio de proposta foi encerrado (E1);
O sistema néo validou as informacoes (E2, E3);
A proposta ja foi inserida anteriormente (E4).

O sistema exibe tela de confirmacéo de proposta.



PRE-CONDICOES:

1. O usuario fornecedor deve estar autenticado;

2. O caso de uso “Manter Aceite Participacdo” deve ter sido realizado.
POS-CONDICOES:
1. Nenhuma.

REGRA DE NEGOCIO:

1. RN1: Se o item estiver acima do valor de referéncia, o sistema exibe

mensagem informando ao usuério fornecedor que o valor deve estar

abaixo do valor de referéncia (R$ 0,00), isto €, o critério de julgamento

do processo é menor preco item.

2. RN2: Se o tempo para envio de proposta estiver encerrado, o sistema

exibe mensagem informando ao usuario fornecedor que o tempo para

envio de proposta foi encerrado.

EXCECOES:

1. E1: O sistema exibe mensagem informando ao usuario fornecedor que o

tempo para envio de propostas encerrou;

2. E2: O sistema exibe mensagem informando ao usuario fornecedor que

0s campos do item do processo devem ser preenchidos;

3. E3: O sistema exibe mensagem informando ao usuario fornecedor que o

valor preenchido deve ser menor que o valor de referéncia do item;

4. EA4: O sistema exibe mensagem informando ao usuario fornecedor que o

valor preenchido ja foi encaminhado anteriormente.

O fragmento do diagrama de classes referente ao encaminhamento de

propostas é apresentado na Figura 24:



39

:CUsuario

- UEX_IDF :int

- UEX_MOME : String

- UEX_LOGIM : String

- UEX_SEMHA : String

:CFornecedoresProcesso . UEX DATACADASTRO :Date

- FOP_IDF :int i Fr— : PE— e
_FORLIDF - int 1/,/ AutenticarlsuarioExternoflogin ; String, senha ; String) . int
- LUEX_IDF :int
-PRO_IDF :int :CHistoricoPropostasProcesso
-FOFP_FROPOSTA : String e P
- FOP_DATA_ACEITE : Date 1 o R

- FOP_DATA_PROPOSTA: Date
- FOP_ALIAS : String

+ GravarProposta() ;void
+ PesquisarFornecedoresProcesso(PRO_IDF :int): ArrayList 1

+ Pes_.quisarPl_‘o_postaFornecedor(PRO_lDF cint, FOR_IDF : int) : ArrayList \CProcessos
+YerificarParicipacao() : boolean 1 ;
+ PesquisarltensPropasta(PRO_IDF : int, FOR_IDF int) ; ArrayList -PRO_IDF :int

- STA_IDF sint

- PRO_DTA_INICIO_SESSAC : Date

- PRO_DTA_TERMINO_SESSAD : Date

- PRO_DTA_INICIO_PROPOSTA : Date
-PRO_DTA_TERMINO_PROPOSTA : Date
- FRO_DESCRICAQ : String

- PRO_OBJETO : String

-HPP_PROPOSTA: String
- HPF_DATAHORA : Date

+ PesquisarProcessosEmAndamento() | ArrayList
+ PesquisarDadosProcesso(PRO_IDF »inf) : ArrayList

Figura 24 — Modelo de Classe Manter Propostas.

Para os processos licitatérios que exigem cadastramento de propostas
0s usuarios fornecedores deverdo encaminhar suas primeiras propostas. Estas
propostas podem ser encaminhadas mais de uma vez, porém somente a ultima
proposta encaminhada € que sera considerada. Como o critério de julgamento
adotado para os processos licitatérios selecionados € menor preco item, 0s
usuarios fornecedores deverdo encaminhar suas propostas abaixo do valor de
referéncia do item mercantil do processo. Na Figura 25 € mostrada a situacao

em que o usuario fornecedor podera encaminhar suas propostas.
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Ll
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Ll
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|
!
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-

3.1: GravarProposta() : yeid = i’j
e

Figura 25 — Diagrama de Sequéncia Manter Propostas.

Na Figura 26 é apresentado a Tela de Envio de Propostas. Durante o

envio de propostas o sistema apresenta ao usuario fornecedor um periodo

valido para encaminhar as suas propostas (tempo de encerramento). O usuario

fornecedor que ndo encaminhar propostas estard impedido de participar da

fase de envio de lances, isto €, estara automaticamente eliminado do certame.



Envio de Propostas

Processo: PE 1/2014 - SMAD

Objeto:

Aguisicain de bBlogusador solar UWWALYE FRS 30
Abertura Propostas: 200022014 14:00
Encerramento Propostas: 20/02/2014 14:30
Inicio Sessdo: 200032014 14:35
Encerramento Sessdo: 200032014 1500
Tempo para encerramento:  00:15:03

ftem do Processo

Descrigdo:

Aquisipho de Dloguesdor solar LWMAYUVE FPS 30,

bignags 120 gfml, crems protstor.
Quantidade: 2
Marca: | Mutriex

Valor: I115.9

[ ENVIAR PROPOSTA ]
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O prazo para envio de
propostas foi encerrado.

Tr—

Tempo para encervamento:  00:00:00

Item do Processo
Descrigao:
Aguiszao de hlogusedor solar UVASUVE FPE 30
bisnaga 120 o/mi cramsa protsdor.
Quantidade: 2
Marca: | Mutrisx

Valor: | 15,8

| ENVIARPROPOSTA |

Figura 26 — Tela de envio de propostas para o proce  sso licitatério.

3.3.4 MANTER SESSAO DE LANCES

Apos a fase de encaminhamento de propostas, serdo consideradas
como primeiro lance (lance inicial) das empresas participantes na fase de
sessdo de lances a ultima proposta encaminhada. Nesta fase as empresas
poderdo reduzir seus valores até a data/hora de encerramento do processo.

O usuario licitante que obtiver o menor valor para o item mercantil do
processo sera considerado vencedor. Serd mostrada na tela durante esta fase,
a descricdo do fornecedor que estiver vencendo por meio de um “alias” e o
valor do lance vencedor atual para o item mercantil em disputa, considerando o
critério de julgamento “menor valor item”. A cada 15 segundos as informagdes

referentes ao vencedor atual do processo licitatorio serdo atualizadas na tela.
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Selecionar T
Processo i ~ / Manter
£t Operagies
e:::in(:|ude::}: _ -7 “WehService
|

-

Fornecedor

-

- Web Service .Net

Manter L ==include==
Lances

Figura 27 — Use Case Manter Lances.

FLUXO DE CASO:
Fluxo Principal:

1. O usuario fornecedor clica no icone “Acesso”, no grid de processos
licitatérios em andamento da tela inicial do sistema (para lances ja
encaminhados anteriormente);

2. O usuario fornecedor clica em “OK” na mensagem de finalizacdo de

envio de propostas;

O sistema exibe a tela de envio de lances para o0 processo selecionado;

O sistema carrega o item para 0 processo;

O fornecedor preenche o campo “Valor” e clica em “Enviar Lance”;

O sistema valida a informacéo e insere o lance (RN1, RN2);

N o 0o kW

O sistema exibe mensagem de lance encaminhado com sucesso (E3).
Fluxo Alternativo:

N&o foi encaminhada proposta para o processo selecionado (E1);
Na&o foi realizado o aceite do processo selecionado (E2);

O processo nao esta mais na fase de sesséo de lances (E4);

0w NP

O usuario fornecedor clica em “OK” na mensagem de finalizacdo da
sessdo de envio de lances, redirecionando o usuario fornecedor para a

tela processos em andamento.
PRE-CONDICOES:

1. O usuario fornecedor deve estar autenticado;

2. O caso de uso “Manter Aceite de Participacdo” deve ter sido realizado;
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3. O usuario fornecedor ter encaminhado a proposta.
POS-CONDICOES:
1. Nenhum.
REGRA DE NEGOCIO:

1. O valor unitario do item deve ser preenchido e de valor menor ou igual
ao valor de referéncia do item,;

2. O valor unitario do item ja foi encaminhado anteriormente.
EXCECOES:

1. E1: O sistema exibe mensagem informando ao usuario fornecedor que a
proposta néo foi encaminhada anteriormente;

2. E2: O sistema exibe mensagem informando ao usuario fornecedor que o
aceite de participacao para o processo selecionado nao foi realizado;

3. E3: O sistema exibe mensagem informando ao usuario fornecedor que o
lance foi encaminhado com sucesso.

4. EA4: O sistema exibe mensagem informando ao usuario fornecedor que o

processo esta na fase de julgamento.

O fragmento do diagrama de classes referente ao encaminhamento de lances é
apresentado na Figura 28:



:ClLance CFornecedoresProcesso
- LAM_IDF : int -FOP_IDF :int
- FOP_IDF @ int - FOR_IDF :int
- IPE_IDF :int - LUEX_IDF @ int
- LAN_CANCELADO : boolean - PRO_IDF :int
- LAM_ULTIMO_LANCE :int -FOP_PROPOSTA: String

- LAN_DATA_HORA : Date - FOP_DATA_ACEITE : Date

- LAM_VALOR : double -FOP_DATA_FROFPOSTA: Date
- LAM_MARCA : String - FOP_ALIAS : String

- LAN_PROMOVIDO : boolean

+ GravarPropostal) : void

+ GravarLanceltem( : boolean +PesguisarFomecedoresProcesso(PRO_IDF @ int) : ArrayList
+ PesquisarLanceltem{PRO_IDF : int, FOR_IDF :inf) : ArrayList + PesguisarPropostaFornecedor(PRO_IDF :int, FOR_IDF : int) : ArrayList
+%erificarParicipacao() : boolean
1 + PesguisarltensProposta(FRO_IDF :int, FOR_IDF @ int) : ArrayList
:CStatus 1
- STA_IDF @ int

- STA_DESCRICAD : String

1

1 ‘CProcessos
:CitemProcesso i PRO_IDF :int
o - STA_IDF :int
: :?EWIS; :' \I:: - PRO_DTA_IMNICIO_SESSAC : Date
- PRO_IDF :int (] 1| -PRO_DTA_TERMIMO_SESSA0 : Date

-PRO_DTA_IMICIO_PROPOSTA : Date
-PRO_DTA_TERMINO_PROPOSTA : Date
- PRO_DESCRICAD : Btring
-PRO_OBJETO : String

+ PesquisarProcessosEmAndamento() - ArrayList
+ PesquisarDadosProcesso(PRO_IDF @ int) : ArrayList

- IPR_SEQUENCIAL_ITEM : int

- IPR_GTODE : Double

- IPR_MARCA :int

- IPE_VALOR_REFEREMNCIA : Double

Figura 28 — Modelo de Classe Manter Lances.

Durante a fase de sessdo de lances, os usuarios fornecedores
encaminham seus respectivos lances do processo selecionado. S6 poderéao
participar da fase de sessdo de lances somente os usuarios fornecedores que
encaminharam propostas. Também durante a fase de sessdo de lances néo
sera permitida a troca da marca/modelo do item mercantil do processo. Na
Figura 29 é apresentada a situacdo em que o usuario fornecedor encaminha

seus lances.
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Tela de Processos

| Tela de Propostas |

Tela de Sessdo

| | JCProcessos |

- Fornacedor Andamento T de Lances
1:Acesso() | | |
1.1, AbrirQ) |
T
Sr I
2:click: Ok - fim ||ja fase de propostas() L 2.1 Abrir

|

I

I

| [Casoolance ja
| [tenha sido

| encaminhado
| anteriormente
|
|

|
s

3: Dados: Marca e Valpr()

|
1.1: PesquisarDadosProcesso(PRO_IDF:int) : Arraylist
T |

1.1.2: PesquisarLanceltern(PRO_IDF:int, F

U

4: click: Enviar Lancg(

1

4.2: Mensagem de Conﬂrmagép de Envio()

T

Figura 29 — Diagrama de Sequéncia Manter Lances.

Na Figura 30 é apresentado a Tela de Envio de Lances. E durante esta

etapa que o usuéario fornecedor pode reduzir seus respectivos lances ao

minimo possivel para obtencdo do melhor lance, respeitando o critério de

julgamento menor preco item. Também €é nesta etapa que o sistema apresenta

quem é o vencedor atual durante a disputa do certame, mantendo a

transparéncia da disputa, caracterizado como uma disputa aberta.
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Sessfo de Lances

Processo: PE 172014 - BMAD 0 prazo para O P

item do processo: lances foi encerrado. O
Aquisican de bloqueador solar UWVALWE FRS 30 i ?
processo esta em

Abertura Propostas: 200022014 1400 H
Encerramcmg Propostas: 20/03/2014 14:30 !uigamemo‘
Inicio Sessdo; 2000372014 14:35
Encermamento Sessao: 20/02/2014 1500 J
Tempo para encerramento:  00:11:40 Tempo para encerrameinto:  00:00:00

Methor Lance Melhor Lance

Fornecedor: Fomecedor 5 Fornecedor: Fomecedor 3
Valor Unitario: 105 Valor Unitario: 8,55

Seu Lance Seu Lance

Valor: |1_-_5_.__9__ Valor: |1'.:!'.2.

[ ENVIAR LANCE [ ENVIAR LANCE

Figura 30 — Tela de envio de lances para o processo licitatorio.

3.3.5 MANTER OPERACOES WEB SERVICE

A camada de acesso ao Web Service do sistema proposto proporciona a
troca de informacdes entre o dispositivo moével Android e o servidor Web
Service. Esta camada é composta por uma classe que realiza a conexdo com o
servidor Web Service, o envio de requisicoes e 0 processamento das
informacdes de retorno.

Esta classe chamada “WebServiceKSOAP” trata a recepcédo dos
parametros e nome do servico a ser executado, realiza a chamada aos
métodos e devolve as informacdes para cada método executado.

O “ator” Servidor Web Service .NET é responsavel pelo gerenciamento
das informacbes distribuidas para a aplicagcdo cliente. Na Figura 31 é
apresentado um trecho de codigo do sistema da operacao “lista de empresas
vinculadas ao usuario autenticado” detalhando esta comunicagéo:
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#region RetornarFornecedoresVinculadosAndroid
/f <summary>

veés do login do usuaric & retornado os fornecedores winculados.
ummary >

bMethod(Description = @"Através do LOGIN do usudrio ele retorna os fornecedores vinculados™, EnableSession = true)]
public Fornecedoresfndroid[] RetornarFornecedoresVinculadosAndroid(string LOGIN)
1

return FornecedoresAndroid.RetornarFornecedoresVinculadoesAndroid(LOGIN);

1
I
#endregion

Figura 31 — Método chamado via http.

No trecho de codigo da Figura 31 o nome do atributo [WebMethod], que
sinaliza o sistema de runtime, indica que € um método chamado via HTTP. A
classe que implementa o0 método acima herda da classe
System.Web.Services.WebServices que fornece acesso direto aos objetos
ASP.NET. As rotinas de suporte ao WebService a ser executado irdo criar

automaticamente a pagina para testa-lo, conforme a Figura 32:

RetornarFornecedoresVinculadosAndroid

| Atravée A= LOGIN Oz wspdric == reforme os formecedores yicculedos

Test
To tasl = HTTF POST

Irnnoki=

S0AP 1.1
Tz following is & sample S0AP 1.1 request and responsz. The placeholdérs shown need to Be replaced wilh actual walses.
E03T /Ecompra=3GE3ervico.a=mx HITE/S1.1
Host: localhost
Content—Type: text/aml; charses=usf-8

Content—Leng:

S0APAction: Vinculadoshndroid®™
<?xml version="1.0" encoding="utf-6"7?>
<=oap:Envelope xmlns=:x=i="http:/ /www.¥3._ org/2001/X¥L3chema-in=tance” sxmlns:x=d="http://wwv¥._ w3.org/2001/¥ML3chama™
<zgap:Body>
<RetornarfornecedoresVinculado=Android xmln=="hsttp://ici.curitiba.org.br/webservices">
<LOGIN»=trirgc/Li

<{Retornarfornecedore=sVinculadosAndroids>
<{ =oap:Body>
</=oap:Envelopar

Figura 32 — Pagina para testes da execucdo do métod o.

Na Figura 33 é apresentado o resultado da execucdo do método
implementado na classe:
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ﬂ" hitp:/flocalhost:2 740/EcomprasSGPServico.asmx/RetornarFornecedoresYinculadosAndroid - Windows Internet Explorer,

& | httpefflocalhost: 2740/ EcomprasSGRServico, asmx/RetornarFornecedoresvinculados android
Arquivo  Editar  Exibir  Faworitos  Ferramentas  Ajuda

e ke |’éhttp:,l',l'localhost:2?4D,I'Ec0mprasSGPServico.asmx,l'Ret... | |

n="1.0" encoding="utf-8" 7»
ecedoresfndroid xmlinsixsi="http:/ fwww.w3.0rg /2001 /XHMLSchema-instance" xmlns:xsd="http:/ /www.w3.0rg/2001 /XHLSchema"
wmins="http://ici.curitiba.org.br/webservices">
resAndroid>
71348</Codigo>
cial>TESTE FORNECEDOR</RazacSocial=
7307946000144/ CNFICFF=

droid=

d=

«Codigo=73307</Codigo>
<RazaoSocial sTESTE ICI</RazacSocials
<CMNPICFF=72229553000121 </ CNFICFF=
- id=

982</Codigo>
<Ra cial XRAZAO TESTE ICI</RazacSocial =
=CMNFICFF=42908116000173 </ CNFICFF=
+/FornecedoresAndroid=

</ArrayOffornecedoresAndroid=

Figura 33 — Pagina do resultado da execucdo do méto  do.

A descricdo do servico no formato XML é feita por meio do padréo
WSDL. Esta é a forma utilizada para criar automaticamente uma classe “Proxy”
que chamara o WebService. O XML acima €é o retorno para os métodos HTTP-
GET e HTTP-POST, possibilitando sua utilizacdo para qualquer linguagem
voltada para WEB.

O SDK do Android ndo oferece uma solucdo embutida para consumir
Web Services. Portanto, uma biblioteca chamada “KSOAP2”, que permite o
consumo de Web Services sem a necessidade de uso de proxy dinamico, foi
empregada. Logo, com o0 uso dos recursos da biblioteca foi necessério
implementar uma classe de encapsulamento para definir a cole¢ao de objetos,
como por exemplo, “Fornecedores”. Uma lista de objetos do tipo
“Fornecedores” foi criada e o resultado do WebService foi obtido. A Figura 34
apresenta um fragmento da rotina de codigo implementado na classe
“WebServiceKSOAP” para o retorno das informacfes de “Fornecedores” do
WebService .NET.
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J,I"k*'k
* Método oue retorna uma lista de objetos de Fornecedores.
* Bparam login autenticade do usudrio fornecedor
* Ereturn Arraylist
* Ethrows Exception
*
public List<Fornecedores> RetornarFornecedores{3tring login) throws Exception
i
SfInstancia da lista de objetos Fornecedores
List<Fornecedores> listaFornecedores = mew Arraylist<Fornecedores>{);
Jf0bjeto composto pelo namespace do W3 e pelo método gque sera chamada.
JiBepresenta o encapsulamento da regquisigdo, ou seja,o cque vai dentro do envelope.
J/f8%a caracteriza por ser um objeto dinfwmico simples que pode ser usado para construir
ffas chamadas do EsoapZ
Soaplbiject socapl = mew Scaplbject (MAMESPACE, "BetornarFornecedoresVWinculadosindroid"y;
/fCria o enwelope (pardmetro: wersfo do enwvelope S0AP)
S fEste enwvelope representa a a estrutura de una mensagem 20AF.

SoapferializationEnvelope envelopel = new SocapferislizationEnvelopelSocapEnvelope.VERLL);

SfEspecifica que o web service utilizado & um _MNET;

envelopel. dotlet = true;

Jfidiciona a propriedade classe “ZoapObject” utilizada como (parimetros) do método que sera executado.
zoapl.addProperty (" LOGCIN"  login);

¢ Envia a requisigdo ao web service;
envelopel. setOutputBoaplbject{soapl);

ff Cria a comunicag§0 com o local do web service.

Ff Bealiza a serializa;éo e desserializagﬁo das mensagens S04F

HeoopTransportS3E hetpTransport = mew HotpTransportSE(URL) ;

Figura 34 — Método que retorna a colecéo de objetos “Fornecedores”.

3.4 VALIDACAO DA PROPOSTA

Os testes de validagéo realizados no sistema mével proposto permitiram
verificar a interacdo entre o sistema cliente Android e a aplicacdo portal de
compras de licitacdo eletrénica durante a condugédo de um processo licitatorio.
Para a realizacdo dos testes foi preparado um cenario em que 2 usuarios
fornecedores pudessem disputar quem teria o0 menor lance encaminhado
durante o certame. Um usuario fornecedor acessando o portal de compras web
e outro usuario fornecedor acessando o aplicativo mével, apds realizar todas as
operacdes necessarias para a disputa, os usuarios ficaram encaminhando seus
respectivos lances até o encerramento do certame. No final da disputa um dos

usuarios saiu vencedor por ter encaminhado o menor lance possivel.

Com a realizacdo da validacao preliminar do sistema movel com dois

usuarios, foi possivel observar que:
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« O sistema proposto apresenta de forma clara e objetiva as
informacdes ao usuario para a conducdo de processos de
licitacdo eletrénica na modalidade de Pregéo.

» As funcionalidades apresentadas foram implementadas, ja que o
sistema movel disponibiliza ao usuario fornecedor todas as
possiveis etapas para a conducao do certame de um determinado
processo licitatério, desde o seu acesso ao envio de lances.

 Os resultados da utilizacdo do sistema moével podem ser
visualizados diretamente no portal de compras, mostrando desta
forma, que a condugéo de um processo pode ser realizada tanto
pelo sistema portal web quanto pelo sistema maovel.

* A utilizagdo do sistema movel por diversos usuarios ao mesmo
tempo ainda precisa ser estudada para a completa
implementacdo do trabalho proposto por envolver questdes
relacionadas ao dimensionamento do servidor WebService para

poder suportar um numero de requisi¢cdes cada vez maior.

7

Na Figura 35 é apresentado o emulador SDK do Android do

funcionamento real do sistema durante a fase de envio de lances.

Envio de Lances

Processo: PE 1/2014 CURITIBA SA

Item do Processo:PNEU DIANTEIRO, 7,5 X 16, COM
CAMARA,
Inicio Sessao:28/08/2014 00:16:00

[Término Sessao:29/08/2014 20:30:00

Tempo Encerramento: 19:45

Melhor Lance
Fornecedor:TESTE FORNECEDOR
Valor Unitario:776,7774

Seu Lance
Valor: 7767774
Status:Ca

Enviar Sair

Figura 35 — Funcionamento do sistema durante o envi o de lances.
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E importante ressaltar que a integracdo com a base de dados é
realizada por meio de um Web Service, transformando as informacdes em
objetos de negodcio significativos para o sistema mdvel. No entanto, a
responsabilidade referente ao controle das informacdes durante a conducgao do
processo cabe ao portal de compras por meio de um servico de monitoramento
de status e recebimento de propostas, tornando o sistema médvel ainda mais

“leve” na questéo de requisicoes a serem realizadas no servidor.

3.5 RESULTADOS OBTIDOS

Com o desenvolvimento do sistema movel para conducdo de processos
licitatorios na forma eletrénica podem ser citados os seguintes resultados
obtidos:

O sistema movel apresenta ao usuario fornecedor as informacdes
necessarias para conducdo de processos de licitacdo eletrbnica na
modalidade de Pregéao Eletrénico (PE);

O sistema movel apresenta ao usuario fornecedor todas as etapas
necessarias para efetivar a participagdo na conducdo de processos de
licitag&o eletrbnica,

 Os resultados finais da utilizacdo do sistema modvel podem ser
visualizados diretamente no portal de compras;

* O sistema moével acessa as informac¢des armazenadas em um banco de

dados remoto por meio da utilizagdo de um Web Service implementado

em .NET.
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4 CONCLUSOES E TRABALHOS FUTUROS

Para a elaboracdo deste trabalho optou-se no desenvolvimento de um
aplicativo movel para conducdo de processo de licitacdo eletronica de
modalidade Pregédo Eletronico, que possibilita um incremento importante para
as empresas fornecedoras de materiais de bens de consumo, a terem uma
participacdo mais efetiva nas licitacbes eletronicas promovidas por 0Orgaos
publicos.

O sistema movel proposto pode agilizar e facilitar para as empresas a
participacéo e a conducao dos processos na modalidade de Pregé&o Eletronico,
aumentando a concorréncia entre as empresas participantes em diversos itens
mercantis. Desta forma, os 0Orgdos publicos (Prefeituras) que promovem
licitacOes eletrbnicas podem adquirir itens mercantii com um menor preco
possivel, gerando mais economia nas aquisicbes de materiais de bem de
consumo.

Este aplicativo disponibiliza de forma dinamica o acesso as informacdes
dos processos de licitacdo eletrdnica na modalidade de Pregdo Eletrénico,
como também a integracdo entre o dispositivo Android e o Web Service .Net.
Para realizar a integragdo entre estas tecnologias foi utilizada uma biblioteca
especifica para a plataforma Android, denominada KSOAP2, integrando-a no
sistema para a utilizagdo de suas APIs, proporcionando uma comunicagao
mais direta e com menos capacidade de processamento.

No sistema foram desenvolvidas funcionalidades para a conducéo de
processos de licitacdo eletrénica na modalidade Pregéo Eletrénico, com critério
de julgamento menor preco item. Durante a utilizacdo do sistema, o usuario
fornecedor realiza diversas operacdes, como por exemplo, autenticagdo por
meio de login e senha, selecdo de empresas habilitadas a participar de
processos de licitacdo, selecdo do processo licitatério, termo de aceite para
participacéo, envio de propostas e envio de lances.

Com relacdo a trabalhos futuros, podem ser enumeradas as seguintes

extensoes:

» O sistema além da conducédo de processos na modalidade de Pregao

Eletronico poderia conduzir processos de outras modalidades, como por
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exemplo, “Leildo Eletronico - LE” e “Dispensa Eletronica de Licitacdo —
DE/DL”;

» O sistema proposto realiza o envio de lances somente para um unico
item mercantil pertencente ao processo, no futuro a aplicacdo também
poderia conduzir processos com mais itens mercantis;

 Os processos conduzidos no sistema que possui como critério de
julgamento “menor preco item”, contém lances encaminhados para o
item mercantil especifico e sempre abaixo do seu valor de referéncia. O
sistema também poderia conduzir processos com outros critérios de
julgamento, como por exemplo, “menor preco item lote”, sendo neste
caso, processos disputados na forma agrupada de itens, na qual o
vencedor é aquele que possuir a menor soma dos lances encaminhados
item a item do lote;

« Para a conducdo de processos com mais de um item mercantil e
também na forma agrupada de itens para um determinado processo, a
arquitetura do sistema poderia ser aprimorada para que as informacdes
sejam persistidas também no dispositivo moével. Desta forma, poderia
ser utilizado um banco de dados local, utilizando o SQLite nativo para
dispositivos Android, o que reduziria a necessidade de acessos

frequentes ao Web Service.

Como o desenvolvimento de aplicativos mdveis para esse segmento
ainda é pequeno, faz-se necessario o aumento de pesquisas para 0
desenvolvimento de sistemas nesta area.

E importante ressaltar que a implementacéo deste projeto proporcionou
um aprofundamento no aprendizado da linguagem Java, bem como, do
Android. Aléem desse aprofundamento, proporcionou também, um amplo estudo
na obtencdo de conhecimentos necessarios no desenvolvimento de aplicativos
moveis. O sistema utiliza um conjunto de bibliotecas Unicas de componentes,
utilizados pela propria plataforma Android. Esta padronizacdo facilita o
aprendizado e ajuda a popularizar cada vez mais o0 uso da tecnologia.

No entanto, um problema enfrentado durante o desenvolvimento da
aplicacdo Android foi a ocorréncia de mudancas de versdes de releases do

SDK Android, o que em alguns momentos implicou severamente ou
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parcialmente na compatibilidade dos componentes utilizados no sistema

proposto.
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