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RESUMO

VASCONCELOS, Adriel Barbosa de. APLICACAO DO METODO
SIMPLIFICADO DE AVALIACAO DE RISCOS DE ACIDENTES, DURANTE A
FABRICAC}AO DE SABOES E DETERGENTES SINTETICOS EM UMA
INDUSTRIA QUIMICA. Medianeira, 2018. 52 paginas. Monografia do Curso de
Especializacdo em Engenharia de Seguranca do Trabalho. Universidade
Tecnologica Federal do Parana, Campus Medianeira, 2018.

A inddstria quimica € um grupo econdémico muito abrangente e de suma
importancia em nosso cotidiano. Nesse grupo, encontra-se a indudstria de
fabricacdo de sables e detergentes sintéticos que esta relacionada direta e
indiretamente com as atividades humanas, pois ela abrange desde do
desenvolvimento das tarefas domesticas até nas atividades mais complexas de
higienizag&o das industrias de alimentos, entre outras. Quando relacionada a
salde e seguranca, a industria quimica apresenta inumeros riscos, relacionados
as varias substancias e produtos finais que podem estar presentes nesse
segmento produtivo. Esse trabalho teve como objetivo, analisar os riscos
ambientais que os embaladores a mao de uma industria quimica de fabricacdo
de sables e detergentes sintéticos, localizada na regido oeste do estado do
Parana, estdo expostos ao realizarem suas atividades laborais. O estudo foi
divido em trés fases, sendo a primeira fase, o registro de todos os quase
acidentes e os acidentes presenciados, a segunda foi a aplicagcdo do método
Simplificado de Avaliacdo de Riscos de Acidentes e na ultima fase, foram
propostas melhorias de saude e seguranca no trabalho visando minimizar o risco
de acidentes na manipulacdo dos produtos quimicos.

Palavras-chave: Riscos Ambientais. Industria Quimica. Embalador a Mao.
Queimadura Quimica.



ABSTRACT

VASCONCELOS, Adriel Barbosa de. APPLICATION OF THE SIMPLIFIED
METHOD OF EVALUATION OF RISK OF ACCIDENTS DURING THE
MANUFACTURE OF SYNTHETIC SOAPS AND DETERGENTS IN A
CHEMICAL INDUSTRY. Medianeira, 2018. 52 pages. Monograph of the
Specialization Course in Work Safety Engineering. Universidade Tecnol6gica
Federal do Parana. Medianeira, 2018.

The chemical industry is a very comprehensive economic group and of
paramount importance in our daily lives. In this group, there is the synthetic soap
and detergent manufacturing industry that is directly and indirectly related to
human activities, since it ranges from the development of domestic tasks to the
more complex activities of sanitation of the food industry, among others. When it
comes to health and safety, the chemical industry presents numerous risks,
related to the various substances and end products that may be present in this
productive segment. The objective of this work was to analyze the environmental
risks that the packagers by hand of a chemical industry producing synthetic soaps
and detergents, located in the western region of the state of Parana, are exposed
when carrying out their work activities. The study was divided into three phases,
the first phase being the registration of almost all accidents and accidents, the
second was the application of the Simplified Method of Accident Risk Assessment
and in the last phase, health and safety improvements were proposed. safety in
order to minimize the risk of accidents in the handling of chemicals.

Keywords: Environmental Risks. Chemical industry. Hand Packing. Chemical
Burning.
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1 INTRODUCAO

A origem da industria quimica é datada desde do inicio do século XIX, onde
alguns principios quimicos eram utilizados para a producdo de balsamos, colas,
sabdes e perfumes (WILLIAN, 2014). Atualmente, estd amplamente presente em
nosso dia-a-dia, pois, fornece produtos basicos para o desenvolvimento de outras
atividades industriais.

A industria quimica € um grupo econdmico muito abrangente no Brasil, tento
cerca de trinta ramos distintos na Classificacdo Nacional de Atividades Econdmicas —
CNAE. No ano de 2016 a industria quimica teve uma participacao de 2,4% do Produto
Interno Bruto — PIB do pais (ABIQUIM, 2017).

Quando relacionada a saude e seguranca, a industria quimica apresenta
inUmeros riscos, relacionados as diversas substancias e produtos finais que podem
estar presentes nesse segmento. E importante mencionar, que o risco aqui referido, é
a possibilidade ou a probabilidade de ocorrer algum dano aos trabalhadores, ao meio
ambiente ou ao patriménio (FREITAS, 2000). Ndo implica que o risco vai se
materializar, mas sim que ha o potencial de dano presente, por isso se faz necessario
o levantamento e avaliacdo quantitativa e qualitativa dos riscos, afim de saber se sédo
prejudiciais.

A industria de fabricacdo de sabbes e detergentes sintéticos atua na
transformacdo de substancias quimicas em produtos saneantes, voltados para a
higienizacdo de diferentes ambientes. Nesse processo produtivo, ocorre a
manipulacdo de diversos tipos de substancias quimicas com alto risco para a saude
dos trabalhadores, sendo extremamente necessario a sua identificacdo e
mensuracgao.

No ano de 2015 foram registrados 313 acidentes e doencas do trabalho na
industria de fabricacdo de sabdes e detergentes sintéticos, representando mais de 4%
de todos os acidentes que ocorrem em todos o0s ramos da industria quimica
(MINISTERIO DA FAZENDA, 2015).

Esse estudo realizou um levantamento dos riscos ambientais presentes na
atividade de embalador a mé&o, em uma industria de fabricacdo de sabdes e
detergentes sintéticos, aplicando um método de avaliagdo de risco visando propor

medidas de melhorias para neutralizacdo ou mitigacdo dos mesmos.
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1.1 OBJETIVOS

1.1.1  Objetivo Geral

Aplicar o Método Simplificado de Avaliacdo de Riscos de Acidentes na
fabricacdo de sabdes e detergentes sintéticos, durante a atividade de manipulacéo de

produtos quimicos, em uma inddstria localizada na regido oeste do estado do Parana.

1.1.2 Objetivos Especificos

. Caracterizar os acidentes e quase-acidentes no setor analisado;
o Identificar os riscos na funcdo de embalar a mao produtos quimicos,
utilizando o método simplificado de avaliacdo de riscos de acidente;

. Propor medidas preventivas para os riscos identificados.
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2 REVISAO BIBLIOGRAFICA

2.1 A INDUSTRIA QUIMICA NO BRASIL

2.1.1 O Surgimento da Industria Quimica no Brasil

Segundo Brito; Pontes (2009), o surgimento da industria quimica no Brasil se
deu juntamente com a fabricacdo de agucar, por volta do ano de 1520, no nordeste
brasileiro. Sendo seguindo pela criacdo de diversas industrias produtoras de sabéao,
oxido e hidroxido de calcio e os corantes vegetais, produtos que até entdo, eram
importados. Na chegada da familia real em 1808, o pais ja produzia além do acucar,
diversos produtos como: aguardente, medicamentos, carbonato de sddio e potassio,
salitre (nitrato de potéssio), cloreto de amonio e cal.

Ainda segundo os mesmos autores, no ano de 1889, o pais possuia diversas
indUstrias quimicas atuando na extracdo mineral, vegetal e animal, na industria
siderargica, de papel, de vidro, de cimento, sabdes, velas, adubos e inseticidas. Havia
industrias de fermentacdo (producdo do alcool), produtos quimicos inorganicos de
sintese (hipoclorito de sodio, carbonato de potassio, acidos sulfdrico, nitrico e
cloridrico, etc) e produtos organicos (cloroformio, éter dietilico, acido acético, tartarico
e tartaratos, acido citrico e citratos, glicerina, acido latico e lactatos).

Ja na década de 70 tem-se a criacdo dos primeiros polos petroquimicos do
pais e nos anos 90, a industria farmacéutica se estabelece no pais através de
inUmeras empresas multinacionais fortalecendo a industria quimica nacional (BRITO,
PONTES; 2009).

2.1.2 A Induastria Quimica Atualmente no Brasil

Segundo Duarte (2008), é considerada industria tipicamente quimica no Brasil

aguela que opera com 0Ss seguintes segmentos: quimicos inorganicos, quimicos
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inorganicos; resinas e elastdmeros; fibras, fios, cabos e filamentos continuos artificiais
e sintéticos; defensivos agricolas; produtos de limpeza em geral; farmoquimicos e
farmacéuticos; artigos de perfumaria e cosméticos; tintas, vernizes, esmaltes e afins;
e produtos de preparagdo quimica diversos.

Ainda segundo o autor, “essa definigdio compreende dificuldades no
entendimento, pois convergem empresas quimicas em diferentes ramos comerciais”
(DUARTE, 2008, p.2), sendo que todas transforma a matéria por meio da quimica.

No ano de 2017, a Associacdo Brasileira da Industria Quimica (Abiquim)
estima que a indudstria quimica brasileira faturou US$ 119,6 bilhdes, tento um
crescimento de 9,5% quando comparado com 0 ano anterior. Estima-se que, O
segmento de produtos de limpeza e afins, representou um faturamento de US$7,6
bilhdes do montante total faturado no ano de 2017.

2.1.3 Classificacdo da Industria Quimica no Brasil

O Instituto Brasileiro de Geografia e Estatistica (IBGE) no ano de 2006,
estabeleceu uma nova Classificacdo Nacional de Atividades Econdmicas — CNAE,
abrangendo todos os segmentos da industria quimica, sendo abordados nas divisdes
20 e 21 da CNAE 2.0 conforme descrito a seguir:

20 FABRICACAO DE PRODUTOS QUIMICOS

20.1 FABRICACAO DE PRODUTOS QUIMICOS INORGANICOS

20.11-8 Fabricacéo de cloro e alcalis

20.12-6 Fabricacdo de intermediarios para fertilizantes

20.13-4 Fabricacao de adubos e fertilizantes

20.14-2 Fabricacao de gases industriais

20.19-3 Fabricacdo de produtos quimicos inorganicos nao especificados

anteriormente

20.2 FABRICACAO DE PRODUTOS QUIMICOS ORGANICOS

20.21-5 Fabricacdo de produtos petroquimicos basicos

20.22-3 Fabricacao de intermediarios para plastificantes, resinas e fibras

20.29-1 Fabricacdo de produtos quimicos organicos nao especificados

anteriormente
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20.3 FABRICACAO DE RESINAS E ELASTOMEROS

20.31-2 Fabricacéo de resinas termoplasticas

20.32-1 Fabricagao de resinas termofixas

20.33-9 Fabricacao de elastomeros

20.4 FABRICACAO DE FIBRAS ARTIFICIAIS E SINTETICAS

20.40-1 Fabricacao de fibras artificiais e sintéticas

20.5 FABRICA(}AO DE DEFENSIVOS AGRICOLAS E DESINFESTANTES
DOMISSANITARIOS

20.51-7 Fabricacao de defensivos agricolas

20.52-5 Fabricacéo de desinfestantes domissanitarios

20.6 FABRICAC}AO DE SABOES, DETERGENTES, PRODUTOS DE
LIMPEZA, COSMETICOS, PRODUTOS DE PERFUMARIA E DE HIGIENE
PESSOAL

20.61-4 Fabricacéo de sabdes e detergentes sintéticos

20.62-2 Fabricacao de produtos de limpeza e polimento

20.63-1 Fabricacdo de cosméticos, produtos de perfumaria e de higiene
pessoal

20.7 FABRICACAO DE TINTAS, VERNIZES, ESMALTES, LACAS E
PRODUTOS AFINS

20.71-1 Fabricagéo de tintas, vernizes, esmaltes e lacas

20.72-0 Fabricacao de tintas de impresséo

20.73-8 Fabricacdo de impermeabilizantes, solventes e produtos afins

20.9 FABRICACAO DE PRODUTOS E PREPARADOS QUIMICOS
DIVERSOS

20.91-6 Fabricacao de adesivos e selantes

20.92-4 Fabricacao de explosivos

20.93-2 Fabricacao de aditivos de uso industrial

20.94-1 Fabricacao de catalisadores

20.99-1 Fabricacéo de produtos quimicos néo especificados anteriormente
21 FABRICACAO DE PRODUTOS FARMOQUIMICOS E
FARMACEUTICOS

21.1 FABRICAGCAO DE PRODUTOS FARMOQUIMICOS

21.10-6 Fabricacao de produtos farmoquimicos

21.2 FABRICACAO DE PRODUTOS FARMACEUTICOS
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21.21-1 Fabricacdo de medicamentos para uso humano

21.22-0 Fabricacdo de medicamentos para uso veterinario

21.23-8 Fabricacao de preparacdes farmacéuticas

Com essa nova classificagdo, eliminou-se as inimeras divergéncias sobre a
indUstria quimica e seus segmentos, alinhando assim com a classificacdo
internacional padronizada pela a Organizacao das Nac¢des Unidas — ONU (ABIQUIM,
2012).

2.1.4 A Industria de Fabricacdo de Sabdes, Detergentes, Produtos de Limpeza

A industria de produtos de limpeza (CNAE 20.6), também conhecida como
industria de produtos saneantes, € um setor econémico de transformacao, produzindo
produtos destinados a higienizag&o, desinfeccao ou desinfestacédo (CRQ, 2012).

Segundo a ABIQUIM (2017), a industria de produtos de limpezas e afins,
movimentou cerca de US$7,6 bilhdes no ano de 2017, representando um crescimento

de 13,9% quando comparado ao ano anterior.

2.2 QUASE-ACIDENTES

Para Cambraia; Saurin; Formoso (2005, p.4) definem um quase-acidente
como um “evento instantaneo, ndo planejado, com potencial para gerar um acidente
que, no entanto, ndo chega a ocorrer”, os danos de um quase-acidente é
insignificante, pois ndo causa danos a saude do trabalhador. O fato do quase-acidente
gerar um dano insignificante, ndo pode ser motivo para ignora-lo, pois, serve de indicio

de falhas no processo a serem sanados antes que ocasiona um acidente de trabalho.

2.3 ACIDENTE DO TRABALHO
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2.3.1 Definicao

Acidente de trabalho tem inidmeras conceitos, sendo um deles, definido na

legislacao brasileira no artigo 19 da Lei n°8.213/91 no qual diz que:

[...]Jacidente do trabalho é o que ocorre pelo exercicio do trabalho a servico
da empresa ou pelo exercicio do trabalho, provocando lesdo corporal ou
perturbacdo funcional que cause morte ou a perda ou reducao permanente
ou temporaria, da capacidade para o trabalho (BRASIL, 1991, P.2).

Entretanto, existe muitos conceitos sobre acidente de trabalho, no conceito
tradicional, o acidente de trabalho originasse Unica e exclusivamente de um erro
humano, mediante a um ndo cumprimento de normas ou até mesmo fruto da ma sorte
da vitima. Assim, busca-se culpados afim de puni-los visando inibir que tais atitudes,
se tornem recorrente. (DWYER, 2000 apud SOARES; FILHO, 2015, p.2).

Para Garrigou et al. (2007) a viséo tradicional de acidente de trabalho abrange
apenas riscos notérios e que causam danos fisicos, ndo considerando 0s riscos
invisiveis que geram danos psiquicos.

Ja no conceito contemporaneo, o acidente de trabalho ocorre devido a uma
somatoria de fatores que ira, no final, ocasionar um dano fisico, psiquico, entre outros.
Neste conceito, busca-se encontrar as razdes pelas quais levou o acontecimento
desse fendmeno a fim de evita-las. Sendo possivel adotar medidas preventivas afim
de interromper que a somatoria dos fatores ocasione um acidente de trabalho
(SOARES; FILHO, 2015).

Dos muitos conceitos existentes sobre acidentes de trabalho, o mais aceito,
difundido e que mais se aproxima do conceito legal € o que define acidente de trabalho
como “um evento nao planejado e inesperado que pode (ou n&o) causar morte, lesao,
dano ou perda” (GRAYHAM, 1999 apud SOARES; FILHO, 2015, p.4).

DWYER, Tom. A study on safety and health management at work: a multidimensional view from a
developing country. In: FRICK, K., et al. Systematic occupational health and safety management.
Amsterdam: Pergamon, 2000, p. 149-74.

GRAYHAM, D. Health and safety, reference dictionary. London: Gee Publishing,1999.
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2.3.2 Acidentes de Trabalho no Brasil

Os dados referentes aos acidentes de trabalho no Brasil, sdo publicados pelo
Ministério da Fazenda, desde do ano de 2000, no Anuario Estatistico de Acidentes de
Trabalho — AEAT, com a finalidade de contribuir com os profissionais que atuam nas
areas de saude e seguranca do trabalho e afins.

No ano de 2015, segundo o AEAT, aconteceram 612.632 acidentes do
trabalho, sendo, 2.502 o namero de vitimas fatais desses acidentes. As maiores
causas de acidentes de trabalho, representando mais de 50% dos acidentes
registrado no referido ano, foram:

. Ferimento do punho e da mé&o;

. Fratura ao nivel do punho e da mao;

. Traumatismo superficial do punho e da mao;

. Luxacao, entorse e distensdo das articulages e ligamentos ao nivel do

tornozelo e pé;

. Dorsalgia;

. Fratura da perna, incluindo tornozelo;

. Fratura do pé (exceto do tornozelo);

. Traumatismo superficial da perna;

. Lesdes do ombro;

. Fratura do antebraco;

. Traumatismo superficial do tornozelo e do pé;

. Contato com e exposicao a doencas transmissiveis;

. Ferimento da cabeca.

2.3.3 Acidentes de Trabalho na Industria Quimica

Considerando todas os setores quimicos registrados no CNAE, a industria
quimica foi responsavel por 7.257 acidentes do total registrado. A regido Sul do Brasil
totaliza 1.262 acidentes, sendo que o estado do Parana foi responsavel por 634 destes
acidentes (MINISTERIO DA FAZENDA, 2015).
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No setor de fabricacdo de produtos de limpezas e afins, os acidentes de
trabalhos, em sua maioria, estdo relacionados a queimaduras por substancias
quimicas sendo elas acidas ou alcali. Segundo Curreri et al. (1908 apud ROSSI, 2003,
p.2), sao conhecidos mais de 25.000 produtos capazes de causar tal dano, sendo o
mais grave, a queimadura ocular.

Segundo Junior (2008 apud CARDOSO, 2012, p.1), as queimaduras por
acidos sao muito agressivas com efeitos imediatos, ja as queimaduras por alcalis dao
uma falsa sensacao de gravidade reduzida, mas prosperam gravemente por extensao
direta.

Para Pavelites (2011 apud MESCHIAL, 2014, p.2469), a gravidade da
queimadura quimica vai depender da “concentracéo, duracido de contato, quantidade,

tempo de exposicao, regiao, penetrabilidade da quimica, forma e velocidade de ag¢ao”.

2.3.4 Os Custos dos Acidentes de Trabalho no Brasil

Para Medeiros (2016), calcular os custos dos acidentes de trabalho € muito complexo,
devido a quantidade de variaveis envolvidas, direta ou indiretamente, sendo alguma
delas imensuraveis monetariamente.

Segundo o Ministério Publico do Trabalho - MPT, através do Observatorio
Digital de Saude e Seguranca do Trabalho (2017), no periodo de 2012 a 2017, a
Previdéncia Social gastou mais de R$ 73 bilh6es de reais com beneficios acidentarios,
estimando que a cada 2 ms é gastou R$ 1,00 com tais beneficios. Ainda segundo o
Observatorio, o estado do Parana deve um impacto previdenciario de mais R$ 917
milhdes, no periodo de 2012 a 2017.

Entretanto € importante ressaltar que, 0s custos previdenciarios é apenas uma

das variaveis que se deve analisar, ao estimar os custos de um acidente de

CURRERI P.W. Chemical burns. In: Artz CP, Moncrief JA, Pruitt BA. Burns: a team approach
Philadelphia: WB Saunders; 1980. p.363-9.

JUNIOR, Edimar, M. L. et al. Tratado de queimaduras no paciente agudo. 22 ed. S&o Paulo:
Atheneu; 2008.

PAVELITES Joseph, J. et al. Deaths related to chemical burns. American Journal of Forensic
Medicine & Pathology. v.32, n.4, p.387-392, dez. 2011.
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trabalho, outras varidveis a serem mensuradas sao 0s custos com as despesas
meédicas e hospitalares, das horas paradas, das perdas matérias, etc. (MEDEIROS,
2016).

2.3.5 Investigacdo dos Acidentes

Para Tavares (2009), os acidentes sdo originados de acdes ou situacfes que
colaboram para seu acontecimento. Sendo assim, todos os acidentes do trabalho tém
como precedentes (conhecidos ou nao) diversas causas, sendo delas decorrentes.

Ainda segundo o autor, uma das possiveis causas do acidente de trabalho é
0 ato inseguro, ou seja, 0 comportamento pessoal do trabalhador em seu ambiente de
trabalho. Outra possivel causa é a condi¢cdo insegura, que esta relacionada com as
deficiéncias e irregularidades técnicas presente no ambiente de trabalho.

A investigagdo dos acidentes, ndo se deve resumir em apenas identificar a
presenca de um ato inseguro ou condicdo inseguro como causa do acidente e sim de
todas as causas envolvidas (TAVARES, 2009).

Segundo Medeiros (2016, p.16), “qualquer ferramenta de investigacdo de
acidentes tem como pontos fundamentais a coleta e organizacdo dos fatos”. E de
suma importancia que a investigacao se inicia logo apés o seu acontecimento.

Para Binder (1997, apud COSTELLA,1999, p.21), o uso de uma ferramenta
de investigacdo de acidente de trabalho deve ter uma abordagem sistémica e

multicausal, possibilitando a identificacdo dos riscos para sua neutralizac&o.

2.35.1 Diagrama de Causa e Efeitos

Originalmente denominado de Diagrama de Ishikawa, porém também

conhecido como Diagrama Espinha de Peixe ou Diagrama de Causa e Efeitos € uma

BINDER, M.C. O uso do método de arvore de causas na investigagdo de acidentes do trabalho tipicos.
Revista Brasileira de Saude Ocupacional, n.87/88, p.69-92, 1997.
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ferramenta multicausal, utilizada na investigacdo do acidente de trabalho. A analise
se iniciasse com um acidente ja ocorrido, levantando assim todas as falhas que
cominou no acidente, sem a intencédo de encontrar culpados para puni-los e sim, de
eliminar todas as falhas identificadas (MEDEIROS, 2016).

Segundo 0 mesmo autor, o ponto central é a identificacdo da situacédo a ser
investigada, partindo para as possiveis causas primarias da situacdo analisada,
levando as possiveis causas segundarias relacionadas as causas primarias, até ter
uma andlise satisfatéria da situagcdo investigada. Na FIGURA 1 é representada um

exemplo da construcdo de um diagrama de causa e efeitos.

Causa Efeito

Material Metodo Maquina

—\ \ Al
Causa Secundaria,’ \ T \ 2 \

Causa Primaria

2> || Problema

Mao de Obra Medicao Ambiente

Figura 1 Exemplo do diagrama de Ishikawa ou Diagrama de Causa e Efeito
Fonte: MEDEIROS, 2016

2.3.6 Prevencao de Acidentes

Segundo a Lei 8.213, de 24 de julho de 1991, “a empresa é responsavel pela
adocao e uso das medidas coletivas e individuais de protecdo e seguranca da saude
do trabalhador” (BRASIL, 1991, p.2), sendo obrigagdo da empresa cumprir as normas
de seguranca e higiene do trabalho. O ndo cumprimento das normas, se constitui

contravencdo penal, cabivel de aplicagdo de multas. Para Medeiros (2016), a
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prevencao € a op¢do menos onerosa quando comparada com os custos do tratamento
e/ou reabilitacdo de uma pessoa acidentada.

Ainda segundo o autor, 0s riscos estdo presentes no ambiente de trabalho,
sendo de suma importancia executar boas praticas de gestdo de salde e seguranca
no ambiente de trabalho, visando prevenir o acontecimento de acidentes de trabalho
e 0 desenvolvimento de doencas do trabalho, evitando assim, o 6nus financeiro
desses acontecimentos.

Para Diniz (2005 apud SILVA, 2006, p.6), a prevencédo dos acidentes deve
partir de medidas gerais de comportamento (visando reduzir o acontecimento de atos
inseguros), melhoramento estrutural (eliminando as condi¢cdes inseguras) e de
treinamento constante dos empregados referente as medidas de seguranca, sendo o
uso dos Equipamentos de Protecdo Individual — EPI um complemento a essas

medidas de uso obrigatorio.

2.3.6.1 Prevencao na Industria Quimica

Na industria quimica os acidentes de trabalho estdo, em sua maioria das
vezes, relacionados a queimadura quimica, sendo assim, a prevencao contra ela,
estdo diretamente ligadas ao uso obrigatério de equipamento de protecdo individual
efetivos, principalmente para aqueles que irdo manusear as substancias quimicas
(CARDOSO, ORGAES, GONELLA, 2012).

Ainda segundo Cardoso, Orgaes, Gonella (2012), a prevencdo é o melhor
tratamento para a queimadura quimica, porque além da queimadura quimica deixar
cicatrizes irreparaveis na pele de suas vitimas, 0s custos com internacdes e cirurgias
sao elevadissimos para a minimizacao dos danos.

Para Souza (2000), a legislacdo € a forma governamental de estimular a
prevencado nos ambientes de trabalho, sendo as inspecdes fiscais 0 meio de garantir

que a legislagéo esta sendo cumprida.

DINIZ, A. C. Manual de Auditoria Integrado de Salude, Seguranca e Meio Ambiente (SSMA). 1.
ed. Sao Paulo: VOTORANTIM METAIS, 2005.
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24 NORMAS REGULAMENTADORAS DE SEGURANCA E MEDICINA DO
TRABALHO

No dia 01 de maio de 1943, foi publicado o Decreto Lei n° 5.452 que aprovou
Consolidagao das Leis de Trabalho, que regulamentou “as relagdes individuais e
coletivas de trabalho” (BRASIL, 1943, p.1). No seu artigo 155°, incube o Ministério do
Trabalho -MTE estabelecer normas sobre Seguranca e Medicina do Trabalho. J& no
seu artigo 200°, estabelece que o MTE, deveria promover medidas de prevencédo de
acidentes de cada atividade econdmica ou de seus setores.

Mediante a essa incumbéncia, o MTE publicou no dia 08 de junho de 1978 a
Portaria n° 3.214 que aprovou as Normas Regulamentadoras — NR visando garantir o
cumprimento do disposto no ja referido artigo 155°. No ambito geral da prevencéo a
saude, foram publicadas as seguintes normas:

. A NR - 4 onde determina a criagdo do Servico Especializado em

Engenharia de Seguranca e em Medicina do Trabalho — SESMT, a toda

empresa, particular ou publica, que possuir empregados regido pela CLT. O

objetivo do SESMT é promover a saude, a protecdo e preservacdo da

integridade dos trabalhadores em seu ambiente de trabalho.

o A NR - 5 estabelece a criacdo da Comissédo Interna de Prevencao de

Acidentes - CIPA, que tem como objetivo a formacdo de um grupo com

representantes do empregador e dos empregados com a proposta de discutir

as condicdes do meio ambiente de trabalho, afim de reduzir as condi¢cdes
inseguras e investigar os acidentes de trabalho ocorridos, visando sugerir
melhorias afim neutralizar os risco evitando que 0 mesmo acidente se repita.

. A NR - 6 determina o fornecimento gratuito dos Equipamentos de

Protecéo Individual - EPIs a todos os empregados, toda vez que as medidas

de ordem geral eliminarem ou neutralizarem os riscos presentes no ambiente

de trabalho, ou durante a implantagcdo das medidas de protecéo coletiva ou
em situacdo de emergéncia.

o A NR - 7 estabelece a criagdo do Programa de Controle Médico de

Saude Ocupacional - PCMSO, a todas empresas que possuirem empregados

regidos pela CLT, com a finalidade de promover e preservar a salde de seus

colaboradores.
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o A NR — 9 determina a criagdo de um Programa de Prevencéo de Riscos
Ambientais - PPRA, com o objetivo de antecipar, reconhecer, avaliar e assim
controlar as situagdes de riscos ambientais presentes no ambiente de trabalho

OU que possa existir.

2.5 RISCOS AMBIENTAIS

Segundo Santana; Santos; Rodrigues (2004), os riscos ambientais estéo
presentes no cotidiano do trabalhador, podendo ser classificados como riscos fisicos,

quimicos, biolégico, mecanicos e ergondmicos. A NR-9 defini os riscos fisicos como:

[...] as diversas formas de energia a que possam estar expostos 0s
trabalhadores, tais como: ruido, vibracdes, pressdes anormais, temperaturas
extremas, radiacdes ionizantes, radiagbes ndo ionizantes, bem como o
infrassom e o ultrassom (BRASIL, 1978, p.1).

A mesma norma define os riscos quimicos sendo:

[...] as substancias, compostos ou produtos que possam penetrar no
organismo pela via respiratoria, nas formas de poeiras, fumos, névoas,
neblinas, gases ou vapores, ou que, pela natureza da atividade de exposic¢éo,
possam ter contato ou ser absorvidas pelo organismo através da pele ou por
ingestdo (BRASIL, 1978, p.1).

E por fim, a NR-9, defini os riscos bioldgicos com as diversas espécies de
microrganismo sendo esses “as bactérias, fungos, bacilos, parasitas, protozoarios,
virus, entre outros.” (BRASIL, 1978, p.1).

Segundo Piza (1997 apud SANTANA; SANTOS; RODRIGUES, 2004, p.3), 0s riscos
mecanicos sdo aqueles oriundos das condi¢Bes estrutural ou oriundo das maquinas,
eguipamentos e ferramentas que ndo apresentam condices segura de uso.

Ainda segundo o autor, os riscos ergonémicos sdo aqueles oriundos da
relacdo do ser humano com o trabalho decorrente das condi¢des fisicas exigidas para
a realizacao de sua atividade laboral.

PIZA, F.T. Informagdes Basicas Sobre Saude e Seguranga no Trabalho. Sdo Paulo: CIPA. 1997.
119p.
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2.5.1 Levantamento dos Riscos Ambientais

Segundo Pedro (2006), ao longo dos anos, diversos meétodos foram
desenvolvidos com o intuido de identificar os riscos presentes no ambiente de
trabalho, analisa-los e propor medidas mitigadoras a eles.

Para Ponzetto (2002), uma andlise de risco deve identificar os perigos e 0s
trabalhadores expostos a eles, mensuragao qualitativa e quantitativa dos riscos, além

de propostas que venha neutralizar ou mitigar os riscos identificados.

2511 Anélise Preliminar de Riscos - APR

A Andlise Preliminar de Riscos € uma ferramenta de identificacdo e analise
dos riscos na fase de projeto ou desenvolvimento de uma atividade qualquer (Cicco;
Fantazzini, 1994 apud Silva, 2017).

Para os autores acima citados, uma APR deve seguir as seguintes etapas:

o Escolha dos participantes da analise;

o Subdiviséo do sistema em diversos subsistemas;

. Delimitacéo da fronteira do sistema e seus subsistemas;

o Escolha da atividade que passara pela APR;

. Aplicacdo da APR através de reunifes entre os participantes da analise;

o Parecer final da APR;

o Aplicacdo e acompanhamento das recomendagdes sugeridas.

DE CICCO, F.; FANTAZINNI, M. L. Gerencia de Riscos: A identificagcéo e analise de riscos lll.
Revista Protecdo. Caderno geréncia de risco n°4, Novo Hamburgo, n.30,1994. p.12.
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2.5.1.2 Sistema Simplificado de Avaliacdo de Riscos de Acidentes

Segundo Pedro (2006), esse método possibilita quantificar os riscos presentes,
podendo assim, hierarquizar os riscos encontrados, afim de priorizar a sua eliminacao
ou mitiga-lo.

Ainda segundo o autor, 0 método se base em dois pilares:

o Qual a probabilidade de um risco ambiental se concretizar em um dano

ao trabalhador e/ou ao seu ambiente de trabalho; e

. Qual a consequéncia desse dano materializado.
2.6 METODO SIMPLIFICADO DE AVALIAC}AO DE RISCOS DE ACIDENTES

O método Simplificado de Avaliacdo de Risco de Acidentes, foi descrito por
Pedro (2006), pois permite quantificar a grandeza dos riscos presentes e classificar
racionalmente os riscos prioritarios.

Nesse método, ndo se aplicam valores absolutos e sim intervalos, desta
forma, o Nivel de Risco (NR) se dara em funcdo do Nivel de Probabilidade (NP) e pelo
Nivel da Consequéncia (NC).

O método pode ser representado pelo esquema a seguir:

[ Nivel de deficiéncia ]7
Nivel de
probabilidade

[ Nivel de exposicdo ]7 AD[ Nivel de risco J
[Nivel de severidade }~

Figura 2 - Esquema do método Simplificado de Avaliagao de Risco de Acidentes
Fonte: Pedro (2006, p.4).
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O Nivel de Deficiéncia - ND é definido pelos fatores de riscos avaliados e a

relacfes diretas com a causa do acidente. O quadro a seguir € utilizado para relacionar

o risco avaliado ao nivel de deficiéncia proposto pelo método:

NIVEL DE DEFICIENCIA

ND SIGNIFICADO

Aceitavel (A)

Nao foram observados riscos.
O perigo esta controlado.

Insuficiente (1)

Foram observados risco de menor importancia.
E provavel que o dano possa ocorre em algumas vezes.

Deficiente (D)

Foram observados alguns riscos significantes.

6 | O conjunto de medidas preventivas existentes tem a sua eficacia
reduzida de forma significativa.

Muito deficiente (MD)

Foram observados riscos significativos.
10 | As medidas preventivas existentes séo ineficazes.
O dano ocorrera na maior parte das circunstancias.

Deficiéncia Total (DT)

As medidas preventivas inexistentes ou inadequadas.
Sao esperados danos na maior parte das situagdes.

14

Quadro 1 - Determinacgéo do Nivel de Deficiéncia
Fonte: Pedro (2006, p. 4)

O Nivel de Exposicdo — NE pode ser descrito como quantidade de vezes que

o trabalhador fica exposto ao risco levantado. O quadro a seguir descreve a forma

avaliar essa exposicao:

NIVEL DE
EXPOSICAO NE SIGNIFICADO
Esporadico 1 |Uma vez por ano ou menos € por pouco tempo (Minutos).

Pouco frequente 2 | Algumas vezes por ano e por periodo de tempo determinado.
Ocasional 3 | Algumas vezes por més.
Frequente 4 Varias vezes durante o periodo laboral, ainda que intervalos curtos -
q varias vezes por semana ou diario.
Continua 5 | Varias vezes por dia com tempo prolongado ou continuamente.

Quadro 2 — Determinacédo do Nivel de Exposicao
Fonte: Pedro (2006, p.5)
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O Nivel de Probabilidade — NP €& determinado em relacdo ao nivel de
deficiéncia obtido com o nivel de exposicdo encontrado. Sendo apresentado no
quadro a baixo:

NIVEL DE EXPOSICAO

Esporadica
Pouco Frequente
Ocasional
Frequente
Continua

Aceitavel

Insuficiente

NIVEL DE DEFICIENCIA Deficiente

Muito Deficiente

Deficiéncia Total

Quadro 3 -Determinacdo do Nivel de Probabilidade
Fonte: Pedro (2006, p.5)

O quadro a seguir detalha o resultado encontrado no Quadro 3:

NIVEL DE
PROBABILIDADE NP SIGNIFICADO
. . . N&o é de esperar que a situacdo perigosa se materialize, ainda que
Muito Baixa [1:3] possa ser concebida.
Baixa [4;6] | A materializacdo da situacéo perigosa pode ocorrer.
Média [8:20] A materializagdo da situacdo perigosa € passivel de ocorrer pelo
’ menos uma vez com danos.
Alta [24:30] A materializacdo da situacdo perigosa pode ocorrer varias vezes
' durante o periodo de estudo.
Muito Alta [40:70] ng;rSng]rgignte a materializagdo da situacdo perigosa ocorre com

Quadro 4 - Significado do Nivel de Probabilidade
Fonte: Pedro (2006, p.5)
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O Nivel de Severidade — NS é referente ao dano de maior gravidade que pode

ocorrer na situacdo de analisada. O quadro abaixo quantifica a severidade encontrada

conforme o risco estudado:

SEVERIDADE DANOS PESSOAIS DANOS MATERIAIS
Insignificante 10 | Nao ha danos pessoais Pequenas  perdas matérias  nas
empresas
Pequenas lesdes que néo
necessita de internacéo | Reparacdo dos danos, sem parar o
Leve 25 ; L ) .
hospitalar. Apenas primeiros | processo industrial
SOCOIT0S.
Leses com limitages Requer interromper 0 processo
Moderado 60 terpporarlas. Requer cuidados industrial para o conserto
médico.
Lesdes graves que podem ser|Destruicdo parcial do  sistema
Grave 90 |. L 2
irreparaveis estudado
Um morto ou mais.
Mortal ou . . L
g 155 | Incapacidade total ou | Destruicdo de um ou mais sistemas
catastrofico
permanente

Quadro 5 - Determinacgéo do Nivel de Severidade
Fonte: Pedro (2006, p.6)

O Nivel de Risco — NR sera obtido através da equacdo NR=NP x NS, ou seja,

o produto do nivel da probabilidade pelo nivel das consequéncias. O quadro a seguir

apresenta a aplicacéo dessa equacéo:
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NIVEL DE PROBABILIDADE
o (o] (] o w0 =
v @
2 2 9 2HE 3
b > 0
° o = o, = £
g S o S ¢ ® S
S T 58| °©
s 3 2L | 8>3 9
) & o 3 g. 8 S
a9 N © o N O = ©
3 s g =92 |s58 =
== o = © ©
% = o O = [5) 8 o =5
QL s 8 g0 IS @ L =
w © I g g % £ o = < <
' g s g 2 | 85| f¢
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PESSOAS MATERIAL la3 4a6 8al8 24 a 30 40a 70
N&o ha danos pessoais Pequgnf;\ S perdas 10 M
materiais
Pequenas lesdes que|Reparagdo dos danos,
nao necessitajsem parar o processo| 25 450 750 11000
hospitalizag&o industrial
Lesbes com limitagdes Requer a parada das
.. ¢ atividades para executar| 60 360 | 480 (1080
temporaria
0 conserto
Lezoes Qra"es, 9“e Destruicdo parcial do| 90 720
podem ser irreparaveis | .cioma estudado
Um morto ou mais. Destruicdo de um ou
Incapacidade total ou . _G 155
mais sistemas
permanente.

Quadro 6 — Determinacgao do Nivel do Risco
Fonte: Adaptado de Pedro (2006, p.6-7)

Apos a obtencédo do Nivel de Risco, utiliza-se a quadro abaixo para saber qual

o Nivel de Controle — NC deve ser utilizado para neutralizar ou mitigar os riscos

avaliados.
NIVEL DE
CONTROLE SIGNIFICADO

Situacdo critica. Intervengcdo imediata. Interromper o processo

I imediatamente. Isolar o perigo até ser adotadas medidas de
neutralizacdo ou mitigacéo.

" Situagdo a ser corrigida. Adotar medidas de controle enquanto a
situacao perigosa ndo for neutralizada ou mitigada.

360 a Situacéo possivel de ser melhorada. Deverédo ser elaborados planos,

1l 1080 |Programas ou procedimentos para a neutralizacdo ou mitigacdo do
perigo.

v Melhorar se possivel.

\% Intervir apenas se uma analise mais detalhada sugerir.

Quadro 7 — Determinacéo das medidas a serem adotadas através do Nivel de Controle
Fonte: Adaptado Pedro (2006, p.7)
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Sendo assim, os valores de Nivel de Controle inferiores a 300, podem ser
considerados riscos aceitaveis, jA os valores iguais ou superiores a 360 sé&o
considerados riscos inaceitaveis que necessita ser tomadas medidas para a sua

neutralizagdo ou mitigacao.
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3 METODOLOGIA DA PESQUISA

3.1 AREA DO ESTUDO

O estudo foi desenvolvido em uma empresa do segmento quimico,
classificada no CNAE 2.0 como fabricante de sabdes e detergentes sintéticos (20.62-
4), localizada na regido oeste do estado do Parana. Atualmente possui cerca de 30
funcionarios, sendo que, 10 estdo diretamente ligados ao sistema produtivo e 0
restante divididos nas areas administrativa, comercial e pesquisa. A empresa produz
mensalmente cerca de 280.000 litros, divididos em oito linhas de produtos, sendo elas
a linha agropecuaria, linha automotiva; linha casa; linha cozinha industrial; linha

domiciliar; linha fim de obra; linha industrial e a linha piscina.

3.2 METODO DE PESQUISA

Quanto a natureza, este estudo pode ser classificado como do tipo aplicada,
ou seja, voltado a produzir conhecimentos para aplicacdo pratica, objetivando a
solucionar problemas peculiares (SILVEIRA, 2009).

A abordagem de pesquisa utilizada foi a quali-quantitativa visando obter uma
compreensao global sobre o objeto estudado. Para Silveira (2009, p.31), uma
pesquisa qualitativa “ndo se preocupa com a representatividade numérica, mas, sim,
com o aprofundamento da compreensdo de um grupo social, de uma organizacao,
etc.”

Ja na abordagem quantitativa, ha a necessidade de quantificar, visando obter
um retrato fidedigno sobre o objeto de estudo, crendo que a “realidade s6 pode ser
compreendida com base na andlise de dados brutos, recolhidos com o auxilio de
instrumentos padronizados e neutros.” (FONSECA, 2002, p.20).

Com base nos objetivos, esse estudo pode ser classificado com uma pesquisa

descritiva, que exige uma ampla informacao sobre o objeto estudado. Para Triviiios
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(1987 adup SILVEIRA, 2009), esse tipo de estudo visa descrever os fatos e
fenbmenos de determinada realidade.

O método de pesquisa utilizado foi o estudo de caso, que segundo Pontes
(1994):

[...] pode ser caracterizado como um estudo de uma entidade bem definida
como um programa, uma instituicdo, um curso, uma disciplina, um sistema
educativo, uma pessoa, ou uma unidade social. Visa conhecer em
profundidade o seu “como” e os seus “porqués”, evidenciando a sua unidade
e a sua identidade propria. E uma investigacdo que se assume como
particularistica, isto é, que se debruca deliberadamente sobre uma situagao
especifica que se supde ser Uinica em muitos aspectos, procurando descobrir
a que ha nela de mais essencial e caracteristico e, desse modo, contribuir
para a compreensdo global do fendbmeno de interesse. (PONTES, 1994, p.2)

Pode-se dividir a realizagdo desse estudo em trés fases, sendo a primeira
fase, o registro de todos os quase acidentes e 0s acidentes presenciados, no periodo
de 08 de janeiro a 29 de junho de 2018, durante o horario de funcionamento da
empresa que € das 08 horas as 18 horas, de segunda a sexta.

ApOs a realizagdo dos levantamentos dos quase acidentes e dos acidentes,
foi aplicado o método Simplificado de Avaliagdo de Riscos de Acidentes para
identificar os riscos na funcdo de embalador a méo de produtos quimicos,
compreendendo assim a segunda fase.

A terceira e Ultima fase desse trabalho, teve como objetivo propor melhorias
de saude e seguranca no trabalho dos embaladores a mao, visando minimizar o risco

de acidentes na manipulacédo dos produtos quimicos.

3.3 DESCRICAO DA ATIVIDADE DE EMBALADOR A MAO

Na Classificacdo Brasileira de Ocupac¢des — CBO do Ministério do Trabalho e
Emprego (2010), a funcdo de embalador a méo recebe o cédigo de nimero 7841-

05, sendo descrita como atividade que:

TRIVINOS, A. N. S. Introdu¢&o a pesquisa em ciéncias sociais: a pesquisa qualitativa em
educacdo. Sdo Paulo: Atlas, 1987.
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Preparam maquinas e local de trabalho para empacotar e envasar; embalam
produtos e acessorios; enfardam produtos, separando, conferindo, pesando
e prensando produtos; realizam pequenos reparos em maquinas,
identificando falhas, regulando-as, substituindo pequenas pecas e testando
seu funcionamento (MINISTERIO DO TRABALHO E EMPREGO, 2010,
p.393).

Na industria analisada, a atividade de embalador a méo € realizada por 5
trabalhadores, com nenhuma ou baixa escolaridade, a maioria terminou apenas o
ensino fundamental, e aprenderam a desenvolver suas atividades laborais exercendo
a proépria funcéo.

As atividades desenvolvidas pelos embaladores & mao consistem,
resumidamente, em envasar os produtos produzidos em embalagens de volumes
menores, fracionando, com auxilio de uma balanca digital, em volumes de 5 e/ou 20
e/ou 50 e/ou 1.000 litros.

De forma ampla, as atividades dos embaladores & méo, consistem em retirar
as embalagens que serdo envasadas dos depdsitos e posiciona-las préximo ao
tanque onde se desenvolvera a sua atividade. ApGs a separacdo das embalagens,
uma balanca digital é posicionada proximo ao registro do tanque com o produto
acabado.

Com o auxilio de mangueiras, que sdo conectadas ao registro do tanque, as
embalagens séo preenchidas com o produto. Vale ressaltar que essa atividade ocorre
em cima da balanca para que o volume envasado veja mais proximo do esperado e o
processo seja otimizado.

Depois de envasada e tampada, a embalagem envasada é acondicionada em
um palete de madeira, que ao atingir a sua capacidade de armazenamento &
transferido para o setor de rotulagem, nessa etapa, as embalagens recebem os rétulos

referente ao produto que foi envasado dando continuidade ao processo produtivo.

3.4 LEVANTAMENTO DOS QUASE ACIDENTES E DOS ACIDENTES

Os dados foram obtidos através de observacdes diarias, durante o periodo ja
mencionado, das atividades dos embaladores a méo, sendo observados as condi¢cfes

de trabalho, assim como a execuc¢éo de suas atividades.
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Por serem obtidos por meio da observacéao direta, os dados registrados sobre
0s quase-acidentes ndo engloba todos os acontecimentos ocorrido durante o periodo
estudado e sim todos aqueles que foram presenciados/ relatados pelos trabalhadores.

Os dados referentes aos acidentes de trabalho ocorrido durante o periodo de
estudo, foram obtidos em sua totalidade juntamente com o funcionario responsavel

pela notificacdo de acidentes.

3.5 METODO SIMPLIFICADO DE AVALIACAO DE RISCOS DE ACIDENTES

O método Simplificado de Avaliagdo de Risco de Acidentes, descrito no item
3.6 deste trabalho e utilizado na realizacdo do estudo, o qual permite quantificar a
grandeza dos riscos presentes e classificar racionalmente os riscos que devem ser
priorizados.

Nesse método, ndo se aplicam valores absolutos e sim intervalos, desta
forma, o Nivel de Risco (NR) se dara em funcao do Nivel de Probabilidade (NP) e pelo
Nivel da Consequéncia (NC).

Utilizando esta metodologia foi possivel identificar os riscos da funcgéo
analisada e propor melhorias visando minimizar o risco de acidentes durante a

manipulacdo dos produtos quimicos.
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4 RESULTADOS E DISCUSSAO

Os resultados obtidos foram divididos em cinco partes: levantamento dos
guase-acidentes, levantamento dos acidentes, identificacdo dos riscos da funcéo de
embalador a mao, aplicacdo do método Simplificado de Avaliacdo de Risco de

Acidente e sugestdes de melhorias visando a neutralizagéo dos riscos.

41 LEVANTAMENTOS DOS QUASE-ACIDENTES

Conforme citado na metodologia o levantamento dos quase acidentes e
acidentes, ocorreu no periodo de 08 de janeiro a 29 de junho de 2018 no horario de
expediente da empresa estudada.

Na Tabela 1 sdo apresentados os quase-acidentes registrados, durante o
periodo analisado em ordem cronolédgica, assim como, o produto envolvido e o

acontecimento registrado.

Tabela 1 — Quase-acidentes Registrados Durante o Periodo de Estudo.

(continua)

PRODUTO

DATA QUIMICO

DESCRICAO DO QUASE ACIDENTE

Ao fracionar o referido produto, a mangueira utilizada no transbordo
26/01/18 Hipoclorito de Sédio  escapou da boca do vasilhame, esparramando o produto pelo chdo
e espirrando no funcionario.

Ao retirar o palete com o mencionado produto da estante porta
i palete, o palete que estava em péssimo condicdo de uso, veio a
06/02/18 Cloreto de Calcio Sol guebrar, caindo diversas bombonas de 20 litros de uma altura
40% ; ~ .
aproximada de 3 metros do chdo. Com o impacto, uma bombona se
rompeu derramando o produto pelo piso da producéo.

Durante o processo de transbordo do referido produto do caminhdo
tanque da fornecedora aos tanques da empresa, a mangueira que
fazia a ligacdo de transbordo, escapou da conexdo do caminhdo,
jorrando produto pelo pétio da empresa, sem atingir o motorista.

26/02/18  Acido Nitrico 53%
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Tabela 1 — Quase-acidentes Registrados Durante o Periodo de Estudo.

(concluséo)

PRODUTO

DATA QUIMICO

DESCRIGCAO DO QUASE ACIDENTE

27/02/18 Limpador Perfumado

Detergente
14/03/18 Automotivo Alcalino
26/03/18 Detergente

Automotivo Alcalino

05/04/18 Hipoclorito de Sédio

10/04/18  Acido Nitrico 53%

17/05/18  Acido Cloridrico

Detergente Clorado

21/06/18 Industrial

Ao iniciar a atividade de envase e abrir o registro para o
fracionamento do produto, o registro do tanque que continha o
produto, quebrou jorrando o produto sobre o funcionario, molhando
0 abdémen e 0os membros inferiores.

Ao levantar o palete contendo 9 bombonas de 50 litros do
mencionado produto, para armazenar na estante porta palete na
expedigcdo, uma bombona que ndo estd bem acondicionada sobre
o palete tombou e ao se chocar com o garfo da empilhadeira, abriu
a tampa e comecou a derramar o produto, sem contudo cair do
palete, ficando apoiada pelo palete e o garfo da empilhadeira.

Ao fracionar o referido produto, a mangueira utilizada no transbordo
escapou da boca do vasilhame, esparramando o produto pelo chéo,
nao atingindo o funcionério.

Ao descarregar os contéineres do caminhdo da fornecedora com a
empilhadeira, um dos contéineres espirrou produto pelo suspiro
guando a empilhadeira passou por um desnivel de mesmo piso,
esparramando um pequeno volume do produto sobre o
equipamento de transporte e no funcionario.

Durante o processo de transbordo do referido produto do caminhao
tanque da fornecedora aos tanques da empresa, a mangueira que
fazia a ligacdo de transbordo, escapou da conexdo do caminhéo,
jorrando produto pelo patio da empresa, sem atingir as pessoas
envolvidas no processo.

Ao descarregar um contéiner do caminh&o da fornecedora, a base
de madeira do contéiner quebrou, desequilibrando o container que
veio a cair do garfo da empilhadeira. Com o choque, o container se
rompeu e o produto em jorrou em sua totalidade pelo patio da
empresa.

Ao armazenar o palete contendo 32 bombonas de 20 litros na
estante porta palete, o operador da empilhadeira chocou-se com
outro palete jA armazenado na estante, com o choque, duas
bombonas do mencionado produto veio rasgar, esparramando pelo
chédo do estoque.

Fonte: Autoria propria.

Os quase-acidentes levantados, em sua maioria estdo relacionados

diretamente a atividade de embalador a mé&o, sendo que, dos 10 quase-acidentes

registrados, durante o periodo de estudo, 6 ocorreram no processo de fracionamento
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ou transbordo de produtos, ou seja, ha execucao das atividades laboral do embalador
a mao, os outros 4 quase-acidentes registrado, aconteceram durante o transporte,
armazenamento dos paletes com os produtos acabados na estante porta palete.
Através da Tabela 1 é possivel notar que em todos os quase-acidentes ha
projecdo de produto quimico em direcdo ao piso e funcionarios, evidenciando o risco
de acidentes que os embaladores estdo expostos, pelo contato do produto com a pele
e/ou olhos a todos os envolvidos direta ou indiretamente, ou seja, desde do
profissional que esta manipulando diretamente o produto como 0s que estdo

desenvolvendo outras atividades no entorno do local do acidente.

4.2 LEVANTAMENTOS DOS ACIDENTES

Durante o periodo de estudo foram registrados dois acidentes de trabalho,
conforme apresentado na Tabela 2, um ocorreu durante o processo de fracionamento
do produto acabado do tanque para vasilhames de volume menor e o0 outro acidente

registrado durante o transporte da matéria-prima para a producéo.

Tabela 2 — Acidentes Registrados Durante o Periodo de Estudo.

DATA PRODUTO QUIMICO DESCRICAO DO ACIDENTE

Conforme relatado pela vitima, o acidente ocorreu ap6s um

Hidroxido de Sédio  vasilhame cheio com o produto da linha piscina denominado de pH

25% mais, escapar de suas maos e se chocar ao chéo, vindo projetar o
produto ao seu olho.

17/01/18

Ao erguer um contéiner contendo uma mistura de hipoclorito de
Hipoclorito de soédio  soédio 10-12% com metassilicado de sédio, em frente a um

10-12% e ventilador industrial, uma fracdo do produto que estava escorrido na

13/03/18 - . ~ X
Metassilicado de embalagem por fora projetou uma fracdo da mistura contra o
Sadio funcionario que ao chocar no 6culos, respingou para o olho direito

do funcionario.

Fonte: Autoria propria.

Conforme apresentado na Tabela 2, nos dois acidentes, a parte do corpo

atingida foi os olhos, sendo esse 6rgdo muito sensivel a produtos quimicos, que
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dependendo do tempo de contato, concentracdo, da substancia, entre outros fatores,
pode causar danos irreversiveis a visao.

Na Tabela 3, sdo apresentados o tempo de afastamento inicial de cada
acidente.

Tabela 3 — Periodo Inicial de Afastamento dos Acidentes Registrados Durante o Periodo de
Estudo.

DATA PRODUTO QUIMICO AFASTAMENTO INICIAL (DIAS)
17/01/2018 Hidroxido de Sddio 25% 14

Hipoclorito de sodio 10-12% e

13/03/2018 Metassilicado de Sédio

Fonte: Autoria prépria.

Conforme pode se observar na Tabela 3, ambos os acidentes geraram o
afastamento dos funcionarios envolvidos de suas fung¢des, sendo que no primeiro
acidente registrado durante o periodo analisado, o afastamento inicial foi de 14 dias
corridos, o que nos leva a concluir que o dano causado pelo acidente foi de grande
maior gravidade, ja no segundo acidente, o afastamento foi de 3 dias corridos o que

nos leva a crer que o acidente teve um dano leve ao trabalhador.

4.3 IDENTIFICACAO DOS RISCOS DA FUNCAO DE EMBALADOR A MAO

Durante o periodo de andlise e elaboracao desse estudo, foi constato diversos
riscos a seguranca dos trabalhadores, causados pelo ambiente de trabalho e pelo
exercicio da propria funcao.

Com relacéo ao ambiente de trabalho, foram identificadas inUmeras pocas de
agua residual, durante todo o expediente de trabalho. O piso de cimento raramente €
higienizado, acumulando poeira e outros tipos de sujeiras. As estruturas de
sustentacao dos tanques sdo de aco e apresentam sinais de corrosao.

Os riscos envolvendo o desenvolvimento da funcéo de embalador a méo séo

diversos, com relacdo ao risco fisico ndo foram mensurados nenhum agente de risco,
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entretanto é importante ressaltar que o0 ambiente possui ventilacdo natural e
mecanica, a atividade ndo possui fontes geradoras de vibracdes ou radiacdes.

Apesar do processo produtivo ser composto, em sua maior parte, por
processos manuais, o ambiente possui ruidos intermitente oriundos dos motores
misturadores dos tanques de producdo e dos equipamentos de transporte
(empilhadeiras), a intensidade dos ruidos gerados pode causar dano a saude dos
funcionarios, sendo necessério a medi¢do do ruido gerado para a devida constatacéo
e mensuracao atestando assim, se € um risco real.

Com relacéo ao risco quimico os trabalhadores fazem a manipulacéo diaria
de diversos tipos de substancia quimica que podem penetrar no organismo pela via
aérea, via dérmica, entre outras. Muitas das substancias manipuladas encontra no
Anexo 11 da NR-15 que estipula limites de tolerancia para a exposicdo a essas
substancias quimicas. Para a saber se a exposicao a tais substancias apresenta um
risco real a saude dos trabalhadores, é necessario a realizacdo de um laudo técnico
gue venha qualificar e quantificar as substancias presentes que séo danosas.

N&o foi identificado a presenca do risco bioldgico pois a exposicdo a
microrganismos é pequena ou até mesmo inexistente.

Com relacéo aos riscos de acidentes, foi constatado o risco de queimadura
qguimica durante o fracionamento dos produtos em embalagem de menor volume,
também foi identificado o risco de queda de vasilhames armazenados nas estantes
porta paletes, pois sdo armazenados sem filme strech, podendo ocasionar
esmagamento dos empregados, além do armazenamento de paletes no piso da
producdo que pode ocasionar queda devido ao choque involuntario. Foi observado
que a parte elétrica da empresa esta mal conservada, apresentando fios elétricos mal
isolado e exposto, oferecendo risco de choque elétrico ao trabalhador.

A atividade de embalador a méo é realizada em pé, o que pode gerar 0 risco
ergondmico devido a ma postura, além do desgaste do sistema musculoesquelético
por causa do levantamento de peso e a movimentacdo dos paletes carregados de
vasilhames de 20, 50, 200 litros.

Sendo assim, na Tabela 4 encontra-se de maneira resumida todos 0s riscos

encontrados, durante o levantamento dos riscos da funcéo de embalador a méo.
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Tabela 4 — Levantamento dos Riscos da Funcdo de Embalador a Mao Durante o Periodo de

Estudo.
RISCO PERIGO/AMEACA CAUSA
Fisico Perda da audicdo Motores elétricos e empilhadeiras
L Doencas ocupacionais Manipulacdo de substancias quimicas
Quimicos Doencas respiratorias Acumulo de poeira e sujeira
Biolégicos N&o encontrado N&o encontrado
Queda/Escorregar Agua residual empogada no piso
Queimadura quimica Manipulacao de substancias quimicas
Acidente Esmagamento Queda de vasilhames
Queda Paletes acondicionados no piso
Choque elétrico Fiacdo elétrica exposta
Ergonémico Doengas osteomuscular Ma postura, movimentos repetitivos

Fonte: Autoria propria

4.4  APLICACAO DO METODO SIMPLIFICADO DE AVALIACAO DE RISCO DE
ACIDENTE

Para a quantificacdo a magnitude dos riscos existentes e classifica-los
conforme a prioridade de neutraliza-los ou mitiga-los foi aplicado o método
Simplificado de Avaliacdo de Risco de Acidente descrito no item 2.6 do referencial
tedrico. Dessa forma, o Quadro 8 apresenta o resultado obtido com a aplicacdo do

método sobre a Tabela 4 dos riscos levantados.

RISCO PERIGO/AMEACA ND NE
Fisico Perda da audicéo 2 3
o Doencgas ocupacionais 14 5

Quimicos .

Doencas respiratorias 5
Biologicos N&o encontrado 1 1
Queda/Escorregar 4
Queimadura quimica 14 5
Acidente Esmagamento 10 4
Queda 6 4
Choque elétrico 6 4
Ergondmico Doencgas osteomuscular 6 5

Quadro 8 — Resultado obtido com aplicacdo do método Simplificado de Avaliacdo de Risco de
Acidente
Fonte: Autoria propria
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Apos o resultado obtido com aplicacdo do método, foi elaborado a Tabela 5
com a classificacdo de prioridade, visando a orientar a implantacdo de medidas
objetivando a neutralizagcdo ou a mitigacdo dos danos presentes no ambiente de
trabalho para os embaladores a méo.

Tabela 5 — Classificacdo por prioridade dos riscos levantados durante o periodo de estudo.

RISCO PERIGO/AMEACA NR NC
Quimico Doencas ocupacionais 6300 I
Acidente Queimadura quimica 6300 I
Acidente Esmagamento 6200 I
Acidente Choque elétrico 3720 I

Ergondémico Doencgas osteomuscular 2700 I
Quimico Doencas respiratorias 1800 Il
Acidente Queda 600 Il

Fisico Perda da audicdo 540 Il

Acidente Queda/Escorregar 200 v
Biologicos N&o encontrados 10 \Y,

Fonte: Autoria prépria.

Através da Tabela 5, € possivel notar que os riscos envolvendo a exposicao
as substancias quimicas seja elas de forma direta, na manipulacdo, ou indireta pela
exposicao a um ambiente com a presenca de poeiras, fumos, névoas, neblina, gases
e vapores guimicos, sdo os riscos de maiores prioridades para serem solucionados,
pois ambos pode gerar doencas ocupacionais, que muitas vezes tem a sua
manifestacdo e deteccédo tardia, além do que a exposicdo direta pode ocasionar
graves queimaduras quimicas que sao de dificil tratamento e muitas vezes com danos
irreversiveis.

O esmagamento por queda de objetos de nivel superior foi risco que ficou na
terceira posicao, por conta do nivel de severidade — NS que o risco apresenta, pois
ficou evidente no levantamento e registro dos quase acidentes, que o volume dos
vasilhames que estavam envolvidos eram superiores a vinte litros, o que ja € suficiente
para causar danos graves dependendo da quantidade, peso e altura que essas
vasilhames venha cair sobre o trabalhador envolvido em um possivel acidente de
trabalho.
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Outro risco que recebeu um nivel de controle — NC prioritario foi o risco de
acidente por choque elétrico, visto que a instalacdo elétrica da industria ndo cumpre o
estabelecido pela norma regulamentadora especifica (NR 10), por estar mal
conservada, ter fios expostos e mal isolados em diversos locais.

O risco ergondmico ficou classificado logo apds os riscos que merecem
prioridade para neutralizagcdo ou mitigacdo, pois a atividade de embalador a méo é
realizada em pé, com movimentos repetitivos, 0 que leva um desgaste da estrutura
musculoesquelética dos profissionais.

O risco quimico relacionado a presenca de poeira e da sujidade do ambiente
do trabalho, também recebeu uma classificacdo de nivel dois de prioridades, pois
existe um controle de limpeza visando a reducao do risco que a poeira composta por
terra e substancias quimicas apresentam ao ambiente de trabalho, porém as medidas
adotadas séo ineficientes pois ndo elimina o risco.

Os outros riscos levantados obtiveram uma classificacdo que variou de Il a
V, sendo assim, merecem atencdo e ado¢ao de medidas, mas ndo de forma téo

prioritaria quanto as classificadas nos niveis | ou Il, conforme o método aplicado.

45 SUGESTOES DE MELHORIAS

As sugestfes aqui abordadas visam a neutralizacdo e a mitigacéo dos riscos
classificados como prioritarios (NC = | e Il), podendo ser a nivel estrutural ou a por

utilizacao de equipamento de protecao individual.

4.5.1 Perigo: Doencas ocupacionais

Visando a reducao dos riscos ocasionado por uma possivel exposicao diaria,
a uma atmosfera saturada por inUmeras substancias quimicas, € necessario,
inicialmente, conhecer qual € o nivel de exposicao de cada agente e se esta de acordo
com o que estabelece a NR — 15 do Ministério do Trabalho e Emprego em seu Anexo
N° 11.
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A avaliagdo das concentracfes das substancias quimicas presente no
ambiente de trabalho, para compor o laudo técnico de salubridade, deve ser realizado
através do método de amostragem instantanea, podendo ser de leitura direta ou
indireta.

Através do laudo sera possivel identificar se ha substancias que ultrapasse o
estabelecido em norma, entretanto, é sugerido que a empresa redimensione seu
sistema de ventilacao diluidora, pois o layout da planta passou por diversas mudancas
desde a sua concepc¢ao, sendo necesséario um novo dimensionamento, para saber se
a ventilacao existente é satisfatéria ao cenario atual.

Enquanto as medidas de ordem geral sdo implantadas, é recomendado que a
empresa adote, durante toda a jornada de trabalho, o uso de respiradores
purificadores de ar do tipo peca facial inteira com filtros quimicos afim de neutralizar o
risco presente no ambiente de trabalho. Para a comprovacdo da eficiéncia do
equipamento adotado, é recomendado a realizacdo de teste de vedacao do respirador
ao rosto do trabalhador.

E importante ressaltar que, apenas fornecer os equipamentos de protec&o
individual ndo é suficiente, € necessario a empresa orientar, treinar e exigir 0 uso

correto dos equipamentos fornecidos.

4.5.2 Perigo: Queimaduras quimicas

Para neutralizar ou mitigar o perigo das queimaduras quimicas €
recomendado a automacdo do processo produtivo, reduzindo a exposicdo dos
trabalhadores aos agentes quimicos, todavia por ser uma alteracdo bastante onerosa,
€ recomendado o aprimoramento dos equipamentos de protecao individual utilizados
na realizagédo da fungéo analisada.

A recomendacéao para adocdo e uso de respiradores purificadores de ar do
tipo peca facial inteira com filtros quimicos no item 4.5.1, também tem como objetivo
a protecdo do rosto dos trabalhadores, principalmente dos olhos, de possiveis
respingos e projecao acidental de produtos quimicos.

Visando a protecéo corporal, € recomendado o uso de macacéao de seguranca

impermeavel, com capuz e protecdo contra riscos de origem quimica, impedindo
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assim, o contato direto do corpo do trabalhado a substancias quimicas em um possivel
acidente.

Para as maos, o ja praticado uso das luvas para protecdo contra agentes
mecanicos e quimicos é suficiente para evitar possiveis danos.

E por fim, visando a protecdo dos pés contra o perigo das queimaduras
quimicas, o ja adotado calcado de protecao tipo bota de cano longo, resiste a agentes
quimicos € suficiente para garantir a integridade dos pés dos trabalhadores,
entretanto, é recomendado adog&o de modelos mais modernos que possuem biqueira

de composite resguardando também de um possivel esmagamento.

4.5.3 Perigo: esmagamento

O risco de esmagamento esta relacionado a uma possivel queda dos
vasilhames mal acondicionados nas estantes porta palete, afim de reduzir esse risco,
€ recomendado a utilizac&o do plastico filme strech envolvendo todos os vasilhames
disposto no palete, tornando um objeto s0, dificultando que ocorra a queda acidental
dos vasilhames armazenados em niveis acima da cabeca dos trabalhadores. E
importante que ressaltar que o estado de conservacao dos paletes é essencial para
gue essa medida se torne eficiente.

Além dessa medida, € recomendado o uso de calcados de protecdo com

biqueira, conforme sugerido no item 4.5.2.

4.5.4 Perigo: Choque elétrico

O perigo de choque elétrico esta relacionado a falta de manutencéo, a
exposicdo de fios mal isolados e 0 ndo cumprimento da norma especifica. Para tal, é
recomendado que a instalagdo elétrica da empresa seja adequada a NR-10 por
profissional qualificado e habilitado. Sendo a Unica medida recomendada visto que, a
utilizacéo de EPI especifico para o risco de choque elétrico na sua maioria ndo atende
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ao risco quimico. Portanto, € de extrema importancia adaptacdo estrutural para a

realizacdo das funcbes de embalador a méo.

4.5.5 Perigo: Doencas osteomusculares

E recomendado que seja realizado, por profissional competente, uma Anélise
Ergonbmica do Trabalho - AET na execucdo da funcdo de embalador a mao,
principalmente na movimentacéo de carga.

Com o intuito de reduzir as doencas osteomusculares, € recomendado a
ampliacdo dos dias da realizacdo da ginastica laboral para todos os dias antes de
iniciar a jornada de trabalho.

O risco ergondbmico presente na funcdo estudada estad relacionado ao
levantamento de peso frequente e ao desenvolvido do trabalho na posi¢cdo em pé.
Para tal, é recomentado a adocdo de cintas ergondmicas abdominais, visando a

correcdo de postura e reduzir a utilizacdo da coluna no levantamento de peso.

4.5.6 Perigo: Doencas respiratérias

Visando mitigar o perigo relacionado as doencas respiratorias, devido ao
acumulo de poeira e a sujidade do ambiente de trabalho, é sugerido que ocorra uma
limpeza de ordem geral no minimo trés vezes na semana, com o objetivo de reduzir a
presenca de poeira e de sujeiras.

Ressaltando que o risco poderd ser neutralizado caso ocorra ado¢cdo dos

respiradores sugerido no item 4.5.1.
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5 CONCLUSAO

O estudo da funcdo de embalador a mdo em uma industria de fabricagédo de
sabdes e detergente sintéticos, apresentou a existéncia de diversos perigos devido a
possibilidade de ocasionar danos aos trabalhadores envolvidos.

O método utilizado apresentou ser de facil aplicacao, além de fornecer uma
classificacdo de prioridades a serem tomadas mediante ao nivel de severidade
proporcionada pelo perigo detectado. Através do método foi possivel concluir que a
exposicao aos riscos pode gerar gueimaduras quimicas, esmagamento, choque
elétrico, doencas osteomusculares e respiratérias, as quais merecem adocado de
medidas urgentes de neutralizacdo e mitigacdo, pois obtiveram um nivel de controle
considerado critico.

Na caracterizacdo dos acidentes e quase acidentes, pode-se concluir que os
guase acidentes tem potencial elevado de danos, embora ndo tenha se materializado,
merece atencdo e cuidado, sendo recomendado uma analise mais ampla a fim de
sana-los e evitar que se tornem um acidente. Quanto aos acidentes, pode-se concluir
gue suas consequéncias sao severas e com potencial elevado de dano, visto que
ambos descritos nesse estudo resultam em afastamento dos trabalhadores de suas
atividades ocupacionais.

As medidas preventivas sugeridas sdo em sua maioria de ordem geral,
relacionadas a elaboracéo de laudos técnicos e ado¢cédo de medidas preventivas como
a utilizacdo de equipamentos de protecdo individual, sendo medidas de féacil
implantagéo e pouco 6nus financeiro. Lembrando que o EPI deve ser visto como a
dltima opcédo para garantir a saude e seguranca dos trabalhadores, devendo ser
priorizado a utilizacdo de medidas administrativas e operacionais, ou ainda a
implantacéo de EPC'’s.

Portanto, conclui-se que a funcdo de embalador a méo apresenta diversos
perigos que muitas vezes sao ignoradas pelo empregador e até mesmo pelos
empregados, sendo que, muitos dos perigos presente no ambiente de trabalho podem
causar danos e serem oneroso quando comparado ao preco da adogcdo de uma

medida que visem a protecao dos trabalhadores.
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