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RESUMO

DIAS, Gilson dos Santos. Relacdo dialégica entre Tecnologia e Ensino: a
sociedade contemporéanea e os novos desafios paraa Educacgéo. 2018. 45 folhas.
Monografia (Especializacdo em Educacdo: Métodos e Técnicas de Ensino).
Universidade Tecnolégica Federal do Parana, Medianeira, 2018.

O presente trabalho apresenta uma analise das contribuicbes das tecnologias ao
longo do tempo, destacando seu papel na evolucao da sociedade e sua influéncia no
processo de mudanca de cultura dos grupos. No entanto, com foco na area
educacional, onde sdo analisados dados de pesquisas e estudos de diversos autores
sobre seu uso nas instituicdes de ensino, ressaltando os pontos positivos e 0s que
requerem maior atencdo quando utilizadas na sala de aula visando melhorar o
desempenho dos estudantes. Nesse contexto aborda a grande importancia da
gualificacéo dos profissionais de ensino e a revisdo de documentos que formalizam e
norteiam o ato de educar. Conduzindo a conclusdes positivas sobre o uso dos
aparelhos digitais dentro do ambiente escolar, porém ressaltando medidas de grande
relevancia para sucesso do fazer pedagdgico e consequentemente melhoria da
gualidade do ensino. Justificando-se por ao fundo poder colaborar para uma educacéo
mais condizente com a geracédo da “Era da Informacao” que vivenciam fendmenos
sociais de grande difusao relacionadas ao uso das Tecnologias da Informacéo e da
Comunicacéo (TICs) estimulando a construcdo do conhecimento e uma aprendizagem
significativa e prazerosa. Por fim, a presente monografia destaca a necessidade do
sistema de ensino e dos professores inserem os aparatos tecnolégicos no processo
de ensino e aprendizagem visando atender discentes do século XXI com educacéo
de qualidade.

Palavras-chave: Informacao. Ensino. Aprendizagem.



ABSTRACT

DIAS, Gilson dos Santos. Dialogical relationship between Technology and
Teaching: the contemporary society and the new challenges for Education. 2018.
45 folhas. Monografia (Especializacdo em Educacao: Métodos e Técnicas de Ensino).
Universidade Tecnolégica Federal do Parana, Medianeira, 2018.

This paper presents an analysis of the contributions of technologies over time,
highlighting their role in the evolution of society and its influence on the process of
changing the culture of the groups. However, with a focus on the educational area,
where research data and studies of several authors are analyzed on their use in
educational institutions, highlighting the positives and those that require greater
attention when used in the classroom to improve student performance . In this context
it addresses the great importance of the qualification of teaching professionals and the
revision of documents that formalize and guide the act of educating. Leading to positive
conclusions about the use of digital devices within the school environment, but
emphasizing measures of great relevance for the success of the pedagogical doing
and consequently improvement of the quality of teaching. Justifying itself by being able
to collaborate for an education more in keeping with the generation of the "Information
Age" that experience social phenomena of great diffusion related to the use of
Information and Communication Technologies (TICs) stimulating the construction of
knowledge and learning meaningful and pleasurable. Finally, the present monograph
emphasizes the need of the teaching system and the teachers insert the technological
apparatuses in the process of teaching and learning aiming to attend students of the
21st century with quality education.

Keywords: Information. Teaching. Learning.
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1 INTRODUCAO

Ao contrario da forma que comumente a tecnologia € vista pelas pessoas, de
um modo geral ela ndo é apenas algo moderno eletrénico que surgiu no século XXI e
revolucionou a forma de fazer as coisas no mundo. Na verdade ela acompanha os
seres humanos desde o inicio da civilizagao, exatamente quando o homem comecou
a criar ferramentas para ajuda-los nas tarefas diarias, visando otimizar o tempo, a
qualidade e a quantidade de diversas atividades cotidianas das mais variadas areas.
O dicionario Michaelis define esse termo como “conjunto de processos, métodos,
técnicas e ferramentas relativos a arte, industria, educagéo, etc.:.” (MICHAELIS, 2017).

Percebe-se que o0 uso de novas técnicas e equipamentos tecnoldgicos muito
contribuiu para a evolugdo no pais e no mundo conduzindo a patamares, muito
provavelmente, sequer imaginados pela populacdo de dois séculos atras. Refletir
sobre o desenvolvimento tecnoldgico nos mais variados setores da coletividade ao
longo do tempo conduz a perguntas do tipo: Como seria o mundo hoje sem
tecnologia? E se alguns setores publicos ndo aceitassem a introducdo dessas
técnicas e equipamentos e outros sim 0 que aconteceria com cada um? E o setor
educacional ja introduziu deveria/deve aderir aos novos metodos e aparelhos ou ndo?
A tecnologia pode contribuir para a melhoria da qualidade da educacéo ou é somente
ilusdo? As criancas, jovens e adultos da era da informacdo e da comunicacdo,
precisam passar por um processo educativo/preparatério sem o uso das novas
técnicas e aparelhos ou as instituicdes de ensino precisam aprender a lidar com esse
novo mundo?

E sabido que o desenvolvimento das tecnologias digitais de informacéo e da
comunicacao mudou profundamente a sociedade, tais transformacdes causadas pela
insercdo e disseminacdo dessas em meio a populacdo impactaram grandes
mudancas em todas as suas dimensfes, especialmente na forma de ver, agir e
interagir no mundo contemporaneo provocando uma intensa mudanca cultural nas
novas geracoes. Dessa forma, as instituicdes de ensino que tem o dever de inserir 0
homem no contexto social, trazendo como principios essenciais 0 desenvolvimento
pleno do educando, sua preparacdo para o exercicio da cidadania e qualificacao para
o trabalho, valorizando a experiéncia extraescolar e vinculando a educagéao formal ao

trabalho e as praticas sociais (LDB,1996), além de ter a obrigacdo de formar cidadéos



10

criticos, reflexivos, autbnomos, capazes de compreender 0 meio em que vivem e estar
preparado para participar da vida econdmica, social e politica do pais e apto a
contribuir para a construcdo de uma sociedade mais justa (PCN,1997), tem a
obrigacdo legal de inserir em seu contexto 0s novos métodos, técnicas e
equipamentos.

No entanto, o professor que possui liberdade para ensinar segundo a prépria
LDB, ou seja, tem autonomia para elaborar seu planejamento e escolher a sua
metodologia e recursos para a sua aula é central nessa discussao, pois, cabe a ele
decidir sobre a introdugcédo do uso das novas tecnologias em sua praxe ou ndo. Mais
uma vez as indagacdes podem acontecer sobre o tema uma vez que o processo de
ensino e aprendizagem colocam frente a frente duas geracgdes distintas o professor e
o aluno. O docente exerce um papel crucial nesse processo, porém ndo mais como
um “detentor do saber”, mas desempenhando o papel de um mediador de reflexdes e
conexdes para seus educandos nesse ambiente mais complexo, que é bastante rico
e poderoso.

A preparacdo para assumir a regéncia, bem como a atualizacéo, isto €, a
formacé&o continuada dos professores, também torna-se um ponto de reflexdo quando
se trata de tecnologia na sala de aula, afinal € de fundamental importancia auxiliar os
educadores a se sentirem preparados para acompanhar as tendéncias e op¢oes que
surgem a cada dia na sociedade.

Muito utilizada no mundo moderno e se expandindo rapidamente nos diversos
setores da sociedade, as TIC’s (Tecnologias da Informacdo e da Comunicacao)
representam uma area de imensa relevancia nesse novo panorama repleto de
alternativas para a ampliacdo do potencial educacional, visto também as profundas
transformacdes sociais e, portanto, novos desafios para o setor. As linhas que seguem
discorrem sobre esses desafios e oportunidades da “Era da Informac&o”, bem como
as grandes possibilidades de inovacdo no modelo metodolégico educacional que esta
imerso na cultura da geracdo digital. Diante disso, propde-se, com este trabalho,
apresentar possibilidades e reflexdes acerca da qualidade do ensino, avaliando o0 uso
das tecnologias e sua relagéo dialégica com processo e desenvolvimento do ensino

aprendizagem.
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2 PROCEDIMENTOS METODOLOGICOS DA PESQUISA

Como indicado na introducéo desta producéo o foco do presente trabalho é o
estudo da tecnologia na sociedade, mais especificamente no campo educacional e
suas possiveis contribuicbes para o ensino. O objetivo é analisar obras de autores
renomados nas duas areas, pesquisas, entrevistas, documentos, leis e dados
nacionais e mundiais que representem numeros, teorias e indicios dos impactos
positivos e negativos do uso desses equipamentos nas instituicbes de ensino, na
busca de respostas que levem contribuir com melhoria da qualidade do ensino com
recursos digitais atualizados. A partir dessa analise, procura-se responder as
guestdes, do tipo: O que é tecnologia? Quando surgiu? Qual a sua relacdo com a
sociedade e seus avancos? Quando foi inserida no contexto educacional? Qual a
melhor forma de inseri-la no processo de ensino e aprendizagem? Quais leis e
documentos formais embasam o seu uso? Quais 0s entraves para sua real aplicacéo
no meio educacional? Quais beneficios e ou maleficios podem trazer? Qual a opiniao
dos educadores em relacdo a sua utilizacdo? Ela contribui para o bom desempenho
dos estudantes ou é mera ilusao?

Com base nesses questionamentos foi optado por fazer uma pesquisa
exploratoria que possibilitasse a delimitacdo e andlise do objeto de pesquisa,

resultando na construcédo do modelo de pesquisa apresentado a seguir:

2.1 TIPO DE PESQUISA

A pesquisa aqui realizada é de interesse exploratério com uma abordagem
gualitativa, mas apoiando-se em técnicas de coleta de dados, também quantitativas.
Assim, tém-se dois intermediarios entre a informacado procurada e a obtida: o sujeito
e o instrumento de coleta. (QUIVY; CAMPENHOUDT, 1992) Permitindo indagar sobre
0s proéprios resultados.

O estudo foi desenvolvido a partir da analise de documentos e de pesquisa
bibliografica sobre a histdria da tecnologia, sua relacdo com o desenvolvimento da

sociedade e envolvimento com o processo de ensino e aprendizagem, bem como suas
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contribuicdes para os setor educacional, entre outros. Documentos normalizadores,
tais como: Parametros Curriculares Nacionais (PCN’s), Lei de Diretrizes e Bases
(LDB) e Base Nacional Comum Curricular (BNCC) - foram consultados. Autores
renomados no setor educacional como Paulo Freire e Vygotsky e obras de outros da
area de ensino e tecnoldgica como Cardoso e Castells também foram examinados
com o intuito de obter boas e verdadeiras impressdes que corroborassem com as
respostas das indagacoes apresentadas.

Nesse sentido, muitas fontes foram incluidas na pesquisa como livros, artigos
académicos e cientificos publicados em revistas impressas e revistas online, artigos
académicos publicados em eventos cientificos, sites e revistas indexadas de
Universidades, sites de 6rgdos governamentais e nao governamentais. Isso com o
propdsito ndo apenas de buscar informagdes relevantes para as perguntas, mas ao

fundo contribuir para a melhoria da qualidade da educacéao.
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3 DESENVOLVIMENTO DA PESQUISA BIBLIOGRAFICA

3.1 ATECNOLOGIA E O HOMEM

E inegavel o avango tecnolégico da sociedade, seja, na comunicagdo, na
transmissao de informacao, no entretenimento, nas ferramentas, nos equipamentos,
nos veiculos de locomocgédo, divulgacao, relacionamento... as tecnologias exercem
influéncia direta no comportamento dos cidaddos e sua area de abrangéncia aumenta
e ocupa cada vez mais lugar relevante na vida das pessoas, no entanto, tal situacao
vivida pela sociedade atual ndo se restringe exclusivamente ao uso de novos
equipamentos, vai mais além, implicando na mudanca de comportamentos ao longo
da histéria humana, influenciando a cultura existente e transformando individuos,
grupos e sociedade ao longo do tempo (KENSKI, 2003).

E importante salientar que o uso da tecnologia ndo é algo novo, discutir sua
situacao atual traz a necessidade de pensar como ocorreu sua difusdo no processo
historico da humanidade e refletir sobre a forma que se deu o seu desenvolvimento
pode contribuir no presente/futuro da educacéo. Antes mesmo disso, refletir sobre o

que se trata realmente.

3.2 CONCEITO DE TECNOLOGIA

Recorrendo a algumas definicdes do termo tecnologia pode-se entender como
a “aplicagao dos conhecimentos cientificos a produgcédo em geral... conjunto de artes e
técnicas aplicadas para melhorar o trabalho, a planificagcdo e ou a engenharia”.
(HOUAISS, 2001) E ainda como define o Dicionario Aurélio:

Teoria ou estudo sistematico sobre um ou mais oficios ou dominios da
atividade humana.... uma gama de conhecimentos praticos e ou
técnicos, que podem ser mecanico ou de tipo industrial, que
proporciona ao ser humano a possibilidade de fazer alteracdes nas
condi¢des de ordem natural, com o objetivo de tornar a vida do homem
mais produtiva. (FERREIRA, 1999)



14

E relevante adicionar também algumas acepcdes de tecnologia sob um olhar
etimoldgico, Rodrigues (2001) destaca que o termo tecnologia € originado de uma
juncado da palavra tecno, do grego techné, que significa saber fazer, e logia, que nessa
mesma lingua refere-se a logus, razdo. Podendo assim dizer que tecnologia constitui
a razao do fazer. Veraszto (2004) a define como a capacidade da propria atividade do
mudar, do transformar, do agir. J& Tolmasquim (1989) chama atencdo para o
significado original do termo techné que em sua origem provém de uma das variantes
dos verbos fabricar, produzir, construir, dar a luz e de teuchos que estéa relacionado a
ferramenta, instrumento (TOLMASQUIM, 1989; LION, 1997).

Assim, estas definicbes descrevem a tecnologia como o vinculo necessario
entre a ciéncia e os meios de producédo, conduzindo a sua esséncia a0 cCompromisso
com a otimizagao de atividades diversas e com a qualidade dos resultados obtidos,
evidenciando o papel do conhecimento cientifico como ferramenta social na melhoria
da qualidade de vida dos individuos. Logo considerando as definicbes do termo,
entende-se que a tecnologia € o0 uso de técnicas e aparelhos provenientes do
conhecimento adquirido ao longo do tempo visando facilitar e aperfeicoar o trabalho,
a resolucdo de um problema ou a execucédo de uma tarefa especifica. Podendo ela
ser aplicada nas mais diferentes tarefas do cotidiano e aparecer em qualquer area da

sociedade, ja existindo desde os primérdios da civilizacdo humana.

3.3 BREVE HISTORIA DA TECNOLOGIA

Importante destacar o que considera Cardoso em sua Visdo a respeito da
origem e evolucdo do homem, onde segundo ele teve inicio junto com a historia das
técnicas e com 0 manuseio de objetos transformados em instrumentos cada vez mais
aprimorados, que muito contribuiu com o processo de construcdo e evolucdo da
sociedade (CARDOSO, 2001), provocando mudancas no contexto da vida social e
assumindo uma funcéo relevante na maneira de produzir, de compreender e de agir
no mundo.

Para se ter uma ideia sob o ponto de vista cronolégico do homem e sua relacéo
com a tecnologia, pode — se pensar sobre o0 que aborda Vargas em um dos seus
trabalhos, onde destaca a pedra talhada como um dos primeiros objetos tecnoldgicos

do homem em sua histéria, hora produzido pelo Homo erectus, isto € "homem ereto",
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gue segundo a teoria evolucionista de Darwin, viveu ha aproximadamente 1,8 milhdes
a 50.000 anos atras durante o periodo Paleolitico, como é chamada a primeira fase
da Idade da Pedra. Na Figura 1 € possivel perceber a posicdo da espécie em um
panorama de alteracdo genética dos seres racionais ao longo do tempo, evidenciando
0 momento em que itens da natureza séo transformados em objetos para ser usado

como instrumentos para melhor se valer dele.

Evolugcao Humana

Figura 1- Evolucéo da espécie humana na historia.
Fonte: WordPress, 2018.

Embora discutir a evolucdo da espécie humana nao seja parte dos objetivos
dessa producdo, pensar sobre ela pode conduzir a reflexdo do quéo longinquo é o
tempo de inicio de uso de equipamentos que visam aperfeicoar as acdes e aprimorar
a relacdo social dos seres humanos consigo mesmo e com 0 meio em que vive e
assim tirar melhor proveito dele. Entdo, ainda na teoria darwinista, a referida espécie
humana desenvolveu mais caracteristicas intrinsecamente relacionadas
a modernizacgdo, inovacdo e progresso criando pequenas comunidades, que
utilizavam técnicas e equipamentos para se protegerem, aquecerem, preparar
alimentos, dividir tarefas, organizar, confeccionar utensilios, cacar, pescar, plantar,
combater...ensinar, tornando-se um dos povos mais sofisticados que existiam no

planeta Terra naguela época, no que se tem registro.
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Dentre as descobertas, o dominio do procedimento de combustdo pode ser
considerado uma das grandes facanhas de inovacéo tecnolégica do homem, uma vez
gue possibilitou um processo mais rapido de evolucdo e até hoje ainda é utilizado. A
técnica, segundo Vargas (2001), embora primitiva esta diretamente relacionada com
a necessidade humana de produzir e controlar utensilios com intuito de contribuir para
as tarefas diarias do homem. Bem como o fogo, o dominio da arte de plantar e de
colher promoveu grandes transformacdes na sociedade, principalmente por tornar os
grupos mais sedentérios ao invés de némades implicando em uma mudanca cultural
profunda. Pode—se pensar a partir desse instante que a tecnologia € também uma das

responsaveis pelo processo de aculturacao da sociedade?

3.4 A TECNOLOGIA E A MUDANCA DE COMPORTAMENTO DO HOMEM

Continuando na historia da humanidade, nao € dificil perceber que
naturalmente ela muda a medida que o tempo passa, qualquer comparacdo da
sociedade primitiva com a contemporanea sera claramente percebivel uma diferenca
gigantesca, evidentemente existem muitos fatores que estimulam essa alteracdo do
modo de viver e de se relacionar com o grupo e com o meio, porém antes de discutir
a influéncia do objeto de estudo do presente trabalho, a tecnologia, no processo de
mudanca de comportamento dos grupos sociais € relevante viajar na definicdo do
termo cultura.

Para Ferreira cultura refere-se aos padrdes de comportamento, valores,
crencas e habitos caracteristicos de uma sociedade e passados coletivamente
(FERREIRA, 1999). Laraia trata o termo como:

[...] modo de ver o mundo, as apreciacBes de ordem moral e valorativa,
os diferentes comportamentos sociais e as posturas corporais e sua
relacdo com o meio, que servem como uma heranca para sociedade
sao operacao de uma determinada cultura”(LAIARA, 2003 : 68)

J4 Goodenough resumidamente veria a cultura como uma sintese dos
conhecimentos que sdo passados entre os membros de uma determinada sociedade
e gue servem de parametros para interagir entre si e também para lidar com o mundo
a sua volta, (GOODENOUGH,1964 apud DURANTI 1997). Assim a definicdo de

cultura esta diretamente ligada ao comportamento do homem no meio em que vive e
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ao fundo determina como vestir, 0 que € correto ou ndo, como se comportar, como
interagir com o proprio homem e com a natureza, como se comunicar, fazer e agir em
relacéo aos demais, enfim, todas as acdes que sao mediadas por aquilo que se recebe
através da socializacdo entre pessoas e 0 grupo que se esta inserido, podendo ser
passada para geracoes futuras. No entanto, € evidente, mas importante destacar dois
pontos intrinsicamente relacionados com a cultura dos povos ao longo da historia, o
primeiro é que os costumes de um determinado grupo ndo necessariamente sdo iguais
aos dos demais como explica Gilberto Ferreira da Silva(2008):
Essa outra forma de construcdo é constituida por outros movimentos
mais atuais que empurram os sujeitos em direcBes antagbnicas e
extremamente complexificadas. A possibilidade de pensar a ideia de
cultura como intensos processos permanentes de mudancas e
cruzamentos conduz a direcionar a reflexdo para a cultura vista como
resultado de uma infinidade de contribuicdes e matrizes dispersas que
se aglutinam e se reorganizam de forma desconexa no interior dos

sujeitos, movidas pelas necessidades sociais e expressas no conjunto
da sociedade (2008, p. 6).

Assim se percebe que o mundo sempre foi diverso culturalmente, o que sera
discutido nas consideragdes do presente trabalho. O segundo ponto a ser observado
€ que a cultura ndo é exclusivamente algo estatico, fixo, ela € condicionada e ao
mesmo tempo condiciona uma sociedade, e portanto, estd em constante processo de
transformacéo, como aborda Gohn (2001) afirmando que, nas pesquisas sociologicas,
“a cultura sempre aparece associada a processos de transformacgao social, sendo ela
mola propulsora de mudangas na sociedade” (p. 30). Santos chama a atencéo para
isso destacando que:

Para andlise e compreensdo da cultura é necesséario considerar as
constantes transformacdes por que passam as sociedades, a mudanca
de suas caracteristicas e das relagbes entre categorias, grupos e

classes sociais no seu interior. [...] ela € uma extensdo do processo
social, da vida em sociedade (SANTOS, 1996, p. 44).

Até o momento pode-se seguir trés linhas de pensamento abordadas
relacionados a cultura que mais adiante servirdo de base para analise do tema central,
isto €, que ela refere-se a0 comportamento, valores e habitos de uma sociedade
transmitidos pelos individuos na coletividade, que se diversifica de grupo para grupo
e que é dindmica, ou seja, esta em constante processo de mutacdo, hesse momento

refletindo sobre esta ultima afirmacgéo ja citada nos paragrafos anteriores, pode-se
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considerar muitos fatores que tornam a cultura tdo variavel, entre os quais encontra-
se a tecnologia como afirma Rodrigues:
A tecnologia € o pano de fundo, o proprio quadro referencial, no qual
todos os outros fendmenos sociais ocorrem. Ela molda nossa
mentalidade, nossa linguagem, nossa maneira de estruturar o

pensamento, inclusive a nossa maneira de valorar. (RODRIGUES,
2001, p. 76-77).

Reforcando essa ideia de que a tecnologia também contribui para as
constantes mudancgas culturais, € relevante lembrar que ela “é um dos principais
fatores desencadeadores de processos adaptativos, a partir dos quais outras
mudancas adaptativas se ramificam, (LARAIA, 2001)”.

Deixando as consideracdes dos autores citados nesse tOpico para as
conclusbes das proximas paginas e também fechando parcialmente o pequeno
passeio na histdria e cultura da sociedade e sua intima relacdo com a tecnologia ao
mesmo passo que conclui-se que esta Ultima muito influéncia no processo de
transformacéao do modo de ser e agir em sociedade, seguir-se a reflexao da tecnologia

na sociedade contemporanea.
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4 A TECNOLOGIA E O ENSINO

J& foi abordado um pouco sobre a tecnologia e a sua histéria, onde pbde se
verificar que a mesma esta presente na humanidade desde que o “homem é homem”;
gue sua esséncia estd voltada para a otimizacao das atividades visando melhorar a
vida das pessoas, seus afazeres nas mais diversas areas da sociedade; também foi
possivel constatar que ela é um dos fatores responsaveis pelo processo de mudanca
cultural dos grupos e que sua definicdo, ainda seja um tanto complexa, ao fundo
refere-se as técnicas, processos, métodos e instrumentos das diferentes tarefas
realizada pelos seres humanos, somando um conjunto de conhecimentos praticos e
ou técnicos, que dao aos individuos a possibilidade de fazer modificagcbes nas
condicGes de ordem natural para que a vida das pessoas seja mais produtiva.

Outro ponto ja abordado nas linhas anteriores foi que desde os primordios dos
tempos 0s seres Vvivos racionais, para construir a sua propria existéncia desenvolveu
técnicas de manuseio dos materiais em sua volta, que passaria as suas proximas
geracOes, isso além de ajuda-lo, proporcionou maneiras de aprender, podendo ser
considerado entdo um fator educativo. Embora muito questionado na atualidade e
sendo o centro da discussdo do presente trabalho, foi expresso anteriormente e
reforcada nos capitulos anteriores, que a tecnologia ndao é especifica de uma area,
pois esta presente nos diversos setores sociais entre 0s quais esta a educacao, mais
especificamente no processo de ensino e aprendizagem das instituicdes formais da
educacéo publica e privada.

Assim, enfatizando as transformacfes ocorridas na sociedade durante toda a
sua historia especialmente as que tiveram ligacao direta com 0s avanc¢os tecnolégicos,
pode-se pensar: a educacao também se modifica ou estagna na histéria?

Moran entende que essa relacdo das tecnologias com a mudanca da vida em
sociedade, deveria ocorrer do mesmo modo e transformar a vida dos alunos, pois
esses estdo inserido no meio social, e um dos objetivos pregados pela educacéo é a
promocao de um processo permanente de aprendizagem para o discente (MORAN,
1998). Assim repensando a pergunta feita no paragrafo anterior e tendo como base
os argumentos de Moran a resposta seria positiva, a educacdo também se modifica

ou deveria se modificar no processo historico.
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4.1 A RELACAO HISTORICA ENTRE A TECNOLOGIA E O ENSINO

Afirmar que em termos tecnoldgicos a educacgdo continua da mesma forma que
no passado distante chegaria a ser duvidoso, pois, € evidente que ela tem se
modificado e tentado acompanhar as mudancas que ocorrem no meio social. Para
isso basta retomar a reflexdo sobre a tecnologia no inicio da sociedade, porém mais
restrita ao processo de ensino e aprendizagem, onde segundo Rutz (2008) os
primeiros recursos a serem utilizados na educacao foram criados na pré-historia,
como exemplo, a pedra-lascada usada em desenho nas cavernas que serviam para
comunicacao e ensinar os recursos de sobrevivéncia. Como esse, outros materiais
encontrados na natureza eram utilizados pelos primeiros grupamentos humanos para
transmitir conhecimento aos mais jovens, ensinando-os a sobreviver e a defender a
comunidade, como os brinquedos e as brincadeiras das criancas aproveitados para
preparar para a vida adulta, para sua subsisténcia e protecdo; com pequenas
ferramentas os meninos aprendiam a tocar o rebanho e as meninas recebiam
bonecas, feitas de pele de animais, que ja Ihes ensinavam a aprender a cuidar dos
filhos (FREITAS, 2007 p.21).

Apés o surgimento da escrita, as tabuletas de argila ou de pedra foram os
primeiros suportes para escrever, posteriormente vindo o papiro, que foi trocado pelo
pergaminho, mais tarde o papel o substituiu (PAIVA, 1997). Com o passar do tempo,
par a formalizacdo do ato de ensinar, veio o quadro negro, que auxiliava o professor
durante a explicacdo dos assuntos (FREITAS, 2007, p. 30). Logo no inicio, o giz era
o material utilizado para a escrita, porém, depois de longos periodos, os pincéis e
placas de plastico, vidro ou metal se tornaram mais convenientes em funcdo da
vantagem na limpeza seca e eliminacéo dos problemas causados pelo p6 de giz. Os
livros chegaram sendo uso exclusivo dos docentes que 0s interpretava e transmitia
aos alunos e as cartilhas foram sendo inseridas no processo de alfabetizacdo e
cumpriam também o papel de preparar a populacdo para viver em sociedade, desta
forma, ensinava as nocdes de higiene para evitar as doencas Scheffer (1998).

Por volta de 1887 Thomas Alva Edison, criou um prototipo de uma maquina
para auxiliar na agilidade de reproducéo de materiais idénticos especialmente provas,

exercicios e textos, sendo batizado de mimedégrafo, equipamento que ndo necessitava
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de eletricidade, se tornando uma versdo muito comum nas escolas brasileiras gragas
a sua agilidade por periodo, na reproducdo de materiais impressos. Acompanhando
uma revolucdao tecnoldgica na area educacional surgiu um recurso visual que segundo
Freitas podia ser usado em todas as modalidades do ensino e areas do curriculo,
podendo auxiliar na introducédo, recapitulacdo, fixacdo e mediava a construcdo do
conhecimento, o retroprojetor de transparéncias, que servia para manter a atencéo
dos alunos, gerava uma motivacdo com relacdo ao conteldo apresentado e uma
melhor compreensao de toda a turma (FREITAS 2007, pp. 32- 35).

Os recursos audio visuais foram ganhando destaque para uso na sala de aula,
aparelhos como o videocassete e os discos de vinil foram bastante utilizados. Por
meio da musica e das imagens em movimento era possivel trabalhar a audicdo dos
alunos e representar a matéria estudada promovendo maior interagao e entendimento
do contetdo. O gravador de fita magnética era um meio didatico bem atraente e
possuia um aspecto cientifico, dentre outras vantagens, como ser apagado quantas
vezes fossem necessarias para diversas informacdes serem registradas, podendo ser
utilizado inUmeras vezes pelo professor e proporcionar oportunidades de experiéncias
para seus alunos. N&o tdo distante o radio e a TV se tornaram recursos para as
escolas e ainda hoje, em meio aos avancos tecnoldgicos sdao bem ricos e
podem/devem ser trabalhado interdisciplinarmente, promovendo debate, colaborando
para a cidadania e a integracdo da comunidade, conforme orientacdo proposta pelos
Parametros Curriculares Nacionais (PCNs, 1997).

Dos registros em cavernas a realidade aumentada, das placas em argilas ao
livro digital, do papiro as impressoras multifuncionais e copiadoras e em 3D, dos
gestos aos videos, do ato de talhar as fotografias, das decodificac6es de informacdes
em caverna a internet e pesquisa em computadores, tablets e smartphone; tudo isso
torna evidente a grande evolucao tecnoldgica nas instituicbes de ensino, bem como
dos profissionais da area educacional ao longo de sua historia.

Como expresso anteriormente, a tecnologia contribui para o avanco da
coletividade, ao mesmo passo que influencia e € influenciada por ela, porém buscando
sempre otimizar as tarefas e resultados do homem consigo mesmo e com o meio, nos
mais diversos setores da sociedade, entre eles o educacional. Desta forma, seria
indutivo pensar que existe uma harmonia devotada entre as Tecnologias da
Informacgéo e Comunicacgédo (TIC’s) e o sistema educacional, o que, poderia conter até

certo ponto, alguns equivocos, ideia a ser discutida na sequéncia.
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4.2 CONFLITO DE GERACOES NA SALA DE AULA

A sociedade avanca a medida que o tempo passa, cada periodo com suas
descobertas e influéncias na forma de agir das pessoas e dos grupos o qual fazem
parte (PENIN, 2001). Como ja& abordado, isso faz parte da natureza dos seres
humanos e ocorre “desde que o homem € homem”. Porém, a sociedade vive um novo
momento, influenciada pelo intenso processo de mudancgas no planeta, em virtude
principalmente da globalizac&o e dos grandes avancos cientificos e tecnolégicos que
tornou possivel a utilizacdo de varios recursos facilitadores das tarefas do cotidiano,
paralelo ao desenvolvimento de ciéncias e tecnologia, uma amparando e
complementando a outra, ao mesmo passo que novos equipamentos “invadem” a vida
individual e coletiva atrelada a evolucdo da capacidade e velocidade de comunicacéo
e transmissdo de informacdo, um tempo com novas formas de interacdo que
possivelmente sequer foram imaginados pela maioria de seus usuarios, denominado
“Era da Informagao” (CASTELLS, 1999).

Castells (1999) supbe que essa nova forma de se comunicar caracterizada por
uma gama de possibilidades, em que grande parte, esta integrada ou relacionada a
Internet e compreende a diversidade de pensamentos, interesses, valores, e até
conflitos sociais de uma geracdo poés-industrial, atingiu altos patamares do
conhecimento da humanidade em sua histéria apresentando ainda perspectivas de
progressos mais significativos em um curto periodo de tempo para toda a espécie
humana. Explicado também nas palavras de Kalinke:

Os avancos tecnolégicos estdo sendo utilizados praticamente por
todos os ramos do conhecimento. As descobertas sdo extremamente
rapidas e estdo a nossa disposicdo com uma velocidade nunca antes
imaginada. A Internet, os canais de televisdo a cabo e aberta, os
recursos de multimidia estdo presentes e disponiveis na sociedade.
Estamos sempre a um passo de qualquer novidade. (KALINKE, 1999).

Assim, pode-se deduzir que a disseminacéo de computadores, tablets, internet,
smartphones, e-mails, mensagens instantaneas, redes sociais e uma infinidade de
outras tecnologias da atualidade encontradas comumente no cotidiano das pessoas

atrelada a outros avancgos tecnoldgicos tem propiciado mudancas rapidas avancando
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sobre os periodos entre as geragfes, hora denominadas de Baby Boomers, X, Y e Z,
conforme consenso mundial e explicada por um estudo realizado pelo Centro de

Inteligéncia Padréo (CIP), que traz hipoteses e dados sobre as geragdes no Brasil:

Gerac¢do Baby Boomers
(1945 - 1964)

(2000-atual)

Figura 2- Relacao de Geracdes
Fonte: ExmoCliente, 2018

Esse estudo além de relacionar idade a geracdo no Brasil, demonstrou os
principais habitos de cada uma, no qual, resumido ocorre o fato citado por Tobal:

As geracdes mais antigas, o que se vé é uma infancia repleta de
brincadeiras de criangas fora de casa... a geragéo Z, comega em
2000 ja em um momento com as politicas de inclusao digital, as
pessoas nascidas ap6s esse periodo tém maior facilidade de
acesso a internet...a0 compararmos essa geragdo com aqueles
gue nasceram em 1990, vemos bastante diferenca em relagéo
ao uso da tecnologia. (Tobal, 2017)

Retornando a tabela é possivel constatar também que a geracéo Z se refere,
na maioria absoluta das situagfes, aos discentes que por sua vez comumente
encontram na sala de aula docentes da geracdo X ou Y. No entanto é importante

ressaltar que como foi apresentado nesse estudo, a geracdo Z se mostra muito mais
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conectada e com maior facilidade em interagir com dispositivos eletrbnicos e
tecnologicos, culminando em uma realidade escolar com alunos cada vez mais
informatizados, atualizados e participantes do mundo virtual gerando nova forma de
ser, pensar, produzir, comunicar, conviver e de aprender.

Por outro lado, uma pesquisa realizada pela OSCIP Todos Pela Educacéo,
concretizada no 1° semestre de 2017 com abrangéncia nacional, incluindo tanto
regibes metropolitanas como cidades do interior de diferentes partes do pais,
realizada com docentes do Ensino Fundamental, do Ensino Médio e da Educacéo de
Jovens e Adultos (EJA), totalizando uma amostra de 4.000 resultados em acordo
proporcional com distribuicdo de docentes segundo dados do Censo de Educacgéao
Béasica 2015 do INEP, demonstrou o impacto na aprendizagem com uso de tecnologia
digital segundo a percepcao dos professores. Nos dados levantados foi constatado
gue apenas um terco declara ter facilidade com a tecnologia digital, conforme pode

ser visto na Figura 3:

Barreiras a utilizagao de tecnologia digital

Apenas um terco declara ter facilidade com a tecnologia digital

Resposta estimulada e unica, em %

. . Usuario Usuario
Maioria (55%) faz uso regular por necessidade regular regular Usudrio
ou t_:l_Jrio§idad_e por novas ferramentas p/ instrumental pré-ativo avancado
auxiliar dia a dia
0,
30% 25% 32%
Usuario
ocasional 3 31 31 o

30

28 29 29 29

13%

Rejeito o uso de Tenho grande dificuldade  Utilizo de forma limitada, ~ Utilizo regularmente para o Sou curioso em relagéo ao Tenho facilidade no uso de Me considero um expert no
tecnologias, as utilizando em utilizar computadores e  ficando restrito a poucos que eu preciso tema, procurando me tecnologias, explorando campo, servindo de
apenas quando celulares inteligentes programas e aplicativos informar e descobrir novas sempre novas ferramentas  referéncia para outras
absolutamente necessario ferramentas para auxiliar o e solugdes nos temas do  pessoas sobre o assunto
meu dia a dia meu interesse

P.4 Qual das frases abaixo melhor descreve a sua experiéncia pessoal com 0 mundo da tecnologia digital? TOTAL E -

Base: Total da amostra

Figura 3- Representacao de pesquisa sobre o docente e a tecnhologia.
Fonte: Todos pela educagéo, 2018.

Assim, comparando as duas pesquisas fica evidente um distanciamento muito
grande no que se refere 0 uso das tecnologias nas escolas, pois, a geracao Z (alunos)
ja nasceu na “Era da Informagao”, dominam e comumente utilizam os aparelhos
digitais enquanto a maior parte dos professores reconhecem ainda nao ter facilidade

com os novos aparelhos e apenas os utilizam por curiosidade ou pequenas
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necessidades. Fica evidenciado nessa analise que dentro das instituicdes de ensino
ocorre naturalmente uma mistura de geragbes que poderiam tornar o processo de
aprendizagem mais prazeroso e rico uma vez que se trata de culturas de tempos
distintos e a troca de informacdes, enriqueceriam o ambiente culminando em

aprendizagem mais significativa.

Porém alguns dados mostram que isso ainda ndo acontece na ampla maioria
dos casos, 0 que sera discutido nos tdpicos porvir, mas é relevante refletir sobre o
choque de cultura que pode ocorrer em sala de aula, especialmente quando uma
geragdo nega a cultura da outra ou quando a tecnologia ndo é considerada pelas
geragfes X e Y ou mesmo a Z. A tira humoristica do professor Eric Siqueira (Figura
4) adaptada pelo jornal Gazeta do Povo (2013), propde uma reflexdo para o sistema
de ensino atual, dentro das situagdes explicitadas em que os aparelhos digitais, ainda

nao sao utilizados sequer como ferramentas para auxilio a aula.
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Figura 4- Tira humoristica focada no conflito de geracbes em sala de aula.
Fonte: Gazeta do Povo, Maio, 2018.

Interessante destacar as palavras de Fernandes: “A sociedade do éxito educa
e domestica” e quando ressalta que os valores e mitos relativos a aprendizagem
muitas vezes levam boa parte ao fracasso. Segundo o autor, no sistema educacional
vigente o conhecimento é considerado contetudo, apenas uma informacdo a ser
transmitida e as atividades visam a assimilacdo da realidade, e ndo possibilitam o
processo de autoria do pensamento e o desenvolvimento da autonomia para atuacéo
na sociedade. (Fernandes, 2001)

Portanto, ao fim desse topico pode-se concluir que naturalmente duas ou mais

geragOes distintas, com objetivos paralelos que ao fundo se resumem nos verbos



26

ensinar e aprender, compartilham de um mesmo ambiente, com costumes, relagoes,
habitos, visdes de mundo muito divergentes nas instituicdes de ensino, participando

de um processo crucial para a evolugdo do pais, 0 ensino e aprendizagem.

4.3 O USO DA TECNOLOGIA NO AMBIENTE ESCOLAR

Com tantas mudancas que tem ocorrido no contexto social e escolar, o perfil
das Instituicdes de Ensino e do alunado tem sofrido mudancas significativas como
trata Odiva Xavier (1997, p. 291) tais transformacdes tornam imprescindivel o
desenvolvimento de novas praticas pedagoégicas com o objetivo de aperfeicoar o
processo de ensino-aprendizagem. Paralelo a isso muitas pesquisas comprovam que
0 uso correto das Tecnologias da Informagédo e Comunicagao (TICs) propiciam uma
melhor aprendizagem, como relata um estudo realizado pela UNESP, onde
demonstrou que o uso de ferramentas tecnologicas podem melhoram em 32% o
rendimento dos alunos em matematica e fisica se comparado aos conteudos
trabalhados de forma tradicional (Alencar, 2013).

N&o obstante, mas em nivel internacional, estudos sobre o uso das TICs por
professores na sala de aula e sua estreita relacdo com o processo de ensino e
aprendizagem indicam que quando utilizado de forma desafiadora com os educandos,
os tornando protagonistas de seu proprio aprendizado, obtém resultados motivadores
tanto para o aluno quanto para o professor (PLOMP et al, 2007; CONDIE; MUNRO,
2007).

Analisando o impacto das TICs em escolas pelo mundo, Condie e Munro (2007)
concluem que, nas Instituicbes de Ensino em que as tecnologias foram efetivas em
melhorar a aprendizagem; um item crucial para obter avanco foi a sua incorporagao
ao cotidiano dos estudantes e do compromisso de toda a escola, de modo a assegurar
a prosseguimento e a coeréncia das acdes nas séries subsequentes. Em
contrapartida € relevante destacar que nao existe unanimidade entre o0s
pesquisadores sobre a eficiéncia da utilizacdo das tecnologias nas escolas. Noeth e
Volkov (2004) alertam para o fato de que tudo depende de um conjunto de fatores
para entdo influenciar no aprendizado, sendo tarefa dificil distinguir seus efeitos

isoladamente.
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Outros pontos destacados pelos autores refere-se a situagdo socioecondmica
dos estudantes, o curriculo escolar, 0 acesso as tecnologias, os métodos instrucionais
e em especial a preparacao e experiéncia dos educadores que somam juntos fortes
indicadores na determinacao da aprendizagem.

Retornando a pesquisa realizada pela entidade Todos Pela Educac¢éo (Figura
5), em que os professores registraram suas impressdes acerca do uso das tecnologias
na sala de aula e sua relagdo com a aprendizagem, alguns dados chamam atencéo
demonstrando certo contraste em relagdo a pratica docente. Embora a maior parte
dos educadores reconheca ndo possuir pleno dominio das tecnologias, apenas 2%
dos mesmos nao vé resultado positivo com o uso delas nas aulas. Em contrapartida
34% dos professores destacam a motivacao do aluno como o principal impacto do seu
uso e ainda 17% acreditam desenvolver habilidades cognitivas, conforme grafico de

percepcao:

Barreiras a utilizagcao de tecnologia digital <>

s EDUCACAO

Enquanto 34% dos professores destaca a motivagao do aluno como o principal impacto do
uso da tecnologia digital, 2% nao vé impacto positivo com o uso de tecnologias

Dimensao com maior impacto positivo para o aluno

Motvagao dos estudanes

Habilidades cognitivas (raciocinio — A
critico, analise, resolucéo de... 0 Percepgao por segmento
A habilidade dos estudantes _ - « Redes municipais: 36%
procurarem informagao . Capitais: 36%
Desempenho escolar dos - i ’ o
estudantes + Prof. fundamental 2: 36%
Autoestima dos alunos - 8 *+ Prof. ciéncias: 38%

* Prof. linguas: 41%

Habilidades socio emocionais . 3
+ Usatecn. em sala a cada 30 dias:

(concentragao, trabalho em grupo,
0,
Frequéncia escolar [ + 37%

N&o vé impacto positivo com o uso . 2
de tecnologias

P.11/P.12 Sobre o uso de tecnologias digitais em sua escola, destaque aquela dimensé&o que, na sua opinido, tem (ou pode ter) MAIOR/SEGUNDO MAIOR impacto positivo: ?
Base: Total da amostra

Figura 5- Beneficios da tecnologia na sala de aula
Fontes: Todos pela Educagao, 2018.

Tendo como base os dados inseridos no grafico acima pode-se chegar a
conclusdo de que mais de 90% dos professores pesquisados acreditam que a
tecnologia contribui de alguma forma para a melhoria da qualidade do ensino. E ainda
complementam afirmando que ela diversifica e torna a aula mais interessante e

motivadora, ajuda a contextualizar e ampliar o dominio dos conteudos, desenvolve o
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raciocinio, estimula a autonomia, eleva a autoestima, melhora o desempenho,
contribui com a evolugdo das habilidades sécio emocionais, reduz as auséncias e
ainda é fonte de motivacdo para os estudantes. Mas se 0s docentes veem a tecnologia
como recurso que acaba por elevar a qualidade do ensino, diversos pesquisadores

apontam que ela por si s6 pode trazer o efeito reverso.

4.4 A TECNOLOGIA POR SI SO

Como abordado anteriormente a utilizacdo dos equipamentos digitais na escola
ainda gera divergéncias entre estudiosos e pesquisadores no Brasil e no mundo. No
entanto, também existe convergéncia em alguns pontos entre ambos os lados, como

o lado prejudicial da tecnologia, isto €, 0 seu mau uso.

Condie e Munro (2007), alerta que os professores muitas vezes falham por nao
entender que lecionar e também aprender com tecnologia requer a renovacao nos
enfoques pedagogicos, ou seja, na idealizacdo, compreensdo do curriculo
planejamento e preparacao. Ja Valente (2002) destaca que as crencas e valores dos
docentes em torno da tecnologia pode tanto estimular como inviabilizar a utilizacao
desses recursos e que a falta de familiaridade e de lideranca tecnolégica no interior
da escola acaba remetendo a insucessos. Esse mesmo autor também acredita que
as tecnologias sdo muito mais que mero recurso didatico, elas precisam ser vistas
como instrumentos metodolégicos ou ferramentas educacionais, pois, ao considera-
las como apenas um material, estara rotulando como mais um recurso a diSposi¢ao
para instruir ou transmitir conhecimentos. Assim, como ele mesmo destaca, as
escolas que educam a sociedade da Era da Informacdo, acabam promovendo a
absorcao da realidade ao invés de propiciar ao aluno a oportunidade de construir o

conhecimento e relacionar o espaco de aprendizagem com a vida e com o mundo.

Fuchs e Woesmann (2004) analisando resultados do PISA de 2004,
conseguiram perceber que a correlacédo entre disponibilidade de TIC e desempenho

escolar é elevada, mas de menor significancia se outras caracteristicas ndo forem
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consideradas. As praticas pedagdgicas com o uso das novas tecnologias
educacionais utilizadas nas aulas, negligenciando seu potencial e muitas vezes,
apenas aplicando superficialmente, de forma mecanica e repetitiva de maneira
tecnicista, onde o conhecimento € considerado simplesmente um contetdo ou apenas
uma informacdo a ser transmitida também abrem espaco para questionamentos e
muitas vezes conduz ao fracasso (AGUIAR; LEITE; POCHO; SAMPAIO; 2000).

Diante do exposto percebe-se que o0 uso dos equipamentos digitais na sala de
aula pode conduzir ainsucessos se for vista como mais uma mera ferramenta didatica.
No entanto, evidencias também apontam para melhoria de desempenhos dos
estudantes quando o objeto de estudo do presente trabalho ocupar lugar central na
praxe pedagdgica e ser utilizada adequadamente, o que sera discutido no proximo

topico.

4.5 A TECNOLOGIA SUBSIDIANDO A APRENDIZAGEM

Discutido na ultima secédo que fazer uso de equipamentos digitais, por mais
sofisticados que sejam, podem apenas propiciar a memorizacdo e a reproducao
mecanica de conteudo. Neste sentido o potencial tecnologico ficaria oculto e passaria
a ser insignificante no processo de ensino e aprendizagem. No entanto, Neves e

Damiani, trazem a reflexdo nas palavras de Vygotsky que:

[...] a aprendizagem ndo é uma mera aquisicdo de informagfes, ndo
acontece a partir de uma simples associagdo de ideias armazenadas
na memdéria, mas é um processo interno, ativo e interpessoal. (NEVES
e DAMIANI, 2006, p. 1)

Assim pode-se considerar o trabalho com uso da tecnologia, uma vez que a
formacdo das atitudes cientificas estdo intimamente vinculadas ao modo como se
constréi o conhecimento (FUMAGALLI, 1993). E importante destacar entdo que 0s
contetdos escolares somente estardo a servico do desenvolvimento dos alunos se
forem operados na conjuntura dos seus processos de significacdo e, os assuntos
ensinados na escola necessitam estar em consonancia com as questdes voltadas

principalmente para a realidade dos educandos, logo a formacéo escolar necessita
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propiciar desenvolvimento de capacidades, de modo a favorecer a compreenséo e a
intervencéo deles na sua prépria realidade (ARAUJO, 2007, p. 3)”. E em um mundo
em que a tecnologia sempre esteve e esta presente em todos os lugares e acdes do
cotidiano é dificil pensar na sociedade sem ela especialmente na “Era da Informacao”.
Logo para dar conta das diversas facetas do processo de ensino e aprendizagem, do
aluno concreto, real, a do conhecimento, a das estratégias de ensino e a do contexto
cultural e histérico em que se situam faz-se necessério refletir sobre métodos e

estratégias necessarios para a escola diante desse “novo mundo”. (Tacca, 2000)

As pesquisas também tém apontado que o uso bem sucedido das TICs nas
escolas esta, antes de tudo, em saber utiliza-las e aplica-las nas atividades realizadas
na escola. (UNESCO, 2009; D'IMPERIO LIMA, 2013) Nesse sentido, entre outros
fatores que “barram” a tecnologia no ambiente de aprendizagem, a qualificagao para
uso delas nas Instituicbes de Ensino, torna-se, um componente relevante no

desenvolvimento profissional dos docentes e demais profissionais do ensino.

4.6 ENTRAVES PARA O USO DA TECNOLOGIA NA ESCOLA

De acordo com Lelis (2010), a aprendizagem da docéncia ndo se da de forma
linear, mas € construida por um conjunto de determinacées importantes na
constituicdo das disposicdes para ensinar. A profissdo docente exige que se trate da
construcéo de sua identidade, que é formada ao longo de seu percurso profissional e
aperfeicoada durante toda a sua pratica, assim a Formacdo Continuada se destaca,
pois, coloca o educador novamente em um momento de reflexdo sobre o fazer
pedagoégico. Por outro lado, a vida escolar ndo constitui um sistema unitario,
monoldgico e inflexivel, mas um ambiente em que sobejam contestacfes, lutas e
resisténcias, como uma pluralidade de discursos e um terreno mével onde a cultura
de sala de aula se choca com modo de viver atual, onde educadores, educandos e
diretores ratificam, ndo negociam e as vezes rejeitam a forma como as experiéncias
e praticas escolares sdo nomeadas e concretizadas, afinal acontece um conflito de

gerag0Oes dentro do ambiente escolar. (Lelis, (2010)
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Reforgcando a pesquisa feita com os professores brasileiros, um estudo fora do
pais do pesquisador Noor observou que em sua maioria, 0s docentes ainda nao usam
plenamente o potencial gerado pelas TICs. Segundo ele, € provavel que o
comportamento que dificulta o uso da tecnologia em sala de aula seja o0 desejo de
manter o controle e a ordem nesse ambiente, o que pode ser relacionado ao
paradigma que mantém o professor como ator central no processo de ensino e
aprendizagem. (Noor Ul-Amin 2013) Complementando, as palavras de Allegretti

(1998) reforgam a ideia quando afirma que:

[...] a tecnologia na Educacdo encontrara seu espaco, desde que haja uma
mudanca na atitude dos professores, que devem passar por um trabalho de
autovalorizacdo, enfatizando seu saber para que possam apropriar-se da
tecnologia com o objetivo de otimizar o processo de aprendizagem. E a
mudanca de atitudes é uma condig&o necessaria, ndo sé para os professores,
como também para os diretores e demais colaboradores, pois estes devem
conceber a sua posi¢ao e a sua autoridade de forma diferente — como agentes
formadores, incentivadores, atuando sobretudo como mediadores do
processo e co-participantes do trabalho escolar. (ALLEGRETTI, 1998)

Também é relevante pensar sobre o papel dos projetos politico-pedagdgico
(PPP) que, no Brasil, nas palavras Vosgerau e Rossari ainda sdo convencionais e
presos a uma visao ultrapassada ao invés de conter planos de integracao das TICs
no contexto escolar provocando uma instabilidade nos padrées de interacdo entre
alunos, professores e a tecnologia, colocando o papel do professor como ator central
e ndo como facilitador, mediador e guia, anulando a grande relevancia da tecnologia
no processo de ensino e aprendizagem (NOETH; VOLKOV, 2004; LAVY 2011).

Agravando um pouco mais a dificuldade de implementar um modelo
metodolégico educacional imerso na cultura da geracéo digital diante das grandes
possibilidades de inovacédo, a pesquisa com os professores, jA mencionada, indica
gue, as estruturas escolares ainda ndo dispdem de aparato tecnoldgico atualizado e
em pleno funcionamento que possam subsidiar a aprendizagem dos alunos. Este fato

pode ser percebido na Figura 6.
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A percepgao de limitagao da infraestrutura de tecnologia digital na escola & muito frequente
Restrigoes ao uso de tecnologia digital presentes na escola

8 7
28 25
66 60 64 52

N insuficiente de Computadores Velocidade insuficiente da Falta de materiais digitais
equipamentos desatualizados ou com internet de ensino adequados
defeito

P.13 Indique em que medida o seu uso de tecnologias digitais nessa escola é afetado pelas seguintes restrigSes .Isso ocorre sempre, &s vezes, raramente ou nunca? Base: Total da
amostra

Figura 6-Limitacdo de infraestrutura tecnolégica nas escolas
Fonte: Todos pela Educacéo, 2018.
A maioria absoluta dos pesquisadores consultados aquiescem com impacto

positivo do uso da tecnologia digital dentro do ambiente escolar e como ja abordado
relacionam essa implementacdo a melhoria do desempenho dos estudantes, no
entanto, condiciona a agles sistémicas e articuladas de um modo geral para
realmente produzir ganhos de aprendizagem. Nesse sentido, € que Fuchs e
Woesmann (2004), analisando resultados do PISA em 2004, mostraram que existe
realmente uma relacdo entre TIC e desempenho escolar, porém pode se tornar
insignificante se outras caracteristicas ndo forem consideradas. (NOETH; VOLKOV,
2004; LAVY 2011).

Portanto, segundo os autores citados, conclui-se que a falta de dominio das
novas tecnologias, os paradigmas enraizados dentro do espaco de aprendizagem, a
estrutura aguém do tempo moderno, a falta de lideranca tecnolégica na escola e do
Projeto Politico Pedagogico descontextualizado, podem se tornar entraves no aporte

da tecnologia com ensino e a aprendizagem.

4.7 DIRETRIZES QUE ACENTUAM O USO DA TECNOLOGIA NA ESCOLA

Também conhecida como Lei Darcy Ribeiro a Lei de Diretrizes e Bases da

Educacao Nacional (LDB) foi promulgada no dia 20 de Dezembro de 1996 e é

composta por 92 artigos que tratam sobre os mais diversos temas relacionados a
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educacédo no Brasil. Ela serve de base para novas legislacdes e em seu Artigo 3° nos
respectivos itens X e Xl reafirmam valorizagdo da experiéncia extraescolar
e vinculacdo entre a educacdo, o trabalho e as praticas sociais. A LDB também
estabelece uma base nacional comum que € descrita por um conjunto de
competéncias, reunidas por areas de conhecimento, que todo egresso da educacao
bésica deve possuir. Essa estrutura articula os estudos nas areas de Linguagens,
Cddigos e suas Tecnologias; Ciéncias Humanas e suas Tecnologias; e Ciéncias da
Natureza, Matematica e suas Tecnologias. Estas areas permitem reagrupar 0S
conhecimentos, evitando a fragmentacédo. (LDB,1996)

Além da LDB, o Governo Federal formulou os Parametros Curriculares
Nacionais (PCN’s), que serve como referéncia para a elaboracdo dos curriculos
escolares do ensino fundamental e médio das redes publica e particular. Segundo
esses parametros o desenvolvimento tecnoldgico acarretou inUmeras transformacoes
na sociedade, novos recursos estimularam diferentes formas de se expressar e de se
relacionar e consequentemente acendeu outras formas de produzir conhecimento
mudando a consciéncia individual, a percepc¢ao de mundo, os valores e as formas de

atuacdo. Notadamente os PCN’s ressalta:

[...]Jas novas tecnologias da comunicacdo e da informacdo permeiam o
cotidiano, independente do espaco fisico, e criam necessidades de vida e
convivéncia que precisam ser analisadas no espaco escolar. A televiséo, o
radio, a informatica, entre outras, fizeram com que os homens se
aproximassem por imagens e sons de mundos antes inimaginaveis. [trecho
do PCN, vol. 2, pg.24].

Assim, foi nele proposto, para todos os ciclos do Ensino Fundamental e Médio,
parametros orientadores as Instituicbes de Ensino inclusive na area tecnoldgica.
Como exemplo as Artes Visuais que inclui artes gréficas, cinema, video, fotografia,
novas tecnologias e a arte por meio de aparelhos eletrénicos, como o computador. E
no Ensino Médio deixou explicito as competéncias basicas que se resume em
entender os principios das tecnologias da comunicacado e da informacéo, associa-las
aos conhecimentos cientificos, as linguagens que lhes dao suporte e aos problemas
gue se propdem a solucionar.

No entanto, para os Parametros Curriculares Nacionais (PCN’s) a presenca de
aparato tecnoldgico na sala de aula ndo garante mudancas na forma de ensinar e

aprender e a incorporagdo das novas tecnologias sé tem sentido se contribuir para a
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melhoria da qualidade do ensino. Enriquecendo o ambiente educacional e propiciando
a construcao de conhecimentos por meio de uma atuagao ativa, critica e criativa por
parte de estudantes e educadores.

Outro documento de carater normativo que definiu o conjunto organico e
progressivo que todos os alunos devem desenvolver ao longo das etapas da
Educacé@o Basica foi a Base Nacional Comum Curricular (BNCC). Ela se refere
exclusivamente a educacao escolar, tal como esta definido no § 1° do Artigo 1° da Lei
de Diretrizes e Bases da Educacao Nacional (LDB, Lei n°® 9.394/1996). A BNCC foi
fundamentada nas Diretrizes Curriculares Nacionais da Educacao Béasica (DCN) e
visa contribuir para o alinhamento de politicas e a¢fes referentes a formacdo de
professores, a avaliacao, a elaboracéo de contetidos educacionais e aos critérios para
a oferta de infraestrutura adequada para o pleno desenvolvimento da educacéao.
(BRASIL, 2015, p. 7)

Nele em quatro das dez competéncias gerais classificadas como essenciais

para aprendizagem a tecnologia é citada diretamente, sendo elas:

Valorizar e utilizar os conhecimentos historicamente construidos sobre o
mundo fisico, social, cultural e digital para entender e explicar a realidade,
continuar aprendendo e colaborar para a constru¢éo de uma sociedade justa,
democratica e inclusiva. (BRASIL, 2015, p. 9)

Exercitar a curiosidade intelectual e recorrer a abordagem prépria das
ciéncias, incluindo a investigacéo, a reflexdo, a andlise critica, a imaginagéo
e a criatividade, para investigar causas, elaborar e testar hipéteses, formular
e resolver problemas e criar solugdes (inclusive tecnolégicas) com base nos
conhecimentos das diferentes areas. (BRASIL, 2015, p. 9)

Utilizar diferentes linguagens — verbal (oral ou visual-motora, como Libras, e
escrita), corporal, visual, sonora e digital —, bem como conhecimentos das
linguagens artistica, matematica e cientifica, para se expressar e partilhar
informacdes, experiéncias, ideias e sentimentos em diferentes contextos e
produzir sentidos que levem ao entendimento muatuo. (BRASIL, 2015, p. 9)
Compreender, utilizar e criar tecnologias digitais de informacdo e
comunicacdo de forma critica, significativa, reflexiva e ética nas diversas
praticas sociais (incluindo as escolares) para se comunicar, acessar e
disseminar informac¢fes, produzir conhecimentos, resolver problemas e
exercer protagonismo e autoria na vida pessoal e coletiva. (BRASIL, 2015, p. 9)

Assim, percebe-se que existem diretrizes que norteiam o uso da tecnologia
dentro do ambiente de aprendizagem propondo uma pratica educativa mais
condizente com as necessidades sociais do mundo contemporaneo, levando em
consideracao os interesses e as motivacdes dos alunos permitindo novas formas de
trabalho, possibilitando a criacdo de ambientes de aprendizagem em que o0s

educandos possam pesquisar, fazer antecipagfes e simulagbes, confirmar ideais
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prévias, experimentar, criar solugbes e construir novas formas de representacéo
mental, garantindo direitos de aprendizagem e desenvolvimento essenciais para a
formacao de cidadados autbnomos, criticos e participativos.

Nesse sentido, cabe também e principalmente a escola, no contexto em que
esta inserida, conectar os procedimentos e produtos tecnoldgicos ao seu sentido mais
profundo do processo de ensino e aprendizagem, na medida em que constituem
respostas significativas a problemas, necessidades, sonhos e anseios da civilizacgao.
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5 CONSIDERACOES FINAIS

No decorrer do presente trabalho foi discutido a histéria, conceito e o uso da
tecnologia pela espécie humana em toda a sua existéncia, bem como sua imensa
capacidade de influenciar e ser influenciada pelo modo de viver e de se relacionar do
homem com o meio, tendo em sua esséncia 0 compromisso com a otimizacao de
atividades diversas e com a evolugéo da qualidade dos resultados, sendo efetiva na
melhoria da condi¢cdo de vida dos individuos e portanto aplicada nas mais diferentes
tarefas do cotidiano das mais diversas areas da sociedade, existindo desde que “o
homem se tornou homem”.

Dentre os setores que as técnicas e aparelhamento tecnoldgicos contribuiram
para a evolugdo, evidentemente a educagdo também obteve beneficios e construiu
em cada etapa do tempo uma nova forma de educar se reinventando em cada periodo,
pode — se constatar que muitos equipamentos foram e ainda sao utilizados dentro dos
locais de ensino e também evoluiram ao longo do tempo. Porém a velocidade com
gue a tecnologia, a globalizacdo e o homem em suas relagdes tem se transformado e
mudado o mundo tornou-se muito rapida, ao ponto de modificar significativamente o
modo de viver de uma geracdo antes mesmo do fim da outra, gerando divergéncias
culturais até dentro dos locais que promovem o0 ensino, pelo fato da sociedade e
consequentemente do alunado ter sofrido mudancas expressivas como tratou Odiva
Xavier (1997, p. 291). Esse novo cenario cheio de possibilidades, conexdes e
ampliacdo do potencial humano, trouxe profundas transformacbes e,
consequentemente, novos desafios e questionamentos sobre como deve ser a
educacédo na era digital.

Nesse contexto com o notavel desenvolvimento das tecnologias da informacao
e comunicacdo tornou-se imprescindivel e urgente uma discussdo sobre novas
demandas educacionais e pedagogicas. A comecar pela dificuldade de apropriacao
das tecnologias por parte dos profissionais do ensino, a geracdo X e Y, e dos seus
paradigmas, considerando também a grande precariedade de infraestrutura
tecnoldgica de apoio a alunos e professores da maioria das instituicbes de ensino e
do papel do Projeto Politico Pedagdgico (PPP) que segundo pesquisadores, ainda
SA0 convencionais e presos a uma visao ultrapassada da escola ndo atendendo as

demandas sociais vigentes. A Formacdo Continuada surgiu como uma das possiveis
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solucBes para atualizar a pratica docente e aperfeicoar o uso da tecnologia na sala de
aula, que por sua vez, possui unanimidade entre os autores pesquisados, no sentido
nao poder ser usada superficialmente, de forma mecanica, repetitiva e de maneira
tecnicista, considerando simplesmente um contetdo ou apenas uma informacao a ser
transmitida, sob o risco do fracasso, mas a promog¢do de um ensino pautado na
realidade social e discente, com préticas, contextualizadas que corroboram para a
aprendizagem, prazerosa e significativa. (AGUIAR; LEITE; POCHO; SAMPAIO;
2000).

A Lei de Diretrizes e Bases, os Parametros Curriculares Nacionais e a Base
Nacional Comum Curricular foram consultadas e citadas em todo o trabalho e
aprofundada em um tépico especifico e a exigéncia de aplicacao das leis do segmento
para reestruturar o ensino no pais também requerem atencdo quando se almejam
melhorar a qualidade da educacdo. Nelas estdo contidos objetivos, parametros e
competéncias cruciais que indicam a grande relevancia das tecnologias digitais no
processo de ensino e aprendizagem que devem servir para enriquecer o ambiente
educacional, propiciando a construcdo de conhecimentos por meio de uma atuacao
ativa, critica e criativa por parte de estudantes e educadores.

Por outro lado, também foram colocados em questdo argumentos de
estudiosos que discordam da relacdo entre desempenho escolar e tecnologia,
chamando a atencéo para a necessidade de reformulacdo do espaco escolar devido
sua ineficacia atual mesmo com o uso de tecnologia, onde em varios casos de
implementacdo obteve insucesso, sendo expresso até mesmo pelos estudos
realizados pelo PISA em 2004. Evidenciando desafios e problemas relacionados aos
espacos e aos tempos que o uso das tecnologias novas e convencionais provocam
nas praticas docentes.

Diante dessa dicotomia, dados e pesquisas, inclusive com os educadores,
foram analisados demonstrando as reais possibilidades de melhoria no processo de
aprendizagem com o uso dos recursos digitais, mas quando utilizadas de acordo com
0s propositos educacionais e as estratégias adequadas para propiciar ao aluno a
aprendizagem significativa, possibilitando autonomia na constru¢do do conhecimento
e aprendendo a lidar com a diversidade, a abrangéncia e a velocidade de acesso as
informacfes, bem como com inimeras possibilidades de comunicacéo e interagao,
propiciando novas formas de aprender, ensinar e produzir conhecimento no mundo

contemporaneo.
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Portanto, é relevante ressaltar que tecnologia por si s6 ndo garante a qualidade
do ensino e que outros fatores podem influenciar no desempenho dos estudantes e
professores, como exemplos a situacdo socioecondmica dos alunos, o curriculo
escolar, 0 acesso as tecnologias fora das instituicbes de ensino, a preparacdo e
experiéncia dos educadores e claro os métodos instrucionais e paradigmas que séo
fatores fundamentais na determinacao da qualidade da aprendizagem dos estudantes,
itens que requerem outras analises e estudos.

Contudo, esses aspectos ndao podem inibir o uso dos aparelhos digitais nas
escolas e ocultar os bons resultados, também expresso pelos estudos do Programa
Internacional de Avaliacdo dos Estudantes (PISA) em 2004, em pesquisas
institucionais e pesquisa de opinido com os profissionais do ensino, deixando em forte
evidéncia o extraordinario potencial da tecnologia de tornar as aulas mais
interessantes, motivadoras, com significancia e eficacia na construcdo do
conhecimento, podendo contribuir para a reducéo da evasao escolar e principalmente
melhoria da qualidade do ensino, ndo esquecendo, que o trabalho com esses
equipamentos precisam estar em consonancia com os profissionais, discentes,
escola, comunidade e proposta curricular das instituicdes de ensino.

Concluindo, pode-se afirmar que os objetivos pretendidos com o presente
trabalho foram alcancados na medida em que, baseado nos estudos e autores aqui
apresentados e considerando as orientacdes dos mesmos no que se refere ao uso da
tecnologia na sala de aula, foi possivel identificar caminhos possiveis para melhorar o
desempenho da educacdo através da preparacdo, insercdo, qualificacéo,
engajamento e extensdo metodoldgica nas escolas com o uso de equipamentos
digitais propiciando desenvolvimento de capacidades, de modo a favorecer a

compreensao e a intervencao alunos da “Era da Informacao” em sua propria realidade.
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