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RESUMO

FERREIRA, Teresa Estevao Liboni. A midia e a sua influéncia na Educacéo. 2018.
45fls. Orientadora Professora Dr2 Maria Fatima Menegazzo Nicodem. Monografia de
Especializagdo em Educacdo: Métodos e Técnicas de Ensino. Universidade
Tecnolégica Federal do Parana, Medianeira, 2018.

Este trabalho teve como tematica a reflexao sobre como as midias estao influenciando
a vida cotidiana do jovem e consequentemente o0 comportamento humano. A presente
investigacdo traz a tona questdes relacionadas a aprendizagem por meio de
ferramentas tecnoldgicas e midiaticas, despertando mais interesse dos jovens,
consequentemente, maior engajamento nos estudos. Para realizar a pesquisa aqui
apresentada foram utilizadas fontes tedricas, as quais serviram de guias no decorrer
da pesquisa, entre elas, os trabalhos de Pedrinho Guareschi, José Manuel Moran,
Nascimento, Valente, etc. Partiu-se da hipotese de que o uso demasiado das midias
e das tecnologias da informacéo e comunicagéo contribuem para a individualizacdo e
podem causar danos ao comportamento humano, que na maioria das vezes, acabam
por se transformar em transtornos compulsivos que podem levar o ser humano a
estados de total desequilibrio.

Palavras-chave: Comportamento humano. Educacao. Midias. Vida cotidiana.



ABSTRACT

FERREIRA, Teresa Estevao Liboni. The media and. its influencie in Ihe Education.
2018. 45f. Professor adviser Dra. Maria Fatima Menegazzo Nicodem. Monograph of
Education Specialization: Methods and Learning Technics. Universidade Tecnologica
Federal do Parana, Medianeira, 2018.

This paper has as aim the reflection about how the media is influencing the everyday
life of young people and the consequences of the human behavior. The present
investigation brings up the questions related to the learning process through
technology tools and the media culture, arousing more the youth interests,
consequently, more engagement in the studies. To realize the research were used
theoretical sources, which served of guidance during the research, among them, the
works made by Pedrinho Guareschi, José Manuel Moran, Nascimento, Valente, etc.
It has been assumed that the excessive use of the media, the technologies and
communication contribute to the individualization and can cause damages to the
human behavior that in the most of the time end up transforming in a compulsive
disorder that can take the human being to a total unbalanced condition.

Key-words: Human behavior. Education. Media. Everyday life.
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1 INTRODUCAO

Vivemos a era digital, que nos trouxe experiéncias nunca antes vivenciadas na
civilizagédo terrestre. Temos, hoje, a televiséo ao alcance de todos, a informética veio
se fortalecendo ao longo dos ultimos trinta nos e hoje se configura como ferramenta
essencial.

Na escola ou em casa essas midias influenciam o comportamento humano.
Este quadro nos leva a algumas questdes: de que forma tais midias vém influenciando
0 comportamento humano, suas posturas, suas emocodes e sua vida? Como estamos
administrando a avalanche de informacdes proporcionadas pela internet que veio com
a evolucao das tecnologias contemporaneas?

Como criangas e adolescentes na escola estdo lidando com o mundo de
informagdes que Ihes chegam todos os dias?

Sayao (2008) aponta, levando em consideracao o entdo efervescente caso de

Isabela Nardoni:

Nas ultimas semanas, tempos sido bombardeados, por todas as
midias, por noticias que revelam violéncias contra criancas praticadas
possivelmente por adultos préximos a elas. E uma crianga torturada
aqui, outra ali, outra que morre la e assim por diante. E ndo podemos
esquecer que as criancas, hoje, tem acesso a todos os veiculos de
comunicacao e recebem essas informacées. (SAYAO, 2008, p.01)

O que precisa ser levado em consideracao é a propria Internet: por meio das
salas de bate papo e sites de busca, as criancas e o0s jovens estdo perdendo o contato
com a Lingua Portuguesa. Nossas criancas estdo desenvolvendo a dificuldade para a
escrita, devido a linguagem da informatica. E, principalmente, nossas criancas estédo
ficando inseguras, tensas, perguntam a todo o0 momento se o adulto que ali esta, ou
seja, ao seu lado, o pai, a mae, a professora, etc. Sera capaz em algum momento de
tortura-la ou até mesmo tira-lhe a vida de forma violenta para castiga-la por alguma
arte que tenha feito?

Ndo ha como fazer nossos adolescentes e criancas ficarem longe das
tecnologias contemporaneas que nos trazem as midias, mas € necessario que nao
esquecam a importancia da boa articulacdo da linguagem escrita e falada.

Nessa nova linguagem, também podemos constatar o derramamento
de termos da informatica, uma contencéo de caracteres digitados e um
descaso com as formas gramaticais da Lingua Portuguesa. Quando
surgiu, a linguagem peculiar dos jovens na internet, jA comecou a



10

influéncia da escrita do adolescente internauta em sala de aula e a
preocupacédo dos educadores. [...] (HAMZE, 2008)

A partir dessas consideracoes, o presente trabalho tem como objetivo discutir
a presenca das midias na formacéo do individuo. Como objetivos especificos, tem-se:
Refletir sobre o uso da midia de forma educativa e construtiva para a sociedade.
Conscientizar os jovens da importancia da educacao plena que eles precisam adquirir.
Enfatizar a questdo de como € importante um convivio familiar. Despertar no individuo
0 senso critico acerca das mensagens passadas pela midia.

Para o desenvolvimento desta monografia, utilizou-se como metodologia a
pesquisa bibliografica.

Sendo assim, o presente trabalho se organiza da seguinte forma: Introducéo;
capitulo 1, no qual se fez um breve historico sobre a Educacéo, as visdes educacionais
e € abordada a escola como espaco para interagdo. A segunda parte aborda o ser
humano e o comportamento, onde foram feitos recortes sobre questdes conceituais,
necessidades das pessoas e um breve levantamento sobre a geracéo tecnolégica. Na
terceira parte deste trabalho estdo dispostas informacdes sobre as tecnologias,
distribuidas em: informatica na educacao, tecnologias nas escolas, as TIC’s e a
aprendizagem.

Para finalizar, fazem-se as considerac¢des finais, utilizando-se as reflexdes de
Guareschi (2005) que ressalta o quanto a midia pode influenciar na formacédo do
cidadao. Utilizam-se também as reflexdes sobre como a informatica pode favorecer a
educacdo. Mostra-se ainda como a midia influencia. Ressalta-se que esse tema ja
vem sendo observado h&a algum tempo por mim, e por meio de experiéncias do dia-a-
dia, buscou-se, por meio da pesquisa bibliografica entender melhor esta relacao de

poder intensa que brota dos veios das midias.
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2 PROCEDIMENTOS METODOLOGICOS DA PESQUISA

O desenvolvimento de um trabalho académico deve ser alicercado, portanto, o
produtor ndo fica no campo do “achismo”. As indagag¢des servem para dar norte ao
pesquisador e conforme Gil (1999, p.17) a pesquisa é definida como procedimento
racional e sistematico e o objetivo é proporcionar respostas aos problemas que sédo
propostos. A pesquisa desenvolve-se por um processo constituido de varias fases,
desde a formulacdo do problema até a apresentacéo e discussao dos resultados.

Todos trabalhos académicos seguem procedimentos metodoldgicos, estes
também sdo denominados como fundamentacgéo tedrica, ou seja, o produtor busca
informacdes em fontes confidveis e respeitadas para poder realizar as proprias
producdes. Lakatos e Marconi (2001) revelam que a pesquisa € a realizagéo concreta
de uma investigacao planejada, desenvolvida e redigida de acordo com normas da
metodologia consagradas pela ciéncia. Elas complementam citando que a
cientificidade de uma pesquisa € caracterizada pelo método adotado pelo
pesquisador, e este, precisa ser claramente justificado além da explicacdo sobre o
problema em estudo.

Para se definir o método de trabalho, Gil (1999) defende que € necessario,
antes, conceitua-lo cientificamente. Os procedimentos metodoldgicos sdo compostos
pelas fases da pesquisa que precisa seguir obedecendo a uma sequéncia logica
preestabelecida, para se atingir o objetivo a que se destina. Portanto, € fundamental
gue o pesquisador descreva e detalhe o delineamento metodoldgico especificado para
a realizacéo do estudo, pois, nele serado relatadas as ferramentas utilizadas para toda
a sua conducao.

Héa vérios tipos de midias, destacam-se na atualidade as midias digitais, as
guais estao citadas na pesquisa. O termo midia € bem amplo, temos o radio, o jornal,
a televisdo, a internet e na atualidade os aplicativos e plataformas estdo chamando a
atencdo da geracdo Alpha. O conhecimento sobre as plataformas e aplicativos é
extremamente necessario, uma vez que o0s alunos passam boa parte de seu tempo

explorando estes recursos, logo, ha influéncia no processo educativo.
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2.1 TIPO DE PESQUISA

A realizacdo desta monografia teve como caminho escolhido a pesquisa
exploratéria do tipo levantamento. Este tipo de exploracdo, segundo Lakatos e
Marconi (1999) busca ampliar o conhecimento em um assunto especifico,
familiarizando o pesquisador com o fendmeno e esclarecendo conceitos introdutorios
ao problema de pesquisa. A exploracdo de materiais bibliograficos permite ao
estudante fazer analises comparando os conceitos com questfes da atualidade e essa
reflexdo é essencial, uma vez que pode dar maior credibilidade ao novo estudo em
guestao.

Conforme verificado nas leituras fundamentadoras ha varios tipos de pesquisa
e as mais diversificadas metodologias, o pesquisador define a que melhor se adequa
ao objeto de estudo. A pesquisa exploratoria, por exemplo, tem como objetivo
proporcionar maior familiaridade com o problema e a maioria dessas pesquisas
envolve levantamento bibliografico. Galliano (2006) define o conhecimento cientifico
como racional e objetivo, pois, atétm-se aos fatos, transcende aos fatos, é analitico,
requer exatiddo e clareza, € comunicavel, € verificavel, depende de investigacao
metddica, busca e aplica leis, é explicativo, pode fazer predi¢cdes, é aberto e é util.

Gil (1999) considera varios tipos de pesquisas e faz afirmacdes sobre os
campos de atuacdo e as quais mais se adequam ao perfil e contexto de producdo. A
realizacdo desta monografia teve como caminho escolhido a pesquisa exploratoria do
tipo levantamento. Este tipo de exploracéo, segundo Lakatos e Marconi (1999) busca
ampliar o conhecimento em um assunto especifico, familiarizando o pesquisador com
o fendbmeno e esclarecendo conceitos introdutorios ao problema de pesquisa.

Deste modo, o tipo de pesquisa adotado foi a exploratoria, onde entre as
classificacdes classicas a que melhor caracteriza a agdo praticada nesta monografia
€ a de material bibliogréafico. Portanto, segue uma pesquisa exploratoria de varios tipos
de midias digitais, que se destacam na atualidade, fundamentada na reflexdo sobre a
influéncia delas no cotidiano.

Segundo a pesquisa da Web Tecnoblog, entre os aplicativos mais utilizados
pelos brasileiros 0 WhatsApp aparece no topo da lista, com 93% de participacdo em

pesquisa do Ibope. Na sequéncia estdo o Facebook e You Tube.

Estes sdo os aplicativos mais usados pelos brasileiros:
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1 — WhatsApp (93%)

2 — Facebook ( 79%)

3 — You Tube (60%)

4 — Instagram (37%)

5 — Jogos em geral (35%)

6 — Mapas em geral(19%)

7 — Lojas de aplicativos (17%)
8 — Twitter (14%)

9 — Skype (11%)

10 — Bancos em geral (10%)
11 — Netflix (9,5%)

12 — Waze (8%)

13 — Snapchat (6,5%)

14 — Spotify (5,5%)

15 - LinkedIn (5%)

A pesquisa realizada pelo lbope em dezembro de 2015 com 2.000
entrevistados em territério nacional, por meio da plataforma Conectai, os brasileiros
possuem em média 15 aplicativos instalados no smartphone, sendo que 49% usam
menos de cinco aplicativos diariamente. Isso comprova que a poucos anos esses
aplicativos vem tomando proporcao rapidamente e seduzindo cada vez mais pessoas

€ consequentemente o0 seu tempo.

2.2 PERCURSOS TEORICOS: FUNDAMENTANDO O TEMA

A monografia foi realizada para que seja possivel fazer reflexdes sobre o
processo educacional e as suas transformacfes devido as inovacdes tecnoldgicas e
uso midiatico. Diversas ferramentas tém sido utilizadas nos ambientes escolares,
porém, faz-se necessaria a preparacdo dos docentes que estédo recebendo os alunos
da sociedade do imediatismo.

Na sequéncia desta producdo académica serdo encontradas informacdes
sobre a Educacgéo, o comportamento humano, tecnologias, informética na educacao
e TIC’s.
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3 FUNDAMENTACAO TEORICA DA PESQUISA BIBLIOGRAFICA

3.1 AEDUCACAO E SEU BREVE HISTORICO

Para entender o significado do termo “Educacédo” de forma simpléria, apenas
para uma definicdo epistemoldgica, foi consultado o dicionario da Lingua Portuguesa
de Aurélio Buarque de Holanda, neste material a palavra tem como significado a acao
exercida pelas geracdes adultas sobre as geracdes jovens para adapta-las a vida
social; trabalho sistematizado, seletivo, orientador, pelo qual nos ajustamos a vida, de
acordo com as necessidades ideais e propésitos dominantes; ato ou efeito de educar;
aperfeicoamento integral de todas as faculdades humanas, polidez, cortesia.

Para que até os dias de hoje ela se perpetuasse foi necessario criar sistemas
de necessidades, onde a sociedade determinou as exigéncias, principios e controles
sociais.

Compreender a escola e 0 seu papel social € algo histérico e devemos levar
em consideracao as transformacdes sociais, isto desde o Brasil Col6nia. Partindo para
analises de estudiosos, Brandao (1993, p. 03) afirma que ninguém escapa da
educacdo, ndo importa o espaco em que se esteja inserido. A educacéo € um conjunto

de condutas que nos rege para a interacdo com os demais.

A educacdo pode existir livre e, entre todos, pode ser uma das
maneiras que as pessoas criam para tornar comum, como saber,
como ideia, como crenca, aquilo que € comunitario como bem, como
trabalho ou como vida. Ela pode existir imposta por um sistema
centralizado de poder, que usa o saber e o controle sobre o saber
como armas que reforcam a desigualdade entre os homens, na diviséo
dos bens, do trabalho, dos direitos e dos simbolos. A educacéo é,
como outras, uma fracdo do modo de vida dos grupos sociais que a
criam e recriam, entre tantas outras invencdes de sua cultura, em sua
sociedade. (BRANDAO,1993, p. 04)

Ele destaca que a Educacéo é algo que existe de forma difusa em todos os
lugares e suas praticas sao incontaveis. Desde a antiguidade ela existe, antes nao
haviam classes de alunos, ela acontecia sem os livros e professores especialistas,
depois passou a acontecer o que hoje conhecemos de educacdo formal, aquela

aprendida nas escolas.
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Acredita-se que antigamente a educacao era uma poderosa arma. Embora
tenha leis que garantam o direito de todos ao acesso. Historicamente, nem todas as
pessoas tinham condi¢des de estudar e isto € uma marca da segregacéo social.

Branddo (1993) aponta que a educacgdo esta presente na imaginacdo das
pessoas e faz parte de uma ideologia de grupos sociais e a missao desta dita
educacdo é a contribuicdo para que o sujeito se transforme e também modifique o
meio.

A sociedade atual ndo € a dos primérdios da criacdo dos ambientes escolares.
Conhecer as transformacfes e adaptar-se € primordial para que seja necessario
oferecer os servigos educacionais com qualidade.

Brandao (1993) ressalta que a ideia de que nao existe coisa alguma de social
na educacao; de que, como a arte, ela € "pura" e ndo deve ser corrompida por
interesses e controles sociais, pode ocultar o interesse politico de usar a educacgao
como uma arma de controle, e dizer que ela ndo tem nada a ver com isso. Mas o
desvendamento de que a educacao € uma pratica social pode ser também feito numa
direcdo ou noutra.

Embora nos dias atuais a Educacao seja vista como uma ferramenta importante
para o desenvolvimento da sociedade, € perceptivel que o seu surgimento nao tinha
interesse nenhum com a questao social, na verdade quem tinha acesso aos estudos
eram as pessoas que possuiam poses. No principio ela surge como uma pratica de
exclusao, um fato intrigante, pois, com o passar dos tempos tomou novas concepcoes.
O papel da educacdo também vem se transformando, tanto € que houve grande
abertura para as tecnologias.

O Art. 205 da Constituicdo Federal, que é de 1988, ou seja, algo bem recente
se formos analisar mais de 500 anos de histéria do Brasil, estabelece que a Educacéo

€ um direito de todos e dever do Estado e da familia.

3.2 VISOES EDUCACIONAIS

A educacédo, em sua concepcao mais ampla, faz com que cada individuo siga
por caminhos distintos, estes séo as visoes filoséficas do fazer educacional. H4 quem
escolha determinada linha de trabalho por acreditar em sua possibilidade de melhor

alcancar os objetivos propostos. Pensar na Educacédo de forma global implica em
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diversas questdes, sejam elas sociais, econébmicas, metodologicas e de formacgéo
docente. Ha varias visGes sobre a questdo educacional.

Segundo Molon (2002), a Psicologia e a Educacdo, enquanto campos do
conhecimento e de intervencgdo, constituem-se em terrenos extremamente férteis e
promissores, caracterizados pela diversidade e pluralidade tedrica e metodoldgica, e
pela multiplicidade de formas de atuag&o.

A atuacdo do professor € muito importante e pontual, uma atitude
desqualificada e descompromissada com a educacédo pode comprometer anos de
trabalho em busca de unilateralidade e equidade nos servigos educacionais.

Brandao (1993) cita que a educacao vale como um bem de mercado, e por isso
€ paga e as vezes custa caro e ha muitos interesses politicos postos sobre a
educacdo. Devido aos interesses no fazer educacional € que tem se criado grandes
problemas.

Piaget (1984) afirma que a educacdo deve possibilitar a crianca um
desenvolvimento amplo e dinamico desde o periodo sensério-motor até o operatorio
abstrato. E para que este tipo de conhecimento seja construido a criancga realiza um
processo de combinacbes de informacgbes, portanto, essa nova habilidade néo é
concebida apenas de forma espontanea, mas sim, resultado de um processo de
interacdo. O que se pretende com este apontamento € justamente chamar atencéo
para a necessidade de uma educacao interacionista e integralizadora, ndo uma
educacéo excludente.

Pensando nesta andlise de Piaget, considerando que a educacdo deve
proporcionar autonomia as criancas, € de extrema necessidade fazer um ‘casamento’
entre a pratica educacional e a pratica discente, uma vez que teremos individuos
maturos e criativos em nossa sociedade, pois, conceberam, durante a infancia, fases
primordiais para o desenvolvimento cognitivo, aprendendo a fazer a assimilacdo de

contetdos por meio das interacdes as quais eram expostos.
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3.3 AESCOLA COMO ESPACO PARA INTERACAO

O desenvolvimento dos estudantes é analisado por meio de fases e a interacao
€ uma das questbes observadas e apontadas por Vygotsky. Na histéria da Educacédo
as escolas eram espacos de prestigio, muitas delas foram construidas no estilo
neoclassico.

A escola da atualidade € um lécus administrativo que reune questdes
pedagdgicas, administracdo de recursos humanos, gerenciamento de verbas
enviadas por instancias superiores e é muito mais complexa. A escola do século XXI
tem um novo papel na sociedade.

O relacionamento com os demais é muito importante. Na obra “Pensamento e
Linguagem” Vygotsky (1991) afirma que a conquista da linguagem pela crianca da-se
através de uma constante interagéo de disposi¢des internas que preparam a crianga
para a linguagem e para as condi¢cdes externas — isto €, a linguagem das pessoas
gue a cercam -, que |Ihe fornecem quer o estimulo quer a matéria-prima para a
realizacdo dessas disposicdes, logo, estar no ambiente escolar corrobora com o
desenvolvimento cognitivo do individuo.

Vygotsky (1991) ainda revela que para cada matéria de ensino ha um periodo
em que a sua influéncia € mais proveitosa, porque a criangca se encontra mais
receptiva. Montessori e outros educadores chamaram-lhe o periodo sensitivo, termo
gue € usado também em biologia para os periodos de desenvolvimento ontogénico
em que o organismo € particularmente sensivel a determinado tipo de influéncias.
Durante esse periodo, uma influéncia que antes ou depois pouco efeito teria pode
alterar radicalmente a evolucdo do desenvolvimento.

A observacao sobre o desenvolvimento dos alunos € muito relevante por fazer
com que possamos analisar o ambiente. O apontamento da visdo de Vygotsky
corrobora com a hipotese de que as acdes interacionistas tém impacto no
aprendizado, mostrando que por meio da troca o individuo se desenvolve e aprende
a reconhecer o meio em que esta inserido. O aprendizado passa a fazer sentido
guando o aluno tem a oportunidade de perceber que a busca pelas solucées nao é

algo isolado, outras pessoas também estao em sintonia com o conhecimento.

Tudo no homem pode ser educado e reeducado sob uma
correspondente interferéncia social. Neste caso, o préprio individuo
nado pode ser entendido como forma acabada, mais como uma
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permanente e fluente forma dinamica de interacéo entre organismo e
meio. (VYGOTSKY, 2001, p. 284)

Podemos compreender desta visao que o sujeito humano assume o papel de
transmissor/produtor de educacdo e reeducagcdo, mediando o conhecimento
acumulado pela humanidade aos outros sujeitos da espécie humana. Isto posto,
estando o sujeito no contexto da escola pode ter a possibilidade de ser educado e
reeducado a partir do momento em que entra em contato com a diversidade

linguistica, cultural e social.

3.4 O SER HUMANO E O COMPORTAMENTO

A compreenséao sobre o Ser Humano e 0 seu comportamento exige um estudo
aprofundado. As atitudes de cada pessoa variam de acordo com os estimulos que ela
recebe. A discussao a seguir ndo pretende ser um manual de como agir, trata-se de
uma producéo reflexiva. A busca por esta compreensao utilizou produgcdes do campo
administrativo, sendo observadas obras de Idalberto Chiavenato e Vygotsky.

Sobre o fator comportamento Vygotsky (1991) aponta que antes de controlar o
préprio comportamento, a crianga comeca a controlar o ambiente com a ajuda da fala.
Isso produz novas relacbes com o ambiente, além de uma nova organizacao do
préprio comportamento. A criacdo dessas formas caracteristicamente humanas de
comportamento produz, mais tarde, o intelecto, e constitui a base do trabalho
produtivo: a forma especificamente humana do uso de instrumentos.

Para Vygotsky (1991), a crianca, a medida que se torna mais experiente,
adquire um numero cada vez maior de modelos que ela compreende. Esses modelos
representam um esquema cumulativo refinado de todas as a¢des similares, ao mesmo
tempo que constituem um plano preliminar para varios tipos possiveis de acao a se
realizarem no futuro.

As discussdes sobre o comportamento englobam uma série de estudos, estes
s&o psicoldgicos, sociais, educacionais e também bioldgicos. E comum ouvir nos dias
atuais que os fatores biopsicossociais exercem grande influéncia na vida dos jovens.

Embora a analise deva ser mais aprofundada faz-se necessario o entendimento
sobre a terminologia das palavras. Em cada contexto a palavra pode apresentar

determinada funcdo, logo, o meio mais eficaz e pratico € explorar dicionérios.
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Conforme o dicionério Aurélio, Ser € um verbo de ligacdo que une o predicativo ao
sujeito e Humano é o individuo sensivel a piedade, compassivo. Ser Humano entéo é
ligar-se a piedade e ter atitudes compassivas. A palavra comportamento, definida pelo
dicionario Priberam, é admitir, sofrer e suportar. Muitas vezes, uma pessoa ndo admite
sofrer e suportar as ordens de alguém que ndo é sensivel e compassivo. Esta
inconstancia pode ser algo que desperta a ‘chave’ do descontentamento.

As inimeras pesquisas apontam que os individuos agem conforme os
estimulos que lhe sdo dados. Partindo deste principio, que é parecido com a lei da
fisica, acdo e reacdo, pode ser possivel interpretar as relacdes humanas que nascem
do acordo entre uns e outros. Viver em sociedade é compartilhar, aceitar e rejeitar, é

um processo mutuo.

3.5 O CONCEITO DE COMPORTAMENTO

Do homem primitivo a evolucdo humana existiram padrdoes de comportamentos.
A génese do relacionamento é complexa. Interagir € um processo de
compartilhamento, seja de ideias ou atitudes. Pensar e logo existir ndo é a base de se
comportar e sim coexistir apenas. Os ambientes organizacionais sdo 6rgaos instaveis,
pois existe uma série de fatores que podem alterar o comportamento.

Segundo Bock (2001, p. 57) o termo Behaviorismo foi inaugurado pelo
americano John B. Watson, em artigo publicado em 1913, que apresentava o titulo
“Psicologia: como os behavioristas a véem”. O termo inglés behavior significa
“‘comportamento”; por isso, para denominar essa tendéncia tedrica € utilizado o termo
Behaviorismo, além dele € comum ver terminologias como: Comportamentalismo,
Teoria Comportamental, Andlise Experimental do Comportamento e Analise do
Comportamento.

Conforme Skinner (1974, p. 18), a ciéncia do comportamento tece uma rede
complexa de ideias, ela ndo é estagnada, mas € condizente a um processo que requer
certa engenhosidade e energia do cientista. A partir de histérias reais relatadas ao
cientista, torna possivel a ele notar as semelhancas e as transforma-las em
uniformidades, estas entdo, tornam-se um ponto de partida para a pesquisa,
desenvolvendo um prognostico para situacdes semelhantes futuras, apds varias

analises e probabilidades surge a resposta para o comportamento.
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Chiavenato (2006) apresenta que o comportamento do homem possui
caracteristicas que devem ser consideradas, pois o individuo é pré-ativo, social,
percebe e avalia, pensa e escolhe, tem capacidade limitada de resposta e é
administrativo. O autor frisa que o homem pro-ativo tem um comportamento orientado
para a satisfacdo de necessidades pessoais, responde e reage de acordo com 0
ambiente em que vive.

O homem social busca sua recompensa no envolvimento com 0s outros, ela
compara as proprias capacidades com as que observa e sente necessidade de estar
em contato com os demais. Ja existem aqueles que avaliam as experiéncias do que
esta se experimentando para tomar decisdes, o que pensa e escolhe vai lidar com os
estimulos. A capacidade de resposta tem correlacado com as caracteristicas natas, séo
as aptiddes e aprendizagem.

Para Chiavenato (2006), as organizacbes contam com trés tipos de
comportamentos, porque o homem é complexo e esta complexidade é dividida em
homo economicus, homo social, organizacional e administrativo. O economicus tem
como estimulo o salario, o social gosta de recompensas simbdlicas. O organizacional
exerce um papel especifico e sua motivacdo é um misto do social com o economicus.
O administrativo encontra sua satisfacdo no comportamento pessoal e eficiéncia. Em
uma organizacao existe a necessidade de encontrar o equilibrio no todo, que é
composto por questdes psicoldgicas, valores e percepcoes.

Bock (2001) afirma que o comportamento, entendido como interacao individuo-
ambiente, € a unidade basica de descricdo e o ponto de partida para uma ciéncia do
comportamento. O homem comeca a ser estudado a partir de sua interacdo com o

ambiente, sendo tomado como produto e produtor dessas interacoes.
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3.6 AS NECESSIDADES INDIVIDUAIS

Qualquer individuo apresenta as necessidades individuais, estas possuem
diversos fatores. Nao ha padrao determinado do que seja necessario a um ou outro.
O “Ser Humano” néo vive sem compartilhar ideias e sensagdes. Sentir-se seguro
diante um trabalho ou tarefa atribuida € um fator que contribui com o
comprometimento, do contrario, 0 homem € apenas uma maquina. Uma ferramenta
que executa a fim de ter o seu salario ao fim do més. As organizacdes desejam
pessoas com potencial, porque quando um individuo que executa certa funcdo ndo

puder comparecer o “ser’ Y pode supri-lo.

O ambiente afeta o organismo de varias maneiras que ndo podem ser
convenientemente classificadas como “estimulos” e, mesmo no campo
da estimulacdo, apenas uma parte das forcas que agem sobre o
organismo eliciam respostas no modo invariavel da acao reflexa.
(SKINNER, 1974, p. 35)

Trazendo a visdo de Skinner para o ambiente educacional e explorando as
guestdes midiaticas percebe-se que o trabalho com estimulos € uma das etapas para
fazer com que o aprendizado se torne efetivo. Qualquer ambiente é muito complexo e
h& varias necessidades, sendo configuradas como as necessidades individuais.

A questdo comportamental das necessidades individuais esta muito ligada a
familia, pois, € a primeira referéncia que o individuo possui. Os modelos de
comportamento apresentados nos nucleos familiares sdo aqueles aceitos pela
sociedade como o0s corretos, entretanto, o cidaddo consciente também acaba
aprendendo o que ndo € aceito pela maioria da sociedade contemporanea. O
comportamento vai se moldando conforme a concepcéo do ser humano.

Ao tratar das necessidades individuais € encontrada a teoria de Maslow, o qual
cita o comportamento motivacional, que € explicado pelas necessidades humanas.
Conforme a publicacao no seguinte endereco eletrénico
http://www.portaldomarketing.com.br/Artigos/maslow.htm,  entende-se que a
motivacdo é o resultado dos estimulos que agem com forca sobre os individuos,
levando-os a acdo. Para que haja acdo ou reacdo € preciso que um estimulo seja
implementado, seja decorrente de coisa externa ou proveniente do proprio organismo.

Esta teoria da ideia de um ciclo, o Ciclo Motivacional.
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Maslow aponta que quando o ciclo motivacional ndo se realiza, sobrevém a
frustragdo do individuo que podera assumir varias atitudes: comportamento ilégico ou
sem normalidade; agressividade por ndo poder dar vazao a insatisfacdo contida;
nervosismo, insonia, distlrbios circulatérios/digestivos; falta de interesse pelas tarefas
ou obijetivos; passividade, moral baixo, ma vontade, pessimismo, resisténcia as
modificacdes, inseguranca, nao colaboragéo, etc.

Para Maslow, quando a necessidade ndo é satisfeita e ndo sobrevindo as
situacBes anteriormente mencionadas, ndo significa que o individuo permanecera
eternamente frustrado. De alguma maneira a necessidade serd transferida ou
compensada. Maslow acredita que as necessidades dos seres humanos obedecem a
uma hierarquia, ou seja, uma escala de valores a serem transpostos. Isto significa que
no momento em que o individuo realiza uma necessidade, surge outra em seu lugar,
exigindo sempre que as pessoas busquem meios para satisfazé-la. Maslow afirma
gue poucas ou nenhuma pessoa procurara reconhecimento pessoal e status se suas
necessidades basicas estiverem insatisfeitas.

Os 5 niveis a serem "escalados” por um ser humano, segundo Maslow, séo:
atender as necessidades basicas ou fisiologicas, atender as necessidades de
seguranca, atender as necessidades sociais ou de associacdo, atender as
necessidades de status ou autoestima e atender as necessidades de autorrealizacao.

Essas necessidades individuais também permeiam os ambientes escolares. Ha
estudantes que alimentam sonhos e desejam conquistar boas oportunidades por meio
dos estudos, ja ha outros que enxergam a instituicio educacional como algo
obrigatério e desconfortavel. O recorte nesta secao € apenas para provocar a reflexao,
nao ha pretenséao de apontar o que deve ser praticado por um outro.

Os estudos sobre aquilo que se torna necessario leva em consideracdo 0s
fatores biopsicossociais. As realidades nas unidades escolares sao difusas e em sala
de aula as interrelacbes sdo inevitaveis, por outro lado, alguns casos servem de

exemplo e motivacdo aos demais.
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3.7 A GERACAO TECNOLOGICA E AS EVOLUGOES

A sociedade muda com o passar do tempo e suas necessidades vao se
transformando. E comum ver até mesmo criangas que nem completaram um ano de
idade utilizando celulares. Os aparelhos sdo muito atrativos as criancas e até mesmo
pode-se atrever a dizer que a geracdo do século XXI é a tecnoldgica. Caso faga uma
analise sobre as geracfes sociais serdo encontradas as seguintes categorizacdes:
baby boomers (1946 — 1964), X (1960 — 1980), Y (1980 — 2000), Z (surge no final da
década de 90 e vai até 2010) e Alpha (de 2010 até o momento).

Conforme a publicagéo do site www.magicwebdesign.com.br, a interagdo com
a tecnologia, desde muito cedo, é o grande diferencial da Alpha, esse contato é bem
intenso, algo praticamente internalizado.

Bates (2017) acrescenta que na sociedade do conhecimento sdo necessarias
competéncias que envolvem habilidade de comunicacédo, capacidade de aprender de
forma independente e com responsabilidade, saber trabalhar em equipe e ter
flexibilidade, e habilidades de pensamento (pensamento critico, resolucdo de
problemas, criatividade, originalidade e elaboracdo de estratégias). O autor ressalta
gue de todas as habilidades necessarias em uma sociedade baseada no
conhecimento, estas sdo algumas das mais importantes.

Viegas (2015, p. 26) aponta que o termo Alpha foi usado pela primeira vez pelo
sociblogo australiano Mark McCrindle, em marco de 2010, e seu nome tem origem na
primeira letra do alfabeto grego, “a” visto que apds a geragao Z, nao havia mais letras
do alfabeto, entéo se optou para iniciar um novo ciclo, ja que essa geracao Alpha seria
de grandes transformacdes.

Para que haja a compreenséao sobre o individuo e o seu comportamento, basta
observar as caracteristicas de cada geracao. O convivio entre as diferentes geracdes
€ 0 que acaba, por vezes, gerando alguns conflitos e mudancas comportamentais. O
avd, que é da geracdo X, quer que o0 neto, geracdo Alpha, tenha o mesmo
posicionamento em relacdo a determinado assunto, entretanto, iSSO jamais sera
possivel.

A progressao tecnoldgica também nos impde algumas armadilhas, a falta de
conhecimento sobre algum item novo, por exemplo, € um grande perigo, pois, 0
docente da atualidade precisa estar o tempo todo se atualizando. Os estudos séo

necessarios para contribuir com a evolugéo do aprendizado.



24

O conhecimento e acesso a tecnologia surpreendem, mas esse € um
fator tecnoldgico que esta implicito a esta geragdo. Diferentemente
das geracbes anteriores, eles ndo precisam fazer cursos de
informética, por exemplo, j& nascem inseridos nesta realidade. A
habilidade e adaptacdo a novas tecnologias indicam que sejam muito
mais independentes que as geracdes antecessoras. (BERALDO,
2015, Apud VIEGAS, 2015, p.26)

Para as pessoas de outras geracoes, o Alpha acaba incomodando-os, porque
nao segue os padrbes de comportamento desejados. O entendimento de que cada
geracao ird agir de determinado modo com as situacdes é emergente, somente assim
sera possivel desenvolver propostas pedagoégicas que possam ir ao encontro dos
avidos por tecnologia. As aulas tradicionais sdo pouco atraentes aos olhos de quem

esta acostumado a explorar as telas dos smartphones desde bebés.

3.8 MIDIAS E TECNOLOGIAS

A midia € que contribui com a difusdo da informacdo. As midias podem
contribuir o processo de aprendizagem de acordo com o0 seu uso. O conceito de midia
nao € complexo, a sua compreensao é de facil assimilacdo. Educacdo € um ramo que
conta com a participacao de diversas colaboracdes, por assim dizer. Profissionais de
todas as areas sempre apontam aquilo que acreditam que possa vir a colaborar com
o desenvolvimento das acdes pedagogicas. A exploracdo de tecnologias e
instrumentos midiaticos vem neste caminho tortuoso, afinal, tudo que € em excesso
pode causar danos.

Guareschi (2006) enfatiza que vivemos, hoje, sob a égide da informacé&o. Foi
no bojo da informacéo e da comunicacao que as novas tecnologias foram geradas e
desenvolvidas. E € a informac&o o novo modo de desenvolvimento responsavel pela
produtividade do sistema capitalista nos dias de hoje.

A exploracao dos diferentes tipos de midias ira contribuir com o aprendizado
da diversidade que se tem em sala de aula. O ambiente tido como democréatico,
principalmente em se tratando de escola publica. Existem varios tipos de alunos e
cada um aprende de uma forma, essa particularidade precisa ser levada em

consideracao no processo de ensino-aprendizagem.
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A discusséo a seguir traz levantamentos histéricos sobre a informética e sua
influéncia na educacgéo, ha abordagem sobre as tecnologias nas escolas, inclusive as
tecnologias assistivas, uma vez que a Educacao deve contemplar o seu publico de
maneira igualitaria e com qualidade.

Moran (2007) afirma que estamos deslumbrados com o computador e a Internet
na escola e vamos deixando de lado a televisdo e o video, como se j& estivessem
ultrapassados, ndo fossem mais tdo importantes ou como se ja& domindssemos suas
linguagens e sua utilizacdo na educacao. Ele enfatiza que a televisdo, o cinema e 0
video, CD ou DVD - os meios de comunicacao audiovisuais - desempenham,
indiretamente, um papel educacional relevante.

A andlise de Moran (2007) vai ao encontro das potencialidades do uso midiatico
na educacao, levando em consideracdo a gama de informacgdes que a sociedade tem
no momento. Qualquer cidadao esta predisposto a se informar pelos mais variados
mecanismos midiaticos e isto ocorre em qualquer situacdo da vida cotidiana. No
ambiente escolar, por exemplo, o aluno pode utilizar o celular para fazer pesquisas,
trocar informacdes e interagir com o professor por meio de redes sociais de Educacéo,
como é o caso do Edmodo, por exemplo.

Falando em midias educacionais, somente a titulo de curiosidade, o Edmodo é
um sistema de microblog desenhado especificamente para professores e estudantes.
Docentes podem criar uma rede de tarefas para suas classes. E uma ferramenta de
integracdo aluno-professor na internet. Nele podem ser feitas a¢cdes como: postar
tarefas para alunos, criar bibliotecas digitais, postar mensagens no mural, montar
grupos operativos, manter contato com os pais.

Sobre os caminhos educacionais e midiaticos Ghilardi (1999) aponta que a
midia e o ensino devem caminhar juntos para que a educacdo melhore e os alunos
tenham uma visdo mais critica da realidade. Considerando que os meios evoluem e
modificam-se rapidamente, a reflexdo devera caminhar no sentido de ajustar as

relacdes entre as instituicdes de ensino e os modernos recursos midiaticos.

A escola precisa exercitar as novas linguagens que sensibilizam e
motivam os alunos, e também combinar pesquisas escritas com
trabalhos de dramatizacdo, de entrevista gravada, propondo formatos
atuais como um programa de radio, uma reportagem para um jornal,
um video, onde for possivel. A motivacdo dos alunos aumenta
significativamente quando realizam pesquisas, onde se possam
expressar em formato e codigos mais proéximos da sua sensibilidade.
Mesmo uma pesquisa escrita, se o0 aluno puder utilizar o computador,
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adquire uma nova dimensdo e, fundamentalmente, ndo muda a
proposta inicial. (MORAN, 2007, p.165)

Os professores devem estar preparados para poder explorar as potencialidades
midiaticas, talvez, o primeiro passo seja saber o que esta sendo mais explorado pela
sociedade.

3.9 INFORMATICA NA EDUCACAO

A presenca dos computadores nas escolas foi um marco na histéria da
Educacédo. Os alunos passaram a ter a oportunidade de realizar pesquisas além dos
livros. A garantia do acesso a internet nas unidades escolares esta prevista em
legislacéo federal.

Compreender a dinamica que este equipamento trouxe é primordial para que
os alunos possam valorizar as conquistas. A evolucao deste equipamento é o que
também possibilitou a oferta do mesmo em ambientes escolares. Nos primoérdios da
computacdo esse aparelho era bem grande e o alto custo nédo facilitava a sua
utilizacdo. Atualmente, existem os computadores de mao e facilitam a vida da
sociedade avida pela informacéao.

Antes de passar para a concepcéao de informatica vejamos uma breve historia
sobre o computador. As informacdes dispostas foram publicadas no seguinte
endereco eletrénico: https://www.todamateria.com.br/historia-e-evolucao-dos-
computadores. O acesso ocorreu no dia 13 de marco.

A palavra “computador” vem do verbo “computar” que, por sua vez, significa
“calcular”. Sendo assim, podemos pensar que a criagao de computadores comeca na
idade antiga, j4 que a relacdo de contar ja intrigava os homens.

Dessa forma, uma das primeiras maquinas de computar foi o “abaco’,
instrumento mecanico de origem chinesa criado no século V a.C.

A primeira maquina mecanica programavel foi introduzida pelo matematico
francés Joseph-Marie Jacquard. Tratava-se de um tipo de tear capaz de controlar a
confecc¢ao dos tecidos através de cartdes perfurados. Ja no século XIX, o matematico
inglés Charles Babbage criou uma maquina analitica que, a grosso modo, é

comparada com o computador atual com memoria e programas.
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Por meio dessa invengado, alguns estudiosos o consideram o “Pai da
Informatica”. Assim, as maquinas de computar foram cada vez mais incluindo a
variedade de célculos matematicos (adicdo, subtracdo, divisdo, multiplicacdo, raiz
guadrada, logaritmos, etc). Atualmente é possivel encontrar maquinas de computar
muito complexas.

O computador, tal qual conhecemos hoje, passou por diversas transformacoes
e foi se aperfeicoando ao longo do tempo, acompanhando o avanco das areas da
matematica, engenharia, eletrénica. E por isso que ndo existe somente um inventor.

De acordo com os sistemas e ferramentas utilizados, a histéria da computacéo
esta dividida em quatro periodos. A primeira geracao € de 1951 até 1959, a segunda
compreende o periodo de 1959 a 1965, a terceira é 1965 a 1975, a quarta geracao €
de 1975 até o momento atual.

Os computadores de primeira geracdo funcionavam por meio de circuitos e
valvulas eletrbnicas. Possuiam o uso restrito, além de serem imensos e consumirem
muita energia. O ENIAC (Eletronic Numerical Integrator and Computer) consumia
cerca de 200 quilowatts e possuia 19.000 valvulas.

Os da segunda geracao funcionavam por meio de transistores, 0s quais
substituiram as valvulas que eram maiores e mais lentas. Nesse periodo jA comecam
a se espalhar o uso comercial.

Os computadores da terceira geracdo funcionavam por circuitos integrados.
Esses substituiram os transistores e ja apresentavam uma dimensado menor e maior
capacidade de processamento. Foi nesse periodo que os chips foram criados e a
utilizacdo de computadores pessoais comegou.

A quarta geracao (1975-até os dias atuais), mostra que com o desenvolvimento
da tecnologia da informacdo, os computadores diminuem de tamanho, aumentam a
velocidade e capacidade de processamento de dados. Sao incluidos os
microprocessadores com gasto cada vez menor de energia. Nesse periodo, mais
precisamente a partir da década de 90, ha uma grande expansdo dos computadores
pessoais. Além disso, surgem os softwares integrados e a partir da virada do milénio,
comecam a surgir os computadores de mao. Ou seja, os smartphones, iPod, iPad e
tablets, que incluem conexdo moével com navegacao na web.

Segundo a classificacdo aqui apresentada, a sociedade atual a quarta geracao
dos computadores, o que tem revelado uma evolucdo incrivel nos sistemas de

informac&o. Com o desenvolvimento da sociedade podemos ver a evolugéo dessas
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maquinas em dias ou meses. Alguns estudiosos preferem acrescentar a “Quinta
Geracao de Computadores” com o aparecimento dos supercomputadores, utilizados
por grandes corporagdes como a NASA.

A informatica educativa, ou seja, a exploracdo dos computadores em espacos
educacionais tem uma longa trajetéria. Conforme Nascimento (2007) o Brasil deu os
primeiros passos, no caminho da informatica educativa, em 1971, de acordo com o
livro Projeto Educom, quando, pela primeira vez, se discutiu o uso de computadores
no ensino de fisica (USP de Séo Carlos), em seminario promovido em colaboracéo
com a Universidade de Dartmouth/EUA. As entidades responsaveis pelas primeiras
investigagbes sobre o uso de computadores na educagao brasileira foram:
Universidade Federal do Rio de Janeiro (UFRJ), Universidade Estadual de Campinas
(Unicamp) e Universidade Federal do Rio Grande do Sul (UFRGS).

Nascimento (2007) também afirma que os registros historicos indicam a
Universidade Federal do Rio de Janeiro como pioneira, porque em 1966 o
Departamento de Calculo Cientifico deu origem ao Nucleo de Computacéo Eletrénica.

[...] Nessa época, o computador era utilizado como objeto de estudo e
pesquisa, propiciando uma disciplina voltada para o ensino de
informatica. A partir de 1973, o Nucleo de Tecnologia Educacional
para a Saude (Nutes) e o Centro Latino-Americano de Tecnhologia
Educacional (Clates), dessa mesma universidade, iniciaram, no
contexto académico, o uso da informatica como tecnologia
educacional voltada para a avaliacdo formativa e somativa de alunos
da disciplina de quimica, utilizando-a para o desenvolvimento de
simula¢des. Ainda em 1973, surgiram as primeiras iniciativas na
UFRGS, sustentadas por diferentes bases teéricas e linhas de acao.
(NASCIMENTO, 2007, p. 97)

Com a evolucéo deste equipamento os estudiosos conseguiram produzir ainda
mais, sdo desenvolvidos projetos educacionais e a expansdo do conhecimento passa
a ser ponto de partida utilizando os computadores.

O uso dos equipamentos da informatica muito tem contribuido com o
desenvolvimento do discente, principalmente levando em consideracdo a geracao
Alpha, esta que mostra a interatividade paulatina.

Nascimento (2007), acrescenta que com a informatica é possivel realizar
variadas acdes, como se comunicar, fazer pesquisas, redigir textos, criar desenhos,
efetuar calculos e simular fendmenos. As utilidades e o0s beneficios no
desenvolvimento de diversas habilidades fazem do computador, hoje, um importante

recurso pedagoégico. Nao ha como a escola atual deixar de reconhecer a influéncia da
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informatica na sociedade moderna e os reflexos dessa ferramenta na area
educacional.

Nascimento (2007), enfatizando que o problema estd em como estimular os
jovens a buscar novas formas de pensar, de procurar e de selecionar informacgdes, de
construir seu jeito préprio de trabalhar com o conhecimento e de reconstrui-lo
continuamente, atribuindo-lhe novos significados, ditados por seus interesses e
necessidade. Como despertar-lhes o prazer e as habilidades da escrita, a curiosidade
para buscar dados, trocar informacdes, aticar-lhes o desejo de enriquecer seu didlogo
com o conhecimento sobre outras culturas e pessoas, de construir pecas graficas, de
visitar museus, de olhar o mundo além das paredes de sua escola, de seu bairro ou

de seu pais.

A mudanca da funcdo do computador como meio educacional
acontece juntamente com um questionamento da funcéo da escola e
do papel do professor. A funcdo do aparato educacional ndo deve ser
a de ensinar mas sim a de promover o aprendizado. Isto significa que
o professor deixa de ser o repassador do conhecimento — o
computador pode fazer isto e o faz muito mais eficientemente do que
0 professor — para ser o criador de ambientes de aprendizado e
facilitador do processo pelo qual o aluno adquire conhecimento. As
novas tendéncias de uso do computador na educacdo mostram que
ele pode ser um importante aliado neste processo que estamos
comecando a entender. (VALENTE, 1998, p.3)

O papel da escola muda e os professores ganham novas atribui¢cdes. O ensino
também ganhou novas abordagens, € necessario observar a evolugcao da sociedade
e explorar as potencialidades.

As TIC’s estao presentes no nosso dia a dia, manipulamos celulares, levamos
notebooks em nossas mochilas, tablets, etc. Independentemente da geracédo a que
pertencemos vamos nos moldando e treinando para lidar com o novo.

Moran (2007) afirma qgue o0s meios sao interlocutores constantes e
reconhecidos, porque competentes, da maioria da populacdo, especialmente da
infantil. Esse reconhecimento significa que 0s processos educacionais convencionais
e formais como a escola ndo podem voltar as costas para oS meios, para esta
iconosfera tdo atraente e, em consequéncia, tao eficiente.

A maior parte do referencial do mundo de criancas e jovens provém da
televisdo. Ela fala da vida, do presente, dos problemas afetivos - a escola é muito
distante e abstrata - e fala de forma viva e sedutora - a escola, em geral, € mais

cansativa.
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O autor aponta que a escola precisa observar 0 que estd acontecendo nos
meios de comunicacdo e mostra-lo na sala de aula, discutindo-o com os alunos,
ajudando-os a que percebam os aspectos positivos e negativos das abordagens sobre
cada assunto. Precisamos, em consequéncia, estabelecer pontes efetivas entre
educadores e meios de comunicagao.

Em sintese, aquilo que comecou como informatica, ou seja, a automatizacdo da
informacéo, mudou de perspectiva e o ser humano esta em busca de novos desafios,
por isso, explora softwares educacionais ou criam demandas para que sejam

desenvolvidos novos programas.

3.10 TECNOLOGIAS NA ESCOLA

As escolas sdo oOrgaos que devem estar prontos para atender todas as
necessidades dos individuos. A sua entrada nos ambientes escolares é justamente
para corroborar com os processos de ensino. Como a escola é um 6rgdo que deve
acolher e oferecer atendimento aos alunos tidos como especiais entra no cenario
escolar as tecnologias assistivas.

Segundo o documento “Tecnologias na escola”, disponivel no portal do
Ministério da Educacéo e Cultura — MEC — inserir-se na sociedade da informacgéao nao
guer dizer apenas ter acesso a tecnologia de informacdo e comunicacéao (TIC), mas
principalmente saber utilizar essa tecnologia para a busca e a selecdo de informacdes
gue permitam a cada pessoa resolver os problemas do cotidiano, compreender o
mundo e atuar na transformacéo de seu contexto. Assim, o uso da TIC com vistas a
criacdo de uma rede de conhecimentos favorece a democratizacdo do acesso a
informacéo, a troca de informacBes e experiéncias, a compreensdo critica da
realidade e o desenvolvimento humano, social, cultural e educacional. Tudo isso
podera levar a criagcdo de uma sociedade mais justa e igualitaria.

A discussdo aqui esta alicercada no quesito tecnologia de forma global. E
importante ressaltar que embora o trabalho em questdo ndo seja especifico sobre
Educacao Inclusiva a abordagem sobre a tecnologia assistiva se fez necesséria
porque atende aos principios legais.

A tecnologia esta presente nas escolas para servir de apoio ao

desenvolvimento educacional de todos os matriculados, por outro lado, ha
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necessidade de qualificagdo docente, pois, em muitos casos, ha profissionais que nao
sabem explorar as potencialidades tecnoldgicas para o bem do alunado.

Ghilardi (1999) destaca que uma das caracteristicas mais marcantes do mundo
atual é a influéncia dos meios de comunicacdo de massa (midia) na vida cotidiana.
Ha algum tempo estamos debatendo sobre as rela¢gdes entre a producéo dos veiculos
midiaticos e a Educacado, e presenciando uma polémica sobre os beneficios e os
maleficios do poder da midia. O assunto ndo se esgota; ao contrario, gera novos
temas e tem novas implicagdes.

Como é um assunto recorrente a reflexdo sobre o casamento entre tecnologia
e educacao deve ser uma prética didatica. Os meios que sao utilizados podem levar
as acodes-fins. O uso exacerbado torna-se prejudicial, uma vez que o aluno nao
vislumbrara outras alternativas para se chegar a determinadas conclusbes de
situacOes postas ao seu cotidiano.

Bates (2017) afirma que na era digital, estamos rodeados, na verdade imersos,
em tecnologia. Além disso, a taxa de mudanca tecnoldgica ndo mostra nenhum sinal
de abrandamento. A tecnologia esta levando a grandes mudancgas na economia, ha
nossa forma de nos comunicarmos e relacionarmos com 0s outros, e cada vez mais
no modo como aprendemos. No entanto, nossas instituicdes educacionais foram
construidas em grande parte para outra era, baseadas em uma era industrial, em vez
de digital.

As tecnologias assistivas sdo voltadas as pessoas com necessidades
especiais. No caso dos surdos, por exemplo, ha amparo legal que o auxilie para a
compra de aparelhos. Conforme o documento da UNESCO, publicado em 2007,
tecnologia assistiva é toda e qualquer ferramenta, recurso ou estratégia e processo
desenvolvido e utilizado com a finalidade de proporcionar maior independéncia e
autonomia a pessoa com deficiéncia.

Sao considerados como tecnologia assistiva os artefatos simples, como uma
colher adaptada ou um lapis com uma empunhadura mais grossa para facilitar a
preensdo, até sofisticados programas especiais de computador que visam a

acessibilidade.

Utilizam-se as TICs como tecnologia assistiva quando o préprio
computador é a ajuda técnica para atingir um determinado objetivo.
Por exemplo, o computador utilizado como caderno eletrénico para o
individuo que ndo consegue escrever no caderno comum de papel.
Por outro lado, as TICs sé&o utilizadas por meio de tecnologia assistiva,
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guando o objetivo final desejado é a utilizagdo do proprio computador,
para 0 que sdo necessdrias determinadas ajudas técnicas que
permitam ou facilitem esta tarefa. (UNESCO, 2007, p. 30)

A exploracao da tecnologia tem como principal objetivo atender aqueles que
ndo conseguem realizar as atividades por meio daquilo que € considerado
convencional. Tecnologia € um termo que envolve o desenvolvimento técnico-
cientifico e por muito tempo era visto como algo caro e longe da realidade, por outro
lado, como h& exigéncias legais que amparem o atendimento ao publico com
necessidades educacionais especiais tem tido alguns apoios da esfera
governamental.

No Brasil, a tecnologia assistiva foi instituida por meio da Portaria nimero 142
de 16 de novembro de 2006 e o conceito foi dado pelo Comité de Ajudas Técnicas,
conhecido como CAT. A definicdo no momento é que tecnologia assistiva € uma area
do conhecimento, de caracteristica interdisciplinar, que engloba produtos, recursos,
metodologias, estratégias, praticas e servicos que objetivam promover a
funcionalidade, relacionada a atividade e participacdo de pessoas com deficiéncia,
incapacidades ou mobilidade reduzida, visando a sua autonomia, independéncia,
gualidade de vida e incluséo social.

No ambito educacional, o conceito de tecnologia assistiva ndo pode ficar restrito
as adaptacOes em sala de aula, mas a todo espaco escolar, de forma a propiciar que
todos os estudantes possam ir e vir, tornando o ambiente acessivel e inclusivo. O uso
da tecnologia assistiva é importante porque aumenta a participacdo na sala de aula e
promove a independéncia dos alunos com necessidades educacionais especificas.

Conforme a publicacdo da UNESCO (2007), as dificuldades de muitas pessoas
com necessidades educacionais especiais no seu processo de desenvolvimento e
aprendizagem tém encontrado ajuda eficaz na utilizacdo das TICs como ferramenta
ou ambiente de aprendizagem. Devido a esta observacéo € que se pode afirmar que
a utilizacao das TICS pode, sem sombra de duvidas, contribuir com o aprendizado da
matematica. Também podemos incluir a utilizacdo de jogos desenvolvidos em
ambientes virtuais que auxiliam na aprendizagem, porque apresentam o conteudo de
forma atrativa.

Quando falamos nas tecnologias assistivas é preciso ter em mente também que
nem sempre sao recursos tao sofisticados, para tanto, é necessario um conhecimento

em informatica e também dedicacgéo por parte do professor para que possa auxiliar os
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alunos com dificuldades. Vejamos alguns exemplos de atitudes que podem ser
tomadas sem a presenca de um expert no assunto ou softwares especificos para o
ensino de determinadas disciplinas.

Segundo a UNESCO, hé& softwares especiais de acessibilidade, alguns dos
recursos mais Uteis e mais facilmente disponiveis, mas muitas vezes ainda
desconhecidos, sao as “opg¢des de acessibilidade” que ja acompanham os sistemas
operacionais. Por meio desses recursos, diversas modificacées podem ser feitas nas
configuragbes do computador, adaptando-o a diferentes necessidades dos alunos.
Por exemplo, uma pessoa que, por dificuldades de coordenacdo motora, nao
consegue utilizar o mouse, mas pode digitar no teclado — o que ocorre com muita
frequéncia — tem a possibilidade de solucionar seu problema ao configurar o
computador, por intermédio das Opcdes de Acessibilidade do Windows, para que a
parte numeérica a direita do teclado realize todos os mesmos comandos realizados
pelo mouse. Além do mouse, outras configuracdes podem ser feitas, como a das
“teclas de aderéncia”, a opgao de “alto contraste na tela” para pessoas com baixa
visdo, e outras opcdes. Outros exemplos de Softwares Especiais de Acessibilidade
sdo os simuladores de teclado e os simuladores de mouse. Todas as opc¢des do
teclado ou as opcdes de comando e movimento do mouse podem ser exibidas na tela
e selecionadas, de forma direta ou por meio de varredura automatica que o programa
realiza sobre todas as opcoes.

O uso das tecnologias assistivas demanda um estudo pormenorizado e
individual com cada pessoa com deficiéncia. Ele deve ser iniciado por andlise
detalhada e pela escuta aprofundada de suas necessidades, para, a partir desse
ponto, escolher os recursos que melhor respondam a essas necessidades.

Segundo Brasil (2009, p.16), tanto no conceito do SNRIPD como no da ISO
9999:2007, é finalidade da Tecnologia Assistiva compensar, aliviar ou neutralizar a
deficiéncia, incapacidade ou desvantagem. Isto também aparece no documento
International Classification of Impairment, Disability and Handicap - ICIDH (1980) da
Organizacao Mundial da Saude - OMS, onde: deficiéncia é considerada uma condicéo
de auséncia ou ndo funcionamento adequado de parte de corpo; a incapacidade é

uma dificuldade e desvantagem é uma privacdo social.

A educacdo escolar precisa compreender e incorporar mais as novas
linguagens, desvendar os seus cédigos, dominar as possibilidades de
expressdo e as possiveis manipulagbes. E importante educar para
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usos democraticos, mais progressistas e participativos das
tecnologias, que facilitem a evoluc¢éo dos individuos. O poder publico
pode propiciar o acesso de todos os alunos as tecnologias de
comunica¢do como uma forma paliativa, mas necessaria de oferecer
melhores oportunidades aos pobres, e também para contrabalancar o
poder dos grupos empresariais e neutralizar tentativas ou projetos
autoritarios. (MORAN, 2007, p.4)

Avalia-se que a compreenséo e a utilizacdo correta destes meios permitem a
acdo pedagodgica de modo a oferecer educacdo que contemple as necessidades de
todos os individuos.

Ao explorar estes meios, é perceptivel o aprofundamento em estudos para
preparar aulas diferenciadas para cada aluno que apresentar necessidade
educacional especial. A aula jamais podera ser homogénea em contetdo e formas de
apresentacao. As ferramentas tecnoldgicas devem ser exploradas e o docente precisa
ter em mente quais objetivos pretende alcancar.

Valente (1998) enfatiza que a implantagdo da informatica na educagéo consiste
basicamente de quatro ingredientes: o computador, o software educativo, o professor
capacitado para usar o computador como ferramenta educacional e o aluno. O
software educativo tem tanta importancia quanto os outros ingredientes pois, sem ele,
o computador jamais podera ser utilizado na educacéao.

A observacdo acima mostra que o desenvolvimento da educacédo de forma
plena precisa dos ingredientes. As aulas bem elaboradas séo capazes de despertar 0
interesse dos alunos. A logica do conhecimento envolve um conjunto de acdes para
gue a acao pedagogica se contemple.

Valente (1998) ainda cita as novas modalidades de uso do computador na
educacéo, pois, apontam para uma nova direcdo: o uso desta tecnologia ndo como
"maquina de ensinar" mas, como uma nova midia educacional: o computador passa
a ser uma ferramenta educacional, uma ferramenta de complementacdo, de
aperfeicoamento e de possivel mudanca na qualidade do ensino.

Bates (2017) salienta o fator que faz com que os alunos sejam um pouco
diferentes hoje é sua imersdo e facilidade com a tecnologia digital, em particular
midias sociais: mensagens instantaneas, Twitter, videogames, Facebook e toda uma
série de aplicativos (apps) que sdo executados em uma variedade de dispositivos
moveis como iPads e telefones celulares. Esses alunos estdo constantemente
“ligados”. A relacdo intrinseca com a tecnologia é o que nos permite afirmar que o

aprendizado ganhou novas dimensfes e concepcdes. Até mesmo poderia ser
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debatido o ensino a disténcia, no entanto, a discusséo acerca do tema cabera a outro
momento oportuno.

Bates (2017) também expde o seguinte fato: a medida que mais professores
tém se envolvido na aprendizagem online, perceberam que muito do que tem sido
tradicionalmente feito em sala de aula pode ser feito igualmente bem ou melhor online.

Como resultado, os professores foram introduzindo mais elementos de estudo
online em seu ensino em sala de aula. Os ambientes virtuais de aprendizagem podem
ser usados para armazenar notas de aula na forma de slides ou PDFs, links para
leituras online podem ser fornecidos ou podem ser criados féruns online para
discusséao.

A aprendizagem online é gradualmente misturada com o ensino presencial,
mas sem alterar o modelo basico de ensino em sala de aula. H& conceitos
contemporaneos educacionais, um deles é o Sala de Aula Invertida. Conhecer o

funcionamento sistematico é o que pode colaborar com a acéo docente.

3.11 AS TIC’'S E A APRENDIZAGEM NO COTIDIANO

As Tecnologias da Informacédo e Comunicacao (TICs) estdo em evolucéo e a
cada dia é primordial que os professores também se atualizem para poder explorar 0s
meios afim de ajudar os alunos. O entendimento e a exploracdo do uso tecnologico
possibilitam oportunizar ao aprendiz situacées que lhe sejam agradaveis. Os alunos
com dificuldades de aprendizado podem encontrar facilidades com a lingua a partir do
momento em que conseguem explorar 0s recursos.

A escola é um espaco privilegiado para experimentar acfes. A educacao
precisa de pessoas humanas. A escola e os professores precisam se adequar, 0s
professores precisam buscar nas novas tecnologias meios para atrair os alunos.

Hoje, temos tudo digital, as tecnologias estdo entrando fortemente na area
educacional. A sociedade busca a inovacédo e os educadores precisam inseri-la no
cotidiano. As aulas terdo momentos cada vez menos presenciais e cada vez mais
conectados. Ja se pensa em sala de aula ou lugares onde as pessoas podem acessar
a internet e a utilizem como meio para o aprendizado.

A sala de aula é interativa e os profissionais de educacéo precisam entender

isso. Estamos caminhando para o que € chamado de Cidade Digital, onde a facilidade
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tecnologica permite 0 acesso aos conteudos em qualquer lugar. As mudancas na area
educacional sdo num ritmo lento e o que faz a diferenca entre as pessoas é a
qualificagao.

A sala de aula é um ambiente muito heterogéneo e ao preparar as aulas os
professores precisam centrar-se nos objetivos propostos com determinado assunto e
buscar uma forma de mostrar ao estudante que aquilo é relevante em sua vida porque
serd utilizado na pratica.

As Tecnologias de Informacdo e Comunicacdo (TICs) permitem a
interatividade, oferece praticidade, sdo meios para auxiliar o professor. Foram criadas
para facilitar a vida, porém, podem causar problemas, tais como: estresse, longa
jornada de trabalho, ndo saber diferenciar trabalho e tempo livre. As tendéncias do
uso tecnoldgico ficaram por bom tempo centradas na sociabilidade, praticidade e
interatividade.

Viegas (2015), utiliza o discurso onde diz que impedir que o filho tenha contato
com essas tecnologias ndo é uma boa opc¢ao. Isso pode atrasar o desenvolvimento
de uma crianga, gerando consequéncias negativas, como retardo no aprendizado, a
exclusdo de grupos sociais ou problemas em realizar e desenvolver trabalhos
escolares. E, se por um lado os pais tentam impedir que os filhos utilizem essas
tecnologias, cada vez mais escolas de todo o pais estédo trazendo o uso de aplicativos
em suas aulas como um complemento do ensino.

Guareschi e Biz (2005) citam que ao considerar a aprendizagem o essencial e
primordial aos alunos é aprender a selecionar, a escolher. Os autores apontam a
oferta de material e de estimulos como algo extremamente abundante. Criticam que
se tem tudo, por todos os lados, em todos os sentidos, porém, se faltar um critério de
escolha irdo acabar afogados pela abundancia de dados oferecidos.

No quesito aprendizagem, Bates (2017) traz a tona a informacgéo onde diz que
a maioria dos professores da educacdo basica esta familiarizado com as principais
teorias da aprendizagem, mas como professores do ensino superior sdo contratados
principalmente por sua experiéncia na disciplina, pesquisa ou competéncia
profissional, é essencial apresentar e discutir, ainda que brevemente, as principais
teorias. Na préatica, mesmo sem formacdo ou conhecimento formal das diferentes
teorias da aprendizagem, todos os professores e instrutores colocam o ensino dentro
de uma dessas abordagens tedricas principais, independentemente de estarem

conscientes do jargdo educacional em torno delas. Além disso, a aprendizagem
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online, o ensino baseado em tecnologia e as redes digitais informais de alunos
evoluiram, e por consequéncia novas teorias de aprendizagem estéo surgindo.

Existe um conjunto de midias que contemplam as ac¢fGes pedagdgicas, ha
aplicativos e plataformas educacionais que objetivam o desenvolvimento cognitivo.
Explorar as ferramentas € uma acao que se mostra necesséria aos docentes da
atualidade. Pode-se citar, por exemplo, o uso de celulares como objeto aliado a
Educacao, uma vez que nao se deve competir com aquilo que chama a atencéo dos
estudantes. A educacdo esta além dos muros escolares, pode-se fazer por meio de
plataformas como o Edmodo, Google Forms, Educopédia, Edukatu, entre outras
Redes Educacionais Abertas existentes.

As novas teorias de aprendizagem séo criadas e aos poucos sdo apropriadas
pelos usuarios ou demais profissionais que atuam no ramo educacional. A crenca de
gue a aprendizagem é regida por principios invariaveis é fundamental para uma
abordagem behaviorista para o ensino, e estes principios sédo independentes do
controle consciente por parte do aluno. Behavioristas tentam manter um alto grau de
objetividade na forma como veem a atividade humana, e geralmente rejeitam
referéncia a estados ndo mensuraveis, como sentimentos, atitudes e consciéncia. O
comportamento humano €, acima de tudo, visto como previsivel e controlavel. O
behaviorismo resulta, assim, de uma posicdo epistemologica fortemente objetivista.
(BATES, 2017, p.83)

A aprendizagem, por meio das ferramentas tecnologicas, precisa ser observada
sob outro prisma. Bates (2017) diz que as abordagens cognitivas para a aprendizagem
com foco na compreensédo, abstracdo, analise, sintese, generalizacédo, avaliacao,
tomada de decisdo, resolucdo de problemas e pensamento criativo, parecem se
encaixar muito melhor com o ensino superior do que o behaviorismo, mas, mesmo na
educacdo basica, uma abordagem cognitivista significaria, por exemplo, focar em
ensinar os alunos a aprender, no desenvolvimento de processos mentais novos ou
mais fortes para a aprendizagem futura e no desenvolvimento mais profundo e em
constante mudanca da compreensédo de conceitos e ideias.

Carlsson (2000) diz ser necessario um equilibrio mais adequado, na midia,
entre a preocupacdo com a protecéo e o reflexo acurado do mundo real. O mesmo
equilibrio também é necessario com relacéo a diversidade cultural e os preconceitos
sexuais. Reconheceu-se que aliberdade de expressao néo é incompativel com a firme

proibicdo de material nocivo ao bem-estar da crianca.
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A ponderacédo de Carlsson (2000) aponta que o acesso da criangca a TV e outros
tipos de midia também € muito irregularmente distribuido — mas de uma forma
diametralmente oposta veio ao encontro do objeto de analise, afinal, mostrou o grande
problema da individualizacéo no cotidiano. O apontamento de que em muitos paises
da Europa, América do Norte, Japdo e Austrdlia, a maioria das criancas dispfe de
toda a tecnologia de midia imaginavel em suas casas o uso da midia esta se tornando
cada vez mais individualizado e é progressivamente dificil para os adultos servirem
de modelo, acompanharem e discutirem o0 que as criangas assistem.

A observacado de Guareschi (2006) também foi pontual e veio ao encontro de
gue a midia pode ter efeitos negativos na sociedade. Ele revela que o aprofundamento
da reflexd@o sobre a préatica da midia, principalmente eletrénica, numa sociedade como
a nossa, revela a existéncia de uma espécie de circulo vicioso dificil de ser rompido
para quem pensa a comunicacdo em termos de participacédo, democracia e direitos
humanos, chegando-se a constatacdo de que os meios eletronicos sédo, até certo
ponto, imprescindiveis na propria luta para se conseguir uma verdadeira democracia;
ou ao menos que uma verdadeira democracia ndo pode ser conseguida e mantida
sem o auxilio da midia.

Moran (2005) afirma que o espaco da sala de aula deve propiciar multiplas
formas de aprender. Espaco para informar, pesquisar e divulgar atividades de
aprendizagem. Para isso, precisamos de salas de aulas com acesso as diversas
tecnologias como: DVD, video, projetor multimidia, computador e ponto de internet. A
sala de aula com quadro, giz, cadeiras, mesas, professor e alunos ndo sdo mais

suficientes para garantir uma aprendizagem de qualidade.
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4 CONSIDERACOES FINAIS

A producéo deste trabalho permitiu fazer reflexdes sobre a influéncia da midia
no percurso educacional. A investigacdo utilizou bases que comprovaram as
hip6teses previstas e 0 objetivo geral foi contemplado, tendo em vista uma abordagem
holistica sobre a tematica. Foram encontrados materiais que mostraram a influéncia
da midia na area da educacao.

A andlise das producdes selecionadas como base fundamentadoras permitiram
refletir sobre diversas questbes do campo educacional. A abordagem acerca deste
topico envolve uma série de relacbes. Nao foi necesséario debater terminologias,
porém, foram apresentados alguns conceitos, levando em consideracdo a
heterogeneidade de possiveis leitores desta producéo académica.

As producdes dos autores Almeida, Bates, Brasil, Carlsson, Guareschi,
Ghilardi, Moran, Nascimento e Valente ajudaram a compreender que o0 uso demasiado
das midias e das tecnologias da informacdo e comunicagdo contribuem para a
individualizacdo e podem causar danos ao comportamento humano. O isolamento e
a individualizacdo em nada contribuem com o desenvolvimento cognitivo dos alunos.

Vygotsky mesmo enfatiza a interagdo como um processo importante.

A escola pode ser vista como um ambiente, que tanto acolhe como
enfoca o sujeito na esfera das relagbes sociais. Faz pensar, também,
gque as experiéncias vividas no contexto escolar serdo significativas
para seu modo de se colocar no mundo e nas relacbes com o outro.
(MINETTO, 2010, p. 83).

E se a escola tem um papel de grande importancia no desenvolvimento do
individuo € neste espaco que ele precisa colocar em pratica aquilo que ouve e vé. O
contato com o0 outro no ambiente escolar possui uma série de beneficios para o
desenvolvimento cognitivo, basta observar as teorias construtivistas e interacionistas,
modelos praticados nos sistemas de ensino na atualidade.

O trabalho mostrou que a midia exerce influéncia constante na vida dos
individuos, uma vez que a sociedade acaba sendo “bombardeada” por informacgdes.
E o que alguns pesquisadores chamam de sociedade liquida, onde tudo acontece
rapidamente. O aluno tem contato constante com as ferramentas midiaticas, ai
pensemos nos alunos das mais variadas geracoes, uma vez que a oferta educacional

nao se limita a faixas etarias.
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A midia contribui bastante com o desenvolvimento integral dos alunos, ha uma
série de beneficios. Fato este que atende ao que se pretendia com o foco do estudo,
a averiguacdo. Passando para os objetivos especificos houve a reflexdo sobre o0 uso
da midia, exploracdo sobre todas as possiveis midias, acredita-se que com 0s
apontamentos seja possivel despertar a conscientizacdo dos alunos por meio da
instrumentalizacdo, orientacdo e debates tematicos. O que néo ficou enfatizado foi o
convivio familiar, teve apenas apontamentos, mas o desejo era encontrar producdes
gue trouxessem isto.

Durante o processo de desenvolvimento da pesquisa algumas questdes
chamaram bastante a atencédo. S&o apontamentos relevantes e estes nos faz refletir
sobre a necessidade de producdo para fazer com que mais pessoas possam ter
acesso as informacgdes e venham colaborar com os demais.

O percurso desta producdo académica possibilitou uma melhor compreenséao
sobre o0 conceito de midia, comportamento humano, as necessidades que 0s
individuos podem apresentar, a evolugcdo do computador por meio de producdes de
cunho pedagdgico. Com o uso da midia o professor estara estimulando a
aprendizagem ativa, o aluno pode interagir com os demais e também assimilar o

conteldo estudado de uma forma diferente.
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