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“A maioria |&, poucos escrevem.”

(Luiz Milanesi)

“Nossa maior fraqueza estd em desistir. O
caminho mais certo de vencer é tentar mais

uma vez.”

(Thomas Edison)



RESUMO

Este trabalho tem como finalidade identificar os riscos que os funcionarios de uma
marmoraria estdo sujeitos no processo produtivo. Para que este estudo fosse
possivel, foi realizado um levantamento bibliografico sobre as categorias e locais de
aplicacdo das rochas ornamentais, como também sobre a doenca causada pela
poeira proveniente. Também foi analisada uma marmoraria localizada no municipio
de Dois Vizinhos a fim de analisar e levantar suas caréncias e deficiéncias através
do ciclo de gestdo proposto por Baker. Para isso é aplicado as quatro etapas do
ciclo, identificacéo; avaliagéo; resposta e monitoramento do risco.

Palavras-chave: Marmoraria. Ciclo de Gestao de Risco, Dois Vizinhos.



ABSTRACT:

This work aims to identify the risks that employees of a marble quarrying are subject
in the production process. For this study were possible, was based on a literature on
the categories and ornamental application sites, but also about the disease caused
by dust from. Also analyzed a marble factory in the municipality of Dois Vizinhos in
order to analyze and raise their shortcomings and deficiencies, through the
management cycle proposed by Baker. For this is applied the four stages of the
cycle, identification; evaluation; response and risk monitoring.

Keywords: Marble. Risk Management Cycle, Dois Vizinhos.
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1 INTRODUCAO

Vivemos numa sociedade moderna que se diferencia pelo volume de
producdo e velocidade do fluxo de conhecimento e informacdes, facilitados pelo
desenvolvimento de tecnologias de comunicacdo e de informacdo que produzem
intensas mudancas e transformam a forma de estudar, trabalhar, pensar e de se
comunicatr.

Para a obtencdo do sucesso em qualquer area empresarial, € de grande
importancia ter consciéncia de que € indispensavel manter o trabalhador em
excelentes condi¢cdes de salude e seguranca, ja que este € o principal elemento para
a realizacao do objetivo.

Neste trabalho apresenta-se um estudo que através de uma ferramenta de
gestao de risco, busca analisar o processo produtivo de uma marmoraria localizada
no municipio de Dois Vizinhos, Estado do Parana.

Atualmente, o municipio de Dois Vizinhos conta com quatro marmorarias e esta
em constante crescimento no principal setor que recebe estes produtos, o setor da
construcao civil.

Segundo Santos (2007, p. 02),

Devido a relativa simplicidade do processo produtivo, € comum
encontrar empresas instaladas com investimento reduzido e
pequeno numero de funcionarios, geralmente com pouca
qualificacdo. Esse conjunto de caracteristicas vem acompanhado da

falta de informacéo por parte de trabalhadores e empregadores com
relagcdo aos riscos ocupacionais tipicos deste ramo de atividade.

Neste sentido, o trabalho tem como objetivo geral pesquisar e analisar através
do ciclo de gestdo de riscos as condicOes atuais do processo produtivo de uma
marmoraria, propondo medidas preventivas adequadas para eliminar ou minimizar
situagdes que possam prejudicar a saude dos trabalhadores da empresa.

Para que isso seja possivel, o presente estudo devera seguir 0s seguintes
objetivos especificos: analisar e levantar o processo (fases) de producédo da
empresa; através de uma ferramenta de gestdo de risco levantar os riscos que 0s
trabalhadores da empresa estdo sujeitos na elaboracéo dos servigos executados;

sugerir acdes preventivas para eliminacdo e minimizacdo dos riscos existentes,
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através de uso adequado de EPI's ou de outra forma adequada na execugdo dos
Servigos.

A importancia do estudo das marmorarias da-se pelo motivo que este segmento
estd em constante utilizacdo no setor da construcédo civil. Por isso, é de suma
importancia o estudo da seguranca dos funcionarios.

Para que o trabalho venha a ser realizado, € importante definir alguns critérios
metodoldgicos relacionados ao levantamento de dados. Optou-se por uma
abordagem qualitativa, feita através de um estudo de caso, como também de
estudos bibliograficos.

Estruturalmente, esta monografia divide-se em quatro capitulos, que abordam
assuntos referentes ao tema, disponibilizados da seguinte forma:

Todo o contexto relacionado com o assunto, o mercado, categorias e principais
aplicacfes das rochas ornamentais estdo mencionadas no primeiro capitulo, o qual
também se refere ao conceito da silica e silicose, como também a classificacdo dos
riscos, além de explicar qual ferramenta de gestdo de riscos sera utilizada neste
trabalho.

O capitulo dois aborda a metodologia adotada para elaboracéao deste trabalho.

O capitulo trés traz a interpretacéo da realidade, referindo-se especificamente a
empresa em analise. Enfoca o seu processo produtivo e os método de trabalho da
empresa atraves do relato das visitas técnicas realizadas na propria instituicdo para
levantamento da estrutura local.

A identificacdo, avaliacdo, resposta e monitoramento estdo dispostos no capitulo
quatro, onde aponta o0s riscos a que o0s funcionarios estdo sujeitos no processo
produtivo, como também solucdes para resolver o risco.

Assim, este trabalho foi desenvolvido visando orienta-lo e conscientiza-lo da
importancia de se atentar para 0s riscos a que os funcionarios de uma marmoraria

estao expostos.

1.1 OBJETIVOS

1.1.1 Objetivo Geral

Pesquisar e analisar atravées do ciclo de gestédo de riscos as condi¢cfes atuais

do processo produtivo de uma marmoraria, propondo medidas preventivas
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adequadas para eliminar ou minimizar situacdes que possam prejudicar a saude dos

trabalhadores da empresa.

1.1.2 Objetivos Especificos

- Analisar e levantar o processo (fases) de producédo da empresa.

- ldentificar os riscos a que os trabalhadores da empresa estdo sujeitos na
execugao dos servigos.

- Sugerir acdes preventivas para eliminacdo e minimizacdo dos riscos

existentes.

1.2 JUSTIFICATIVA

O motivo da elaboracéo deste trabalho foi obter conhecimento sobre os riscos
gue este setor de marmoraria apresenta para seus funcionarios e conhecer a
realidade dos trabalhadores na empresa com relagdo a seguranca oferecida.

O servico de beneficiamento final de rochas ornamentais em marmorarias €
realizado em todo o territério nacional. Nesta atividade, os trabalhadores estao
expostos a ruidos e a agentes ambientais como poeira contendo silica, que podem
causar doencas como cancer e silicose, além de riscos de acidentes e ergonémicos.

O comercio de rochas ornamentais esta estreitamente vinculado a industria
da construcéo civil, setor este que esta atualmente em constante crescimento.

Ressalta-se neste sentido, que a seguranca individual € quesito obrigatorio

em todos os setores, sendo exigida por lei.
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2 FUNDAMENTACAO

As marmorarias produzem pecas de varias formas, de rara perfeicdo e de
grande importancia econémica que sédo usadas na construcéo civil. S&o utilizadas na
producdo rochas como granitos, arddsias, marmores.

As rochas de revestimento ou rochas ornamentais, também conhecidas como
pedras naturais, rochas dimensionais e rochas lapideas, do ponto de vista comercial,

sdo inicialmente classificadas em marmores e granitos.

2.1 O MERCADO DAS ROCHAS ORNAMENTAIS

O mercado de rochas ornamentais € muito vasto, envolve os marmores,
granitos entre outras rochas de revestimento, reconhecidas conforme suas
respectivas avaliacbes comerciais, segundo SENAI - Servico Nacional de

Aprendizagem Industrial (2000, p. 07):

* marmores: rochas calcarias ou dolimiticas, sedimentares ou
metamorficas, que possam dar desdobramento e posteriormente o
polimento, apicotamento e/ou flameamento.

* granitos: qualquer rocha néo calcaria ou dolimitica, que oferece
boas qualidades de desdobramento e posteriormente o polimento,
apicotamento e/ou flameamento.

* rochas de revestimento: compreendem outros materiais de
revestimento na construcdo civil, ndo sujeitos a processo industrial
de desdobramento de blocos, tais como: ardosias, arenitos,
basaltos, quartzitos, além de outras passiveis de serem removidas
ja em forma laminada ou que sejam usadas em revestimento.

Os méarmores e granitos possuem uma ampla aplicacdo e podem se reunir em
quatro grandes grupos de aplicacdes segundo o SEBRAE - Servico Brasileiro de
Apoio as Micros e Pequenas Empresas (1999, p. 11):

 Arquitetura e Construgdo — é o grupo de aplicacdo de maior
expressdo e que movimenta os maiores volumes de produtos e
dinheiro no mercado nacional e mesmo mundial. Estdo incluidas
aqui todos os tipos de construcdo de edificacBes, sejam elas
publicas (como escolas, hospitais, edificios administrativos,
esportivos) ou privadas (residéncias unifamiliares ou condominios,
prédios comerciais, industriais e de servigos, ou templos religiosos e
outros).
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» Construcdo e Revestimento de Elementos Urbanos - na
pavimentacdo de vias para veiculos e pedestres, de pracas e
parques, na construcdo de jardins, fontes, bancos ou assentos,
calcadas, meios-fios, etc.

» Arte Funeraria — na elaboracdo de pecas exclusivas para a
construgdo e ornamentagdo de timulos e mausoléus.

* Arte e Decoracdo — na producéo de obras de arte como esculturas,
estatuas, objetos e acessorios arquitetdnicos e de decoragdo como
balcdes, bancadas de pia, méveis e outros pequenos objetos
decorativos.

2.2 CATEGORIAS DAS ROCHAS ORNAMENTAIS

Segundo o SEBRAE (1999, pag. 08), através do estudo setorial das
marmorarias do estado do Rio de Janeiro, as rochas ornamentais dividem-se em

duas categorias:

» Com beneficiamento de face: abrange as matérias sujeitos aos
servicos de desdobramento de blocos e posteriormente o polimento,
apicotamento e/ou flameamento. (marmores e granitos).

» Sem beneficiamento de face: abrange os materiais ndo sujeitos aos
servicos de desdobramento de blocos, retirados em forma laminada
ou ndo, dimensionados ou néo.

Neste setor de rochas ornamentais, para que 0 aproveitamento econémico
das jazidas tenha éxito e seja viavel, é necessario que os produtos atendam,
especificamente, a trés elementos segundo o estudo do SEBRAE (1999, pag. 08):
estética-decorativa, cor e disponibilidade (condi¢cdes bésicas e confiaveis para sua
viabilidade). O manuseio € guiado por especificacbes que fixam limites para a
aceitacdo das rochas como materiais de constru¢cdo, o que é estabelecido por
entidades normalizadoras, envolvendo tanto entidades nacionais, como a ABNT
(Associacéo Brasileira de Normas Técnicas).

Por este motivo o SEBRAE (1999, pag. 08) afirma:

O setor é profissionalizado e procura seguir normas técnicas
nacionais e internacionais, visando maior reconhecimento, e, assim,
competitividade nesses mercados, que apresentam boas previsées
e nos quais o Brasil assume posi¢do de destaque. Porém, para que
o produto ganhe confiabilidade, é necessario que, gradativamente, a

empresa que o comercializa atenda ndo apenas especificacdes
técnicas, mas também prove a qualidade de seu produto.
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O tema da globalizagédo é tdo importante que o setor de rochas ornamentais
ganha outra dimens&o, uma vez que 0 Seu sucesso permite auxiliar, ndo apenas o
equilibrio de nossa balanca comercial por meio de exportacbes, como gerar
desenvolvimento social, criando empregos, e sustentavel, respeitando o meio
ambiente, exigindo dessa forma, que outros produtores, visando ndo perder
vantagens comparativas, facam o mesmo, conforme citado pelo SEBRAE (1999,

pag. 08).

2.3 APLICACOES DAS ROCHAS ORNAMENTAIS

As rochas ornamentais podem ser utilizadas em inUmeras e diversas areas,

destacam-se:

* Arquitetura e construcdo — é o grupo de aplicacdo de maior expressao e que
movimenta os maiores volumes de produtos. Estdo incluidas aqui todos os
tipos de construcdo de edificacBes, sejam elas publicas (como escolas,
hospitais, edificios administrativos, esportivos) ou privadas (residéncias
unifamiliares ou condominios, prédios comerciais, industriais e de servicos,
templos religiosos e outros).

» Construcéo e revestimento de elementos urbanos — na pavimentacao de vias
para veiculos e pedestres, de pracas e parques, na construcdo de jardins,
fontes, bancos ou assentos, calcadas, meios-fios, etc.

» Arte funeréaria — na elaboracdo de pecas exclusivas para a construcao e
ornamentacao de tumulos e mausoléus.

* Arte e decoracdo — na producdo de obras de arte como esculturas, estatuas,
objetos e acessorios arquitetdnicos e de decoracdo como balcdes, bancadas

de pia, moveis e outros pequenos objetos decorativos.

Os granitos, especificamente, tém ainda uma utilizacao ilustre, quando se
voltam para a cultura de cantaria, e ainda podem ser usados para trabalhos
artisticos, através da sua homogeneidade nas propriedades fisicas, o que permite
sua trabalhabilidade.

Segundo o SEBRAE (1999, pag. 08), o padrdo cromatico permite enquadrar

as rochas em diversas classificacdes quanto ao destino e finalidade de seu uso:
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* materiais classicos — nao sao influenciados por modismos:
marmores vermelhos, brancos, amarelos e negros, e granitos
negros e vermelhos;

* materiais comuns — largo emprego em revestimentos: marmores
beges e acinzentados, e granitos acinzentados, rosados e
amarronzados;

» materiais excepcionais — normalmente usados em pecas isoladas
e pequenos revestimentos: marmores azuis, violetas e verdes, e
granitos azuis, amarelos, multicores e brancos.

2.4 SILICA E SILICOSE

Segundo Santos (2007, p. 03),

A poeira suspensa no ar das marmorarias € constituida da mistura do
particulado gerado pelas diversas rochas trabalhadas: marmores, granitos e
ardésias, além de outras em menor propor¢do. Entre as principais rochas
utilizadas em marmorarias, 0 granito € a que contém os maiores teores de
silica. Esses teores sdo variaveis na rocha bruta, dependendo de seu tipo,
sendo que nos granitos sdo superiores a 65% e nas ardésias podem chegar
a 30%. Os marmores geralmente ndo contém silica, com excecao do
marmore travertino, que possui incrustagfes de areia com teores de até
15%. Na poeira suspensa no ar, os teores de silica sdo diferentes desses,
pois dependem da densidade de cada particula componente da poeira e de
outros fatores que afetam a dispersao dessas particulas no ar.

A silica € um mineral encontrado na natureza e que esta presente na maioria
das rochas, sendo o quartzo o tipo mais comum de silica cristalina.
Para a FUNDACENTRO (2008, p. 11):

A quantidade de silica cristalina presente em cada tipo de rocha ornamental
pode variar. A silica cristalina é encontrada em maior quantidade nos
arenitos, quartzitos, granitos e arddsias. Os marmores sdo as rochas que
possuem menor quantidade de silica cristalina. Em produtos fabricados,
como é o caso do Silestone, a quantidade de silica cristalina pode chegar a
95%.

A silicose segundo a FUNDACENTRO (2008, p. 11), “é uma doenca pulmonar
incuravel causada pelo acumulo de poeira contendo silica cristalina nos alvéolos.
Essa poeira, muito fina e invisivel agride os tecidos pulmonares, levando ao seu
endurecimento e dificultando a respiracao”.

Para llson Kondratoski, Presidente do Sindimarmore/PR (Sindicato das

Marmorarias do Estado do Parana):
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A silicose tem construido um grande problema de saude publica no Brasil, &
a mais antiga e mais grave doenca profissional, ela tem origem ocupacional
devido a inalacdo de inmeras substancias e produtos no local de trabalho,
mais conhecida entre os profissionais como poeira dos granitos e
marmores. Ter esclarecimento do grau de risco e dos EPI,s (equipamentos
de protecédo individual) adequados é muito importante para a prevencédo. A
silicose esta relacionada com a inalacéo de pequenas particulas de quartzo,
a permanéncia delas no pulmé&o, afeta o interior do mesmo provocando uma
reacao inflamatédria, a repeticdo desta inflamacdo ocasiona a perda de
elasticidade pulmonar, na qual acaba formando nédulos pulmonares.

Conforme a FUNDACENTRO (2008, p. 10):

O desenvolvimento da silicose dependera da quantidade de poeira
contendo silica existente no local de trabalho e do tempo que o trabalhador
fica exposto. No inicio da doenca a maioria dos trabalhadores ndo sente
nada, porém se a exposigdo a poeira continuar, sintomas como tosse,
emagrecimento e falta de ar ao se realizar esforcos, podem aparecer
rapidamente.

Os exames clinicos e a anamnese sao importantes para diagnosticar esta
doenca, embora ndo se tenha cura para a silicose, a prevencao ainda é a melhor
forma de evitar esta doenca. A exposi¢cdo a essa substancia é comum entre 0s
trabalhadores de marmorarias, muitos ndo possuem orienta¢cdo formal sobre o risco
a que estao expostos, trabalham sem os EPI’s e principalmente, ndo fazem o uso da
mascara respiratoria facial.

A FUNDACENTRO (2008, p. 10), ressalta, “ndo ha cura para a silicose, mas
ela pode ser evitada! A silicose pode ser prevenida evitando-se a exposi¢cdo do
trabalhador por meio de adoc&do de medidas de controle para eliminar ou reduzir a
niveis bem baixos a quantidade de poeira contendo silica presente nos ambientes

de trabalho”.

2.5 CLASSIFICACAO DE RISCOS

Segundo a Portaria 25 de 29/12/1994 e a Norma Regulamentadora NR-9 —
Programa de Prevencdo de Riscos Ambientais classificam o0s principais riscos

ocupacionais de acordo com sua natureza, sendo:

* Risco Quimico;
* Risco Fisico;

* Risco Biolégico;
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7

Cada um desses itens € responsavel por diferentes riscos ambientais, porém,

podem ser citados

outros dois riscos, 0s quais provocam danos a saude dos

funcionéarios nas empresas:

* Risco Ergondmico;

* Risco de acidente.

2.5.1 Risco Quimico

Para a SANTOS (2012, p. 12):

Sao considerados agentes quimicos, aqueles capazes de provocar riscos a
saude: poeira, fumos, névoas, vapores, gases, produtos quimicos em geral,
neblina, etc. Os principais tipos de agentes quimicos que atuam sobre o
organismo humano, causando problemas de saude, sdo: gases, vapores e
névoas; aerodisperséides (poeiras e fumos metalicos).

Os gases, vapores e névoas podem provocar efeitos irritantes, asfixiantes ou

anestésicos. Conforme SANTOS (2012, p. 12), esses efeitos podem serem

descriminados da seguinte forma:

» Efeitos irritantes: sdo causados, por exemplo, por &cido cloridrico, acido
sulfdrico, amoénia, soda caustica, cloro, que provocam irritacdo das vias
aéreas superiores;

» Efeitos asfixiantes: gases como hidrogénio, nitrogénio, hélio, metano,
acetileno, diéxido de carbono, mondxido de carbono e outros causam dor de
cabeca, nauseas, sonoléncia, convulsdes, coma e até morte;

» Efeitos anestésicos: a maioria dos solventes organicos assim como o
butano, propano, aldeidos, acetona, cloreto de carbono, benzeno, xileno,
alcodis, tolueno, tem acdo depressiva sobre o sistema nervoso central,
provocando danos aos diversos 6rgdos. 0 benzeno especialmente é
responsavel por danos ao sistema formador do sangue.

Os aerodispersoides que ficam em suspensdo no ar em ambientes de
trabalho, podem ser poeiras minerais, vegetais, alcalinas, incbmodas ou
fumos metalicos:

» Poeiras minerais: provém de diversos minerais, como silica, asbesto,
carvdo mineral, e provocam silicose, quartzo, asbestose (asbesto),
pneurnoconioses (ex.: carvao mineral, minerais em geral);

 Poeiras vegetais: sdo produzidas pelo tratamento industrial, por exemplo,
de bagaco de cana de acucar e de algoddo, que causam bagacose e
bissinose, respectivamente;

e Poeiras alcalinas: provém em especial do calcéario, causando doenca
pulmonares obstrutivas crénicas, como enfisema pulmonar;

» Poeiras incbmodas: podem interagir com outros agentes agressivos
presentes no ambiente de trabalho, tornando os mais nocivos a saude;

» Fumos metalicos: provenientes do uso industrial de metais, como chumbo,
manganés, ferro etc., causam doenca pulmonar obstrutiva crbnica, febre de
fumos metalicos, intoxicacdes especificas, de acordo com o metal.
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2.5.2 Risco Fisico

S&o considerados agentes fisicos, aqueles capazes de provocar riscos a
saude: ruidos, vibracdes, radiacdes ionizantes e ndo ionizantes, pressées anormais,
temperaturas extremas, iluminagao deficiente, umidade, etc.

Estes riscos sdo prejudiciais a saude dos trabalhadores, de acordo com
SANTOS (2012, p. 13):

» Os ruidos provocam cansaco, irritacdo, dores de cabeca, diminuicdo da
audicdo (surdez temporaria, surdez definitiva e trauma acustico), aumento
da presséo arterial, problemas no aparelho digestivo, taquicardia, perigo de
infarto.

» Vibracdes cansaco, irritacdo, dores nos membros, dores na coluna,
doencga do movimento, artrite, problemas digestivos, lesdes ésseas, lesdes
dos tecidos moles, les@es circulatorias.

» Calor ou frio extremo, taquicardia aumento da pulsa¢éo, cansaco, irritacao,
fadiga térmica, prostracdo térmica, choque térmico, perturbacdo das
funcgBes digestivas, hipertenséo.

» Radiacdes ionizantes alteracdes celulares, cancer, fadiga, problemas
visuais, acidentes do trabalho.

» Radiacfes ndo ionizantes queimaduras, lesdes na pele, nos olhos e em
outros 6rgdos. E muito importante saber que a presenca de produtos ou
agentes no local de trabalho como, por exemplo, radiacbes infravermelhas,
presentes em operacdes de fornos, de solda oxiacetilénica; ultravioleta,
produzida pela solda elétrica; de raios laser podem causar ou agravar
problemas visuais (ex. catarata, queimaduras, lesdes na pele, etc.), mas isto
ndo quer dizer que, obrigatoriamente, existe perigo para a saude, isso
depende da combinacdo de muitas condiges como a natureza do produto,
a sua concentracdo, o tempo e a intensidade que a pessoa fica exposta a
eles, por exemplo.

» Umidade doencas do aparelho respiratério, da pele e circulatérias, e
traumatismos por quedas Pressdes anormais embolia traumatica pelo ar,
embriaguez das profundidades, intoxicacdo por oxigénio e gas carbénico,
doenca descompressiva.

2.5.3 Risco Biologico

Os riscos bhioldgicos segundo SANTOS (2012, p. 13), sdo 0s “microrganismos
e animais que podem afetar a saude do trabalhador. Sdo considerados agentes
bioldgicos os bacilos, bactérias, fungos, protozoarios, parasitas, virus. Entram nesta
classificacdo também os escorpibes, bem como as aranhas, insetos e ofidios
peconhentos”.

Para a saude dos trabalhadores, os agentes bioldégicos podem causar as
seguintes doencas: Tuberculose, intoxicacdo alimentar, fungos (microrganismos

causadores infeccdes), brucelose, malaria, febre amarela.
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Conforme SANTOS (2012, p.13) “as formas de prevencéo para esses grupos
de agentes biolégicos sdo: vacinacao, esterilizacdo, higiene pessoal, uso de EPI,;

ventilacdo, controle médico e controle de pragas”.

2.5.4 Risco Ergondmico

S&0 o0s agentes caracterizados pela falta de adaptacdo das condi¢cdes de
trabalho as caracteristicas psicofisiolégicas do trabalhador. Para SANTOS (2012, p.
14).

Entre os agentes ergonémicos mais comuns estao:
* Trabalho fisico pesado;

» Posturas incorretas;

* Posi¢cbes incémodas;

* Repetibilidade;

» Monotonia;

* Ritmo excessivo;

» Trabalho em turnos e trabalho noturno;
« Jornada prolongada.

Os trabalhadores que estdo sujeitos a riscos ergondmicos, de acordo com
SANTOS (2012, p. 14), “os riscos a saude sao oriundos do trabalho fisico pesado,
posturas incorretas e posicdes incOmodas provocam cansacgo, dores musculares e
fraqueza, além de doencas como hipertenséo arterial, diabetes, Ulceras, moléstias
nervosas, alteracdes no sono, acidentes, problemas de coluna, etc”.

Continua SANTOS (2012, p. 14):

Ritmo excessivo, monotonia, trabalho em turnos, jornada prolongada,
conflitos, excesso de responsabilidade provocam desconforto, cansaco,
ansiedade, doengas no aparelho digestivo (gastrite, Ulcera), dores
musculares, fraqueza, altera¢des no sono e na vida social (com reflexos na
salde e no comportamento), hipertensao arterial, taquicardia, cardiopatias

(angina, infarto), tenossinovite, diabetes, asmas, doencas nervosas, tenséo,
medo, ansiedade.

2.5.5 Risco Acidente (Mecanicos)

Os riscos de acidentes podem ser verificados nas seguintes situacdes: arranjo
fisico inadequado ou deficiente; maquinas e equipamentos; ferramentas defeituosas,
inadequadas ou inexistentes; eletricidade; sinalizagdo; perigo de incéndio ou
exploséo; transporte de materiais; edificacées; armazenamento inadequado e etc.

Essas deficiéncias podem abranger um ou mais dos seguintes aspectos:
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SANTOS (2012, p. 14), define da seguinte forma cada risco de acidentes:

« Arranjo fisico: quando inadequado ou deficiente, pode causar acidentes e
provoca desgaste fisico excessivo nos trabalhadores.

» Maquinas sem protecdo: podem provocar acidentes graves.

* Instalagdes elétricas deficientes: trazem riscos de Curto circuito, choque
elétrico, incéndio, queimaduras, acidentes fatais.

* Matéria prima sem especificacdo e inadequada: acidentes, doengas
profissionais, queda da qualidade de producéo.

» Ferramentas defeituosas ou inadequadas: acidentes, com repercussao
principalmente nos membros superiores.

« Falta de EPI ou EPI inadequado ao risco: acidentes, doencas profissionais.
e Transporte de materiais, pecas, equipamentos sem as devidas
precaucdes: acidentes.

« Edificacdes com defeitos de construcdo: a exemplo de piso com desniveis,
escadas fora de auséncia de saidas de emergéncia, mezaninos sem
protecdo, passagens sem a atura necessaria: quedas, acidentes.

* Falta de sinalizacéo das saidas de emergéncia, da localizagcao de escadas
e caminhos de fuga, alarmes, de incéndios: a¢bes desorganizadas nas
emergéncias, acidentes.

» Armazenamento e manipulacao inadequados de inflamaveis e gases, curto
circuito, sobrecargas de redes elétricas: incéndios, explosées.

» Armazenamento e transporte de materiais: a obstrucdo de areas traz
fiscos de acidentes, de quedas, de incéndio, de exploséo etc.

e Equipamento de protecdo contra incéndios: quando deficiente ou
insuficiente, traz efetivos riscos de incéndios.

« Sinalizacao deficiente: falta de uma politica de prevencdo de acidentes,
ndo identificacdo de equipamentos que oferecem fisco, ndo delimitacdo de
areas, informagfes de seguranca insuficientes etc. comprometem a salde
ocupacional dos funcionarios.

2.6 FERRAMENTA DE GESTAO DE RISCOS
2.6.1 Ciclo de Gestao de Riscos Proposta por Baker (1999)

Adotou-se, como ferramenta de gestdo de riscos, o modelo de Baker et al.
(1999), que se divide em quatro etapas distintas:

* Identificacao do risco;
» Avaliacao do risco;
* Resposta ao risco;

* Monitoramento do risco.

SAURIN (2005, p. 127-141,) explica que identificacdo de risco compreende
identificar a quais riscos sdo expostos 0s operarios; avaliacdo do risco € a estimacao
do nivel do risco, considerando severidade, probabilidade e natureza; resposta aos

riscos é a definicdo das medidas para controla-los e por fim, monitoramento é a
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garantia da implementacdo das medidas e ocorre durante o processo produtivo da
empresa.

Identificacdo de Risco: Etapa de identificacdo de perigos e riscos que 0s
usuarios serao expostos.

Avaliac&o do risco: E a estimativa do nivel de risco, em funcdo da severidade
e probabilidade, resulta em uma classificacao hierarquica de riscos.

Resposta ao risco: compreende a definicdo de quais as medidas de projeto
serdo implementadas para controlar os mesmos.

Monitoramento do risco: Ocorre durante a execucgdo, visando garantir a
implementacdo das medidas estabelecidas na etapa anterior. O feedback resultante

contribui para a melhoria da seguranca em projetos futuros.
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Figura 1: Ciclo de gerenciamento de risco
Fonte: Adaptado de baker et al. (1999).
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Segundo Baker et al. (1999), “identificacéo e avaliacdo podem ser agrupadas
na etapa de analise do risco. Ja resposta e monitoramento podem se intitular como
controle, dividindo assim o ciclo em duas grandes etapas: analise e controle de

riscos”, conforme figura 01.
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3 METODOLOGIA

Para que o trabalho viesse a ser realizado, foi importante definir alguns critérios
metodoldgicos relacionados ao levantamento de dados. Optou-se por uma
abordagem qualitativa, através de um estudo de caso de uma marmoraria, como

também de estudos bibliograficos. Para Fachin (2001, p.45).

Este método é caracterizado por ser um estudo intensivo. No método do
estudo de caso, leva-se em consideracao, principalmente, a compreensao,
como um todo, do assunto investigado. Todos os aspectos do caso sao
investigados. Quando o estudo € intensivo, podem até aparecer relacdes
gue, de outra forma, ndo seriam descobertas.

A obtencdo dos dados de pesquisas bibliograficas foi feita com uso de livros,
artigos e materiais disponibilizados na Internet. Nesse intuito, buscou-se obter dados
relacionados ao ciclo de gest&o de risco e da classificagao dos riscos.

Posteriormente, foi realizado um estudo de campo. Esse levantamento de dados
feito, tem como intuito, facilitar o tratamento dos dados. Segundo Fachin (2001,

p.143),

A pesquisa social detém-se na observagéo do contexto no qual € detectado
um fato social (problema), que a principio passa a ser examinado e,
posteriormente, encaminhado para explicacdes, por meio dos métodos e
das técnicas especificas. Trabalha com a observacdo dos fatos sociais
colhidos do contexto natural — sdo as formas de um problema meramente
observado, sem qualquer interferéncia — apresentados simplesmente como
eles se sucedem em determinada sociedade.

Ja Serra (2006, p. 82) entende que o método de estudo de caso deve:

[...] esgotar o conhecimento sobre um certo exemplar, escolhido por critérios
gue sdo claramente explicitados. S&o, assim, feitos estudos em
profundidade, que procuram mostrar como aquele exemplar foi formado,
como evolui, qual seu desempenho e outras informacfes selecionadas
segundo os objetivos a se atingir. A acumulacéo de estudos de casos sobre
certos objetos pode levar a uma conclusdo mais ampla no ambito de outra
pesquisa que os considere a todos.

Para facilitar a andlise, o trabalho seguira as etapas conforme mostra a figura
02. O trabalho sera dividido em quatro etapas distintas, conforme a ferramenta de
gestdo de riscos proposto por Baker et al. (1999). A primeira etapa é a identificacao,
posteriormente a avaliacdo, depois as propostas e respostas e por fim

monitoramento do risco.
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|DENT|CAQAO DOS RISCOS Através do levantamento do

J

processo produtivo  serdo

identificados os riscos.

AVALIAGAO DOS RISCOS | C—) | Quantitativa;
Qualitativa.

REVISAO TEORICA

PROPOSTAS / RESPOSTAS | —> Elaboracéo de propostas para

diminuicdo ou eliminacdo dos

riscos.

MONITORAMENTO

Figura 2: Etapas para aplicacdo da ferramenta de ge  stéo de risco
Fonte: Pesquisador. (2015).

Através do estudo de caso foi analisado o processo produtivo em que a matéria
prima (placas de granito e/ou marmores) passa internamente na empresa até chegar
ao produto final. Para que isso fosse possivel foi necessério realizar véarias visitas
técnicas ao local para levantamento de dados e acervo fotografico. As visitas
técnicas sempre foram realizadas durante a rotina de trabalho da empresa, na
maioria das vezes acompanhadas de um dos proprietarios. Em um primeiro
momento foi analisado a confec¢do de um tampo de granito para um lavatorio, para
verificar quais eram as etapas do processo produtivo. Posteriormente foram
realizados levantamentos de dados da empresa, tais como dimensdao da empresa,
nameros de funcionarios.

Apds a andlise do processo, identificaram-se que em todas as etapas do
processo produtivo, os trabalhadores estado sujeitos a no minimo dois agentes de
riscos, seja eles fisico, quimico, ergondmico ou de acidentes. Os maiores riscos
estdo na etapa de polimento, montagem e resinamento das pecas cortadas, como
também na etapa de corte das chapas de rochas ornamentais, pois os trabalhadores
estdo envolvidos diretamente com a poeira proveniente das chapas de rochas

ornamentais.



26

4 ESTUDO DE CASO

4.1 LOCAL DE ESTUDO - DOIS VIZINHOS - PARANA

O municipio de Dois Vizinhos est& localizado na mesorregido do Sudoeste
Paranaense e na microrregido de Francisco Beltrdo. Sua populacdo estimada pelo
Censo em 2010 é de 36.198 habitantes e contempla uma area de 418,320 km?2..

O municipio estad inserido na éarea da bacia sedimentar do Parana. A
constituicdo geologica é de basalto da Formacdo Serra Geral, decorrente do
derrame de lava do grande vulcanismo fissural ocorrido durante a era Mesozdica.

Insere-se no dominio do terceiro planalto paranaense. O relevo é constituido
por planaltos com altitudes médias de 500 metros. Em fun¢éo da dissecacédo podem

se observar encostas relativamente ingremes, com declividades superiores a 20%.

4.2 EMPRESA

A empresa desenvolve servigos neste setor ha vinte e um anos. Atualmente
possui onze funcionéarios, sendo dez deles do sexo masculino e um do sexo
feminino. Os principais produtos fornecidos sdo os que envolvem granitos e
marmores, porém, a empresa também trabalha com outras pedras ornamentais, tais
como pedra sédo tomé, pedra palito entre outras pedras decorativas, sendo que estas
pedras ndo precisam receber nenhum servico ou tratamento, pois j& sdo adquiridas
prontas para a venda.

A marmoraria esta localizada no centro sul do Municipio de Dois Vizinhos,
proximo a varios outros comercios, tais como lojas de materiais de construcao,
imobiliarias, escritérios de arquitetura e engenharia, farmacias. A empresa nao
possui filiais e todos 0s seus servigcos sdo realizados em seu préprio terreno.

O terreno em que estéa localizada a empresa possui uma area de 1.563,98 mz2,
sendo 394,50m2 dela edificada. O armazenamento das rochas ornamentais é feito a
céu aberto, ndo possuindo protecdo contra intempéries. Os setores de producéo,
tais como corte, polimento e acabamento, estdo localizados no mesmo ambiente e

nao contam com nenhum sistema de isolamento de um setor para outro. A Unica

- Mais sobre o assunto: http://www.doisvizinhos.pr.gov.br/ - acesso em: 05 de janeiro de 2015.
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area isolada da producado € o departamento de administracdo, onde trabalham trés

funcionarios, sendo dois deles proprietarios.
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Figura 3: Terreno da empresa
Fonte: Pesquisador, (2014).

4.3 PROCESSO PRODUTIVO

Conforme Silva et al. (2008, p. 03),

O primeiro estagio de cadeia produtiva das rochas ornamentais € a lavra de
blocos a céu aberto desempenhada pelas empresas extratoras. O
beneficiamento primario é feito nas serrarias. Compreende o corte de blocos
brutos em chapas, por meio de equipamentos chamados teares, ou em tiras
e ladrilhos por meio de talha-bloco para a producéo de ladrilhos.

O dltimo processo da producdo ocorre nas marmorarias, sendo este o
segmento da empresa em estudo. A figura 1 apresenta as principais etapas do

produto dentro da marmoraria.
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Figura 4: Processo de producgéo
Fonte: Pesquisador, (2014).
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ESTOCAGEM
/ENTREGAS

O processo produtivo das marmorarias consiste basicamente no recebimento

das chapas pré-polidas, no corte das pecas nas medidas requeridas pelos clientes,

desbaste e polimento de bordas e faces, montagem e acabamento final da peca.

As ferramentas manuais mais empregadas sao o esmeril reto, a lixadeira

manual elétrica e a serra manual elétrica.

4.4 METODO DE TRABALHO DAS ETAPAS DO PROCESSO PRODUTIVO

O processo produtivo da marmoraria foi dividido em quatro etapas. Essa

divisao facilitara a identificacédo dos riscos, e posteriormente, a avaliacdo e resposta.

P w0 DN

Transporte das chapas até o setor de corte;

Corte das chapas de rochas ornamentais;

Armazenamento da matéria prima no deposito a céu aberto;

Polimento, montagem e resinamento das pecas cortadas;
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4.4.1 Armazenamento da Matéria Prima no Deposito a Céu Aberto

As chapas de rochas ornamentais sao transportadas da jazida até as
marmorarias através de caminhdes. Apds o recebimento, conferéncia do estado das
chapas e verificacdo da qualidade das mesmas, € realizada a descarga.

Atualmente essa descarga é realizada manualmente pelos funcionarios da
empresa, como podemos verificar na figura 4. Normalmente sdo necessarios quatro
funcionarios no nivel do solo e mais dois funcionarios sobre a prancha dos
caminhdes para essa tarefa.

Figura 5: Descarga das chapas de rochas ornamentais
Fonte: Pesquisador, (2014).

Logo apdés a descarga das chapas no nivel do solo, as mesmas sao
transportadas pelos quatro funcionérios até o local de armazenamento, a céu aberto.
As chapas sdo posicionadas sobre um eixo metalico composto por duas rodas,
(figura 5), o qual facilita o deslocamento do produto.
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Figura 6: Eixo metalico utilizado para facilitar o transporte
Fonte: Pesquisador, (2014).

4.4.2 Transporte das Chapas até o Setor de Corte

Apés a venda dos produtos pelo departamento de vendas, € solicitada ao
responsavel pelo departamento, a producdo das pecas (pingadeiras, soleiras,
tampos, pias, entre outros).

Figura 7: Transporte das chapas de rochas ornamenta  is
Fonte: Pesquisador, (2014).
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Habitualmente as chapas de pedras ornamentais sdo transportadas do patio
até o setor de corte por dois funcionarios com ajuda do eixo com rodas, figura 6.

Na figura 7, podemos verificar como a chapa de rocha é posicionada na mesa
de corte para posteriormente ser cortada nas dimensdes necessarias.

Figura 8: Posicionamento das chapas na mesa de cort e
Fonte: Pesquisador, (2014).

4.4.3 Corte das Chapas de Rochas Ornamentais

O corte das chapas de rochas € realizado pela serra marmore industrial,
figura 8. Para reduzir a poeira e para facilitar o corte das pedras, 0 processo é
realizado a umido, onde é injetada uma quantidade de agua no disco de corte no
momento em que a pedra é cortada.
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Figura 9: Serra marmore industrial
Fonte: Pesquisador, (2014).

Assim que a chapa chega até a mesa de corte, a pedra é erguida com a ajuda
de 4 funcionarios, conforme figura 9. A mesa é regulada conforme as dimensdes
necessarias para o corte que posteriormente é realizado.

Figura 10:; Posicionamento das chapas na serra marmo  re
Fonte: Pesquisador, (2014).
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4.4.4 Polimento, Montagem e Resinamento das Pecas Cortadas

Apés o corte, as pecas sdo movidas para as mesas de acabamento, onde sao
executados os servicos de desbaste e de lixamento para produzir as bordas e os

cantos, figura 10.

.’/ 3 : = ‘C.f =
Figura 11: Servico de desbaste e Iixameﬁto das bord as
Fonte: Pesquisador, (2014).

Normalmente, essa fase € realizada a seco por meio da utlizacdo de
lixadeiras, as quais sdo anexados discos de desbaste e/ou lixas abrasivas de
diversas granulometrias, dependendo do tipo de acabamento desejado.

As etapas de perfuracéo e corte sdo geralmente executadas a umido. Porém,
0 servico de corte e acabamento, séo realizados no mesmo ambiente, favorecendo a
exposicao dos trabalhadores aos varios agentes agressores, tais como o ruido e dos
componentes quimicos das colas utilizadas para montagem de pecas, além da

prépria poeira, como é verificado na figura 11.
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Figura 12: Polimento das arrestas e lixamento das b  ordas
Fonte: Pesquisador, (2014).

7z

A Ultima etapa do processo de producdo é montagem das pecas e
posteriormente o resinamento das mesmas. Primeiramente elas sdo secadas com o
macarico (figura 12), para que a resina possa obter um melhor resultado.

Figura 13: Secagem das pecas de granito
Fonte: Pesquisador, (2014).
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Apés a aplicacdo da resina, sdo unidas e prensadas através de calgos
metélicos com roscas, para posteriormente ser feita a colagem das pecas. E por
altimo, as pecas sdo analisadas pelo funcionario responsavel para verificagcdo de
eventual defeito. Caso esteja em perfeito estado, é entregue ao cliente que a

adquiriu.
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5 RESULTADOS

5.1 IDENTIFICACAO DOS RISCOS

=%
SERVICO Risco | Risco | Risco Risco acidentes
Quimico Fisico Biol6gico Ergonémico
(mecénicos)
Armazenamento da matéria prima no
X X
deposito a céu aberto;
Transporte das chapas até o setor de
X X
corte;
Corte das chapas de rochas
. X X X X
ornamentais;
Polimento, montagem e resinamento
X X X X
das pecas cortadas;

Quadro 1: Servicos e seus agentes de riscos
Fonte: Pesquisador, (2014).

5.2 AVALIACAO DO RISCO E RESPOSTAS AOS RISCOS
5.2.1 Armazenamento a Céu Aberto

Atualmente a descarga é realizada manualmente pelos funcionarios da
empresa, normalmente sdo necessarias quatro pessoas ao nivel do solo e mais
duas sobre a prancha dos caminhdes para a descarga.

As chapas de rochas sao comercializadas nas dimensdes de 2,80 x 1,80
metros, com espessura de 2,5 centimetros, sendo que seu peso especifico é entre
2500 a 2800 kg, portanto cada chapa de rocha pesa em torno de 252 kg.

Os trabalhadores envolvidos no servico correm riscos ergondmicos e riscos

de acidentes.
5.2.1.1 Risco ergondmico e risco de acidentes (mecanico)
Os riscos ergondmicos podem ser verificados na figura 13, pois as chapas

sdo posicionadas de tal maneira que o peso fica concentrado sobre a coluna dos
operarios, podendo ocasionar futuras lesées graves.
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Quanto aos riscos de acidentes, estdo na possibilidade de queda das chapas

sobre os operérios, ocasionando 0 esmagamento de alguma parte de seus corpos.
e o , _

Figura 14: Descarga das chapas de rochas ornamentai s
Fonte: Pesquisador, (2015).

Para o servico de armazenamento a céu aberto, a resposta aos riscos
encontrados seria a descarga mecanica das chapas como podemos verificar na
figura 14.

Figura 15: Descarga correta das chapas de rochas or  namentais
Fonte: Pesquisador, (2014).
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Caso o fornecedor disponha de caminhdo com equipamento muck ou até
mesmo a locagao pela empresa de um caminhdo com este equipamento, ndo seria
necessario o esforco da mao de obra humana para executar a descarga, eliminando

assim os riscos ergondmicos e 0s riscos de acidentes.

5.2.2 Transporte das Chapas até o Setor de Corte

O transporte das chapas do patio até o setor de corte é realizado
manualmente. Geralmente sado transportadas por dois ou mais funcionarios com a
ajuda de um eixo metélico com rodas.

Os riscos encontrados neste servigo sao os ergondémicos e de acidentes.

5.2.2.1 Risco ergondmico e risco de acidentes (mecanico)

Quanto ao risco ergonémico, mesmo sendo utilizado o eixo com rodas, o
esforco dos trabalhadores é enorme para o deslocamento das chapas. Quanto ao
risco de acidentes, é a possibilidade de a chapa virar para um dos lados e cair sobre

um dos trabalhadores, como podemos verificar na figura 15.

Figura 16: Risco da virar as chapas de rochas ornam  entais
Fonte: Pesquisador, (2014).
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Para eliminar os riscos ergondmicos e de acidentes uma das possibilidades é
a confeccao ou aquisicdo de um eixo com rodas semelhante ao utilizado atualmente,
porem O mesmo possuiria um sistema de escoras nas laterais, diminuindo
consideravelmente a possibilidade da chapa virar sobre os trabalhadores, conforme
figura 16.

Figura 17: Carro para transporte vertical das rocha s
Fonte: Pesquisador, (2014).

Outra forma de eliminacdo dos riscos €, ao invés de transportar as chapas na
posicao vertical, transportar as mesmas na horizontal através do auxilio do carro
transportador, conforme figura 17 e 18.
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Figura 18: Carro transportador (1)
Fonte: Pesquisador, (2014).

Figura 19: Carro transportador (2)
Fonte: Pesquisador, (2014).

5.2.3 Corte das Chapas de Rochas Ornamentais

Nesta etapa do processo foi verificado que os trabalhadores estdo sujeitos

aos riscos fisicos, ergondmicos e de acidentes.
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O corte das chapas de rochas é realizado pela serra marmore industrial. Para
minimizar a emissdo de poeira e facilitar o corte das pedras, 0 processo € realizado

a umido.

5.2.3.1 Risco quimico

Verifica-se que ndo € emitido risco quimico proveniente da poeira do corte
das chapas de rochas, pois o processo é realizado a umido, 0 que ndo gera poeira
prejudicial & saude dos trabalhadores.

Segundo Santos (2007, p. 01),

Os ambientes de trabalho das marmorarias mostraram altas concentracdes
de poeira nas fragBGes inalavel, toracica e respiravel, originadas pelas
ferramentas utilizadas no setor de acabamento a seco. As concentracdes de
silica chegaram a ser 16 vezes superiores ao valor do limite de exposicdo
ocupacional de 0,05 mg/m3. A avaliacdo de uma marmoraria que adotou
acabamento a Umido mostrou que a probabilidade das concentracdes

ambientais ultrapassarem os valores de referéncia ocupacionais péde ser
reduzida em até 99%.

Os funcionarios do setor de corte estdo sujeitos a poeira proveniente do setor
de polimento, j& que os dois setores estdo no mesmo ambiente de trabalho.
Portanto, o método mais adequado é a individualizagdo de cada setor, separando-os
através de paredes ou cortinas de contencdo para que os riscos de um setor, ndo

sejam prejudiciais ao outro.

5.2.3.2 Risco fisico

Referente aos riscos fisicos, os trabalhadores estdo expostos a ruidos e a
umidade. O primeiro provoca cansaco, irritacdo, dores de cabeca, diminuicdo da
audicdo (surdez temporaria, surdez definitiva e trauma acustico), aumento da
pressao arterial, problemas no aparelho digestivo, taquicardia, perigo de infarto e o
segundo, doencas do aparelho respiratério, da pele e circulatorias.

Baseado na Norma Regulamentadora n°® 15, considera-se ruido continuo ou
intermitente para os fins de aplicacdo de Limites de Tolerancia, o ruido que ndo seja
ruido de impacto.

Os niveis de ruido continuo ou intermitente devem ser medidos em decibéis

(dB) com instrumento de nivel de pressdo sonora operando no circuito de
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compensacao “A” e circuito de resposta lenta (SLOW). As leituras devem ser feitas
proximas ao ouvido do trabalhador.
Os tempos de exposicao aos niveis de ruido ndo devem exceder os limites de

tolerancia apresentados no quadro 02, conforme Norma Regulamentadora 15:

NIVEL DE RUIDO dB(A) Niveis dos ruidos dB (A)
85 8 horas
86 7 horas
87 6 horas
88 5 horas
89 4 horas e 30 minutos
90 4 horas
91 3 horas e 30 minutos
92 3 horas
93 2 horas e 40 minutos
94 2 horas e 15 minutos
95 2 horas
96 1 hora e 45 minutos
98 1 hora e 15 minutos
100 1 hora
102 45 minutos
104 35 minutos
105 30 minutos
106 25 minutos
108 20 minutos
110 15 minutos
112 10 minutos
114 8 minutos
115 7 minutos

Quadro 2: Limites de tolerancia para ruido continuo ou intermitente
Fonte: Norma Regulamentadora 15.

N&o é permitida a exposicado a niveis de ruido acima de 115 dB (A) para
individuos que nédo estejam adequadamente protegidos.

Para verificacdo dos niveis de ruido na marmoraria, foi realizada a avaliacéo
utilizando um Dosimetro Digital Portatil, LCD, RS232, modelo DOS 450, tipo 2, da
marca Instrutherm.

Com referéncia ao setor de corte, como também o setor de polimento a seco
da marmoraria em analise, foram coletados o0s niveis de ruido em onze postos de
trabalho. Os nimeros, constantes no quadro 03, mostram os limites de 87.1 dB(A) e
110.0 dB(A) como o mais baixo e o mais alto nivel de ruido encontrado nos setores

de producéo.
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Tabela 1 - Niveis de ruido coletados na marmoraria  — 2015

SETOR FUNCIONARIO OUVIDO OUVIDO
ESQUERDO DIREITO

dB(A) dB(A)

Funcionério 01 84.2 82.5

Administrativo Funcionério 02 79.0 80.7

Funcionério 03 68.4 75.1

Funcionario 01 95.2 98.8

o Funcionario 02 97.7 94.0

Funcionario 03 105.1 93.2

Funcionario 04 98.4 110.0

Funcionario 01 87.6 89.1

Polimento, montagem e resinamento Funcionario 02 o7t o7 4

Funcionario 03 92.5 88.3

Funcionario 04 95.4 101.0

Fonte: Pesquisador, (2015).

De acordo com os limites de tolerancia para a exposi¢cao ao ruido continuo,
para 87.1 dB(A) o tempo de exposicdo maximo € de 06 horas, e para 110.0 dB(A) o
tempo de exposicdo reduz-se para apenas 15 minutos, esses dados referente ao
setor de producdo da marmoraria. Sabendo que a jornada de trabalho é de oito
horas didrias por semana, e comparando com o tempo permitido pela norma
especifica, ficam evidenciados os riscos de prejuizo a salde a que sdo submetidos
0s operarios envolvidos nessa atividade.

Quanto ao risco fisico decorrente da umidade, verifica-se que o0s
trabalhadores envolvidos nesta etapa da produgdo, mesmo correndo risco do
contato com a agua proveniente da serra marmore, possuem equipamento de
protecdo, tais como aventais de trevira vinilizada de PVC ou Vinil, e botas de

borracha com cano longo impermeaveis, conforme figura 19.
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Figura 20: Uso de equipamento de protecdo individua |
Fonte: Pesquisador, (2014).

Verificou-se que o ruido produzido pela serra marmore est4 acima do limite
permitido, a reducdo é possivel com a substituicdo dos discos convencionais por
discos especiais que diminuem consideravelmente, tanto a pressédo sonora, quanto a
vibragao gerada. Existem no mercado diversos tipos de materiais, como discos de
serras de mesa que amortecem tanto a vibracdo, minimizando os efeitos sobre maos
e bracos, quanto a presséo sonora gerada.

Para verificar se estes discos realmente funcionam e diminuem o ruido, em
acordo com o proprietario da empresa, foi adquirido um disco especial para verificar
0 nivel de pressdo sonora produzida pela serra marmore. Apds o levantamento e
analise dos dados gerados pelo docimetro, verificou-se que o nivel de ruido abaixou
consideravelmente para 87 dB(A) no ouvido esquerdo e 90 dB(A) para o ouvido
direito, isto no mesmo trabalhador que obteve os 93 e 110 dB (A) no primeiro
levantamento.

De acordo com os limites de tolerancia o tempo de exposicdo maxima para 0s
87 dB(A) é de 06 horas, e para 90.0 dB(A) o tempo de exposicdo reduz-se para
apenas 04 horas.
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5.2.3.3 Risco ergondmico e risco de acidentes (mecanicos)

O deslocamento das chapas do eixo com rodas sobre a mesa de corte,
conforme figura 20, ocasiona riscos ergondmicos, pois os funcionarios sao
submetidos a esfor¢os para sua locomocéo na colocada e retirada do material na

mesa.

Figura 21: Deslocamento das chapas de rochas até a  serra marmore
Fonte: Pesquisador, (2014).

No que diz respeito ao risco de acidentes, os trabalhadores estdo sujeitos ao
esmagamento pela queda das chapas de rochas e também ao risco de corte pela
serra marmore, sendo que este ultimo é reduzido devido aos varios dispositivos de
seguranca para que os trabalhadores ndo possam se aproximar do disco da serra,
estando assim de acordo com as exigéncias de seguranca. Porém o equipamento
de serra ndo possui sinalizacdes de adverténcia, como também nao é realizado
inspecdes preventivas, somente inspecdes para manutencdes quando necessario.

Para erradicar os riscos ergondmicos e de acidentes decorrentes da queda das
chapas, a implantacdo de um sistema de movimentacdo mecanica por ponte-rolante,
talha ou similar, desde o local de armazenamento a céu aberto até o setor de corte,
dispensaria 0 uso dos eixos metalicos com rodas e o esforco manual dos
funcionarios, principais causadores dos acidentes e de les6es de ordem ergonémica.
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5.2.4 Polimento, Montagem e Resinamento das Pegas Cortadas

Apbs o corte nas dimensdes necessarias na mesa de serra marmore das
pecas, as mesmas sdo deslocadas para o setor de polimento, montagem e
resinamento onde sao realizados pequenos servigos, tais como perfuracoes,
pequenos cortes, acabamento, polimento das arrestas.

As etapas de perfuracao e corte sdo geralmente executadas a imido. Porém, o
servico de acabamento e cortes sdo realizados a seco no mesmo ambiente,
favorecendo a exposicdo dos trabalhadores aos varios agentes agressores, tais
como, o ruido, componentes quimicos das colas utilizadas para montagem, além, da
prépria poeira proveniente do polimento e corte das rochas ornamentais, como é

verificado na figura 21.

Figura 22: Polimento e corte das rochas ornamentais
Fonte: Pesquisador, (2015).

Nesta etapa do processo produtivo observa-se que os trabalhadores estédo

sujeitos aos riscos quimicos, fisicos, ergonémicos e de acidentes.

5.2.4.1 Risco quimico

Os componentes quimicos das colas utilizadas para montagem e resinamento
sdo os principais causadores dos riscos quimicos, pois estdo a todo momento em

contato com os trabalhadores.
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Segundo FUNDACENTRO (2008, p. 11) “os solventes das colas como, por
exemplo, monémero de estireno, metil etil cetona, por serem ototéxicos, podem
contribuir com a perda auditiva dos trabalhadores, doencas do sistema nervoso
central, doencas do sistema respiratorio, irritacdo da pele e olhos e queimaduras.”

Uma vez que o manuseio de produtos quimicos, tais como massas plasticas,
colas e solventes € parte integrante do processo de producédo, ndo sendo possivel a
sua retirada, os trabalhadores devem ser treinados a respeito dos riscos envolvidos
e dos procedimentos corretos de transporte e manuseio, sempre de posse de
equipamentos de protecao individual.

Vazamentos de produtos, tampas abertas sobre as bancadas (figura 22) e
reaproveitamento de embalagens plasticas sdo habitos atuais que devem ser

combatidos para que ndo ocorram mais, por este motivo, se torna necessaria a

conscientizacdo dos funcionarios.

Figura 23: Bancada de trabalho
Fonte: Pesquisador, (2015).

Outro servico prejudicial & saude do trabalhador é o acabamento das bordas,
segundo Santos et al. (2007, p. 03),

O movimento de vai-e-vem lateral e vertical, caracteristico do acabamento
das bordas e superficies das rochas, propicia o espalhamento da poeira em
direcdo as vias respiratorias dos trabalhadores que manuseiam a
ferramenta e em direcdo aos colegas de trabalho que executam suas
atividades nas proximidades.
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Além do corte ser feito a seco, atividade proibida e que gera grande quantidade
de poeira suspensa no ar, o trabalhador utiliza de equipamento de protecéo
irregular, tornando sua atividade totalmente arriscada a sua saude.

Para eliminacdo da poeira proveniente da operacdo de acabamento, uma
solucéo é a substituicdo das lixadeiras elétricas por lixadeiras pneumaticas movidas
com agua e ar comprimido, conforme afirma Santos (2007, p. 11),

A operagdo de acabamento era executada com lixadeiras pneumaticas
movidas com agua e ar comprimido. Além de nédo ter contato direto com o
sistema elétrico da ferramenta, o trabalhador também foi aliviado do peso
da lixadeira tradicional (cerca de 6 kg) em comparagdo com a pneumatica
(cerca de 1,5 kg). Nas lixadeiras pneumaticas, a agua é introduzida no
ponto de geragdo da poeira, de maneira que as particulas se tornem Umidas

antes de terem a chance de se dispersarem pelo ambiente, como ja
acontece para o corte de rochas nas marmorarias.

Estudos realizados pela FUNDACENTRO (2008) indicaram que entre as
medidas de controle coletivas a solucdo técnica mais adequada e de melhor
resultado para a reducdo da exposicdo a poeira € a mudanca do processo de
acabamento a seco para o processo de acabamento a umido.

Para a implantacdo da umidificacdo no processo de acabamento sao
necesséarias adequacfes nas instalagbes da marmoraria para a utilizacdo de
ferramentas pneumaticas ou elétricas com abastecimento continuo de agua. Devem
ser construidas caneletas com grades de protecdo para permitir 0 escoamento da
agua utilizada nas tarefas de polimento, corte, acabamento e limpeza. O piso deve
ser regular e favorecer o escoamento da a&gua em dire¢cdo as canaletas. As
canaletas devem dirigir as aguas para um sistema de decantacdo da lama e se
possivel o reaproveitamento da agua apos o seu tratamento.

Outro método para diminuicdo da poeira no ar, € a implantacdo de um
sistema de cortina d’agua. Este sistema é mencionado por Chirzéstomo (2012, p.
13),

Implantagdo de um sistema de cortina d'agua, através de mangueiras com
orificios perfurados de forma simétrica e suspensas estrategicamente sobre
as principais fontes de poeira (serras e politrizes), conforme mostrado na

Figura, auxiliara ainda mais na diminuicao da concentracédo de particulas de
silica suspensas no ar.
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Cortinad'agua
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Figura 24: Sistema de Cortina D'agua
Fonte: Chirzéstomo (2012, p. 13).

A Figura 23 esquematiza o sistema de cortina d'agua sugerido, e que é
bastante eficiente, pois o ventilador, posicionado atras do trabalhador, direciona as
particulas de p6 para a cortina d'agua, posicionada na frente do trabalhador, que as
derruba nas canaletas-guia, diminuindo a quantidade de p6 suspenso no ar. Além do
mais, é de baixo custo e de facil implantagéo.

O Unico cuidado que é necessario na implantagdo de ventiladores e
exaustores, € 0 sentido em que o ar sera sugado ou empurrado, para que 0 mesmo
nao passe inicialmente pelas narinas dos trabalhadores envolvidos nos servicos,
conforme Santos (2007, p. 12) ressalta.

Um dos problemas observados na instalacdo dos sistemas de exaustéo foi
a necessidade de movimentacéo dos trabalhadores ao redor das bancadas
de trabalho para a execucdo das tarefas. Devido a isso, a maioria dos
captores desses sistemas eram posicionados muito afastados das
bancadas. Assim, a poeira gerada pelas ferramentas manuais passava

inicialmente pelas narinas dos trabalhadores antes de ser aspirada pela
exaustao.

5.2.4.2 Risco fisico

Com relacdo ao risco fisico, como comprovado no item 5.2.3.2, através do
grafico 01, o nivel de ruido esta acima do aceitavel pela norma, ndo sendo permitida
a jornada de trabalho de oito horas diarias.



50

Segundo FUNDACENTRO (2008, p.11);

A exposicao ao ruido pode resultar em um grave problema que é a Perda
Auditiva Induzida pelo Ruido (PAIR). Essa perda auditiva é de carater
irreversivel e vem sendo observada numa quantidade elevada de
trabalhadores que atuam nesse setor produtivo. O ruido pode ocasionar
também outros problemas de salde como: zumbido no ouvido, alteracdes
digestivas e cardiacas, fadiga, dor de cabeca e reducdo na concentragao.

Da mesma forma que foi proposta a substituicdo os discos da serra marmore, €
possivel a troca dos discos convencionais por discos especiais que diminuem
consideravelmente, tanto a pressao sonora quanto a vibragao gerada.

Segundo FUNDACENTRO (2008, p. 23), cabe a empresa a substituicdo dos
equipamentos que ndo produzem ruidos acima do permitido, porém cabe a empresa

até a substituicao:

- fornecer protetor auditivo a todos os trabalhadores expostos ao ruido;

- oferecer aos trabalhadores opc¢Bes de escolha de diferentes tipos de
protetores que contemplem os aspectos de conforto e eficiéncia de
atenuacao, de maneira a proporcionar o compromisso de uso continuo ao
longo da jornada diaria;

- fornecer locais adequados para guarda e higienizagdo, isentos de poeira
ou outros contaminantes;

- orientar os trabalhadores sobre a colocacao de forma correta do protetor
no ouvido, especialmente para o do tipo de insercdo e os cuidados sobre
sua manipulacao e higienizacao;

- orientar os trabalhadores sobre a importancia do uso continuo do protetor
ao longo da jornada, ou seja, sempre que o trabalhador estiver exposto ao
ruido;

- manter um controle médico efetivo sobre as perdas auditivas dos
trabalhadores e sua evolugéo, por meio de Programa de Controle Médico de
Saude Ocupacional que prevé a realizacéo de audiometrias periédicas;

- fornecer discos de corte com alma silenciosa para as operacfes de corte
com serras a umido, visando a reducdo do ruido gerado nesse tipo de
operacao;

Para eliminacdo do risco fisico decorrente da umidade, € necessario o
fornecimento de equipamentos de protecdo individual — EPI, tais como luvas,
aventais de trevira vinilizada de PVC ou Vinil, e botas de borracha com cano longo

impermeaveis.
5.2.4.3 Risco ergonémico
No que se diz aos riscos ergondmicos, foi constatado que as alturas das

bancadas ndo séo reguldveis conforme a altura do funcionario que executa o

servico, pois a empresa possui funcionarios com diversas estaturas.
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Dores nas costas, nos bracos e no pescoco, sdo reclamagdes que foram
ouvidas durante as entrevistas com os trabalhadores que executam essa tarefa de
transporte e manuseio de chapas e pecas pesadas.

Na rotina laboral da empresa e no processo de producdo das pecas de
marmore e granito, percebeu-se que a desorganizacdo das bancadas e das
ferramentas é demasiada.

N&o ha rotina de organizacdo nos postos de servico, bem como de limpeza e
de cuidados com as ferramentas que, além de ficarem desprotegidas, possuem
partes cortantes e pontiagudas que ficam expostas.

Como citado anteriormente, a empresa conta com profissionais de diferentes
estaturas, portanto, a implantacdo de bancadas que possam ser reguladas conforme
a necessidade de cada um € de suma importancia, adequadas conforme requisitos
do Anexo | da NR-11;

Ainda em andlise com a NR-11, constata-se que:

a) As bancadas deverao estar ajustadas a altura dos cotovelos;

b) As maquinas deverao possuir regulagem de altura;

c) Objetos e ferramentas de uso constante deverao permanecer ao alcance das
maos, evitando posi¢cdes torcidas e desconfortaveis, para isso, 0s postos de trabalho
deveréo sofrer adaptacdes e reorganizacao do layout;

d) Realizar estudos de carga de trabalho, por posto de servico, e estabelecer

periodos de pausas;

5.2.4.4 Risco de acidentes (mecanicos)

O risco de acidente € notado na utilizacdo da serra de mao sem nenhum tipo
de protecdo, além do avental contra umidade. O risco de arremesso de material
particulado, como cacos de pedras e p6 nos olhos, é grande a quem nao faz uso de
oculos de seguranca.

Por fim, Chirzéstomo (2012, p. 15) cita algumas medidas bastante pertinentes e
gue visam sintetizar as intervengcdes de engenharia sugeridas por este trabalho e

extremamente necessarias:
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a) Protecéo contra pressdo sonora: Usar protetor auricular do Tipo Concha,
com nivel de atenuacdo de ruido - NRRsf minimo de 21 dB(A). Os
protetores deverao ser substituidos quando as almofadas estiverem
ressecadas ou rasgadas.

b) Protecdo contra poeiras e névoas: Usar respirador do tipo Semi-Facial
(com filtro P3), ou Semi-Facial Filtrante (do tipo PFF3) com valvula de
exalacdo. Durante 0 uso, as mascaras deverdo estar perfeitamente
adaptadas ao rosto para uma vedacao eficiente. Deverdo ser substituidas
guando se apresentarem molhadas, deformadas ou impregnadas de poeiras
(quadro Il da IN MTE n°1, de 11/04/1994).

c¢) Protecdo contra umidade: Deverdo ser utilizados avental impermeéavel de
Trevira Vinilizada, PVC ou Vinil, juntamente com botas de borracha tipo
cano longo.

d) Protecéo contra arremesso de material particulado: E recomendado o uso
de Oculos de Protecdo de Policarbonato Incolor. Estes equipamentos
deverdo ser mantidos em armario préprio, quando nao estiverem sendo
usados, e substituidos quando quebrados ou apresentarem riscos.

e) Protecdo contra vibracdo: utilizar ferramentas em bom estado de
conservacéo e realizar manutencdes quando necessario.

5.3 MONITORAMENTO DOS RISCOS

As medidas de controle sdo basicamente de trés ordens: na fonte, no meio e
no homem. Prioritariamente, quando tecnicamente viavel, a intervencéao deve se dar
na fonte, em seguida no meio e, em ultima instancia, no homem.

O monitoramento das medidas de controle e da exposi¢cédo dos trabalhadores
deve ser realizado por meio de avaliagbes qualitativas e quantitativas dos agentes
de risco presentes nas marmorarias, visando comprovar a eficacia das medidas de
controle implantadas, conforme cronograma que deve estar previsto no Programa de
Prevencéo de Riscos Ambientais - PPRA (NR-9).

O PPRA deve contemplar as mudancas do processo de acabamento a seco
para 0 processo e acabamento a umido com o estabelecimento de prioridades e
metas para a implantacdo das recomendacoes.

O reqistro de todas as informacdes e dados gerados por meio do
monitoramento deve ser mantido pela empresa, estruturado e inserido no histérico
técnico e administrativo do PPRA.

E imprescindivel que o empresario crie uma nova filosofia de administracéo,
mais consciente e responsavel, utilizando-se de técnicas de gerenciamento de
riscos, que visem reduzir ao minimo os efeitos das perdas acidentais; e que sejam
aplicadas de forma sistematica e ndo apenas para fins de cumprimento de normas e

leis.
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Objetiva-se ndo apenas evitar lesbes pessoais nos trabalhadores, mas também
evitar danos materiais e ambientais que venham a provocar paradas de producéo e
prejuizos devido as anormalidades no sistema de producao.

Por fim, habitos saudaveis de higiene, pratica de esportes e de convivéncia,
bem como palestras e apresentacdo de videos educacionais, deverdo ser préaticas
corriqueiras de incentivo, por parte da empresa, que busca, a partir de entdo, a

salude e o bem estar de seu maior patrimonio: seus trabalhadores.

5.4 QUADRO DE RESUMO

SERVICO RISCO AVALIAGAO RESPOSTA
Armazenamento da | Ergondmicos Levantamento de peso
matéria prima no deposito _ Queda das chapas de Descarga mecéanica
i Acidentes
a céu aberto rochas / Esmagamento
Ergondmicos Esforco fisico
Transporte das chapas
i . Queda das chapas de Carro transportador
até o setor de corte Acidentes
rochas / Esmagamento
1 —————
o Poeira proveniente de Individualizagéo do setor de
Quimico
outros setores corte
i Substituicdo do disco e uso
Corte das chapas de | Ruidos ]
) Fisico de EPI's
rochas ornamentais i _
Umidade Uso de EPI's
Ergondmicos Levantamento de peso Movimentagcao mecanica por
Acidentes Esmagamento ponte-rolante, talha
1 ——— E————————————
Poeira proveniente de Cortina de agua
o outros setores Lixadeiras pneumaticas
Quimico __ _
Componentes quimicos Conscientizacao dos
) das colas funcionarios
Polimento, montagem e — i
) i Substituicdo do disco e uso
resinamento das pecas | Ruidos i
Fisico de EPI's
cortadas i
Umidade Uso de EPI's
L Substituicdo por bancadas
Ergondmicos Altura das bancadas o
regulaveis
Acidentes Arremesso de material Uso de EPI's
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6 CONSIDERACOES FINAIS

A finalidade deste é pesquisar e analisar através do ciclo de gestao de riscos
as condicdes atuais do processo produtivo de uma marmoraria, propondo medidas
preventivas adequadas para eliminar ou minimizar situacdes que possam prejudicar
a saude dos trabalhadores da empresa. O servi¢co de beneficiamento final de rochas
ornamentais em marmorarias € realizado em todo o territério nacional. Nesta
atividade, os trabalhadores estdo expostos a ruidos e a agentes ambientais como
poeira contendo silica, que podem causar doengas como cancer e silicose, além de
riscos de acidentes e ergondémicos.

O comercio de rochas ornamentais esta estreitamente vinculado a industria da
construcao civil, setor este que esta atualmente em constante crescimento.

Para que o trabalho viesse a ser realizado, foi importante definir alguns critérios
metodolégicos relacionados ao levantamento de dados. Optou-se por uma
abordagem qualitativa, através de um estudo de caso de uma marmoraria, como
também de estudos bibliograficos.

Apos realizar a revisao bibliografica e o levantamento da legislacédo pertinente,
e, utilizando-se do método qualitativo baseado na observacdo direta dos
trabalhadores em suas respectivas fungbes, bem como no registro fotogréfico, o
estudo de caso e a pesquisa de campo foram divididos em 4 etapas: A primeira foi 0
levantamento dos riscos, realizado através do estudo do atual processo produtivo da
empresa; o segundo foi a avaliacdo e/ou analise dos riscos através do ciclo de
gestdo de riscos sugerido por Baker (2009); posteriormente as propostas e
respostas para a diminuicdo e/ou eliminacdo dos riscos no processo produtivo da
marmoraria e por ultimo o monitoramento.

Com os riscos levantados foi possivel sugerir acdes preventivas para
eliminacdo e minimizag&do dos riscos existentes. A partir dos dados obtidos neste
trabalho € possivel perceber que é urgente a necessidade de modificacdo das
marmorarias. Porém, essa modificacdo deve vir acompanhada da capacitacdo dos
trabalhadores para a execucdo de suas tarefas, além da melhoria de insumos e
ferramentas visando a reducgéo da geragdo de poeira. A preocupag¢do com a saude e
a seguranca no trabalho ndo pode ser apenas uma exigéncia legal. Os donos de
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marmorarias devem compreender que, mesmo sendo microempresarios, pode fazer
muito para melhorar as condi¢fes de trabalho dentro de suas empresas.

Considerando que, de modo geral, as marmorarias brasileiras ndo adotam
nenhum tipo de medida de controle de carater coletivo, pode-se inferir que a
situacdo da exposicdo a poeiras no Brasil e, principalmente, a silica deva ser ainda
mais preocupante do que a que foi identificada por este estudo.

Um estudo mais aprofundado sobre eventuais problemas causados pela
umidade excessiva has marmorarias que optarem pelo sistema de producdo a umido
ainda é necessario, pois o trabalhador permanecerd em um ambiente bastante
Uumido durante toda a jornada de trabalho. Esse estudo deve incluir informacgfes
detalhadas sobre o tratamento e o reaproveitamento da agua utilizada e a eventual

contaminacao dessa agua por agentes biologicos.
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