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RESUMO

KUMMER, Aulison André. Agfes de Inovacgéo Orientapasa a Sustentabilidade: Validacao
de Instrumento de Pesquisa Junto ao APL de Cordeadd Sudoeste do Parana. 2015. 33 p.
Monografia (Especializagdo em Gestdo Contabil arkgaira) — Programa de Pds-Graduacéo
do Departamento de Ciéncias Contabeis. Universidageoldgica Federal do Parana, Pato
Branco, 2015.

Esse trabalho tem o objetivo de apresentar a emdstre validacdo de um instrumento de
avaliacdo da orientacdo para a sustentabilidadeagdss de inovacdo desenvolvidas no
ambiente empresarial. Destaca-se no trabalho arm@agfio da validade e confiabilidade do
instrumento formado por quatro fatores ao ser agticnas empresas do APL de Confeccdes
do Sudoeste do Parana. A pesquisa mostrou quentgiesas estdo em um estagio incipiente
no que se refere ao desenvolvimento de acdes asltadustentabilidade de suas inovacoes,
estando essas mais influenciadas por critérioséecimos, que apresentam baixa correlacéo
com as demais dimensdes constituintes da sustiateaalei.

Palavras-chave: Inovacao, Sustentabilidade, Arsaljodutivos Locais.



ABSTRACT

KUMMER, Aulison André. Driven Innovation Actions ifoSustainability: Research
Instrument Validation Along the APL Parana Southw@&mthing. 2015. 33 p. Monograph
(Specialization in Accounting and Financial Manageth - Program of Graduate Studies in
the Department of Accounting. Federal Technologldalversity of Parana, Pato Branco,

2015.

This study aims to present the construction anddaabn of a policy evaluation tool for
sustainability in innovation activities developedthe business environment. It stands out in
the work to confirm the validity and reliability ¢fie instrument consists of four factors to be
applied to the companies of the APL Parana South@&sghing. Research has shown that
such companies are at an early stage with regattoetdevelopment of actions aimed at the
sustainability of their innovations, being thosestnaffected by economic criteria, which have
low correlation with the other constituent dimemsi@f sustainability.

Key-words: Innovation, Sustainability, Local Protlue Arrangements.
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1 INTRODUCAO

O presente estudo trata das questbes que abordamiagées existentes entre
inovacdo e desenvolvimento sustentavel, buscandteraiar a importancia de avaliar a
orientacdo para a sustentabilidade na gestéo dagéo.

A inovacéo é tida como a verdadeira fonte de coitpdade do capitalismo, onde a
introducdo constante de novos bens de consumo,dogte producdo e de organizacdo
industrial caracterizam o que Schumpeter (1961)ceitiou como “destruicdo criativa”,
entendendo que a partir da introducao de novidadesubstituem as anteriores, as empresas
conquistam competitividade para continuarem atgante

Em virtude dos crescentes problemas socioambienqi@grovocam debates sobre a
necessidade de reestruturacdo dos sistemas psludis empresas passam a ser incluidas
nesse esforco coletivo em busca de mudancas quigenmca construcdo de sistemas
produtivos ecologicamente benéficos por meio dadhicdo de inovacdes tecnologicas com
potencial sustentavel (LEFF, 2001).

Segundo Barbieri (2007), a inclusdo das empresasen@rocesso demanda
mudancas no modo de conceber as inovacoes, jargneegparte dos graves problemas que
afetam o planeta decorre de incontaveis inovag8alizadas com sucesso no passado. No
entanto, o autor salienta que nesse caso a idetgestauicdo criativa pode ser benéfica na
busca pela sustentabilidade, ja que tem o potedeiaubstituir produtos e processos que
Impactam negativamente o meio ambiente ou a saf#eda

Assim, no entendimento de Boons e Liudeke-Freund32@uando as inovagdes
passam a ser orientadas ndo apenas por um viédneicon mas também social e ambiental,
essas deixam de incidir apenas na geracao de pacaoos empreendimentos, de maneira a
contribuir para a promocao de um desempenho sastdnt

Considerando a importancia da conducéo de inovapidtsorientadas, o presente
estudo tem por objetivo apresentar a construcaalidagdo de um instrumento de pesquisa
direcionado a avaliacdo da orientacdo para a dabiktade nas acdes de inovacao
desenvolvidas no ambiente empresarial. Para tanitstrumento de pesquisa sera validado
nas empresas participantes do Arranjo ProdutivaL@®PL) de Confeccdes da Mesorregiao
Sudoeste do Parana, considerado um setor de Ié@wssidade tecnologica e constituido, em

sua maioria, por empresas de pequeno porte.
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Este trabalho esta organizado em cinco se¢desjndol esta introdugéo. Na secéo 2
€ apresentado o referencial tedrico acerca das@clwa sustentabilidade na gestdo das
inovacdes, bem como a importancia das aglomeraigempresas na promoc¢ao da inovacgao.
Na sequéncia, sdo apresentados os procedimentosdaidglicos utilizados para o
desenvolvimento do estudo, para entdo, na secd&erdm apresentados os resultados do
estudo e as discussGes acerca destes. Por fingcda §, o estudo € concluido com a

exposicao das consideracdes finais.
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2 REFERENCIAL TEORICO

2.1 ACOES DE INOVACAO ORIENTADAS PARA A SUSTENTABILIDAE

A partir do século XX os processos de inovacdograss a ser considerados fatores
condicionantes a competitividade empresarial, deote principalmente de estudos
desenvolvidos pelo economista austriaco Josepls Aohumpeter, o qual fez inferéncias
acerca do papel da inovacéo tecnoldgica para aeatdmiglade e o crescimento empresarial.
Nesse sentido, o autor evidencia que os impulsggonsaveis pelo desenvolvimento das
modernas sociedades capitalistas provém da coastaraducdo de bens de consumo, assim
como novas metodologias de producéo e organizadistrial que a empresa capitalista cria
e destréi, baseada no principio de que é precistiuiteas velhas ideias para a criagcdo de
novidades que movimentem os mercados (SCHUMPETE®R,; TIGRE, 2006).

Considerando a ideia de destruicéo criativa, theak por Schumpeter (1961), os
processos de inovagdo sdo criagcdes pontuadas peondi@uidades, as quais ocorrem
geralmente em condi¢cdes de alta incerteza, tornapdessaria a combinacao de diferentes
conjuntos de conhecimentos capazes de reduzir sgesriinerentes a essas mudancas
introduzidas no mercado (TIDD, BESSANT, PAVITT, 3)0Dentre tais riscos, a partir da
percepcdo dos impactos socioambientais causad@s lvidades empresariais, mas
especificamente a partir dos anos de 1960 (Bayld6@7), passou também a fazer parte da
gestdo das inovacdes a demanda por solucdes e gbcialmente orientadas, de maneira
que tanto os riscos de aceitagdo de mercado, qaamiscos de impactos ambientais e sociais
sejam incluidos nos modelos de negécios (HANSENOGSRE-DUNKER, REICHWALD,
2009).

A partir do potencial em produzir descontinuidadgeando multiorientada, a
inovagdo passa a ser considerada pela Comissao idflusobre Meio Ambiente e
Desenvolvimento [CMMAD] (1991), como potencial fom@dora do desenvolvimento
sustentavel. A necessidade de reorientar as tegimele administrar seus riscos, incluindo o
meio ambiente juntamente com questdes econdmicaprooessos decisorios figura entre 0s
objetivos de praticas voltadas ao desenvolvimenkiestavel, que pode ser conceituado
como “aquele que atende as necessidades do presemteomprometer a possibilidade de as
geracgOes futuras atenderem suas proprias necessid@MMAD, 1991, p.46).
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A busca pelo desenvolvimento sustentavel é nortpaddrés dimensoées, as quais
englobam variaveis: ambientais; sociais; e econdni€MMAD, 1991). Quando abordadas
no nivel da organizacdo, as trés dimensdes ou ipidsc que norteiam a busca pela
sustentabilidade devem ser aplicados de forma ntsmgm seus produtos, politicas e praticas
organizacionais para que as empresas atinjam uemetd@gsimento empresarial sustentavel e
possam garantir a prosperidade econdmica ao memmuotem que mantém a integridade
ambiental e a equidade social do meio em que est@ndas (BANSAL, 2004).

Mulder (2007) acredita que as tecnologias devendesgnvolvidas com o intuito de
promoverem o desenvolvimento sustentavel. Paratar,adeve haver esforgos para que as
necessidades de toda a populacdo sejam atingaasns entanto: a) esgotar 0s recursos néao
renovaveis do planeta; b) exceder sua capacidadecdperacao ecoldgica; ou c) consolidar
ou promover desigualdades.

Barbieri (2007) destaca que o desenvolvimento stéstel esta estreitamente
relacionado com as inovagdes pelo seu potenciamgeacto sobre o meio ambiente e a
sociedade, ja que determinam o que sera produzngio,que meios, para quem e como serao
distribuidos os resultados do esforco coletivo. ilAssa inovacdo orientada para a
sustentabilidade, conforme estudada por Hamtead (2009) tém o potencial de abranger
guestdes ambientais e sociais, como também coaguisivos segmentos de clientes e
mercados, que consequentemente, agregam valoivpgsitra o capital global da empresa,
entendido pelo conjunto que abarca o capital antddiem capital social e o capital

econdmico.

2.2IMPLICACOES GERENCIAIS A CONDUCAO DE INOVACOES ORMNTADAS
PARA A SISTENTABILIDADE

Para que a gestdao das inovagbes possa ser eficeententribuir para a
sustentabilidade das organizacfes, Haesah (2009) desenvolveram um modelo conceitual
onde sao definidas algumas implicacdes gerenciais devem ser seguidas pelas
organizacées no desenvolvimento ou melhoramentosel@s produtos ou processos

produtivos, as quais sédo apresentadas em cincamsiii@g, conforme exposto na figura 1.
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1. Integracdo dos No desenvolvimento das inovagdes devem ser levadosonsideracdo os possiveis

critérios de| impactos — ambientais, sociais ou econémicos —aguevidade ao ser introduzida ho
sustentabilidade mercado possa gerar.

2. Integracdo dos A empresa deve fomentar a participacdo stakeholdersios processos de criacdo |de
stakeholders inovacdes, ja que, por exemplo, os envolvidos ecgsso podem avaliar os possiveis

impactos sobre a sociedade ou 0 meio ambiente am@sso0 que as novidades sejam
lancadas no mercado. No mesmo sentido, a integrgudae favorecer ¢
compartilhamento de conhecimentos e inspirar inBes.¢

3. Incremento dag A empresa deve pensar no desenvolvimento de inesagdie deslocam o fogo
sistema de produtg-empresarial de vender apenas produtos fisicos,ode uue os consumidores comprém
servico a utilidade ou servico oferecido pelo produto. Ain& possivel que as empresas
agreguem uma maior quantidade de servi¢os ao ldagiclo de vida dos produtos, ou
entdo, evitem desperdicios de recursos produzisid@emanda.

4. Marketing| Refere-se ao desafio de criar e projetar novasse@la@les sustentaveis e mudar o
direcionado a estilo de vida atual, que por sua vez aumenta@ssoadas inovagdes sustentaveis.
inovacao sustentave

5. Sensibilizacdo no Sensibilizar os tomadores de decisdo envolvidospnosessos de inovacdo para|as
contexto dal questdes da sustentabilidade é indispensavel paea egses possam identifigar
sustentabilidade oportunidades demandadas ptakeholderg assim diminuir os riscos das inovagoes.

Quadro 1: Implicacbes Praticas Para a Gestao dasdnacdes
Fonte: Adaptado de Hanseret al. (2009).

Ao conduzir as inovacdes organizacionais seguirgl@agdes descritas no modelo
conceitual, Hanseat al (2009) destacam que as empresas reduzem os discosentes da
imprevisibilidade inerente aos processos inovativas quais incluem desde riscos de
mercado, até mesmo potenciais riscos de impactisasobientais causados pelas atividades
empresariais.

No que se refere a primeira dimensdo do modeloeiturada comadntegracdo dos
Critérios de Sustentabilidagddarbieri (2007) destaca sua importancia ao cenaidque a
avaliacdo das consequéncias socioambientais dege garte da conducao dos processos de
inovacao, evitando possiveis resultados sociaisteemtais negativos.

Quanto a segunda dimensdo do modelo, Hansen eedbostker (2013), reforcam a
necessidade das empresas conduzirem suas inovdedsgneira aberta e participativa,
considerando questakeholdersexternos a empresa podem auxiliar na avaliacdo da
sustentabilidade das inovagoes.

No mesmo sentido, a terceira dimensé&o, conceitoaae Incremento do Sistema de
Produto-Servigppode auxiliar na busca pela sustentabilidade ieode de seu potencial em:

a) produzir de forma customizada; b) construirg@s de longo prazo com os clientes; c)
aumentar a velocidade das inovacoes; e d) dimasuaustos envolvidos em torno do ciclo de
vida dos produtos (TUKKER, 2004).

A quarta dimensao, relacionada Marketing Direcionado a Inovacdo Sustentagel

evidenciada por Gordon, Carrigan e Hastings (20dsljjuais consideram que a incorporagao

da sustentabilidade nos esforgcos de marketing @ ao desenvolvimento, producao e
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distribuico dos produtos de maneira sustentaveitareglo excessos de consumo e
desperdicio.

A dimensao conceituada conBensibilizacdo no Contexto da Sustentabiliggube
sua vez, evidencia que como condicdo necessaakaoce da sustentabilidade, € necessaria
a ampliagdo dos conhecimentos e informacfes reladas a mesma ja nos estagios iniciais
dos processos de inovacdo, de maneira que essa posstar 0 que estd sendo criado
(BARBIERI, 2007; SAKAO, 2007).

Nesse sentido, a importancia de avaliar a orieotgg@ra a sustentabilidade no
processo inovativo pode ser compreendida atravésntendimento derfiith, Vob e Grin
(2010), os quais destacam que o desenvolvimentanodeacbes deixou de se apoiar
unicamente no seu potencial econdmico, de mane@as consequéncias e resultados sociais
e ambientais também passam a serem incluidas ivédadés inovadoras em busca da
sustentabilidade organizacional.

Assim, tomando por base a relevancia da inovacdausea pelo desenvolvimento
sustentavel, o tOpico a seguir busca trabalhar comspecto de localizacdo das empresas,
destacando a influéncia do contexto organizaciematjue as empresas estao inseridas no que

se refere aos processos de inovagao.

2.3 AGLOMERACOES DE EMPRESAS E A INOVACAO

Ao ser considerado fator determinante para a cotiyigdde empresarial, a
inovacao passou a ocupar nas ultimas décadasdagiestaque na manutencédo das empresas
no mercado. Para tanto, formas de maximizar a wgue inovadora das empresas também
passaram a ser consideras, como é o caso do deescéeresse pelos aglomerados
produtivos, compreendidos como aglomeracdes espadm empresas, fornecedores e
prestadores de servicos relacionados, que em donjagentivam formas de interacao
consideradas estimuladoras da inovacdo e da cdivipletile, principalmente no caso de
pequenas e médias empresas (MYTELKA, FARINELLI, %00

A partir do final da década de 1990, os aglomeradi®sempresas brasileiros
passaram a ser conhecidos genericamente pelo tAmamjo Produtivo Local (APL),
definido como um ambiente “social, econdmico ednistmente construido através de uma

aglomeracdo de empresas (ou produtores) simildoes fertemente inter-relacionadas, ou
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interdependentes, que interagem em uma escalai@dpaal definida e limitada através de
fluxos de bens e servigos” (COSTA, 2010, p.128).

Para Porter (1998), os aglomerados de empresasntamea competitividade
empresarial por meio de trés maneiras: a) aumemtangrodutividade das empresas; b)
conduzindo o ritmo das inovacdes que possam aumentarodutividade futura; e c)
estimulando a formacé&o de novas empresas, quedspag reforcam o proprio aglomerado.

No estado do Parand, a partir dos anos de 199®Pb%s passaram a serem alvos de
politicas publicas na promocao do desenvolvimentpresarial e territorial. No ano de 2005
foi realizado um levantamento pelo Instituto Paesmsa de Desenvolvimento Econdmico e
Social (IPARDES) e pela Secretaria de Estado doefianento e Coordenacéo Geral (SEPL),
com o intuito de identificar os aglomerados proghgicom maior relevancia para as regioes e
setores a que pertencem. Assim sendo, de um ®taP caglomeracdes consideradas APL’s
de significativa relevancia para o desenvolvimestgpresarial e regional, na Mesorregiao
Sudoeste do Parana foram reconhecidos por essissOtges APL’s relevantes, dos setores
de Confeccdes, Moveis e Tl (IPARDES, 2005).

O presente estudo buscou investigar de maneira amisfundada o APL de
Confecgbes do Sudoeste do Parana com a finalidadgalidlar um instrumento de avaliagéo
da orientagdo para a sustentabilidade nas acOem®wE;d0 desenvolvidas por empresas em
sua maioria de pequeno porte e consideradasQueglanisation for Economic Co-operation
and Developmen{OECD] (2013) como pertencentes a um setor deabamtensidade

tecnoldgica.
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3 METODOLOGIA

A fim de atingir o objetivo de definir indicadorde avaliacdo dadftientacao para a
sustentabilidade nas acdes de inovd¢@@SAI) desenvolvidas por empresas de diferentes
portes e baixa intensidade tecnolégica, o presestado assume carater exploratério-
descritivo. O carater exploratério proporciona wisio geral acerca do fendmeno estudado
em decorréncia do tema escolhido ser ainda pouglmraxio, enquanto o carater descritivo
objetiva descrever as caracteristicas do fendbmemauestdo. Quanto aos procedimentos
metodoldgicos, este estudo se caracteriza comopesiuisa de levantamento social do tipo
survey,a qual é caracterizada pela interrogacdo e saj@it de informacdes direta das
pessoas cujo comportamento se deseja conhecerZ@R).

A metodologia utilizada para a constru¢cdo e validaglo instrumento sera
apresentada em duas etapas, sendo a primeiraadiestnconstru¢cdo do instrumento e a

segunda a sua respectiva validacéo.

3.1CONSTRUCAO DO INSTRUMENTO

A pesquisa bibliografica sobre avaliacdo da origitdapara a sustentabilidade nas
acOes de inovacao revelou a existéncia de poucteriens sobre o tema, especificamente
poucos instrumentos direcionados a investigacdeedefendmenos no contexto brasileiro.
Estudos empreendidos na identificacdo de pratices dpterminam a orientacdo para a
sustentabilidade nas inovacdes empresariais, bemo ceeu impacto no desempenho
organizacional, foi conduzido pelas autoras Menez€omes (2011), as quais, com base no
modelo conceitual de Hanseh al (2009) e dos indicadores @lobal Reporting Initiative
(GRI) investigaram a relacdo entre esses fendmemnwosindustrias brasileiras do setor
quimico.

Diante dessa limitacdo e buscando definir indicasigossiveis de serem aplicados
em empresas de diferentes portes e baixa intemstdadoldgica, o presente estudo também
utilizou o modelo conceitual de Hansetnal (2009) como base teoérica e para a realizagéo de
entrevistas junto aos diretores de quatro empmegassentantes dos APL’s do Sudoeste do

Parana com o objetivo de analisar como eram ref@izauas acdes de inovacdo em relacédo a
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sustentabilidade e assim ser possivel a definig@andicadores compativeis com essa
realidade. A construgdo dos indicadores de ori@ntp@ra a sustentabilidade também levou
em consideracao o instrumento criado e utilizaddeEnezes e Gomes (2011), ja que fez uso
do mesmo modelo conceitual. Assim como no instrdam@&mpreendido pela autora na

investigacdo de industrias quimicas, o instrumeatado desconsiderou a dimenséo

incremento do sistema de produto-servipeterminado pelo modelo conceitual utilizado,

justamente por ndo perceber sua aplicacado nas smsprevestigadas, o que comprometeria a
construcdo de um instrumento genérico.

A primeira versao do instrumento contemplou 26dadores, sendo seis qualitativos
ou de caracterizagdo dos respondentes e vinte igli@os, referentes ao construto da
pesquisa. Foram elaboradas questdes fechadas, aditzacdo de escala de Likert, para
medicdo, considerando-se as escalas de 1 (disdotdbnente); 2 (discordo); 3 (sou

indiferente); 4 (concordo); e 5 (concordo totalteg¢n

3.1.1 Avaliacdo por Especialistas

Nessa fase de avaliacdo o instrumento foi analisaolo um painel de sete
especialistas, sendo trés pesquisadores da aieavdgdo, dois da area de sustentabilidade,
um de producdo e um de metodologia cientifica. @eeqeres recebidos indicaram a
necessidade de serem incluidas e excluidas questiesa finalidade de melhorar a
compreensao das mesmas. Por meio dessa etapdruonargo como um todo passou por
uma reedicdo dos indicadores, tanto em termos deewdo como de linguagem,
considerando as caracteristicas das empresasigagsst. ApOs essa etapa, 0 instrumento

passou a contar com 27 indicadores, sendo 21 pertss ao construto de OSAL.

3.1.2 Pré-teste do Instrumento Junto a Populacéao Al

De acordo com Malhotra (2001), depois de redigidguestionario precisa ser
testado por meio de um pré-teste adequado, desamndaplicado em um ambiente e contexto

semelhante ao da pesquisa definitiva. Para tantseganda versdo do instrumento foi
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submetida a um pré-teste junto aos gestores deoqinatistrias de confecgbes que néo
participariam da aplicagcdo do estudo definitivo.

Essas empresas foram contatadas por e-mail, senikde o link do website do
questionario auto aplicado, justamente com o olgelie revelar peculiaridades do método
eletrdnico para coleta de dados que também sélieadd na pesquisa definitiva. Os dados
coletados foram automaticamente enviados a um kbdacados, os quais permitiram avaliar
a consisténcia dos indicadores em relacdo a claremdequacdo das mesmas a populacao
investigada.

Concluida essa etapa com a alteracdo da ordergutaas questbes, chegou-se a
versdo final do instrumento, possivel de ser subdmed validagdo estatistica, conforme

apresentado na figura 2.

Integracao dos critérios de sustentabilidade
1. A empresa avalia 0s impactos que suas inovaEsssim causar no meio ambiente.
2. A empresa avalia 0s impactos que suas inovasssam causar no ambito social.
3. A empresa avalia os impactos que suas inovagsEsam causar no ambito econémico.
Integracao dosstakeholders
4. A empresa estimula a participacdo de clientesam processos de inovacao.
5. A empresa estimula a participacdo de fornecsdmreseus processos de inovacgao.
6. A empresa estimula a participacdo de empregamiaseus processos de inovacgao.
7. A empresa estimula a participacdo de concosarteseus processos de inovacao.
8. A empresa estimula a participacdo de instit@d@@nceiras em seus processos de inovacgao.
9. A empresa estimula a participacdo de autoridatdass em seus processos de inovacgao.
10. A empresa estimula a participacdo de univelsislae institutos de pesquisa em seus processos de
inovacao.
11. A empresa estimula a participacao de sindicatssociacdes comerciais em seus processos @edmov
Marketing direcionado a inovacdo sustentavel
12. A empresa faz alguma divulgacédo quanto ao itespe seus produtos em relacdo ao meio ambiente.
13. A empresa faz alguma divulgacédo quanto ao itespe seus produtos em relacdo ao ambito social.
14. A empresa faz alguma divulgacao em relacdouampimento das legislacdes ambientais e trabathjsta
vigentes.
15. A empresa faz alguma divulgacdo quanto a cativigdde de seus produtos em termos de pregcopmaz
qualidade.
Sensibilizacdo no contexto da sustentabilidade
16. Os gestores procuram se sensibilizar quaroeéstdes ambientais.
17. Os gestores procuram se sensibilizar quamoestdes sociais.
18. Os gestores procuram se sensibilizar quaroestdes econdmicas
19. Os funcionarios procuram se sensibilizar quastquestfes ambientais.
20. Os funciondrios procuram se sensibilizar quastquestdes sociais.
21. Os funciondrios procuram se sensibilizar quastquestdes econdmicas.

Quadro 2: Indicadores de Orientacdo Para a Sustenbdlidade nas A¢des de Inovacgéo

Fonte: Elaborado pelos autores, com base em Hansetrel. (2009) e Menezes e Gomes (2012).
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3.2VALIDACAO ESTATISTICA DO INSTRUMENTO

Com a finalidade de validar estatisticamente orumsénto de pesquisa, a versao
final foi aplicada junto a todas as empresas ppatntes do APL de Confec¢cbes do Sudoeste
do Parana, cujo universo totaliza 72 empresasjdenasndo apenas as matrizes.

Todas as 72 empresas foram contatadas por e-mailo £nviado o link de website
do questionario auto aplicado, procedimento esseapds duas semanas totalizou quatro
empresas respondentes, considerando a execucam deeuvio ap0s a primeira semana.
Decorridas trés semanas, as empresas que nao hesspondido foram contatadas por
telefone onde foi exposto os objetivos da pesqgeisalink do questionario foi novamente
enviado por e-mail, resultando em um total de 28stijanarios respondidos. Em um ualtimo
esforco, as empresas foram novamente contatadastefgfone e indagadas sobre o
recebimento do link por e-mail, sendo 0 mesmo n@&rdenenviado para aquelas que néo
haviam recebido. Por fim, a pesquisa que ocorreypeariodo compreendido entre 21 de
janeiro e 25 de marco de 2013 somou um total deq@8stionarios respondidos,
correspondendo a quase 53% do universo pesquisado.

Os procedimentos utilizados para validagdo estatisto instrumento de OSAI
foram analise fatorial e analise de confiabilidge meio do calculo de sua consisténcia
interna, considerando que de acordo com Richar@®088), a relacdo entre validade e
confiabilidade pode ser considerada como conteastéermos de consisténcia, ja que leva em
consideracdo critérios de ordem externa (validag¥im como critérios de ordem interna
(confiabilidade). A Analise fatorial foi utilizadeom o objetivo de verificar se as variaveis
gue compunham o instrumento de pesquisa possuidatadearacteristicas semelhantes que
viabilizassem seu agrupamento e permitissem efajusies no modelo original.

Dessa forma, a validacéo do instrumento fez usseégsintes procedimentos:

a) Validade de contelddo que “avalia subjetivamentemespondéncia entre os itens
individuais e o conceito por meio de julgamentosedpecialistas, pré-testes com multiplas
subpopulacdes ou outros meios”, sendo que osatemrslam consideracdes praticas e tedricas
e ndo apenas questbes empiricas (HAIR, ANDERSONIHBM, BLACK, 2005). Essa
etapa foi conduzida através da apreciacdo dosion@sos pelo grupo de especialistas e
mediante a realizacdo do pré-teste.

b) Validade de construto que se refere a “validacaarda teoria”, de maneira que seja

assegurada a condicdo do instrumento medir o caleeate se deseja (RICHARDSON,
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2008). A fim de verificar se o instrumento conduzanclusfes validas, a validade de
construto foi realizada por meio de Andlise Fatdeaploratéria realizada pelo método de
fatoracdo por eixos principais e rotacdo obliquan @uxilio do software estatistico SPSS,
sendo a fatorabilidade dos dados verificada poordes indices de KMO e do teste Bartlett
de esfericidade.
C) Analise de Confiabilidade que indica a capacidadeirgstrumento em produzir
medi¢des constantes quando aplicado a um mesmméd(RICHARDSON, 2008). Para
estimar a confiabilidade do instrumento foi realza céalculo da consisténcia interna pelo
Alfa de Cronbachque de acordo com Ha#t al. (2005), € uma medida que avalia a
consisténcia entre variaveis de uma escala multipla

Por fim, foi realizada uma analise de variancia ¢egte paramétrico ANOVA para
verificar se existiam diferencas entre as médiasfdtores obtidos por meio da técnica de
analise fatorial, considerando que de acordo corthdfta (2001), a analise de variancia
permite testar a hipétese de que ndo ha difereegas as médias de um conjunto de

proporcoes.

4 RESULTADOS

A anadlise dos dados do instrumento respondido petogresarios foi executada
inicialmente com a realizacdo de uma analise dagcpara, em seguida, serem executados
os procedimentos de validacdo de construto, anddiseonfiabilidade e andlise de variancia,

detalhados anteriormente na metodologia do estudo.

4.1 CARACTERIZACAO DOS RESPONDENTES

Por meio da analise dos dados, foi possivel evidegoe 84% dos respondentes da
pesquisa ocupam cargos de gestdo em suas orgaszacgue demonstra a adequacao da
amostra para o proposito do estudo, considerarmtaméncia dos questionarios terem sido
respondidos por pessoas que tenham uma visdo glal&hpresa e assim possam ter maior

seguranca ao fornecer informacdes corretas resativa&mpreendimento.
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Das 38 empresas participantes do estudo, quases83%e micro e pequeno porte,
sendo uma pequena parcela de 13,2% consideradassasipe médio porte. No que se refere
ao tempo de atuacdo das empresas no mercado, apae® (47,4%) existe a mais de 10
anos; 42,1% entre 5 e 10 anos e uma pequena pdecgé®@5% atua no mercado a menos de 5
anos. A partir dessa analise preliminar é possivielenciar que a maior parte das empresas
participantes do estudo é de micro e pequeno poateante a mais de 10 anos no mercado,
conforme exposto no quadro 3, a seguir.

Tabela 1:
Porte das Empresas x Tempo de Atua¢do no Mercado

Tempo de atuacdo da empresal no
mercado
Porte da empress Menos d€ Entre 5 e| Mais de Total
5anos | 10 anos| 10 anos

Micro (1-19) 1 5 4 10
Pequena (20-99) 3 10 10 23
Média (100-499) 0 1 4 5
Total 4 16 18 38

Fonte: Dados da pesquisa.

4.2 ANALISE FATORIAL EXPLORATORIA

A analise fatorial pode ser definida como uma @ue visa analisar os padroes de
relacbes complexas multidimensionais com o objetieo resumir e reduzir dados. No
presente estudo, o proposito da andlise foi defidimensdes latentes que, quando
interpretadas e compreendidas, descrevem os dadamenimero muito menor de conceitos
do que as variaveis individuais originais” (HA#Ral, 2005, p. 91).

Inicialmente, para verificar a adequacdo da anafeerial foi executada a
verificagdo do indice de Kaiser-Meyer-Olkin (KMO)de teste Bartlett de esfericidade. De
acordo com Hairet al. (2005) o KMO analisa se a amostra esta adequadaabse
comparando as correlacdoes observadas e as coa®lpatciais. Quanto ao teste Bartlett de
esfericidade, Malhotra (2001) explica que o0 meseno @ objetivo de verificar a existéncia de
correlacdes significantes entre varidveis na pgdolade maneira que um valor muito alto

para esse teste pode comprometer sua significancia.
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Os dados coletados apresentaram um indice deiségtfa adequado no teste de
Bartlett (0,000), ja que o0 mesmo expressou indifagior a 0,001. No que se refere ao KMO,

este alcancou indice de 0,691, também demonstsradadequacédo para a analise fatorial.

Tabela 2:
Medida de Adequacdo da Amostra e Teste Bartlett
Medida de Adequacdo da Amostra - Kaiser-Meyer-dlkin 0,691
Teste Bartlett de g?rox. do Qui-Quadrado 44137,177
Esfericidade -
Sig. 0

Fonte: Dados da Pesquisa.

A andlise do KMO, que define a medida de adequdedamostra (MSA) geral, foi
precedida pela analise do MSA para cada variavastitointe do instrumento de pesquisa.
Segundo Haiet al. (2005), esse indice varia de 0 a 1, alcangcandawrgaximo quando cada
variavel é perfeitamente prevista pelas outrasivai$, sendo o limite minimo de aceitacdo
estipulado em 0,50. Assim sendo, as variaveispresa estimula a participacao de clientes
em seus processos de inovacagtem 9) e “a empresa estimula a participacdo de
concorrentes em seus processos de inovag¢diein 12)foram excluidas por apresentarem
indices inferiores a 0,50, 0 que comprometeriaadiMiade da analise fatorial. A exclusao
das variaveis em questdo seguiu a ordem de eliGonestipulada por Haét al. (2005), onde
primeiramente foi excluida a variavel com menoidadle MSA (item 9), para em seguida,
em uma nova analise, ser excluida novamente avehididm menor MSA (item 12), até que
todas as restantes ficassem com valor acima guksto.

Para definir o nimero de fatores que agrupariavaadveis, buscou-se adequa-los a
quantidade de dimensdes propostas pelo modelo itmmicetilizado na pesquisa, como
também a observancia da variancia total explioque,segundo Malhotra (2001), deve atingir
o minimo de 60% da variancia acumulada, bem contavalores que sejam maiores que 1.

A extracdo da carga fatorial agrupou as variaveigjeatro fatores, correspondentes
as quatro dimensdes do modelo conceitual utilizz@lpesquisa, sendo que esses explicam
66,87% da variancia acumulada. De acordo com édail. (2005), as cargas fatoriais indicam
o grau de correlacdo entre cada variavel e seectep fator, sendo necessaria a rotacédo dos
fatores com a finalidade de tornar mais equilibradacargas entre os diferentes fatores e
assim conseguir solu¢cdes mais simples e signiestiPara tanto, foi utilizada a técnica de

rotacdo ortogonal Varimax, a qual permitiu alcangarmaior equilibrio entre a distribuicéo
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dos percentuais de variancia explicada para cdda feonforme exposto no quadro 5, a

sequir.

Tabela 3:
Variancia Total Explicada

Soma das Rotac¢fes de Cargas
Autovalores Iniciais Quadradas
% de % % de %
Componentes Total Variancia | Cumulativo Total Variancia | Cumulativo
1 5,546 29,189 29,189 3,947 20,774 20,774
2 3,393 17,855 47,044 3,297 17,355 38,129
3 1,965 10,345 57,389 2,926 15,399 53,528
4 1,803 9,487 66,875 2,536 13,348 66,875

Fonte: Dados da pesquisa.

Os resultados da andlise fatorial em relagdo ans #agrupados em cada fator apos a
rotacdo ortogonal Varimax s&o apresentados na sei@uéconsiderando que todas as
variaveis alcancaram carga fatorial acima de @dfsiderada por Haét al. (2005) como de
significativa importancia, ou seja, demonstraramerse representantes Uteis dos fatores
definidos pela analise.

Os fatores definidos foram constituidos em sua r@or grupos de variaveis com
certa identidade de conteudo em relacdo as dimemkbenodelo conceitual utilizado para a
construcdo do questionario, conforme pode ser pelea seguir.

A Tabela 4 apresenta os resultados do fator 1,ettoiaclo como “Sensibilizacao no

Contexto da Sustentabilidade”.

Tabela 4:
Sensibilizagdo no Contexto da Sustentabilidade

Carga Média da

ltem Descricdo - »
fatorial variavel

16 Os gestores procuram se sensibilizar quantaést@pes ambientais 0,751 3,79
17 Os gestores procuram se sensibilizar quantaest@ps sociais 0,661 3,97
18 Os gestores procuram se sensibilizar quantaést@es econdmicas 0,473 4,24
19 Os funcionérios procuram se sensibilizar quastquestdes ambientais 0,865 3,53
20 Os funcionarios procuram se sensibilizar quastquestdes sociais 0,851 3,66
21 Os funcionérios procuram se sensibilizar quaatquestdes econdmicas 0,838 3,66

Fonte: Dados da pesquisa.

Esse fator que representa 20,77% da variancia dptalsentou cargas fatoriais em
suas variaveis que oscilam de 0,473 a 0,865, ssunelgargas acima de 0,80 sdo consideradas
por Hair et al (2005) como indices elevados que representam gsgdificancia pratica.

E possivel perceber que esse fator agrupou todawvagdveis definidas e

pertencentes a quinta dimensédo do modelo conceitugestdo de inovacdes orientadas para
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a sustentabilidade de Hansstral (2009), destacando ser essa uma dimensao podsiger
trabalhada por meio de um fator que abrange umuntmjde variaveis referentes a
sensibilizacao tanto dos tomadores de decisédotauims demais funcionarios em relacéo a
critérios de ordem ambiental, social e econémica.

As questbes buscaram investigar a realidade deesagipertencentes ao setor de
confec¢des do Sudoeste do Parana quanto as agdas eéenpresas em relagdo a aquisi¢cao ou
producdo de conhecimentos relativos a sustentatididseja por meio de reunides internas,
cursos, treinamentos ou outros meios de divulgdoamnhecimento. As variaveis levam em
consideragdo o entendimento de Barbieri (2007)ua qvidencia a necessidade de serem
ampliados conhecimentos que permitam o surgimestondvacfes sustentaveis, mesmo
considerando ser o0 setor estudado de baixa intfesitecnologica e constituido em sua
maioria por empresas de micro e pequeno porte.

Ao analisarmos as médias das variaveis que comfdterp é possivel perceber que
a variavel 1&lcancou a maior média (4,24), considerando umalasgtie varia de 1 a 5, o
que representa que em média 0s gestores das empegtaipantes do APL de Confeccdes
do Sudoeste do Parana procuram se sensibilizasigmimente quanto a questdes de ordem
econdmica. No entanto, essa mesma variavel foeaaguesentou a menor correlagdo com as
demais que compde o fator, indicando que as guestiimomicas estdo pouco relacionadas
com as questdes socioambientais. As maiores copbBedapercebidas dizem respeito a
sensibilizacdo dos funcionarios, que na percepc@édiandos gestores, agem de forma
indiferente quanto as questdes de sensibilizacédeatal, social e econémica.

A seguir, a Tabela 5 apresenta o fator 2, conatwamo “Marketing Direcionado

a Inovacédo Sustentavel”.

Tabela 5:
Marketing Direcionado a Inovagdo Sustentavel

Carga Média da

ltem Descricdo - .
fatorial variavel

A empresa faz alguma divulgag¢éo quanto ao resgeigeus produtos em relagé

12 . . 0,858 3,76
ao meio ambiente

13 A empresa faz_ alguma divulgag&o quanto ao resgeiteus produtos em relagé 0.827 3.82
ao ambito social
A empresa faz alguma divulgacéo em relacdo ao domapto das legislacdes

14 : . . . 0,759 3,87
ambientais e trabalhistas vigentes

15 A empresa faz alguma divulgacdo quanto a compiegiile de seus produtos en 0534 437

termos de preco, prazo e qualidade

Fonte: Dados da pesquisa.

O fator 2, cuja participagdo na variancia totabatou 17,35% foi composto por
guatro variaveis com cargas fatoriais compreendida® 0,534 e 0,858. Esse fator, de forma
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semelhante ao fator 1, agrupou todas as varideéirsahs para explicar a quarta dimenséao do
modelo conceitual utilizado na construcédo do ims&gmto de pesquisa, 0 qual evidencia a
necessidade das empresas elaborarem estratégiamréieting que possam promover o

sucesso de atitudes sustentaveis executadas pelagsas, independentemente de quéo
informal e incipiente isso seja realizado no cotelas empresas investigadas nesse estudo.

A composicdo desse fator evidencia a necessidalerdpresas externalizarem suas
atitudes em prol de um desempenho sustentavehgddo as dimensdes ambientais, sociais
e econbmicas. As praticas mais sustentaveis apbcad ciclo de vida dos produtos deve
necessariamente ser somada a incorporacao databgidade nas estratégias de marketing
das empresas, 0 que segundo os autores Gatlah (2011) pode garantir que 0S processos
de desenvolvimento, producéo e distribuicdo deyiozdsejam sustentaveis.

Assim como no fator 1, a variavel com maior médiaa que apresentou menor
correlagdo com as demais que compde o fator, sepdesentada pelo item 15 (4,37), o que
demonstra que as empresas analisadas realizam éon mienero acdes de marketing
voltados a promocao econdmica de seus produtosomegsos e que essas ainda nao estao
fortemente relacionadas com estratégias que digaigheneficios de ordem ambiental e
social, que representados pelas variaveis 12, 148 apresentaram médias que demonstram
indiferenca por parte dos gestores.

A Tabela 6 a seguir apresenta o fator 3, concedtuedmo ‘“Integracéo de

Stakeholderg&xternos”.

Tabela 6:
Integracdo deStakeholders Externos

Carga Média da

ltem Descricdo - >
fatorial variavel

5 A empresa estimula a participacdo de fornecedoreseus processos de inovat 0,596 4,11

8 A empresa estimula a participagao de instituiciemteiras em seus processo: 0.825 3.68
inovagao

9 A empresa estimula a participacdo de autoridadesd@m seus processos de 0.796 3.29
inovagao

11 A empresa estimula a participagéo de sindicatesecéacdes comerciais em se 0631 374

processos de inovagao
Fonte: Dados da pesquisa.

Esse fator representa 15,4% da variancia totajcseaus indicadores relacionados
com cargas que variam de 0,596 a 0,825. O fatoiudaasicamente indicadores que apontam

a integracdo detakeholdersexternos a organizagdo, que de alguma maneiraeapiaen

relacionamento com as empresas no que se refets poOcessos de inovacao.
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Os indicadores definidos para esse fator trazemeeténcia a necessidade das
empresas desenvolverem suas inovacfes de maneita, atonsiderando que ndo é possivel
lidar com os desafios relacionados a construcéo irdwacOes orientadas para a
sustentabilidade de forma isolada, mas sim, arpdatiinteracdo com uma ampla gama de
interessados que podem interagir na criacdo deagi®s, jA que os membros internos da
empresa geralmente ndo conseguem identificar ceansgio todos 0s potenciais impactos que
a criacao de determinada inovacao possa causar JHANGROSSE-DUNKER, 2013).

Voltando ao modelo conceitual utilizado na consioudos indicadores, é possivel
perceber que as variaveis criadas para investigimansaolntegracdo de Stakeholders
(internos e externos) foi alterada pela composd@dator 3, que formou-se unicamente por
stakeholderexternos a empresa, evidenciando, portando, géieldestes entre si.

E interessante destacar que as duas variaveisnatlas no instrumento por ndo
apresentarem correlacdo significativa a partir délise do MSA, eram relacionadas a
integracdo de clientes e concorrentes, demonstrandalta de uniformidade quanto a
participacdo dessestakeholdersnas empresas pesquisadas, o que considerando defat
estarmos investigando um APL, pode representar desorganizacdo em termos de
cooperagao.

Ao analisarmos as médias das variaveis que compdamor, destaca-se o item 5, 0
qual demonstra a participacdo ativa dos fornecedoos processos de inovacao (4,11),
apesar de néo estar fortemente relacionada coranaaig variaveis. Quanto as variaveis 8, 9
e 11, essas apresentaram médias que representdeneimgh por parte dos gestores, o que
demonstra que a integracdo de instituicbes fineageiautoridades locais, sindicatos e
associacbes comerciais ndo ocorre de maneira isgnid nas empresas do APL de
Confeccdes, representando baixa interacdo entagevdes que formam o APL.

A seguir, a Tabela 7 apresenta o fator 4, repraderntomo “Avaliacdo de Impactos

Negativos a Sustentabilidade”.
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Tabela 7:
Avaliacao de Impactos Negativos a Sustentabilidade

Carga Média da

Item Descrigédo - »
fatorial variavel

1 A empresa avalia 0s impactos que suas inovagfsapasausar no meio 0,429 413
ambiente

2 A empresa avalia 0s impactos que suas inovag@®ssam causar no ambito soci 0,817 4,00

3 A empresa avalia os impactos que suas inovagdssaipasausar no ambito 0,631 434
econdémico

6 A empresa estimula a participacao de empregada®as processos de inovagi 0,450 4,45

10 A empresa estimula a participacdo de universidadestitutos de pesquisa em 0708 374

seus processos de inovagao
Fonte: Dados da pesquisa.

O ultimo fator formado corresponde a 13,35% daavaia total, sendo seus itens
relacionados com cargas fatoriais que oscilam 4{290a 0,817. Esse fator englobou todos os
indicadores construidos para analisar a primeireedsdo do modelo conceitual utilizado na
pesquisa (itens 1, 2 e 3), a qual aborda a neeggside integrar a sustentabilidade nos
processos de inovacao, de maneira que seja poasaledar previamente todos os potenciais
impactos que as mudancas possam trazer. Esseadodis salientam que além dos fatores
econdmicos, a avaliagdo das consequéncias socieataisi deve fazer parte dos processos de
inovacado, interrompendo ou redirecionando 0s mesquando existem expectativas de
resultados sociais ou ambientais negativos (BARBIEZEGD7).

Além dos indicadores de avaliacdo de impactostar fafoi formado por mais dois
indicadores relacionados a integracdo de empregadosersidades e institutos de pesquisa
nos processos de inovacao (itens 6 e 10), evidawia correlagcdo existente entre esses
stakeholderse os processos de avaliagdo da sustentabilidalendeacdes. Tal correlacédo
pode indicar a influéncia dos empregados nessex$s0s de avaliacdo, assim como de
universidades e institutos de pesquisa na senrsiQib e formagédo dos colaboradores que
ajudam a pensar na promoc¢do da sustentabilidada fetacdo é justificada por Sakao
(2007), o qual evidencia que a gestdo das inovatgieso desafio de gerar informacdes
relacionadas com a sustentabilidade ja nos estagaigis dos processos de inovacao, o que
pode auxiliar na avaliagao precisa dos potenaigmactos das mudancgas.

A maior parte das variaveis qgue compde o fatongite 2,3 e 6) apresentaram médias
que demonstram que as empresas estudadas se pmoeumdotam acdes voltadas a
avaliacdo prévia dos possiveis impactos que asagi@s possam causar, considerando a
participacdo ativa dos empregados nesses procéi$sos 6). Quanto a participacdo de
universidades e institutos de pesquisa (item 18%a eapresentou média considerada
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indiferente a partir da percepc¢ao dos gestoresealgmonstra sua baixa insercao do setor de

confec¢des da regido Sudoeste do Parana.

4.3 COEFICIENTES DE CONFIABILIDADE

ApoOs a analise dos fatores formados, bem comorsspsectivas cargas fatoriais que
confirmam as correlagdes existentes entre cadawsre seu respectivo fator, buscou-se
verificar a precisao destes como instrumento dadae®e acordo com Richardson (2008), a
validade de um instrumento € considerada a carstitarde maior importancia na avaliacao
de sua efetividade, no entanto, para ser valichstoumento deve ser confiavel.

A confiabilidade de um instrumento se refere aw gla consisténcia existente entre
multiplas medidas de uma variavel. No presente destwltilizou-se a medida de
confiabilidade mais difundida, a analise de cogsisita interna diagnosticada pelo coeficiente
de confiabilidade representado pelo Alfa de Crohpgae de um indice que varia entre 0 a 1,
considera aceitavel para pesquisas exploratonisemsuperiores a 0,60 (HAH al.,2005).

A mensuracgéo da confiabilidade do instrumento sedes fatores foi realizada apos a
andlise fatorial justamente porque se n&o houver asmstruto valido, a andlise da
confiabilidade se torna irrelevante (KOUFTEROS,9)99

Tabela 8:
Consisténcia Interna - Alfa de Cronbach
Fator Variaveis Alfa de Cronbach
1 16,17,18,19,20e 21 0,880
2 12,13,14 e 15 0,828
3 5,8,9ell 0,756
4 1,2,3,6e10 0,697
Instrumento 0,812

Fonte: Dados da pesquisa.

Com base do coeficiente Alfa de Cronbach, o insénim geral apresentou o indice
de 0,812, bem como os quatro fatores formadosgpeilise fatorial apresentaram indices que
variam de 0,697 a 0,880, indicando sua consisténtgena e, portanto, a confiabilidade tanto

dos fatores quando do instrumento geral, conforoge ge observado na Tabela 8.
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4.4 ANALISE DE VARIANCIA ENTRE OS FATORES

Considerando a caracteristica das empresas do ARLodfec¢cbes do Sudoeste do
Parand, buscou-se verificar se haviam diferengasfisativas entre os fatores formados em
relacdo a orientacao para a sustentabilidade 13&s a@g inovacao, considerando as médias de
grupos de empresas com menos de 10 anos de an@mgadercado, como também empresas

com mais de 10 anos no mercado.

Tabela 9:
Calculo de Variancia Entre os Fatores
Média das empresas Média das empresas

Item com < 10 anos com > 10 anos F Significancia
Fator 1 -0,19 0,211 0,198 0,218
Fator 2 0,275 -0,305 2,257 0,084
Fator 3 -0,043 0,048 0,095 0,781
Fator 4 -0,022 0,025 1,329 0,885

Fonte: Dados da pesquisa.

A Tabela 9 mostra que a analise de variancia, ggerglo Malhotra (2001) verifica
as diferencas entre médias de duas ou mais popslagérmite concluir que as diferencas
entre as médias das empresas com menos e comenHsahos de atuacdo no mercado em
relacédo aos fatores de OSAI apenas sao estatistitarsignificativas ao nivel de 10% para o
fator 2, indicando que as empresas que atuam noadeera menos de 10 anos sao mais
proativas na criacdo de estratégias de marketintadas para o desenvolvimento ou
melhoramento de produtos ou processos sustentéeisaso dos demais fatores nédo foram
verificadas diferencas significativa entre as emsgsese consideradas e agrupadas de acordo
com o tempo de atuagao no mercado.

Portanto, para os fatores 1, 3 e 4 o tempo de &udgs empresas no mercado néao
influencia significativamente na orientacdo parauatentabilidade das acdes de inovacao

desenvolvidas.
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5 CONSIDERACOES FINAIS

Tendo em vista que quando multiorientadas as iri@satem o potencial de gerar
nao apenas lucro para os empreendimentos, mashcimpara o seu desempenho sustentavel
(BOONS, LUDEKE-FREUD, 2013), o presente estudo psoge a realizar a validacdo de um
instrumento de pesquisa direcionado a avaliacdori@éatacdo para a sustentabilidade nas
acOes de inovacéo das empresas. As organizac@ssigadas para validacdo do instrumento
foram todas aquelas participantes do APL de Cofitsccdo Sudoeste do Parana,
caracterizadas por serem pertencentes a um setmaixie intensidade tecnoldgica e em sua
maioria tipificada como de micro e pequeno porte.

Seguidas as etapas de construcdo e validacdo tidonpdde ser validado um
instrumento que possibilita identificar fatores gyeesentam relacdo com acdes de inovagao
orientadas para a sustentabilidade. A analiseidhtaralizada mostrou-se adequada, sendo
possivel verificar a formacdo de quatro fatoresrespondes as dimensfes do modelo
conceitual de Hanseet al (2009), utilizada na constru¢cdo do instrumenémds também
confirmada sua confiabilidade por meio da analséldia de Cronbach.

A partir da andlise dos fatores e variaveis mdeamtes foi possivel evidenciar que
0 universo de empresas cujo instrumento foi aptickEmonstrou estar em uma etapa bastante
incipiente no que se refere a gestdo de acdesdaslta sustentabilidade de suas inovacgoes,
com destaque para os critérios de ordem econdwscquais apresentaram maiores medidas
em relacdo as demais dimensdes que compde a abflidatie, sendo também evidenciada a
baixa correlacdo entre esses com as questdes rebodrdais. Tais evidéncias revelam a
maior importancia dada pelos empresarios em relasdquestbes econbmicas, sendo as
questdes sociais e ambientais postas em um seglextim e ndo intimamente relacionadas
como necessario para o alcance do desempenhotausten

Considerando o fato de terem sido pesquisadas sagpparticipantes de um APL,
foi possivel evidenciar a baixa cooperacao e iatgy destakeholdergjue fazem parte da
rede em questdo, mostrando ser o APL de Confedgb8sidoeste do Parand um aglomerado
de desenvolvimento incipiente tanto para o fortaleato das inovacgdes locais quanto para o
desenvolvimento de acdes que possam contribuir pasaistentabilidade das inovacdes
desenvolvidas.

Ainda que os objetivos do presente trabalho tentsah atingidos, algumas
limitagOes foram observadas no decorrer da pesdDes#re elas, destaca-se o fato do estudo
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ter sido desenvolvido em um Unico setor industafjue poderia ser sanado em estudos
futuros com a aplicagao do instrumento em empmsaskferenciados setores, considerando a
possibilidade de serem realizadas comparacdes egmaBcas de orientacdo para a

sustentabilidade em realidades empresariais dde@as.



32

REFERENCIAS

BANSAL, P. Evolving sustainably: a longitudinal dtu of corporate sustainable
developmentStrategic Management Journaj v. 26, n. 3, p. 197-218, 2004.

BARBIERI, J. C. Organizacfes inovadoras sustensayei BARBIERI, J. C.; SIMANTOB
M. A. (Eds.). Organizacdes inovadoras sustentaveisima reflexdo sobre o futuro das
organizacdes. Sao Paulo: Atlas, 2007. p. 85-106.

BOONS, F.; LUDEKE-FREUD, F. Business models fortaumable innovation: state-of-the-
art and steps towards a research agedoarnal of Cleaner Production, v. 45, p. 9-19,
2013.

CMMAD - COMISSAO MUNDIAL SOBRE MEIO AMBIENTE E
DESENVOLVIMENTO. Nosso futuro comum 2 ed. Rio de Janeiro: FGV, 1991.

COSTA, E. J. M.Arranjos produtivos locais, politicas publicas e deenvolvimento
regional. Brasilia: Mais Grafica, 2010.

GIL, A. C. Métodos e técnicas de pesquisa sociéled. Sdo Paulo: Atlas, 2009.

GORDON, R.; CARRIGAN, M.; HASTINGS, G. A Framewoftr Sustainable Marketing.
Marketing Theory, v.11, n. 2, p. 143-163, 2011.

HAIR, F.; ANDERSON, R. E.; TATHAM, R. L.; BLACK, WC. Fundamentos de Métodos
de Pesquisa em Administracad?orto Alegre: Bookman, 2005.

HANSEN, E. G.; GROSSE-DUNKER, F.; REICHWALD, R. Saisability innovation cube:
a framework to evaluate sustainability-oriented owations. International Journal of
Innovation Management v. 13 n. 4, p. 683-713, Dec. 2009.

HANSEN, E. G.; GROSSE-DUNKER, F. Sustainabilityemied innovation. In: IDOWU, S.
O. et al. (Eds.)Encyclopedia of Corporate Social ResponsibilityHeidelberg, New York:
Springer-Verlag, 2013.

IPARDES - INSTITUTO PARANAENSE DE DESENVOLVIMENTO EONOMICO E
SOCIAL. Identificacao, caracterizacao, construcao de tipofpa e apoio na formulacao de
politicas para os arranjos produtivos locais (APLsdo Estado do Parana:Curitiba, PR:
IPARDES, 2005.

KOUFTEROS, X. A. Testing a model of pull productiom paradigm for manufacturing
research using structural equation modelirgurnal of Operations Management v. 17, p.
467-488, 1999.

LEFF, E.Saber ambiental sustentabilidade, racionalidade, complexidaddepdPetropolis:
Vozes, 2001.

MALHOTRA, N. K. Pesquisa de marketinguuma orientacédo aplicadd.ed. Porto Alegre:
Bookman, 2001.



33

MENEZES, U. G. de; GOMES, C. M. Préticas de inowatgcnologica orientadas para o
desenvolvimento sustentavel e seus impactos narpefice empresaridtspacios v. 33, n.
9, p. 9, 2012.

MULDER, K. F. Innovation for sustainable developmefiom environmental design to
transition managemerfustainability Sciencev. 2, n. 2, p. 253-263, 2007.

MYTELKA, L.; FARINELLI, F. Aglomerados locais a ¢mmas de inovacédo. In: LASTRES,
H. M. M.; CASSIOLATO, J. E.; ARROIO, A. (Orgsfonhecimento, sistemas de inovacao
e desenvolvimentoRio de Janeiro: UFRJ, Contraponto, 2005. p. 343-3

OECD - ORGANISATION FOR ECONOMIC CO-OPERATION ANDHYELOPMENT.
Directorate for Science, Technology and Industry 2011. Disponivel em:
<http://www.oecd.org/dataoecd/43/41/48350231.pdcesso em: fev. 2014.

PORTER, M. E. Clusters and The New Economics of @atition. Harvard Business
Review, v. 76, issue 6, p. 77-90, 1998.

RICHARDSON, R. JPesquisa socialmétodos e técnicas. 3 ed. Sado Paulo: Atlas, 2008.

SAKAO, T. AQFD-centric design methodology for emnmentally conscious product
design.International Journal of Production Research v. 45, n. 19, p. 4143-4162, 2007.

SCHUMPETER, J. ACapitalismo, socialismo e democraciaRio de Janeiro: Fundo de
Cultura, 1961.

SMITH, A.; VOB, J. P.; GRIN, J. Innovation studiasd sustainability transitions: the allure
of the multi-level perspective and its challeng@ssearch Policy v. 39, n. 4, p. 435-448,
2010.

TIDD, J.; BESSANT, J. R.; PAVITT, KGestéo da inovacéo3 ed. Porto Alegre: Bookman,
2008.

TIGRE, P. B.Gestdo da Inovacdo:a Economia da Tecnologia no Bra$fio de Janeiro:
Elsevier, 2006.

TUKKER, A. Eight types of product-service systemight ways to sustainability?
Experiences from Suspron&usiness Strategy and the Environmentv. 13, n. 4, 246-260,
2004.



