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RESUMO

ROSA, Luciano Heleno da. Sistema para elaboracdao e disponibilizagdo de
questiondrios de avaliagdo. 51 f. Monografia (Trabalho de especializacdo) —
Departamento Académico de Informdtica, Universidade Tecnologica Federal do
Parana, Campus Pato Branco. Pato Branco, 2015.

O uso de questionarios para avaliagdo de atividades é bastante comum nos mais
diversos setores. Na academia (escolas, universidades, faculdades, centros de
ensino e outros), esse tipo de questionario tém o objetivo de permitir, por exemplo,
avaliar atividades realizadas ou em realizacao em termos didaticos e de contetdo. A
existéncia de um sistema para elaboragdo de questionarios para essas avaliacoes e
disponibilizagcdo dos mesmos para que possam ser respondidos traz facilidades para
0S usuarios que os respondem e para os gestores que obtém os resultados. Para
que sejam disponibilizados apenas os questionarios aos usuarios que possuem
permissdo para respondé-los € necessario que haja um controle adequado de
acesso dos grupos de usuarios ao sistema. O sistema desenvolvido como resultado
deste trabalho permite a elaboragdo desse tipo de questionario, a disponibilizagéo
para grupos especificos e a visualiza¢cdo dos dados obtidos a partir das respostas. O
sistema € um aplicativo para web desenvolvido em Java para web com banco de
dados PostgreSQL.

Palavras-chave: Aplicativo web. Java para web. Aplicacéo Internet rica.



ABSTRACT

ROSA, Luciano Heleno da. Software to compose and to provide assessment
questionnaires. 51 f. Monografia (Trabalho de especializacdo) — Departamento
Académico de Informatica, Universidade Tecnoldgica Federal do Parana, Campus
Pato Branco. Pato Branco, 2015.

The use of questionnaires for evaluation activities is quite common in various
sectors. In academia (schools, universities, colleges, training centers, etc.), this type
of questionnaire are intended to allow, for example, to evaluate activities carried out
or being carried out in educational terms and content. The existence of software for
the preparation of questionnaires for these assessments brings facilities to the users
who answer them and for managers to get the results. So that it is available only
questionnaires to users who have permission to respond them there must be an
adequate control of access to the system user groups. The software developed as a
result of this work allows the development of this type of questionnaire, the provision
for specific groups and data visualization obtained from responses. The software is a
web application developed in Java web with PostgreSQL as database.

Palavras-chave: Web application. Java web. Rich Internet Application.
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1 INTRODUCAO

Este capitulo apresenta as consideragdes iniciais com o contexto e uma visao
geral do aplicativo desenvolvido, que esta inserido nesse contexto. Sao, ainda,
apresentados o0 objetivo e a justificativa de realizagdo do trabalho. No final do
capitulo esta a organizacao do texto por meio da apresentacdo dos seus capitulos

subsequentes.

1.1 CONSIDERAGOES INICIAIS

A Universidade Tecnolégica Federal do Parana (UTFPR), como muito
provavelmente ocorre em outras instituicbes de ensino, faz avaliagbes das
atividades que realiza, como aulas regulares e cursos de extensao e da atuacao dos
departamentos e chefias. Essas avaliagcdes sao realizadas por meio de questionarios
respondidos por alunos, professores, técnicos administrativos e demais funcionarios.
Atualmente, muitas dessas avaliagcdes, especialmente para as aulas dos cursos de
especializacdo e de atividades de extensdo, tém sido realizadas por meio de
formularios impressos. O sistema académico da UTFPR permite a avaliacdo do
docente pelo discente e das chefias pelos docentes. Contudo, avaliagcbes que nao
essas tém sido realizadas por formularios impressos ou por questionarios
desenvolvidos em ferramentas como o Google Docs.

Visando permitir uma maneira padréo e facilitada para a elaboragdo desse
tipo de questionario e a disponibilizagdo dos mesmos aos respectivos respondentes,
verificou-se a oportunidade de desenvolver um aplicativo web que pudesse atender
essa necessidade.

O aplicativo desenvolvido permite a elaboracdo dos mais diversos tipos de
questionarios compostos por perguntas abertas e fechadas. O aplicativo realiza o
controle de quem ja respondeu um determinado questionario para que nao haja
duplicidade de respondentes, mas nao sera identificado o autor das respostas.

O aplicativo gerara a compilacao das respostas visando facilitar a analise. Em

uma primeira versao, serdo gerados apenas somatorios das respostas. Os dados
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poderao ser facilmente exportados para planilhas de célculos e, assim, manipulados

pelo usuario de acordo com interesses e necessidades.

1.2 OBJETIVOS

A seguir sao apresentados o0 objetivo geral e os objetivos especificos da
realizagao deste trabalho.

1.2.1 Objetivo Geral

Desenvolver um aplicativo web para a composicdo e a disponibilizacdo de

questionarios de avaliacao de atividades.

1.2.2 Objetivos Especificos

e Implementar um editor de questionarios que permita compor perguntas
descritivas e de multipla escolha..

e Possibilitar agrupamentos de usudarios para acesso aos questionarios
como respondentes.

e Realizar controle dos respondentes dos questionarios, mas sem identificar
o autor das respostas.

e Permitir 0 acesso aos dados obtidos pelas respostas dos questionarios a

usuarios especificos do sistema.

1.3 JUSTIFICATIVA

O desenvolvimento de um aplicativo web para a realizacao de questionarios
de avaliacdo de atividades € bastante util para instituicbes de ensino, como a
UTFPR, que realizam sistematicamente esse tipo de avaliacao.
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O sistema desenvolvido permitird compor questionarios com perguntas
abertas e fechadas, disponibiliza-los para o publico alvo especifico e determinar o
periodo no qual o questionario estara disponivel.

O sistema fara o gerenciamento dos respondentes, ndao permitindo que um
mesmo questionario seja respondido mais de uma vez pela mesma pessoa.

Contudo, sera mantido o completo anonimato do respondente.

1.4 ESTRUTURA DO TRABALHO

A sequéncia deste texto esta organizada em capitulos. O Capitulo 2
apresenta o referencial tedrico do trabalho. Como o aplicativo desenvolvido é para
ambiente Internet e caracterizado como de interface rica, o referencial teérico versa
sobre esse tipo de aplicacao.

No Capitulo 3 estdo apresentados os materiais e o método utilizados na
modelagem e no desenvolvimento do aplicativo.

Os resultados sao apresentados no Capitulo 4 por meio do escopo do
sistema, da modelagem realizada, da apresentacdo do sistema que ocorre pelas
suas telas e exemplos de codigos desenvolvidos.

Por fim estao as consideragdes finais e as referéncias bibliograficas.
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2 REFERENCIAL TEORICO

Este capitulo apresenta o referencial teérico do trabalho relacionado as

aplicagdes web por ser esse o tipo de aplicacdo desenvolvida.

2.1 APLICATIVOS PARA AMBIENTE WEB

O uso da World Wide Web a partir do inicio de 1990 teve como objetivo tornar
possivel o acesso a informagcdo de qualquer origem de maneira consistente e
simples (JAZAYERI, 2007). Hipertexto, composto por paginas desenvolvidas em
HyperText Markup Language (HTML), foi adotado como um padréo de uso simples
para acesso aos documentos e para vincula-los entre si. O protocolo Hypertext
Transfer Protocol (HTTP) foi projetado para permitir a um computador (a maquina
cliente) requisitar dados e documentos para outro computador (a maquina servidor).
Desta forma, a web foi vista como um vasto repositério de informagdes que prové
acesso a um amplo numero de usuarios (JAZAYERI, 2007).

Paginas baseadas em hipertexto e HTTP definem a web 1.0 caracterizada por
ser estatica (como é a forma padrao de apresentacdo de conteludo dos websites),
nao prover conteddo interativo e prover diretérios de conteldos para serem
vinculados por meio de links (VICENTIM, 2013). A Web 1.0 é definida por Almeida e
Lourenco (2011) como somente leitura, pela publicagdo de informagdo em web sites
estaticos, por meio dos quais os usuarios acessam informacdes diretamente pelo
browser ou por maquinas de busca. Em seguida surgiram as trocas de mensagens
(a era do e-mail) e dos motores de busca, ainda que bastante simplistas (VICENTIM,
2013).

De paginas baseadas em HTML e HTTP, um endereco web pode,
atualmente, referir-se a uma aplicacdo, sofisticada em termos de recursos, sendo
invocada. A web é uma plataforma que oferece um vasto conjunto de ferramentas e
componentes para os desenvolvedores de aplicacdes. Esses elementos permitem
agregar valor no sentido de melhorar a interatividade das aplicagbes e, assim, torna-
las mais proximas das aplicacbes desktop, que sao consideradas como modelo em

termos de recursos de interface.
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Fraternali (1999) descreve uma aplicagdo web como um hibrido entre
hipermidia e sistemas de informacado e, em consequéncia, apresenta os seguintes
como requisitos para essas aplicacoes:

a) a necessidade de manipular dados estruturados (por exemplo, registros

em bancos de dados) e néo estruturados (por exemplo, itens multimidia);

b) o suporte para acesso exploratério por meio de interfaces navegacionais;

c) o alto nivel de qualidade grafica;

d) a customizagcdo e a adaptacdo dinamica da estrutura do conteudo,

primitivas de navegacéao e estilos de apresentagao;

e) o suporte ao comportamento pro-ativo, isto €, para recomendacdo e

filtragem.

Esses requisitos caracterizam um incremento ao fornecido pelas aplicagdes
web baseadas em HTML, caracterizada como web 1.0 ou tradicional. A ideia de web
2.0 foi formulada de maneira compreensivel por Tim O’Reilley (2005) e é
caracterizada como aplicacdo dinamica no sentido da interagcdo do usuario e séao
responsivas as requisicdbes do usuario como ocorre com as aplicagcdes desktop
(JAZAYERI, 2007).

A Web 2.0, também chamada de web participativa ou social ou mesmo de
leitura e escrita (ALMEIDA; LOURENCO, 2011), foi a revolucao dos blogs e chats,
das redes e midias sociais colaborativas e do conteudo produzido pelos préprios
usuarios (VICENTIM, 2013). Além do uso pessoal, a Internet se popularizou nas
empresas tornando-se quase que obrigatéria para sucesso no mercado. Para
Vicentim (2013), essa nova forma de utilizar a Internet passa a caracterizar a web
como plataforma. E a navegagdo por meio de dispositivos mdveis e uso de
aplicativos nesses dispositivos passa a ter presenga no cotidiano das pessoas.

A Web 2.0 se tornou parte integrante da vida das pessoas e dos negdcios.
Empresas, governos e outras organizagbes conduziram a criagdo de novas
aplicagbes e modelos de negécio para necessidades internas e externas as
organizagbes (HOGG et al, 2006). A informagdo contida na web € pouco
estruturada, limitando seu potencial de uso (ALMEIDA; LOURENGCO, 2011). Hendler
(2009) ressalta que a Web 2.0 é também restringida pelo seu extraordinario volume
de informacgao disponivel, a alta escala com que o conteudo € publicado e a falta de
habilidade dos sistemas existentes em integrar dados originados de diferentes fontes

ou diferentes formatos.
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O termo Web 3.0 recebe denominagdes como “Web Semantica” ou “Web
Inteligente” (VICENTIM, 2013). A inteligéncia associada a Web 3.0 visa tratar a falta
de estrutura e organizagdo da Web 2.0 em termos do conteudo que disponibiliza,
fazendo, assim, que a web seja mais facil de usar, mais eficiente e mais valorosa
para os usuarios. E a semantica esta associada a interpretacdo do conteudo
pesquisavel e assim entregar conteldo mais apropriado e relevante para o usuario
final (ALMEIDA; LOURENGCO, 2011).

A Web 3.0 oferece a informagédo de forma organizada para que as maquinas
possam entender. Assim, elas podem ajudar as pessoas respondendo pesquisas e
perguntas com mais efetividade. A Web 3.0 representa o uso mais inteligente do
conhecimento e conteudo disponibilizado online, com sites e aplicagdes, experiéncia
e publicidade baseada nos interesses e no comportamento de cada individuo
(VICENTIM, 2013). A Web 3.0 oferece ferramentas para melhor gerenciar fluxos de
informacdo e entregar uma experiéncia de uso da web mais rapida e rica
(HENDLER, 2009).

Um proximo passo em termos de evolucao da Internet € a “mobile web”, ou
Web 4.0. A Web 4.0 visa promover conexao entre todos os dispositivos no mundo
real e virtual em tempo real (FLAT EDUCATION, 2015).

Web 5.0 sera sobre interagdo emocional entre humanos e computadores. E
uma web conectada que permite comunicacdo ampla entre as pessoas e das
pessoas com os dispositivos (como um assistente pessoal). Web 5.0 é chamada de
web simbidtica (FLAT EDUCATION, 2015). A interacdo ocorrerd como um habito
diario para muitas pessoas baseadas na neurotecnologia. Um exemplo da Web 5.0,
esta em www.wefeelfine.org com um aplicativo que mapeia a emoc¢ao das pessoas
(FLAT EDUCATION, 2015).

A Figura 1 apresenta, de forma gréfica, a expansao da web: da web baseada
em HTML com disponibilizagdo de conteudo estatico (Web 1.0), passando pela web
da comunicagdo (Web 2.0: troca de mensagens, emails, blogs), web do contexto
(Web 3.0: semantica), das coisas (Web 4.0) e chegando a web do pensamento (Web

5.0) e tratando das areas: entretenimento, comunicagao e negécio.
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Figura 1 — Evolugéo da web
Fonte: Flat Education (2015, p. 1).

Em uma outra forma de definicdo, Aghaei, Nematbakhsh e Farsani (2012)
caracterizam a Web 1.0 como a web da cognicdo, a Web 2.0 como a Web da
comunicacao, a Web 3.0 como a web da cooperacao e a Web 4.0 como a Web da
integracao.

Além das mudancas inerentes ao acesso, producdo e uso do conteudo, o
desenvolvimento de aplicagbes para a web tem passado por mudangas que em
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partes estdo relacionadas as exigéncias dos usudarios por uma interface das
aplicacbes web com mais recursos e facilidade. Iniciando em 2005, essas sédo as
aplicacoes web denominadas Rich Internet Applications (RIA).

Nas RIA uma parte relevante da légica de neg6cio é interposta para o
computador que faz o papel de cliente em um ambiente cliente-servidor como séao
caracterizadas as aplicagbes web. Essa evolugcdo causou mudanca de objetivos,
técnicas e modelos de engenharia envolvido no desenvolvimento de sistemas web
(TRAMONTANA; AMALFITANO; FASOLINO, 2013). Amalfitano et al. (2010)
ressaltam que, durante os uUltimos anos, processos, tecnologias e ferramentas para
desenvolvimento web tém evoluido consideravelmente. Em decorréncia disso as
aplicagbes web recentes sdo caracterizadas por usabilidade melhorada da sua
interface e por proverem uma experiéncia do usuario mais interativa, dinamica e
satisfatéria. Aplicacdes que atendem a esses requisitos sdo geralmente chamadas
de RIA e desenvolvidas utilizando tecnologias como Asynchronous Javascript and
XML (AJAX) (GARRETT, 2005), Silverlight (MICROSOFT SILVERLIGHT, 2010) ou
Flex (ADOBE FLEX, 2015).

O surgimento das RIAs em relacao as tecnologias utilizadas para implementa-
las representa uma significativa evolucao ao padrdao de desenvolvimento baseado
em HTML da Web 1.0. Contudo, embora HTML tenha sido fundamental para o
desenvolvimento da web, ela definiu uma Internet baseada em hipertexto com
navegadores interpretando e compondo paginas web estaticas. HTML nao permite
atualizagéo parcial da tela (PAVLIC; PAVLIC; JOVANOVIC, 2012). A atualizagéo
parcial é possivel, por exemplo, com o uso de JavaScript permitindo a manipulacao

de elementos especificos da pagina web.
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Este capitulo apresenta os materiais e 0 método utilizados na modelagem e

implementacao do sistema.

3.1 MATERIAIS

O Quadro 1 apresenta as ferramentas e as tecnologias que foram utilizadas

para modelar e implementar o sistema.

Ferramenta/ | Versao Referéncia Finalidade
Tecnologia

Java Platform(1.7.0_75 |http://www.oracle.com/ Linguagem de

(Java programacao

Development

Kit (JDK))

PostgreSQL 9.4.1 http://www.postgresql.org/ Banco de dados

pgAdmin 1.20.0 http://www.pgadmin.org/ Sistema de gestédo de
banco de dados

WildFly 8.1.0. http://www.apache.org/ Servidor web para a

Final aplicacao

Hibernate 4.2.17 http://hibernate.org/orm/downloads/ Framework de
mapeamento de banco
de dados

Vraptor 4.1.4 http://www.vraptor.org/pt/download/ Framework MVC de
desenvolvimento web

AngularJs 1.4.3 https://angularjs.org/ Framework JavaScript
open-source

Bootstrap 3.3.5 http://getbootstrap.com/ Framework HTML, CSS,
para desenvolvimento
web responsivo

Apache Maven [3.0.5 https://maven.apache.org/index.html Ferramenta de

automagéo de
compilacdo de projetos
Java

Jasypt 1.9.2

http://www.jasypt.org/

Biblioteca de criptografia

Quadro 1 — Ferramentas e tecnologias utilizadas
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3.2 METODO

As atividades para a modelagem e a implementacdo do sistema foram
organizadas de acordo com o modelo sequencial linear proposto por Pressman
(2006). Ajustes nos requisitos foram realizados a medida que a implementacao
ocorria, mas uma primeira versao com a descricdo e a modelagem dos requisitos foi
elaborada no inicio do desenvolvimento. Os requisitos foram fornecidos por futuros
usuarios do sistema, professores do Departamento Académico de Informatica, da
UTFPR, Campus Pato Branco. Esses usuarios acompanharam o desenvolvimento
das atividades de modelagem e de implementagéo do sistema.

As principais atividades realizadas foram:

a) Levantamento de requisitos

O levantamento de requisitos iniciou com futuros usudrios do sistema
apresentando a descricdo geral dos requisitos funcionais e nao funcionais
pretendidos. Esses requisitos foram baseados nas avaliagcbes de acompanhamento
que sao realizadas pelos alunos e professores, pelo interesse dos professores em
promover alteragcdes na metodologia atual de realizacdo dessas avaliacdes e pela
necessidade de elaborar as proprias avaliagbes no escopo de departamentos e
Cursos.

Ficou estabelecido como requisitos principais do sistema: um editor para a
composicao dos questionarios de avaliagado, a disponibilizagdo dos questionarios de
avaliagcao por periodo e somente para os que os responderiam, a néo identificacao
do respondente, mas a identificacdo de quem ja respondeu ou ainda nao respondeu
para que nao seja possivel mais de uma resposta a um mesmo questionario pela
mesma pessoa. E, ainda, a forma de acesso aos resultados das avaliagoes.

Também foram identificados os atores ou papéis: aluno, professor,
coordenador, chefe de departamento e administrador. Um professor pode exercer o
papel de professor e também de coordenador e/ou chefe de departamento.

b) Analise e projeto

Dos requisitos levantados foi modelado um diagrama de casos de uso, de
classes e de entidades e relacionamentos do banco de dados. As tabelas do banco
de dados foram descritas para identificacdo de campos de chaves primaria e

estrangeira, tipo de dado armazenado e se 0 campo pode ser nulo.
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c) Implementacéao
O desenvolvimento do aplicativo foi realizado com as ferramentas e as
tecnologias indicadas na Secao 3.1. Os testes foram realizados com o objetivo de
identificar erros de codificacao e para verificacao do atendimento aos requisitos.
d) Implantagéo
O sistema foi implantado em um servidor disponibilizado para que testes de

usuarios pudessem mais facilmente ser realizados e para uso posterior do sistema.
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4 RESULTADO

Este capitulo apresenta o resultado da realizacdo deste trabalho. E esta
organizado em secbes. Em 4.1 é apresentado o escopo com uma visao geral do
sistema. A secdo 4.2 apresenta a modelagem realizada. O sistema desenvolvido,
apresentado por meio de suas telas, estd na Secdo 4.3 e exemplos dos codigos
gerados para implementar as funcionalidades expostas por meio das telas s&o
apresentados na Secao 4.4.

4.1 ESCOPO DO SISTEMA

O aplicativo tem o objetivo de ser utilizado para a elaboracao e aplicacao de
avaliagOes de disciplinas, turmas, docentes e discentes. A avaliagdo € baseada em
questionarios que sao elaborados no préprio sistema e disponibilizados para os
respondentes. Somente terd acesso aos respectivos questionarios o usuario que
possuir permissao para respondé-los.

O aplicativo ndao permitira identificar o aluno, professor ou servidor que
respondeu o questionario. Apenas identificar se o respectivo usuario ja respondeu
uma avaliacdo atribuida a ele. E em tendo respondido, ndo podera fazé-lo
novamente.

Os questionarios possuem periodo especificado para ficarem disponiveis para
avaliacdo. Eles sdo disponibilizados em uma determinada data inicial e ficam
disponiveis até uma data definida como final. Essas datas s&o pré-configuradas no
sistema. Dessa forma, tornar os questionarios disponiveis para resposta pode ser
realizado de maneira automatica, a partir das datas pré-definidas.

Os alunos estarao vinculados a disciplinas e poderao responder somente os
questionarios de avaliacao das disciplinas que eles estiverem matriculados.

O professor realizara a avaliacdo somente das turmas para as quais ministra
aulas e do coordenador do curso ao qual estd vinculado e do chefe dos
departamentos para os quais ele pertence. O professor tera acesso somente ao

resultado das avaliagbes das turmas para as quais ele ministra aula.
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O coordenador tem acesso aos resultados das avaliagbes realizadas pelos
alunos do seu curso e dos respectivos professores. O chefe de departamento tem
acesso aos resultados das avaliagdes realizadas pelos alunos e professores dos
cursos pertencentes ao respectivo departamento.

O usuario administrador ndo tera acesso aos resultados das avaliagées, mas
podera realizar todos os cadastros e a composicdo dos questionarios. O
coordenador do curso também podera realizar o cadastramento e o gerenciamento
dos questionarios do seu curso. O vinculo de alunos e professores ao curso, as
turmas e disciplinas é realizado pelo coordenador do curso.

Professores, alunos, chefes de departamento, coordenadores de curso

realizam auto-avaliagéao.

4.2 MODELAGEM DO SISTEMA

A visdao geral do sistema estd centrada na funcionalidade essencial do
sistema que é a composicdo dos questionarios de avaliacdo e a realizacdo das

avaliacoes. Essa visao geral é apresentada por meio da Figura 1.

Aberta

Avaliagdo ¢~ | Perguntas

// T m Multipla escolha

Do aluno Do professor Da turma

< realz4da pelo realizada por

auto-aviliagéo valiadéo P>

Aluno Professor

Figura 1 — Visdo geral do sistema

De acordo com a representacdo da Figura 1, a avaliacdo é realizada pelos
alunos e professores e sao avaliados professores, turmas, coordenadores de curso
e chefes de departamento. Esses dois Ultimos papéis séao realizados por professores



e, portanto, sdo auto-avaliacées quando eles préprios se avaliam e avaliagdes de

fungbes quando sdo avaliados.

A listagem a seguir

identificados para o sistema.

(Quadro 2)
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apresenta os

Identificagcao Nome Descricao

RFO1 Cadastro de alunos | Os alunos que podem  responder
questionarios.

RF02 Cadastro de Os professores que podem responder

professores questionarios.

RFO3 Cadastro de perfis Sao os tipos de usuarios que utilizardo o
sistema: administrador, coordenador, chefe
de departamento, professor e aluno.

RF04 Cadastro de Sao os tipos de questionarios, como auto-
categorias de avaliacdo do aluno, auto-avaliagdo do
questionarios professor, avaliagdo da turma, avaliacdo do

professor, avaliagdo do coordenador e do
chefe de departamento.

RFO05 Cadastro de Os departamentos aos quais pertencem 0s
departamentos cursos e respectivos professores e alunos

sendo avaliados.

RF06 Cadastro de curso Cadastro de cursos aos quais pertencem 0s
usuarios do sistema. Um curso pertence a
um departamento. Um curso possui um
coordenador que é professor.

RFO7 Cadastro de Disciplinas que pertencem a um curso.

disciplinas

RFO8 Cadastro de turmas | As turmas que pertencem a um curso.

RF09 Relacionamento As disciplinas que o aluno cursa e avalia os
entre alunos e professores das respectivas disciplinas.
disciplinas

RF10 Relacionamento As turmas que o professor pode avaliar. Sao
entre professores e | as turmas para as quais o professor ministra
turmas aula.

RF11 Cadastro de As perguntas que compdéem cada um dos
perguntas questionarios. Cada pergunta pode ter “n”

alternativas e/ou uma resposta aberta.

RF12 Cadastro de Cadastro dos questionarios.
questionario

RF13 Composicao de Um questiondrio é composto por perguntas

questionario

previamente cadastradas, que podem ser
abertas ou de multipla escolha.

Quadro 2 — Requisitos funcionais

O Quadro 2 apresenta os requisitos nao-funcionais identificados para o

sistema. Os requisitos ndo funcionais explicitam regras de negdcio, restricbes ao

requisitos funcionais




sistema de acesso, por exemplo, requisitos de qualidade, desempenho, seguranca e
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outros.

Identificacdo | Nome Descricao

RNFO1 Sistema web A solugdo implementada devera ser para
ambiente web, independentemente da
tecnologia adotada.

RNFO02 Usuario que Devera haver controle dos usuarios que

respondeu o responderam os questionarios.
questionario

RNF03 Respostas a Usuarios aluno e professor respondem o seu
questionarios questionario de auto-avaliagéo.

Usuarios aluno respondem um mesmo tipo
de questionario para professores distintos.
Usuarios professor respondem o mesmo tipo
de questionario para turmas distintas.
Usuarios professor avaliam coordenador de
curso e chefe de departamento.

RNFO04 Sigilo de Nao podera, de forma alguma, ser
respostas a identificado o usuario que respondeu o
questionarios questionario.  Apenas identificados o0s

usuarios que ja responderam  um
determinado tipo de questionario, visando
evitar que um mesmo usuario responda um
mesmo questionario mais de uma vez.

RNF05 Usuarios que Somente usuarios identificados (cadastrados
respondem no sistema) podem responder aos
questionarios questionarios. Os usuarios identificados sao

0s relacionados ao curso ou cursos que esta
respondendo ao questionario.

RNF06 Usuarios Um usuério podera pertencer a mais de um
curso ou departamento, mas no momento da
resposta do questionario ele devera ser
identificado como pertencente ao
departamento/curso do qual respondera o
questionario.

RNFO07 Usuario chefe O usuario chefe de departamento possui

departamento permissao de visualizar todos os resultados
dos cursos do seu departamento.

RNFO08 Visualizar As respostas do questionario de auto-
respostas avaliacdo podem ser visualizadas de forma

identificada apenas por quem respondeu o
questionario, ou seja, o aluno ou professor
que se auto-avaliou.

Cada professor visualiza as respostas da
turma para a sua disciplina.

Cada coordenador visualiza as respostas de
todos os tipos de avaliagcdo do seu curso. As
respostas ndo podem ser identificadas.

O chefe do departamento visualiza as
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respostas dos cursos do seu departamento,
de todos os tipos de avaliacao.

RNF09

Controle de
avaliacoes
disponiveis e
realizadas

Informar o usuario, ao logar-se, quais as
avaliacoes ele tem para realizar e quais ele
ja realizou.

A tabela QuestionarioDisponivel permite
identificar para quais disciplinas o aluno pode
avaliar o respectivo professor. Assim é
possivel saber quais avaliagées o aluno pode
fazer. Para saber quais avaliagbes o usuario
ja respondeu existe a tabela
UsuarioRespondido.

A tabela Disciplinas permite identificar para
quais disciplinas o professor ministra aulas e
por meio do periodo daquela disciplina
identificar quais turmas ele pode avaliar.

A tabela QuestionarioResposta armazena a
identificacdo do usuario que respondeu e de
qual avaliacdo ele respondeu. Assim, para
aluno e professor € possivel identificar as
avaliacoes pendentes e as que ja respondeu.

RNF10

Formulario de
cadastro de
questionarios e
perguntas

O formulario para cadastro dos questionarios
e perguntas devera conter uma espécie de
editor de texto para permitir ao usuario
cadastrar uma pergunta e as suas
alternativas, se a pergunta é de alternativas.
A pergunta pode ser de resposta aberta.
Nesse caso, 0 usuario terd& um campo de
texto para inserir a resposta. As alternativas
serdo apresentadas para O usudrio como
botdes de radio, caixa de combinagdo ou
outro elemento que permita ao usuario
selecionar uma ou mais dentre as
alternativas informadas.

Quadro 3 — Requisitos nao funcionais

Os casos de uso estdo representados na Figura 2. O ator aluno tem
permissao para responder o seu questionario de auto-avaliacdo e de avaliar os
professores das disciplinas que ele cursa. O ator professor tem permissdo para
realizar a sua auto-avaliacao e avaliar as turmas para as quais ele ministra aulas. O
ator coordenador tem acesso aos relatérios de resultados das disciplinas do seu
curso. O ator chefe de departamento tem acesso aos relatérios dos cursos que

compdem o departamento. O ator administrador realiza os cadastros necessérios e

compde os questionarios. Ele ndo tem acesso aos resultados das avaliagoes.
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Realizar auto-
avaliagdo do aluno

Realizar avaliagdo
professor

Realizar auto-avaliagéo
do professor

Realizar avaliagdo da
turma

Verificar resultados da
avaliagao da sua disciplina

Professor.

A

Coordenador

A

Chefe Departamento

g _—

Administrador

Verificar resultados
das avaliagdes do seu
curso

Verifica resultados

avaliagdo dos cursos do
departamento

Manter
avaliagdes

Manter
usuarios

Manter
permissoes

Figura 2 — Diagrama de casos de uso
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A Figura 3 apresenta o diagrama de classes do sistema. A classe usuario é

herdada pelas classes que representam os tipos de usuarios ou atores do sistema. A

classe questionario esta relacionada a categoria do questionario, a composicdo do

questionario por meio de perguntas definidas e das respostas a essas perguntas.
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Além disso, ha o conjunto de classes relacionado ao departamento, curso, turma e

disciplina que permitem definir as avaliagdes permitidas a cada tipo de usuario.

i

Coordenador
Administrador - idCoordenador : int Aluno
- idAdmin :int - idUsuario : int ~idAluno : int
- idUsuario : int - idCurso : int - idUsuario : int
+ manterUsuarios() - void + verificarResultadosCurso() - void =lidCursog int
- nome : string

+ manterAvaliacoes() : void

+ manterPermissoes() : void - RA : sfring

+ cadastrarQuestionario( ) : void Chefe Depto + realizarAvaliacaoProfessori() : void
+ cadastrarPerguntas() : void i + realizarAutoAvaliacao( ) : void
+ cadastrarUsuarios() : void - idChefeDepto : int
+ cadastrarTipoUsuario() @ void - idUsuario : int 1
+ cadastrarPermissoes() : void Departamento
+ liberarQuestionarios() - void + verificarResultadosDepto() : void Dol 1
+ cadastrarDisciplinas() : void ‘dpmpfegsor i
+ cadastrarDeptos() : void rome string 1 Curso!
+ cadastrarTurmas() : void = = - descricao : string - idCurso : int
+ cadastrarProfessores() : void Usuario - idProfessor - int
+ cadastrarCoordenadores() : void - idUsuario : int T - idDepto  int
+ cadastrarChefeDepto() : void - idTipoUsuario : int o - nome : string
+ cadastrarCursos() : void - identificacao : string N - descricao : string
+ cadastrarCategoriasQuestionario() - void _nome : string Professor ! Tz
- login : string -
TipoUsuario / - senha : string B :Zing:gmmtm 1 1
- idTipoUsuario : int 1 - idDepto : int
- nome : string 1 - nome : string *
- descricao : string pode — - matricula : string 1 .
- observacao : string Questionario
+ verificarResultadosDisciplina() - void Disciplina
= - idQuestionario : int + realizarAvaliacacTurma() : void
- idCategoria : int + realizarALtoAvaliacaol) : void =idDisciplinazint
. - descricao : string - idTurma : int
L - observacao : string - idProfessor : int
N - dataliberacao : Date -idCurso : int
Perfhissao - dataValidade : Date - nome : string
- idPermissao : int + verificarPermissoes() ; void - descricao : string
- idTipoUsuario . int + responderQuestionario() : void -
- idCategoria - int 7 Pergunta 0 1
- responderQuestionario : boolean
- visualizarQuestionario * boolean - idPergunta :int 4
ComposicaoQuestionario - nome : string
- descricao : string
1 - idQuestionario : int _ atternativa’ Stngnlg Turma:
rK———
- idPergunta : int - alternativa2 - string - idTurma : int
: + comporQuestionario() : void - alternativa3 : string =idourse it
) " - 1 - alternativad4 : string - identificacao : string
CategoriasQuestionario - alternativas : string - nome : string
idCetegoria it - perguntaAberta - string

- nome  string Resposta
- descricao : string

0"

- idResposta : int
- idUsuario : int
J\ - idQuestionario : int
- idPergunta : int

4| - idDiscipiina - int
- idProfessor :int 0.
-idTurma :int
- respostaFechada : boolean
- respostaAberta - boolean
- data : Date

Figura 3 — Diagrama de classes

A Figura 4 apresenta o diagrama de entidades e relacionamentos do banco
de dados.
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pessoa

PK id
FK idusuario

PK id
FK idpessoa
FK idcurso |

nome
email

nome
descricao

Q % liien usuario_perfil PK id

FK idcurso FK idprofessor PF idusuario nome

FK idperiodo FK idperiodo PF idperfil nomeexibicao
naome nome 4

descrican descrican ‘—|

PK id
FK idpessoa
matricula

FK idprofessor [0 T _|—_ =
nome |
descricao

PF idperfil
PF idtela

PK id
nome
descricao |

professorrespondido

FK idprofessor

FK idguestionariodisponivelfl

[ alunorespondido |

PF idaluno FK iddisciplina
PF idquestionariodisponivel FK idguestionario

questionario | > - -
e L .
- < - — o |PK id : g
p il io | FK idcategoria PK id
descricao nome

observacan descrican
dataliberacao
datavalidade

| |PF idpergunta ' |
PF idquestionario :

i i P
gl ternativa

FK idpergunta E . ] FK idtipopergunta

FK idalternativa tipopergunta nome PK id

FK idquestionarioresposta PK id descrican | FK igpergunta
respostadescritiva i nome d descricao
- descricao

resposia

Figura 4 — Diagrama de entidades e relacionamentos do banco de dados

Os quadros a seguir contém a descricdo das tabelas apresentadas no
diagrama da Figura 4. O Quadro 4 apresenta a tabela de cadastro de usuarios.

Campo Tipo Nulo | Chave Chave Observacoes
primaria | estrangeira
id Numérico Nao | Sim Nao
login Texto Nao | Nao Nao
senha Texto Nao | Nao Nao Deve ser
criptografada

Quadro 4 — Tabela Usuarios

No Quadro 5 esta a descricao da tabela para armazenar os dados dos perfis
de usuarios. Os perfis de usuarios sao os atores do sistema.
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Campo Tipo Nulo | Chave Chave Observacoes
primaria | estrangeira

id Numérico Nao | Sim Nao

nome Texto Nao | Nao Nao

descricao Texto Sim | Nao Nao

Quadro 5 — Tabela Perfil

No Quadro 6 esta a descricdo da tabela para armazenar o vinculo entre os
usuarios e os perfis de sistema.

Campo Tipo Nulo | Chave Chave Observacoes
primaria | estrangeira
idusuario Numérico Nao | Sim Sim
idperfil Numérico Nao | Sim Sim Da tabela
TiposUsuarios

Quadro 6 — Tabela usuario_perfil

No Quadro 7 estd a descricdo da tabela para armazenar as categorias de

questionarios.

Campo Tipo Nulo | Chave Chave Observacoes
primaria | estrangeira

id Numérico Nao | Sim Nao

nome Texto Nao | Nao Nao

descricao Texto Sim | Nao Nao

Quadro 7 — Tabela CategoriasQuestionarios

No Quadro 8 esta a descricdo da tabela para armazenar os dados dos
professores. Um curso pertence a um departamento.

Campo Tipo Nulo | Chave Chave Observacoes
primaria | estrangeira
id Numérico Nao | Sim Nao
idpessoa Numérico Nao | Sim Sim Da tabela
Departamentos
Matricula Texto Nao | Néo Nao Identificacdo do
professor

Quadro 8 — Tabela Professores

No Quadro 9 estd a descricdo da tabela para armazenar os dados de

departamentos.
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Campo Tipo Nulo | Chave Chave Observacoes
primaria | estrangeira
Id Numérico Nao | Sim Nao
idprofessor Numérico Nao | Nao Sim Chefe de
Departamento
nome Texto Nao | Nao Nao
descricao Texto Sim | Nao Nao

Quadro 9 — Tabela Departamentos

No Quadro 10 esta a

descricdo da tabela para armazenar os dados de

turmas.

Campo Tipo Nulo | Chave Chave Observacoes
primaria | estrangeira

id Numérico Nao | Sim Nao

idcurso Numérico Nao | Nao Sim Da tabela

Cursos

Idperiodo Numérico Nao | Nao Sim

nome Texto Nao | Néo Nao

descricao Texto Sim | Nao Nao

Quadro 10 — Tabela Turmas

No Quadro 11 esta a

descricdo da tabela para armazenar os dados de

disciplinas.
Campo Tipo Nulo | Chave Chave Observacoes
primaria | estrangeira

id Numérico Nao | Sim Nao

idperiodo Numérico Nao | Sim Sim Da tabela
Periodo

idProfessor Numérico Nao | Nao Sim Da tabela
Professores

idCurso Numérico Nao | Sim Sim Da tabela
Cursos

nome Texto Nao | Nao Nao

descricao Texto Sim | Nao Nao

Quadro 11 — Tabela Disciplinas

No Quadro 12 é mostrada a descricdo da tabela Periodo, que armazena os

periodos a que a disciplina pertence.
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Campo Tipo Nulo Chave Chave Observacoes
primaria estrangeira

Id Numérico Nao Sim Nao

Nome Texto Nao Nao Nao

Quadro 12 — Tabela Periodos

No Quadro 13 estd a descricdo da tabela para armazenar os dados dos

cursos. Um curso pertence a um departamento.

Campo Tipo Nulo | Chave Chave Observacoes
primaria | estrangeira

Id Numérico Nao | Sim Nao

idProfessor Numérico Nao | Nao Sim Da tabela
Professores

idDepartamento Numérico Nao | Nao Sim Da tabela
Departamentos

nome Texto Nao | Nao Nao

descricao Texto Sim | Nao Nao

Quadro 13 — Tabela Cursos

No Quadro 14 estd a descricdo da tabela para armazenar os dados dos

alunos. Essa tabela permite identificar que aluno pode responder quais

questionarios.

Campo Tipo Nulo | Chave Chave Observacoes

primaria | estrangeira

Id Numérico | Nao | Sim Nao

Idpessoa Numérico | Nao | Nao Sim

idCurso Numérico Nao | Sim Sim Da tabela
Cursos

RA Numérico Nao | Néo Nao Registro
académico

Quadro 14 — Tabela Alunos

No Quadro 15 esta a tabela para vincular as disciplinas aos questionarios.

Essa tabela permite identificar qual questionario ficara disponivel para qual

disciplina.
Campo Tipo Nulo | Chave Chave Observacoes
primaria | estrangeira

Id Numérico Nao | Sim Sim

IdDisciplina Numérico Nao | Nao Sim Da tabela
Disciplinas

Idquestionario Numérico Nao | Nao Sim Da tabela
Questionarios

Quadro 15 — Tabela questionariodisponivel
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No Quadro 16 estd a descricdo da tabela para armazenar os dados dos

questionarios.
Campo Tipo Nulo | Chave Chave Observacoes
primaria | estrangeira

id Numérico Ndo | Sim Nao

idCategoria Numérico Nao | Nao Sim Da tabela
Categorias

Status Texto Nao | Nao Nao Status: Salvo,
Em curso ou
Finalizado

descricao Texto Sim | Nao Nao

observacao Texto Nao | Nao Nao

Dataliberacao Data Sim | Nao Nao

Datavalidade Data Nao | Nao Nao

Quadro 16 — Tabela Questionarios

No Quadro 17 estd a descricdo da tabela para armazenar as perguntas

elaboradas e que serao utilizadas para compor um questionario.

Campo Tipo Nulo | Chave Chave Observacoes
primaria | estrangeira
id Numérico | Nao | Sim Nao
Idtipopergunta Numérico Nao | Nao Sim Da tabela
TipoPergunta
nome Texto Nao | Nao Nao
descricao Texto Sim | Nao Nao

Quadro 17 — Tabela Perguntas

No Quadro 18 estd a descricdo da tabela TipoPergunta, responsavel por

armazenar os tipos de perguntas possiveis no sistema.

Campo Tipo Nulo Chave Chave Observacoes
primaria estrangeira

id Numérico Nao Sim Nao

nome Texto Nao Nao Nao

descricao Texto Sim Nao Nao

Quadro 18 — Tabela TipoPergunta

No Quadro 19 esta a descricdo da tabela para armazenar a composicao de

questionarios. Um questionario € composto por um conjunto de perguntas.
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Campo Tipo Nulo | Chave Chave Observacoes
primaria | estrangeira
idQuestionario Numérico | Nao | Sim Sim Da tabela
Questionarios
idPergunta Numérico | Nao | Sim Sim Da tabela
Perguntas

Quadro 19 — Tabela ComposicaoQuestionarios

No Quadro 20 esta a descricdo da tabela Alternativa, que armazena os dados

das alternativas das perguntas.

Campo Tipo Nulo Chave Chave Observacoes
primaria estrangeira

id Numérico Nao Sim Nao

idpergunta Numeérico Nao Nao Sim

descricao Texto Nao Nao Nao

Quadro 20 — Tabela de Alternativa

No Quadro 21, fica a descricao da tabela QuestionarioRespota, responsavel

por armazenar a referéncia a tabela QuestionarioDisponivel, para que depois seja

possivel identificar qual respostas sao para qual disciplina.

Campo Tipo Nulo | Chave Chave Observacoes
primaria | estrangeira
id Numérico | Nao | Sim Nao
idquestionariodispon | Numérico | Nao | Sim Sim Da tabela
ivel Questionariodisp
onivel

Quadro 21 — Tabela QuestionarioRespota

No Quadro 22, fica a tabela que armazena as respostas das perguntas.

Campo Tipo Nulo Chave Chave Observacoes
primaria estrangeira

id Numeérico Nao Sim Nao

idpergunta Numérico Nao Nao Sim Da Tabela
Pergunta

idalternativa  Numérico Sim Nao Sim Da Tabela
Alternativa

idquestionario | Numérico Nao Nao Sim Da Tabela

resposta Questionario
Resposta

respostadescr | Texto Sim Nao Nao Campo

itiva criptografado

Quadro 22 — Tabela de Respostas
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No Quadro 23, fica a descricdo da tabela AlunosRespondidos, que

armazena somente a referéncia do aluno que respondeu um questionario, € o

questionario respondidos.

Campo Tipo Nulo Chave Chave Observacoes
primaria estrangeira
idusuario Numérico Nao Sim Sim Da Tabela de
Usuérios
idquestionario | Numérico Nao Sim Sim Da Tabela de
disponivel Questionarios
disponiveis

Quadro 23 — Tabela de UsuariosRespondido

4.3 APRESENTACAO DO SISTEMA

O leiaute bésico do sistema € composto por duas partes principais: o0 menu de
navegacao, que fica localizado na parte superior da tela, e o setor de conteudos, que

€ responsavel por apresentar a tela requisitada pelo usuario por meio de itens de

menu ou link

no sistema.

A Figura 5 apresenta essas duas partes, com o setor de conteudo mostrando

somente a tela inicial, apds ser efetuado o /login.

C @ [ localhost

Questionarios a Responder

Sem Questionarios para responder!

Questionario Académico Responder Resuliade  Cadastro Disciplina

Tuma  Departamento  Professor

Pessoa Perfil Categoria Questionario Questionario Sair

Figura 5 — Pagina inicial
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O menu do sistema é filtrado de acordo com o perfil do usuario logado. Na
Figura 5 estd um exemplo para um usuario do tipo “Administrador”. A Figura 6

mostra a tela que é apresentada para um usuario do tipo “Aluno”.

[ localhost:

Questionario Académico  Responder  Resultado  Cadastro Sair

Questiondrios a Responder

Questionario Responder

Figura 6 — Menu filtrado para usuario aluno

Ao ser clicado em uma das op¢oes do menu, o setor de conteudo mostrara a
lista dos registros requisitados. Na Figura 7, é apresentada a tela de questionario

com a listagem dos questionarios cadastrados.

it Responder Cadastro Disciplina Curso Turma Departamento Professor Aluno Pessoa Perfil Categoria Questionario Questionario Sair
Questionarios
Descrigéio Observagdo Dt. Liberagéo Dt. Validade Editar
Questionario 07/10/2015 14/10/2015 s

Figura 7 — Lista de questionarios

A partir dessa lista € possivel inserir um novo registro clicando em “Novo +”.

O formulario para cadastro de um novo questionario é apresentado na Figura 8.
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B8 Questiondrio Acade x

L ¢ @ & | [ localhost:8080

Questionario Académico  Responder  Resuliado Cadastro  Discipina  Curso  Turma  Departamenio Professor Aluno Pessoa  Perfil

Adicionar Questionario

Status
Descrigdo
Data Liberacéo Data validade

Categoria

Selecione v

Observacido

Cance‘ﬂr m

Figura 8 — Adicionar questionario

A validacdo dos dados nos campos € realizada por meio das validacdes
disponiveis pela especificaggo HTML5. Por exemplo, ao ser clicado no botédo
“Salvar” a mensagem “Preencha este campo” é apresentada como mostra a area

destacada na Figura 9.
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Luciano | [—

8 Questiondrio Acade x

< @ £ [ localhost:2 uestionarioacademico/#/ques ew T @ © =

Questionario Académico ~ Responder  Resultado  Cadaswo  Disciplina ~ Curso  Turma  Deparamento  Professor  Aluno  Pessoa  Perfil  Categoria Questiondrio  Questiondrio Sair

Adicionar Questionario

Status

Descricao

| P itk -

- RN
’ v

Data Liberacio < Preencha este campo. )
Categoria

Selecione
Observacao

Figura 9 — Validaciao dos campos

Apds preenchidos todos 0os campos necessarios e depois de clicado no botéo
“Salvar”, o processo termina com o redirecionamento do setor de conteudo para a
listagem de questionario novamente. A edicao de registros ja salvos é feita clicando

no icone de edi¢ao na lista (Figura 10).

Dt. Validade Editar

14/10/2015

'f"

Figura 10 — icone de edigéo de itens
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Ao ser clicado no icone que abre o formulario para edigédo, o sistema direciona

para a tela de edicdo do respectivo registro (Figura 11).

Editar Questionario
Status

EMCURSO

Descrigao

Questiondrio

Data Liberagdo Data Validade

07/10/2015 14/10/2015

Categoria

Auto-avaliagéo Aluno v

Observagao

Nome Descrigao
Conteudo O contetido da prova € o mesmo apresentado em aula?
Conteudo prova O contetido da prova € o mesmo apresentado em aula?

Responder Resultados Cadastro Disciplina Curso Turma Departamento Professor Aluno Pessoa Perfil Categoria Questionario Questionario

Adicionar Pergunta

Nome
Descrigao

Tipo de Pergunta

Selecione v

Tipo
Descritiva £
Multipla escolha s

Figura 11 — Tela de edicao de questionario

A edicao permite alterar dados do registro e também de excluir o respectivo

registro. Essas duas acbes direcionardo para a tela de listagem inicial. Todos os

botdes “Excluir’ do sistema possuem a chamada de uma confirmacédo de exclusao

(Figura 12).

Alerta

Adicionar Limpar

Tem certeza que deseja excluir este registro?

Excluir

Figura 12 — Confirmacao de exclusio de registro

Ok | Cancelar
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4.4 IMPLEMENTAGCAO DO SISTEMA

Como apresentado na Sec¢éo 4.3, o leiaute do sistema é composto por duas
partes principais. O leiaute é elaborado pelo AngularJs, mais especificamente o “Ui-
router” que organiza as partes da interface por meio de estados (“state”), que podem
ou nao ter um endereco ou Uniform Resource Locator (URL). Pelo fato de o
Angulards ser um framework que segue o padrdo Model-View-Controller (MVC), os
estados do Ui-router também o fazem. Dessa forma, cada state contera uma view ou
pagina HTML que sera chamada de template, contera também um controller, que
fica responsavel pelo comportamento da pagina e do modelo (model). Um exemplo
de estado do ui-router € apresentado na Listagem 1.

$stateProvider
.state('app’, {
'abstract’: true,

views: {

'menu@": {
templateUrl:'view/menu.html',
controller: "MenuController”,

}

1
resolve: {

authorize: function(authorization) {
return authorization.authorize();

identity: function(authService){
return authService.identity();

}
)

.state("home", {
parent: 'app’,
url: "/",
views:{
"content@" : {
templateUrl:'view/home.html',
controller: "HomeController",

}

|2
data: {
roles: ["ALUNO", "ADMINISTRADOR", "COORDENADOR", "CHEFE", "PROFESSOR"]
}
D)
.state("login", {
url: "/login",
views: {
'content@": {
templateUrl:'view/login.html',
controller: "MainController"

}

data: {
roles: []
}

D

Listagem 1 — Exemplo de state do ui-router
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Na Listagem 1 é possivel verificar a declaracdo do estado “app”, que nao
possui uma URL declarada e possui o atributo “abstract” como “true”. Logo, esse
state nao serve como um estado de navegacao. Ele serve apenas para armazenar
uma referéncia ao template de menu (@menu) juntamente com controller
‘MenuController”, que ficara responsavel pelo comportamento do menu de
navegacao. Logo abaixo, fica o estado “home”, nele € possivel perceber que o
estado “app” foi declarado como “parent”. Ao fazer isso esta sendo informado ao ui-
router que o estado “home” herdara as caracteristicas de “app”, que entre elas esta
0 menu.

E dessa forma, que o AngularJs junto com Ui-Router fazem a jungéo dos dois
templates em uma unica pagina. Esses templates sao salvos em arquivos html
diferentes. Na Listagem 2 estéd o template de menu.

<nav id="main-menu" class="navbar navbar-default navbar-fixed-top">
<div class="navbar-header'>
<a class="navbar-brand" ui-sref="home">Questionario Académico</a>
<ul class="nav navbar-nav">
<li ng-repeat="tela in telas" ui-sref-active="active">
<a ui-sref="{{tela.nome}}">{{tela.nomeExibicao} }</a>

</li>
</ul>
</div>
<a class="navbar-brand" ng-click="logout()" href="#/">Sair</a>
</nav>

Listagem 2 — Template de menu

A Listagem 3 apresenta o template home.

<div class="home">
<div class="panel panel-default">
<div class="panel-heading">
<h3 class="panel-title">Questiondrios a Responder</h3>
</div>
<div class="panel-body">
<div class="panel panel-default">
<div class="panel-body">
<div class="list-group">
<div class="list-group-item" ng-repeat="questionariodisponivel in
questionariodisponivels'>
{{questionariodisponivel.questionario.descricao}} |
{{questionariodisponivel.disciplina.nome} }
<a class="btn btn-default btn-xs pull-right" ui-sref="responder">Responder</a>
</div>
</div>
</div>
<div class="panel-body" ng-it="questionariodisponivels.length===0 || !questionariodisponivels">Sem
Questiondrios para responder!</div>
</div>
</div>
</div>
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</div>
Listagem 3 — Template de home

Na declaracdo dos estados na Listagem 1, percebe-se que na parte das
views € usada a notagdo “@menu” para o template de menu e “@content” para o
template de home. Essa notacdo é usada pelo Ui-Router para renderizar os dois
estados em uma Unica pagina, que € chamada de “index.jsp”. Essa pagina é
responsavel por carregar todas as partes constituintes do sistema, no que diz
respeito a interface.

<!doctype html>
<html ng-app="QuestionarioAcademico" id="ng-app'>
<head>
<meta charset="utf-8">
<meta http-equiv="X-UA-Compatible" content="IE=edge,chrome=1">
<meta name="description" content="QuestionarioAcademico">
<meta name="author" content="Luciano Heleno da Rosa">

<!-- scripts e links -->
<title>Questionario Académico</title>

</head>
<body ng-controller="MainController'">

<!-- Aqui é rederizada as views menu e o conteudo requisitado-->
<div ui-view="menu"></div>
<div ui-view="content" class="container"></div>

</body>
</html>

Listagem 4 — Index.jsp

Na Listagem 4 é possivel verificar que existem duas divs que possuem uma
tag especial chamada ui-view. E nessas divs que o Ui-Router renderizaré o contetido
de cada template, respectivamente. O menu e o template da tela home ou qualquer
template que for requisitado.

Os controllers sao responsaveis pelo comportamento das paginas. Toda acao
que representa uma funcionalidade no sistema é declarada nesses controllers.
Como por exemplo, salvar, excluir, editar, etc. Essas a¢des sao feitas com o auxilio
de um outro conceito do AngulasJs, o Two-way-databind. O template apresentado
na Listagem 5 apresenta o cédigo que utiliza esses conceitos.
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<h2 ng-show="model.curso.id">Alterar Curso</h2>
<h2 ng-hide="model.curso.id">Adicionar Curso</h2>
<form name="mainForm" ng-submit="save()">
<div class="form-group">
<div class="row">
<div class="col-xs-6">
<label>Nome</label><input type="text" class="form-control"
name="nome" ng-model="model.curso.nome" required>
<validate-msg-for field="mainForm.nome"></validate-msg-for>
</div>
</div>
<div class="row">
<div class="col-xs-6">
<label>Descri¢ao</label>
<input type="text" class="form-control" name="descricao" class="span4"

ng-model="model.curso.descricao” ng-required="true">
<validate-msg-for field="mainForm.descricao"></validate-msg-for>

</div>
</div>
<div class="row">
<div class="col-xs-6">
<label>Coordenador do Curso</label>
<select id="professores" class="form-control" ng-
model="model.curso.professor" name="professor" ng-options="t.pessoa.nome for t in professores track by
t.id" ng-required="true">
<option value="">Selecione um professor</option>
</select>
<validate-msg-for field="mainForm.professor'></validate-msg-for>
</div>
</div>
<div class="row">
<div class="col-xs-6">
<label>Departamento</label>
<select id="departamentos" class="form-control" ng-
model="model.curso.departamento” name="departamento" ng-options="d.nome for d in departamentos track
by d.id" ng-required="true">
<option value="">Selecione um Departamento</option>
</select>
<validate-msg-for field="mainForm.departamento"></validate-msg-for>
</div>
</div>
<br>
<a ui-sref="curso" class="btn btn-default">Cancelar</a>
<button type="submit" class="btn btn-primary">Salvar</button>
<button type="button" ng-click="destroy()" ng-show="model.curso.id" class="btn btn-
danger">Deletar</button>
</div>
</form>

Listagem 5 — Template de curso

Na Listagem 5 é possivel verificar que em cada campo ou input, ha uma tag
chamada ng-model, ela é responsavel por mapear esse campo para um objeto e/ou
atributo dependendo da necessidade. No caso da listagem, ao digitar um valor no
campo “nome”, por exemplo, o Angulards criara um objeto de acordo com a notagao
presente dentro da tag ng-model (model.curso.nome), criando um objeto model com
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um outro objeto dentro dele chamado curso e por sua vez contera um atributo
chamado nome, com o valor digitado no campo. Em seguida, esse novo objeto

model podera ser usado no controller, como pode ser visto a seguir na Listagem 6.

App.controller("CursoControllerEdit", ['$scope’, '$location’, 'CursoResource', 'ProfessorResource’,
'DepartamentoResource’, '$window', '$stateParams',

function($scope, $location, CursoResource, ProfessorResource, DepartamentoResource, $window,
$stateParams){

var root = '/curso/";

ProfessorResource.query(function (res) { $scope.professores = res; });
DepartamentoResource.query(function (res) { $scope.departamentos = res; });

masterUpdate($scope, $stateParams, $window, $location, CursoResource, root);
masterDelete($scope,$stateParams,$window, $location, CursoResource, root);

}

1).controller("CursoControllerNew", ['$scope’, '$location’, 'CursoResource’, 'ProfessorResource’,
'DepartamentoResource’,
function($scope, $location, CursoResource, ProfessorResource, DepartamentoResource){

var root = '/curso/";
var emptyObj = {curso: {
"id":0,

"nome":"",

"descricao":

13

ProfessorResource.query(function (res) { $scope.professores = res; });
DepartamentoResource.query(function (res) { $scope.departamentos = res; });

masterCreate($scope, $location, CursoResource, root, emptyObj);

}

1).controller("CursoControllerList", ['$scope’, '$location’, 'CursoResource',
function($scope, $location, CursoResource){
masterRead($scope, $location, CursoResource);

}

s
Listagem 6 — Controllers de curso

O objeto criado pelo ng-model fica automaticamente dentro da variavel
especial do AngularJs chamada “$scope”, que por sua vez podera ser usada para
qualquer acao presente no controller. Essas agdes sdao métodos simples em
JavaScript, que podem ser referenciados nas paginas, como por exemplo, no evento
click de um botdo ou no evento submit de um formulario. Tomando como base o
template da Listagem 5, vé-se que existe um método sendo chamado no evento
submit do formulario (<form name="mainForm" ng-submit="save()">). Esse método
estd declarado dentro do método “masterCreate()” no  controller
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“CursoControllerNew” da Listagem 6, que para efeito de reutilizagdo de codigo esta

em um outro arquivo. A Listagem 7 apresenta esse método.

masterCreate = function($scope, $location, Resource, root, emptyObj) {
$scope.model = new Resource(emptyObyj);
$scope.save = function() {
$scope.model.$save(function(res) {
$location.path(root);
D;
}

}

Listagem 7 — Método masterCreate

O método “save” da Listagem 7 precisa ser declarado dentro da variavel
“$scope” para poder ser referenciada na pagina ou no controller. Ao ser chamado,
ele usard os dados digitados na pagina para enviar ao servidor que ficara
responsavel por salvar esses dados no banco de dados.

Na parte servidor da aplicagéo, também € usado um outro framework MVC de
desenvolvimento, o Vraptor. Ele também possui um controller para receber os dados
e devolver uma resposta para a pagina. Para o caso da tela de Cursos como no
exemplo, existe o “CursoController”, cujo codigo € apresentado na Listagem 8.

package br.edu.utfpr.pb.questionarioacademico.controller;
import javax.inject.Inject;

import br.com.caelum.vraptor.Consumes;

import br.com.caelum.vraptor.Controller;

import br.com.caelum.vraptor.Delete;

import br.com.caelum.vraptor.Get;

import br.com.caelum.vraptor.Path;

import br.com.caelum.vraptor.Post;

import br.com.caelum.vraptor.Put;

import br.com.caelum.vraptor.Result;

import br.edu.utfpr.pb.questionarioacademico.model.Curso;

import br.edu.utfpr.pb.questionarioacademico.repository.CursoRepository;

@SuppressWarnings("serial")

@Controller

@Path("cursos")

public class CursoController extends br.edu.utfpr.pb.questionarioacademico.controller.commons.Controller {

private Result result;
private CursoRepository repository;

@Inject

public CursoController(Result result, CursoRepository repository) {
super(result);
this.result = result;
this.repository = repository;
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/*CDI only*/

protected CursoController() {
this(null, null);

}

@Get
@Path({"","/"})
public void list() {
serializer(repository.find All()).serialize();

}

@Get

@Path("/{start}/{limit}")

public void list(Integer start, Integer limit) {
serializer(repository.pagination(start, limit, null)).serialize();

}

@Get

@Path("/{id}")

public void find(Long id) {
serializer(repository.find(id),true).serialize();

}

@Post

@Path({"","/"})

@Consumes("application/json")

public void insert(Curso curso) {
repository.insert(curso);
result.nothing();

}

@Put

@Path("/{curso.id}")

@Consumes("application/json")

public void update(Curso curso) {
repository.update(curso);
result.nothing();

}

@Delete
@Path("/{curso.id}")
public void delete(Curso curso) {
repository.delete(curso);
result.nothing();
}
}

Listagem 8 — CursoController

Ao ser chamado, o método “save” enviara os dados digitados para o0 método
“‘insert” da Listagem 8, que por sua vez, passara a responsabilidade de salvar esses
dados para o “repository” (codigo na Listagem 9).
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package br.edu.utfpr.pb.questionarioacademico.business.common;

import java.io.Serializable;

import java.lang.reflect.ParameterizedType;
import java.util.List;

import java.util.Map;

import javax.ejb.Stateless;

import javax.persistence.EntityManager;
import javax.persistence.PersistenceContext;
import javax.persistence.Query;

import br.edu.utfpr.pb.questionarioacademico.model.commons.Entity;

@SuppressWarnings("unchecked")
@Stateless
public class RepositoryImpl<T extends Entity, I extends Serializable> {

@PersistenceContext(unitName = "entityManager")
protected EntityManager entityManager;

protected final Class<T> clazz = retornaTipo();

public void insert(T entity) {
entity.setld(null);
entityManager.persist(entity);

}

public T insertReturn(T entity){
entity.setld(null);
return (T) entityManager.merge(entity);

}

public T update(T entity) {
return entityManager.merge(entity);

}

public void delete(T entity) {
entityManager.remove(find((I) entity.getld()));

}

public T find(I id) {
return entityManager.find(clazz, id);

}

public List<T> findAll() {
Query query = entityManager.createQuery(new StringBuilder("from
").append(clazz.getName()).toString());
List<T> resultList = query.getResultList();
return resultList;

}
public List<T> pagination(int first, int size, Map<String,String> filters) {

StringBuilder queryString = new StringBuilder("select o from
").append(clazz.getSimpleName()).append(" o "

if (getDefaultOrderField() != null && getDefaultOrderField().length() > 0) {
queryString.append(" order by ").append(getDefaultOrderField());

}
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Query query = entityManager.createQuery(queryString.toString());

query.setFirstResult(first);
query.setMaxResults(size);

return query.getResultList();

}

protected String getDefaultOrderField() {
return null;

}

private Class<T> retornaTipo() {
Class<?> clazz = this.getClass();

while (!clazz.getSuperclass().equals(Repositorylmpl.class)) {
clazz = clazz.getSuperclass();
}
ParameterizedType tipoGenerico = (ParameterizedType) clazz.getGenericSuperclass();
return (Class<T>) tipoGenerico.getActual Type Arguments()[0];

}
}

Listagem 9 — Repository que implementa as operagdes basicas de banco de dados
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5 CONCLUSAO

O objetivo principal deste trabalho, representado pelo desenvolvimento de um
aplicativo web para a composicao e a disponibilizacdo de questionarios de avaliacao
de atividades, foi alcangado. Um aplicativo web, utilizando conceitos de interface
rica, foi desenvolvido por meio do uso da linguagem Java e tecnologias associadas.
O aplicativo facilitara a composicao, aplicagéo e analise dos dados de questionarios
que tem a finalidade de acompanhar a realizagcdo de atividades ou avaliar a
realizacdo das mesmas.

O aplicativo foi pensado para o ambiente académico visando suprir uma
necessidade do Departamento Académico de Informatica da UTFPR, Campus Pato
Branco, mas pode ser aplicado para outras instituicbes que possuam interesse em
avaliar a realizacao das suas atividades.

No ambito do desenvolvimento de aplicagdes web existe um grande namero
de frameworks e ferramentas. No caso do Vraptor, que foi utilizado no projeto de
desenvolvimento do sistema objeto deste trabalho, o grande foco esta na alta
produtividade, na boa curva de aprendizagem e na ampla comunidade de
desenvolvedores, que possibilita encontrar facilmente o que € necessario para a
resolugdo de um problema. E uma ferramenta muito robusta e extensivel, que, para
o caso de surgir uma necessidade fora do escopo do proprio Vraptor, possui muitos
plugins de facil instalacdo para muitos dos problemas enfrentados pelos
desenvolvedores web.

Porém, um dos aspectos nos quais a ferramenta apresenta restricbes € em
relacdo as views ou paginas do sistema. Diferentes solu¢des, como JSF, fornecem
uma cobertura mais abrangente incluindo do servidor até as telas do sistema. No
Vraptor cabe ao desenvolvedor escolher se o sistema usard somente paginas JSP
ou outra abordagem. Para o caso do projeto desenvolvido, foi usada a jungéo entre
o framework JavaScript Angulards e o framework de desenvolvimento de aplicagdes
web responsivas Bootstrap.

No Angulards, a facilidade de desenvolvimento vem da conveniéncia que a
ferramenta fornece em montar um objeto Json toda vez que algo é digitado em um
campo mapeado pelo ng-model. E isso combinado com o recurso chamado two-
way-data faz com que seja muito rapido escrever métodos que usem recursos do

servidor. Outro aspecto relevante é o recurso chamado ng-resource, que auxilia
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muito aplicagdes RESTful fornecendo atalhos paras os métodos implementados na
parte de servidor da aplicagéao.

Em relacao do Bootstrap, ele fornece uma boa estrutura de classes CSS que
com um pouco de aprendizagem permite desenvolver interfaces agradaveis, em
termos de recursos de interagdo, ou seja, que atendem padrdes de usabilidade, sem
muito esforco por parte do desenvolvedor.

Com base nisso, a juncao entre Angulards e Bootstrap € uma boa resposta
para a questao de o qué utilizar como front-end em uma aplicacao desenvolvida
utilizando um framework como o Vraptor.

Como trabalhos futuros, complementares ao que foi desenvolvido, esta a
implementacdo de funcionalidades relacionadas ao auxilio na analise dos dados.
Gerando, assim, agrupamentos de acordo com metodologias de Estatistica.
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