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RESUMO

GORSKI, Gabriela Martins. Influéncia do trabalho em turno/ noturno na
qualidade do sono e qualidade de vida no trabalho. 2012. 39f. Monografia
(Especializacdo em Gestdo Industrial: conhecimento e inovacdo) - Universidade
Tecnoldgica Federal do Paran&. Ponta Grossa, 2012.

O objetivo desta pesquisa foi analisar através de uma revisdo bibliografica a
influéncia da qualidade de vida no trabalho e qualidade do sono em trabalhadores de
turno/noturno. Afinal, para satisfazer a atual necessidade de mudanca da sociedade
e viabilizar o funcionamento das industrias e comércio em tempo integral houve
grande necessidade de pessoas para trabalhar em turnos e no periodo noturno, o
gue pode desencadear nos trabalhadores sensacdes de mal estar, fadiga, flutuacdes
no humor, reducdes no desempenho devido ao déficit de atencédo e concentracéao,
distarbios gastrointestinais e cardiovasculares, além de prejudicar as relacdes
sociais e familiares, pois o trabalho em turno/noturno viola as regras do
funcionamento fisiolégico humano. Com relacdo a Qualidade de Vida no Trabalho,
foi possivel verificar que ha a influéncia do trabalho em turnos e noturno,
evidenciada nos estudos encontrados. Quanto a qualidade do sono desses
trabalhadores, percebe-se que os mesmos apresentam uma ma qualidade do sono
quando comparados a trabalhadores do periodo diurno e pode apresentar
consequéncias como o aumento da sonoléncia no periodo de trabalho causando
acidentes, desinteresse, ansiedade, irritabilidade, perda da eficiéncia e estresse.
Com base nos artigos estudados foi possivel verificar a importancia em se discutir a
saude do trabalhador de turnos e noturno e suas relacdes com 0 sono e sua
qualidade de vida no trabalho, afinal, eles estdo expostos a condicfes extremas de
salde que causam graves consequéncias em suas vidas, como problemas no
relacionamento familiar, atividades sociais e de lazer prejudicadas, além de afetar o
bem estar fisico e mental. Conclui-se que diversos estudos apontam uma qualidade
de vida no trabalho ruim, além da qualidade péssima do sono e suas implicacdes em
trabalhadores de turnos e do periodo noturno, entretanto percebe-se ainda a
necessidade de artigos que tragam pesquisas de campo voltadas especificamente a
qualidade de vida no trabalho (QVT) desses trabalhadores com o objetivo de
acrescer e alastrar a discussao no assunto.

Palavras-chave: Trabalho em turno. Trabalho noturno. Qualidade de vida no
trabalho. Qualidade do sono.



ABSTRACT

GORSKI, Gabriela Martins. Influence of shift work / nighttime sleep quality and
quality of life at work. 2012. 39f. Monografia (Especializacdo em Gestéo Industrial:
conhecimento e inovacgao - Federal Technology University - Parana. Ponta Grossa,
2012.

The objective of this research was to examine through a literature review of the
influence of quality of work life and quality of sleep in workers shift / night shift. After
all, to satisfy the current need for societal change and facilitate the functioning of
industries and trade full time there was a great need for people to work in shifts and
at night, which can trigger feelings of the workers malaise, fatigue, fluctuations in
mood, reductions in performance due to lack of attention and concentration,
cardiovascular and gastrointestinal disorders, as well as affecting the social and
family relationships, as the shift work / night violates the rules of human physiological
functioning. With respect to Quality of Work Life, we found that there is the influence
of shift work and night, evidenced in the studies found. As for the sleep quality of
these workers, it is clear that they have a poor quality of sleep compared to daytime
workers and may have consequences such as increased sleepiness during work
causing accidents, disinterest, anxiety, irritability, loss efficiency and stress. Based on
the articles studied were unable to verify the importance of discussing the health
worker and night shifts and their relationships with sleep and quality of life at work,
after all, they are exposed to extreme conditions that cause serious health
consequences in their lives, as problems in family relationships, social activities and
leisure injured, besides affecting the physical and mental wellbeing. It is concluded
that several studies indicate a quality of work life bad, and bad sleep quality and its
implications for shift workers and night-time, however one perceives the need for
papers that offer field research focused specifically quality of work life (QWL) of these
workers in order to accrue and spread the discussion on the subject.

Keywords: Shift work. Night work. Quality of work in life. Sleep quality.
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1. INTRODUCAO

Atualmente, existem no Brasil cerca de 98 milhdes de pessoas com 10 anos
ou mais ocupadas em varios tipos de trabalho, conforme dados obtidos pelo
recenseamento realizado no ano de 2010. Quase a metade dessa populagéo (cerca
de 46 milhdes) trabalha mais do que as 44 horas semanais previstas na Constituicao
de 1988 como a jornada maxima de trabalho semanal. Para que essa jornada
semanal seja cumprida, parece bastante razoavel supor que, pelo menos no caso de
parte desses trabalhadores, o trabalho seja exercido além do horario diurno. Ha,
portanto, uma parcela da populacdo economicamente ativa que, além de trabalhar
mais gque o numero de horas semanais previstas em lei, ainda o faz em horario
noturno.

Adiciona-se a essa parcela de trabalhadores os que, embora nao trabalhem
mais que 44 horas semanais, o fazem em horarios ndo usuais e obtém-se o niumero
de trabalhadores em turnos e noturnos da populacéo brasileira. Infelizmente, ndo ha
dados oficiais sobre o tamanho dessa populacdo em nivel nacional. Em 1994,
levantamento da Fundacdo SEADE na é&rea metropolitana de S&o Paulo
caracterizou como trabalhador em turnos ou noturno 8,6% da populagéo (FISCHER
et al., 1995).

O trabalho individual ou coletivo tem sido influenciado pelas constantes
transformacdes ocorridas nas Ultimas décadas em todo o mundo. As formas de
organizacdo vém se modificando a fim de satisfazer as necessidades dos grupos
gque compdem as comunidades, podendo ser uma fonte de prazer, de realizacéo,
crescimento e subsisténcia, mas ao mesmo tempo se tornando fonte de desgaste e
sofrimento.

Para atender as necessidades dos paises industrializados em servigos e
producdo, ha uma crescente demanda por trabalhadores em turnos noturnos.
Apesar da comodidade para a populagdo em ter servigos e producédo nas 24 horas
do dia, é fato que aqueles que trabalham no periodo da noite para suprir essas
necessidades, podem apresentar implicacbes em sua saude (BALLONE; MOURA,
2008).

Portanto o trabalho noturno tornou-se uma constante na vida da sociedade,
afinal cada vez mais pessoas passaram a depender dos negécios que esse tipo de

labor oferece. Além dos impactos bioldgicos do trabalho noturno, supbe-se, que o
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mesmo tras maior isolamento social, em funcdo dos horérios ndo-normativos,
repercutindo negativamente sobre a vida do trabalhador e de sua familia.

Em decorréncia, os trabalhadores invertem o dia pela noite tendo como
consequéncia a alteracdo dos ritmos bioldgicos, e em especial uma alteracdo de seu
ciclo vigilia-sono, afinal o homem possui caracteristicas cronobiologicas suscetiveis
para o trabalho durante o dia e preparado para 0 repouso no periodo noturno
(BENTO, 2004).

Ao ter que lidar com essa realidade, os trabalhadores noturnos devem ter
uma atencdo voltada & sua qualidade de vida no trabalho e aos disturbios do sono,
queixas relacionadas ao sono e sonoléncia diurna, afinal esses fatores fazem parte
da adaptacdo humana a novas condicfes de trabalho (MORENO; LOUZADA, 2004).

Além dos impactos biolégicos do trabalho noturno na concepcéo de Moreno,
Fischer e Rotenberg (2003), diversos aspectos da vida sdcio-familiar podem facilitar
ou dificultar o dia-a-dia dos trabalhadores, atuando, portanto, na tolerancia ao
regime de trabalho.

Nesse sentido, Bento (2004) acredita que deve haver uma reflexdo
consciente sobre o aumento na quantidade dos postos de trabalho em horarios
noturnos ou em turnos, sobre o impacto que este modelo pode causar na qualidade
de vida do trabalhador e as possiveis reflexdes na produtividade e qualidade de
producao.

Para Zanardo (2010) através da realizacdo de uma abordagem ampla da
qualidade de vida no trabalho e discussfes académicas sobre o trabalho noturno, o
tema abordado neste estudo podera contribuir em muito com o conhecimento
cientifico, que carece de pesquisas em Qualidade de Vida no Trabalho noturno, sera
de grande colaboracédo na area de comportamento organizacional, proporcionando
debates, pesquisas e producdes intelectuais.

Nesse sentido, esta pesquisa justifica-se pela importancia e necessidade em
se discutir as implicagdes do trabalho noturno na qualidade de vida no trabalho e
gualidade do sono desses trabalhadores e tem como objetivo analisar através de
uma revisao bibliografica a influéncia da qualidade de vida no trabalho e qualidade

do sono em trabalhadores de turno/noturno.
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2. FUNDAMENTACAO TEORICA

Neste capitulo serdo apresentados os principais elementos que servirdo de
base para o desenvolvimento do estudo, abordando aspectos diretamente ligados a
organizacdo do trabalho em turno/noturno, suas classificacbes e aspectos legais,
além dos efeitos do trabalho em turno/noturno na saude e qualidade de vida do

trabalhador.

2.1 O CONTEXTO DO TRABALHO E O TRABALHADOR

O trabalho, dentre todas as formas de conceituar o ente-espécie
humanidade como animal politico, € a mais abrangente e compreensiva de todas.
Ou seja, a categoria trabalho, uma vez compreendida na sua historicidade material e
dialética, alcanca uma definicdo de homem como sendo aquele ente que, para
existir, necessita produzir os seus proprios meios de subsisténcia material e
simbdlica (SANTOS, [2007?]).

A palavra trabalho tem origem no latim tripalium, que tem registro na maioria
dos dicionarios como um instrumento de tortura, o que teria sido originalmente, ou
se tornado depois. Ainda que originalmente o tripalium fosse usado no trabalho do
agricultor, para o trato do cereal, o uso deste instrumento como meio de tortura deu
significado a palavra por muito tempo e ainda remete a algo como padecimento e
cativeiro. Do conteudo semantico de sofrer passou-se ao de esforca-se, laborar e
obrar. O primeiro sentido teria perdurado até inicios do século XV e essa evolugao
de sentido teria acontecido ao mesmo tempo em outras linguas latinas (ALBORNOZ,
1992).

No século XVIII o trabalho era caracterizado como valor e fator de producéo
de rigueza e proporcionava 0s elementos estruturantes da nova natureza do
trabalho, entendido atualmente como emprego. Ja no século XIX, com Hegel e Marx,
o trabalho é entendido como a esséncia do homem e o século termina com a
evidéncia de que o homem nao se autocompreende mais sem se referenciar ao seu
trabalho (LANGUER, 2004).
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A realizacdo do homem moderno depende grandemente da sua vinculagéo
ao trabalho, uma vez que este passa a ser ao mesmo tempo fator de
sobrevivéncia, de humanizacao, de integracdo social, de auto-estima e de
utilidade social. (LANGUER, 2004)

Desde os tempos antigos, o trabalho tem sido essencial na consciéncia do
ser humano, afinal o homem nédo é perfeitamente definido como instrumento. A
criagdo de instrumentos, abordagens, objetivando a organizagdo do trabalho é algo
Unico e especifico do ser humano. Portanto, o trabalho, tem se revelado uma
preocupacao basica da humanidade ha muitos milénios (DRUCKER, 1997).

O comportamento das pessoas dentro das organizacdes € imprevisivel, pois
surge de necessidades humanas profundamente enraizadas em seus sistemas e
valores, em que nao existem solugdes perfeitas para os problemas organizacionais.
A solucdo seria buscar conhecimento e habilidades que possibilitem que os
relacionamentos no trabalho sejam bem avaliados (DAVIS; NEWSTROM, 1998).

Segundo Ferreira (1999), em qualquer comunidade de trabalho pode-se
esperar 0 aparecimento de situagbes anormais, que vao desde os elementos do
préprio grupo a situacdes do grupo com o trabalho desempenhado e que exigirdo a
pronta atuacdo de uma autoridade da empresa que buscara solucionar os problemas
a fim de evitar possiveis consequéncias. Até porque quaisquer problemas de
relacbes humanas com o trabalho que sejam adiados e mal-resolvidos, deixam
lacunas para o aparecimento de novos problemas, em geral, maiores que os de
origem.

As relacbes de trabalho surgem das relagdes sociais de producéo,
constituindo de maneira singular a integracdo entre agentes sociais que ocupam
posicdes opostas e complementares no processo produtivo: os trabalhadores e os
empregadores. Os padrdes das relagcbes de trabalho no contexto organizacional sao
definidos a partir de aspectos macropolitico-econdmicos que sao 0S movimentos
sociais, 0 governo e o mercado; e a partir de aspectos internos a Administracao de
Recursos Humanos, ou seja, sua capacidade de ordenar, atribuir, construir
identidade organizacional (FLEURY; FISCHER, 1995).

O desejo de atingir algum objetivo gera a motivagdo no comportamento
humano, entretanto nem sempre este objetivo € de conhecimento do individuo. Os
motivos sdo 0s responsaveis em alavancar e manter o comportamento das pessoas,

e podem ser até chamados de molas de acdo, uma vez que esses motivos podem
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ser decorrentes das necessidades das pessoas, ou seja, movidos pelas suas
necessidades (GIL, 1994).

2.2 ORGANIZACAO E CLASSIFICACAO DO TRABALHO EM TURNO/NOTURNO

Ha cerca de 7000 a.C iniciava-se a historia do trabalho em turnos e noturno
em consonancia com o crescimento e progresso da civilizacado que, em decorréncia,
necessitavam de comunicagdo e transporte que resultavam em entregas noturnas
de correio, navegacao e transporte terrestre (SOUZA; BORGES, 2007).

Na ldade Média, houve uma queda no crescimento do trabalho em turnos e
noturno, pois a divisdo de grandes populacdes citadinas em estados feudais rurais
diminuiu a necessidade de comercio e, o desenvolvimento de regulamentos para
artesdos e demais profissdes exigiu que atividades comerciais funcionassem apenas
durante o dia. (SOUZA; BORGES, 2007).

Considerado como o maior evento isolado e relevante na histéria para o
crescimento do trabalho em turnos e noturno, em 1879 Thomas Edison inventou a
lampada elétrica, o que possibilitou anos mais tarde em 1882, uma fonte confiavel
de forca/energia e acabou por permitir a utilizacdo de equipamentos em tempo
integral e a oferta de bens e servicos sem interrupcdo, por 24 horas (SOUZA,
BORGES, 2007).

Para satisfazer a atual necessidade de mudanca da sociedade e viabilizar o
funcionamento das industrias e comércio em tempo integral houve grande
necessidade de pessoas para trabalhar em turnos e no periodo noturno, para tanto,
foi criada a lei brasileira n°® 5.452/1943, a qual considera como trabalho noturno
aquele realizado entre as 22:00 horas de um dia até as 05:00 horas do dia seguinte.
O artigo 73, paragrafo 1, descreve que a hora do trabalho noturno sera computada
como 52 minutos e 30 segundos, e sua remuneracdo sera acrescida de, pelo
menos, 20% a hora diurna (BRASIL, 1946).

A inclusédo do trabalho noturno e em turnos ocorreu em maio de 1999,
estabelecendo o direito aos beneficios previdenciarios aos trabalhadores que
fizessem parte desse processo (FICHER, 2003).

Fischer (2003) define o trabalho em turnos como varios tipos de trabalho

onde existe a continuidade da producéo ou prestacdo de servicos sendo realizadas
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em horérios diurnos ou ndo, com ou sem interrup¢ao diéria, durante os dias Uteis ou
nos sete dias da semana.

O trabalho em turnos pode ser classificado sob dois pontos de vista, sendo
que o primeiro considera o aspecto da producdo ou prestacdo de servicos e 0
segundo refere-se aos horarios de trabalho de cada trabalhador (FISCHER, 2003). A
classificacdo sobre o primeiro ponto de vista se da por:

a) continuos: a producdo engloba as vinte e quatro horas, os sete dias da
semana e no ano inteiro, havendo trés turnos se a jornada for de oito horas e quatro
turnos se a jornada for de seis horas;

b) semicontinuos: o trabalho apresenta uma interrup¢do de um ou dois dias,
podendo haver trés ou quatro turnos diarios.

c) descontinuos: a producdo nao ocorre durante as vinte e quatro horas do
dia e o nimero de turnos pode ser dois ou um.

A classificagéo sobre os horérios de trabalho é a seguinte:

a) Turno fixo: as funcbes sdo desempenhadas no mesmo horério, sendo

diurno ou noturno.

b) Turno alternante: hd uma escalacédo de trabalho em determinado tempo

em cada horério e h& troca ou rodizio dos horéarios de trabalho.

c) Turnos irregulares: os horarios de inicio e término variam sem pré-

determinacao.
Os principais sistemas de turnos utilizados sao descritos por Smith et al.
(1998) como: 8h alternante, 12h alternante, manha fixo, tarde fixo, noite fixo, dias de
12h, noites de 12h, fim-de-semana fixo e dias fixos e podem ser observados na

figura 2.



15

1
8h alternante/ 12h alternante J

«Jornada de 8 horas, com alteracdo de turno determinada pelo planejamento.
«Jornada de 12 horas, com altera¢éo de turno determinada pelo planejamento.

)
Manha fixo/ tarde fixo/ noite fixo J

*Fixo no turno da manha, com jornada variavel.
*Fixo no turno da tarde, com jornada variavel.
*Fixo no turno da noite, co, jornada variavel.

)|
Dias de 12h/ Noites de 12 h J

«Jornadas de 12 horas durante o dia, normalmente das 6 s 18 horas.
«Jornadas de 12 horas durante a noite, normalmente das 18 as 6 horas.

)

Fim-de-semana fixo J

»Jornadas com duracao variavel, praticadas no sabado e domingo, com turnos
variaveis.

1
Dias fixos J

— 1 4 A A ~

«Jornadas de 6 a 10 horas no horario comercial, normalmente das 8 as 18
horas.

Figura 2 — Sistemas de turnos
Fonte: Adaptado de Smith et al (1998)

2.3 TRABALHO EM TURNO/NOTURNO E SAUDE

Devido ao aumento no oferecimento de servigos estarem disponiveis muitas
horas por dia, o trabalho em turno/noturno aumentou gradualmente, principalmente
na ultima década. A sociedade contemporanea exige cada vez mais servicos que
estejam disponiveis a qualquer hora, como centros de compras, postos de

combustiveis, hotéis, op¢cbes de lazer (cinemas, restaurantes, academias, clubes),
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além de servicos educacionais com destaque para cursos de nivel técnico e superior
objetivando atender estudantes que trabalham durante o dia (SILVA et al., 2010).

De acordo com Ferreira (1987), independente se em turnos alternantes ou
fixo, toda vez que a atividade laboral exigir trabalho em turnos/ noturno, o
trabalhador estara sempre sujeito a uma dessincronizacao e submetido a um maior
risco de apresentar uma seérie de distarbios de ordem fisiologica e psicossocial.

Segundo Pereira et al. (2010) o trabalho em turno/noturno viola as regras do
funcionamento fisiolégico humano, desencadeando sensa¢des de mal estar, fadiga,
flutuacdes no humor, reducdes no desempenho devido ao déficit de atencdo e
concentracdo e pode ainda, provocar distlrbios gastrointestinais, cardiovasculares
entre outros.

O trabalho noturno est4 associado a um aumento da incidéncia de varizes,
disturbios alimentares, insbnia e distdrbios do sono, assim como disturbios
relacionados a relagbes sociais e de lazer, bem estar fisico e psicoldgico
(PORQUERAS et al., 2009).

O trabalho em turno pode ter horario fixo ou ser rotativo. O transtorno do
sono é mais frequente quando os turnos sdo noturnos ou muito cedo nas manhas.
Além do prejuizo ao desempenho no trabalho, a reducéo do alerta pode aumentar o
risco de acidentes (MARTINEZ; LENS; MENNA-BARRETO, 2008).

Conforme a figura 1 pode-se perceber que o trabalho noturno é o causador
de muitos problemas para a saude dos trabalhadores, contudo vale ressaltar que
muitos desses trabalhadores ndo tém opcdo de escolha quando se trata de
situacgdes financeiras, tem de trabalhar onde recebem mais. Esse parece ser um dos
motivos dos quais mais da metade dos trabalhadores do turno da noite preferem
permanecer neste horario, pois esta mais relacionado com o adicional noturno a que
eles tém direito e com a auséncia de supervisdo constante e intensa, afinal os
ajustes na producéo sao feitos durante os turnos diurnos, do que com a possivel

tolerancia do trabalhador ao turno noturno (FILHO, 2002).
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Disturbios do
sono
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acidentes gastrointestinais
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RelagGes sociais e
familiares cardiovasculares

Fadiga

Figura 1 — Efeitos do trabalho noturno

Fonte: Autoria prépria

Costa (2004) afirma que ndo se deve enfocar o problema da saude e
tolerancia dos trabalhadores em turnos apenas sob aspectos especificos (por
exemplo, caracteristicas pessoais) e sim sob uma abordagem sistemética, que
combine o maior nimero possivel de variaveis para definir fatores relevantes aos
tipos particulares de trabalho e condicBes sociais. O autor afirma que esse
pensamento serve de incentivo para a adocdo de medidas preventivas e
compensatorias mais eficazes e proveitosas para individuos, empresas e sociedade.

Como alternativa de tentar minimizar tais agravos a saude do trabalhador a
empresa pode investir em programas de atividade fisica, realizando atividades
esportivas que proporcionam além da saude corporal, momentos de relacionamento
e interacdo entre os empregados e o fortalecimento dos lacos de afinidade
empregado-empresa e familia-empresa (MARQUES, 2005).

Outra opcao de para diminuir os efeitos causados por desempenhos
inadequados das atividades laborais € a Ginastica Laboral, que através de
aulas/exercicios de aquecimento musculo-esquelético, alongamento, resisténcia

muscular localizada, fortalecimento e relaxamento oferecem melhoria na qualidade
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de vida do trabalhador, maior motivacao, relacées sociais, maior produtividade e
diminuicdo de acidentes e afastamentos (PIRATELLO, 2007).

Corroborando, Silva et al. (2011) também sugerem a realizacdo de
atividades fisicas de maneira sistematica, além da recomendacdo para que 0sS
trabalhadores consumam alimentos mais leves nos plantdes noturnos, evitem o
acucar em excesso e o consumo de alimentos fritos e restrinjam o consumo de café

no intuito de minimizar as repercussées do trabalho noturno em sua saude.

2.3.1 Cronobiologia

A cronobiologia € o estudo da organizacdo temporal da matéria viva e ela se
da através de ciclos regulares na sua funcdo, como o ciclo vigilia-sono, que se
repete aproximadamente a cada 24 horas (MENNA-BARRETO; FORTUNATO,
1988).

Os seres vivos apresentam oscilacbes em diversas funcdes bioldgicas e
muitas vezes elas ocorrem de forma irregular, caracterizando um ritmo. O ritmo pode
ser definido como o “processo que varia periodicamente no tempo, a manifestacao
de um fendmeno que se repete com o mesmo periodo” (MARQUES; MENNA-
BARRETO, p.46, 1997). Estes ritmos sdo gerados por mecanismos do préprio
organismo e sdo chamados de relégios biolégicos, que sdo sistemas organicos
especializados em gerar ciclos funcionais que caracterizam os ritmos biolégicos
(LENT, 2001).

Para Cipolla-Neto et al. (1996) os ritmos biolégicos podem ser de trés tipos:

1- Ritmo circadiano: ciclo de 24 horas. Entre as atividades fisiol6gicas que
apresentam ritimicidade circadiana destacam-se, o ciclo vigilia-sono, as secre¢des
hormonais, a funcéo renal, a termorregulacdo, os parametros cardiovasculares, a
funcao respiratéria, entre outras;

2- Ritmo ultradiano: ciclo menor que 20 horas. Muitas variaveis fisioldégicas
apresentam o ciclo ultradiano, como as secrec¢des de alguns horménios;

3- Ritmo infradiano: ciclo maior que 28 horas. Nessa classificacdo destaca-
se o ciclo menstrual feminino, o qual é de aproximadamente 28 dias.

De acordo com Oliveira (2005), o  primeiro  experimento  cronobioldgico
aconteceu no século XVIII com o astrénomo francés Jean-Jacques D’Ortous De

Marian que colocou um planta dentro de um bau para ver se o0 movimento das folhas
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(abertas de dia, fechadas a noite) continuaria em uma condi¢do de isolamento do
ciclo dia/noite e pode afirmar que dentro do organismo acontecia um fendmeno
responsavel pela ritmicidade. A autora destaca que deve-se pensar nos profissionais
que trabalham a noite com a evidéncia de que seus organismos sofrerdo uma fase
de adaptacdo, onde ocorrerdao algumas alteracdes organicas na temperatura, nos

hormaonios, na psique, no comportamento e no desempenho.

O crondtipo ou tipo cronobiolégico diz respeito as diferenc¢as individuais em
relagdo a alocacé@o dos periodos de sono e vigilia nas 24 horas, compativel
com o horério de sua atividade laboral e parece ajudar os individuos na
adaptacao aos turnos de trabalho (CAMPOS; MARTINO, p. 417, 2004).

Conforme Horne e Ostberg (1976) a populacdo humana pode ser dividida
em trés cronotipos: matutinos; vespertinos e indiferentes. Os matutinos compdem 10
a 12% da populagéo e preferem dormir e acordar cedo. Os vespertinos constituem 8
a 10% da populacdo, eles despertam tarde e dormem tarde e tem um melhor
desempenho para o trabalho no periodo da tarde ou da noite. E por fim, os
indiferentes, que constituem a maior parte da populacdo e nao tem preferéncia de
horario pra dormir e acordar e sdo mais tolerantes aos estados de privacdo de sono.

Nesse sentido, contextualizando o trabalho em turnos e noturno é fato que o
trabalhador sofrera influéncias negativas, pois de acordo com Ferreira e Martino
(2006) o organismo tenta ajustar os ritmos biol6gicos a uma nova reordenacéo.
Inverter o ciclo-vigilia (dormir de dia e trabalhar a noite) ndo induz o organismo a
uma inversédo de todos os outros ritmos na mesma velocidade, assim a desordem
temporal e o sintoma de inadaptacao ao trabalho noturno se agrava. Os ciclos n&o
se invertem totalmente, o que ocorre é uma diminuicdo da amplitude dos mesmos.

O trabalhador de turno/ noturno precisa adaptar e ajustar seu ciclo
circadiano e sofrera uma situacao estressante pelos conflitos entre o ritmo bioldgico
e o sincronizador externo, além de uma diminuigdo nas relagdes psicossociais com
0s membros da familia e amigos, prejudicando dessa forma, alguns habitos como o

sono, a alimentacao e a pratica de exercicios fisicos (CIPOLLA-NETO et al., 1996).

2.3.2 Ciclo Vigilia-sono

Atualmente tém-se estudado muito o ciclo vigilia-sono em trabalhadores de

turnos e noturnos, pois € de grande importancia em aspectos fisiolégicos como
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também os psicoldgicos e sociais. O trabalho nessas condi¢des altera os periodos
de sono e vigilia, transgredindo as regras do funcionamento fisiol6gico humano.
Além disso, também desencadeiam as sensacdes de mal estar, fadiga, flutuacdes
no humor, reducdes no desempenho devido ao déficit de atencdo e concentracdo e
pode ainda, provocar distlrbios gastrointestinais, cardiovasculares entre outros
(PEREIRA et al., 2010).

Nos estagios de vigilia e sono o0s seres humanos apresentam
comportamentos e respostas fisioldgicas distintas. Enquanto no estagio de vigilia os
individuos apresentam um comportamento ativo, atividade motora intensa e pronta
resposta a estimulos, durante o sono ocorre uma reducdo da reatividade aos
estimulos com reducdo da atividade motora, diminuindo a frequéncia cardiaca,

respiratoria e pressao arterial (LENT, 2001).

Os estagios de vigilia podem ser divididos em dois grandes estagios: o
primeiro é o de vigilia com alerta ou com atengdo mobilizada, que se
caracteriza pela interagdo do animal com o meio ambiente e que permite a
ele, entre outras situagdes, a realizagdo de tarefas e solu¢éo de problemas.
O segundo estagio é o de vigilia relaxada, ou seja, caracterizada por
desatencéo, repouso ou preparacao para o sono (Bento, 2004, p. 24).

Perante os problemas causados pela inversdo do ciclo vigilia-sono e
também a privacdo do sono de trabalhadores, Moreno, Fischer e Rotenberg (2003)
afirmam que estratégias individuais relacionadas aos habitos de sono sdo essenciais
para permitir a adaptacdo ao trabalho em turnos. Desse modo, complementam que
as necessidades de sono diferem de um individuo para outro, jA que dormir de 7 a 8
horas a cada 24 horas pode ser suficiente para um trabalhador e ndo para outro em
gue a necessidade de sono € maior. Isso acontece, pois 0 padrao de duracédo do
sono humano apresenta fragdes de sono e vigilia diferentes entre os individuos.

Martino (2002) comparou padrbes de sono de 59 enfermeiros dos turnos
diurno e noturno em Campinas (SP) e analisou para os enfermeiros do dia, o sono
noturno, e, para os da noite, os sonos diurno e noturno. Os enfermeiros diurnos
acordavam mais cedo (7h3min) do que o0s noturnos quando dormiam a noite
(8n30min). A duracao do sono noturno foi de 7h11min para os enfermeiros diurnos e
9h6min para os noturnos. O sono diurno dos enfermeiros da noite foi caracterizado
pelo fracionamento (dois periodos, tempo de sono de 4h7min e 2h38min). O sono

noturno do grupo noturno foi de melhor qualidade. A autora ainda recomenda que
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seria ideal se os enfermeiros do turno da noite pudessem tirar cochilos para
compensar o déficit de sono durante a atividade noturna.

Uma das técnicas para se avaliar o ciclo vigilia-sono € a Actigrafia, que
permite o registro das atividades motoras através dos movimentos do pulso ao longo
de um periodo de 24 horas. Para isso € necessario um dispositivo sensivel ao
movimento que proporciona parametros como o tempo total de sono, tempo total

acordado, numero de despertares e de dormir (TOGEIRO; SMITH, 2005).

2.3.3 Saude Gastrointestinal e Cardiovascular

O trabalho noturno pode influenciar no surgimento de varias doencas, como
cardiovasculares, distirbios gastricos e distlrbios do sono. Os disturbios gastricos,
por exemplo, podem surgir devido a mudanga de hébitos alimentares, ja que muitos
trabalhadores aumentam o consumo de café, &lcool e drogas presumivelmente para
ajudar a ficar acordado (MORENO; LOUZADA, 2004). Nesse sentido, buscando
identificar o consumo de drogas, medicamentos e habito de consumir café, cha e po
de guarand em trabalhadores noturnos, Martino (2002) verificou que seus sujeitos
tinham o habito de consumir anti-hipertensivos, diuréticos e analgésicos.

Maus hébitos alimentares em trabalhadores noturnos sdo comuns, pois
fazem parte de seus recursos utilizados para manter-se acordado. Esses habitos
alimentares sdo pouco nutritivos e ocasionam um desequilibrio na secrecdo e
motilidade gastrointestinal, 0 que pode causar transtornos de apetite, dificuldades de
digestdo, constipacéo, flatuléncia nos trabalhadores noturnos quando comparados
ao do diurno (SILVA et al., 2011).

Lopes e Toimil (2011) avaliaram os habitos alimentares e o0 estado
nutricional de 94 trabalhadores de uma inddstria metalirgica da cidade de
Guarulhos, Sao Paulo, Brasil e observaram que 60,8% (n=31) dos entrevistados
afirmaram possuir doencas gastricas, como azia, Ulcera ou gastrite, dislipidemias
(23,5%; n=12) e hipertensao (13,7%; n=7).

No estudo de Bento (2004) com relacdo a saude gastrointestinal e
cardiovascular, os valores médios foram superiores para o0 terceiro turno

comparados ao primeiro e segundo turnos.
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Knutsson (2003) evidenciou em seu estudo de revisao, que os trabalhadores
noturnos tém 40% mais risco de serem acometidos por doencas cardiovasculares
(DCV), comparados com aqueles que trabalham somente durante o dia.

Um estudo recente realizado em Minas Gerais realizou uma associacao
entre trabalho noturno e alto risco cardiovascular. O resultado mostrou que o0s
profissionais que exerciam suas atividades laborais a noite tinham maior prevaléncia
de hipertensdo arterial em relacdo aos trabalhadores diurnos. Os autores
encontraram uma prevaléncia de 67% de risco cardiovascular elevado entre os
trabalhadores noturnos, sendo entdo associado o trabalho noturno ao alto risco
cardiovascular (PIMENTA et al., 2012).

Com o objetivo de comparar a capacidade aerObia e as respostas
cardiovasculares ao exercicio maximo em 18 individuos do sexo masculino com ciclo
sono vigilia fisiolégico e com inversdo dos turnos de trabalho, Lima, Soares e Souza
(2008) concluiram que a inversdo nos turnos de trabalho, afetando o ciclo sono-
vigilia, altera ndo apenas o ciclo circadiano das variaveis cardiovasculares no
repouso e na recuperacdo do esforco, como também traz prejuizos a capacidade

funcional, podendo comprometer o desempenho das atividades ocupacionais.

2.3.4 Lazer, Relagbes Sociais e Familiares

Os problemas sociais vividos pelos que trabalham em turnos,
particularmente a noite diferem essencialmente do restante da comunidade no que
diz respeito a distribuicio do tempo para suas atividades. Podem enfrentar
dificuldades de convivéncia com familiares e amigos, além da relativa
impossibilidade de momentos de lazer e de participar de cursos ou outros
compromissos regulares, caminhando para o isolamento social (MORENO;
FISCHER; ROTENBERG, 2007).

Para Salles e Federighi (2006) os fatores componentes dessa dimensao
podem propiciar problemas de salde ao trabalhador e modificar seu relacionamento
com sua familia, trazendo reflexos importantes a sua vida pessoal e social.

Cia e Barham (2005) compararam a qualidade do relacionamento pais-filhos
e 0 autoconceito de filhos cujos pais trabalhavam no turno diurno com aqueles que

trabalhavam no turno noturno. As autoras observaram que 0s pais do turno noturno
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apresentaram menor qualidade de relacionamento com o filho, quando comparados
com os pais do turno diurno.

Em estudo semelhante, Radosevic-Vidacek e Koscec (2004) Investigaram se
a ocupacao de pais com o trabalho em turnos interfere nos habitos de sono dos
filhos adolescentes e concluiram que a ocupacao dos pais no trabalho em turnos
exerce efeitos negativos no sono de adolescentes do ensino médio.

Analisando qualitativamente casos de metallrgicos trabalhadores de turnos
noturnos em industrias do Vale do Paraiba, Oliveira et al. (2006) constataram que a
comunicacdo entre a familia € reduzida pelo pouco tempo que o trabalhador tem
para contato com a esposa e os filhos, sendo também motivo de queixas familiares,
aumentando os conflitos.

Silva et al. (2010) notaram que o trabalho no regime em turnos/noturno
realmente acarreta em problemas na vida familiar e social, tendo em vista que a
ocorréncia destes problemas foi muito maior no regime de turnos com 21,36%,
comparando-se ao regime administrativo, que apresentou apenas um resultado de
5,88%.

Quanto ao lazer, Oliveira et al. (2006) destacam o fato de que as atividades
de rotina da familia como ir ao supermercado fazer compras, brincar com os filhos e
estar com a familia sdo, para o trabalhador noturno, uma forma de lazer. Afirmam
ainda que a diminuicdo do tempo que possui com a familia, devido ao horario de
trabalho, faz com que o trabalhador considere o simples fato de estar com a esposa
e os filhos uma forma de lazer.

As relagbes sociais sdo apontadas como extremamente limitadas e muitas
vezes até nula pelos trabalhadores noturnos e assim como o lazer, iSso ocorre
devido ao pouco tempo disponivel e pela preferéncia em se dar atencdo a familia
nuclear., Como consequéncia, ha relatos desses trabalhadores sobre o
distanciamento dos amigos e a diminuigdo do contato com a propria familia extensa
(OLIVEIRA et al., 2006).

Pensando em possibilidades de estimular a vida social do trabalhador
Moreno, Fischer e Rotenberg (2007) sugerem algumas medidas que podem ser
adotadas pela empresa, como a promocao de atividades de lazer e esporte durante
o dia e seminarios no fim de semana para favorecer contatos com a familia, afinal,
fins de semana livres e esquemas de rotacdo rgpida contribuem em muito para

reduzir o isolamento sociais a que os trabalhadores em turnos sao expostos.


http://www.scielo.br/cgi-bin/wxis.exe/iah/?IsisScript=iah/iah.xis&base=article%5Edlibrary&format=iso.pft&lang=p&nextAction=lnk&indexSearch=AU&exprSearch=RADO%C2%9AEVIC-VIDACEK,+BISERKA
http://www.scielo.br/cgi-bin/wxis.exe/iah/?IsisScript=iah/iah.xis&base=article%5Edlibrary&format=iso.pft&lang=p&nextAction=lnk&indexSearch=AU&exprSearch=KO%C2%9ACEC,+ADRIJANA
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2.4 QUALIDADE DE VIDA NO TRABALHO

Embora a QVT encontre-se tdo difundida e popularizada, permanece, como
uma terminologia que incorpora certa imprecisdo conceitual. Tal dificuldade de
conceituacado, talvez se dé pela ampla abrangéncia do tema, bem como pelo
aspecto de subjetividade ao qual se refere (DANTAS; SCHMIDT, 2006). As
pesquisas em torno da questdo da QVT visam a compreensao a respeito de
situacOes individuais dos trabalhadores e seus ambientes laborais, incluindo
aspectos comportamentais e de satisfacédo individuais (DETONI, 2001).

Para Walton (1973), a QVT é resultante direta da combinacdo de varias
dimensbes basicas do desempenho das atividades, e de outras dimensdes nao
dependentes diretamente das tarefas, mas capazes de produzir motivacdo e
satisfacdo em diferentes niveis.

A QVT pode ser definida como a soma das condigcdes que a organizacao
oferece, permitindo aos trabalhadores um ambiente de trabalho saudavel e tranquilo.
A QVT é utilizada como elemento inovador nas organizacdes, elevando o nivel de
satisfacdo do trabalhador e consequentemente elevando a produtividade da
empresa. Ela promovera maior participacdo dos empregados em relacdo as
atividades desenvolvidas (ZANETTI, 2006).

As acbOes de QVT apresentam dois objetivos que promovem discussoes
sobre se estdo ou nédo interligados, de um lado, aumentar a produtividade e o
desempenho; de outro, melhorar a qualidade de vida no trabalho e a satisfagdo com
o trabalho. Afinal, uma maneira direta de melhorar a produtividade seria a melhora
das condicOes e da satisfagcdo com o trabalho, porém a satisfacao e a produtividade
do trabalhador ndo seguem necessariamente trajetos paralelos (PILATTI;
BEJARANO, 2005).

A QVT tem se estruturado cada vez mais como corrente tedrica, incluindo
em seus estudos novos conceitos e perspectivas, ampliando a visdo de como séo
vistos o individuo, a organizacao e o trabalho. S&o incluidos temas como: saude e
estresse ocupacional, gestéo inclusiva, questao do assédio moral, responsabilidade
social, sofrimento psiquico, doengas psicossométicas, lesdes por esforco repetitivo
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(LER), disturbios osteomusculares relacionados com o trabalho (DORT), uso
excessivo de tranquilizantes associados ao trabalho (LIMONGI-FRANCA, 2005).

Apoés reunir a opinido de diversos autores que discutem a QVT, Detoni
(2001) apresenta alguns aspectos relacionados: salario adequado e satisfatério;
seguranca e saude no trabalho (condi¢des fisicas de trabalho que reduzam ao
minimo o risco de doencas ocupacionais e acidentes de trabalho); desenvolvimento
das capacidades humanas; autonomia no trabalho; multiplas habilidades; informacéao
e perspectiva de crescimento profissional; crescimento profissional com espaco para
o desenvolvimento das potencialidades do trabalhador; integracdo social e senso
comunitario dentro das organizac¢fes; respeito a individualidade de cada trabalhador;
tratamento justo; e espaco de vida no trabalho e fora dele.

No Brasil, as discussbes a respeito da QVT vém aumentando
sistematicamente. No entanto, nota-se que sdo de caracteristicas descritivas ou
exploratérias, com foco em varidveis especificas como cargo, remuneracao,
ambiente fisico de trabalho, entre outras, sendo escassas as contribuicdes originais
(PILATTI; BEJARANO, 2005).

2.4.1 Influéncia do Trabalho em Turno/Noturno na Qualidade de Vida de
Trabalhadores

Em estudo recente, Batista (2010) teve como objetivo identificar se turnos de
trabalho possui influéncia significativa na qualidade de vida no trabalho dos
funcionarios da industria de laticinios. O autor verificou que os turnos 2 (05:00 —
13:20) e turno 4 (13:00 —21:00) em relag&o ao turno administrativo, apresentam uma
influéncia na QVT.

Outro estudo recente, realizado por Jesus (2011) avaliou como o trabalho
noturno reflete na QVT em trabalhadores de uma empresa de mineracdo. O estudo
mostra que os trabalhadores noturnos sentem os efeitos do horario de trabalho
principalmente em sua vida social, embora tenham sido enfaticos ao afirmarem que
estdo adaptados a esse horario e que isso ndo afeta sua qualidade de vida.

Salles e Federighi (2006) avaliaram a QVT de 412 trabalhadores de varios
ramos de negocio da cidade de Sao Paulo e constataram que 60,9% dos sujeitos

afirmaram que “trabalhar em horario noturno” e “trabalhar em outra cidade, distante
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da residéncia familiar’ sdo aspectos que pioram a QVT. Além disso, 52,6% dos
sujeitos afirmaram que trabalhar em horarios alternados € um fator de piora da QVT.

Em estudo realizado por Lipovcan, Larsen e Zganec (2004) a qualidade de
vida em dominios especificos em trabalhadores noturnos foi classificada como pior
do que em outros grupos de trabalhadores. A qualidade de vida baseada em
dominios proporciona maiores informagdes relativas as necessidades particulares
dos trabalhadores se comparada a medidas globais do bem-estar.

Porqueiras et al. (2009) estudaram as diferencas dos aspectos de saude e
qualidade de vida de profissionais de enfermagem no trabalho por turnos
corelacionando dia e noite e concluiram que houve uma associa¢cdo negativa entre a
qualidade de vida e o trabalho noturno. Também com enfermeiros, Neves et al.
(2010) investigaram a influéncia do trabalho noturno na qualidade de vida de 16
trabalhadores e concluiram que o mesmo influencia negativamente em
necessidades basicas como saude, moradia, lazer, trabalho e remuneracgéo digna.

Souza e Medeiros (2007) diagnosticaram a QVT de frentistas, e levaram em
consideracdo o numero de turnos em virtude da maior exposi¢cdo no turno noturno,
referente a sensac¢do de inseguranca fisica, no caso dos postos que operam vinte e
quatro horas. A partir dos resultados foi apontado uma fragilidade na QVT, com
influéncias negativas na qualidade dos servicos.

Adam et al. (2007) avaliaram o sono e qualidade de vida de 1.470
funcionarios de uma empresa alema e 1.231 trabalhadores franceses e concluiram
que trabalhadores de turnos e noturnos apresentaram uma pior qualidade de vida no
trabalho comparados aos trabalhadores do periodo diurno.

Em contrapartida, Martins (2002) observou nos resultados de seu estudo
gue no turno da manha 79,01%dos trabalhadores obtiveram um escore médio de
66,41 para qualidade de vida; no turno da tarde 81,82% obtiveram um escore medio
de 66,46 para qualidade de vida; e no turno da noite 91,22% se encontravam com

um escore médio de 67,91 para QV.

2.5 ASPECTOS DO SONO

O sono é um fenbmeno bioldgico que influencia os processos fisiolégicos do

organismo, uma necessidade fisiolégica do ser humano que precisa ser atendida.
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Algumas pesquisas afirmam que dormir é tdo importante para manter a saude
quanto uma alimentacdo saudavel (MEDEIROS et al., 2009).

Existem dois estagios de sono que se caracterizam pelo tipo de atividade
eletroencefalografica, ou pela presenca, ou ndo, de movimentos oculares rapidos.
REM (Rapid eye moviment - Movimentos rapidos dos olhos) e NREM (Non rapid eye
moviment - Movimentos nao-rapidos dos olhos). O estagio NREM é considerado de
sono sincronizado, pois apresenta movimentos oculares de ondas de baixa
frequéncia e grande amplitude. Este estagio é subdividido em fases denominadas:
estagio 2 (sono leve); estagio 3 (sono médio); e estagio 4 (sono profundo). J& o
estagio REM é denominado de sono dessincronizado, e tem como caracteristica
principal a existéncia de movimentos oculares rapidos de baixa amplitude e alta
frequéncia e pode ser subdividido em fases com maior ou menor sincronizacao e
com a presenca ou auséncia de atonia muscular (CIPOLLA-NETO; MARQUES;
MENNA-BARRETO, 1988; INOCENTE, 2005).

Bento (2004) afirma que existem diferencas individuais que devem ser
consideradas ao analisar o habito das pessoas quanto ao horario de dormir e
acordar, assim como o numero de horas de sono necessarias. No aspecto
cronobiolégico destaca-se dois tipos de sujeitos com relacdo a necessidade
individual de horas de sono: pequenos dormidores e grandes dormidores. Os
pequenos dormidores carecem comumente de 5.30 a 6.30 horas de sono por dia
enquanto os grandes dormidores necessitam de 8.30 a 9.30 horas de sono diario
(CIPOLLA-NETO; MARQUES; MENNA-BARRETO, 1988).

Outro problema referente ao sono que também tem indicios e afetam
trabalhadores noturnos € a Sindrome de Apnéia Obstrutiva do Sono (SAOS), que é
caracterizada por um colapso da via aérea superior durante o sono, o que leva a
interrupgéo periodica do fluxo de ar. A SAOS é uma doenga comum que afeta 4%
dos homens e 2% das mulheres (YOUNG, 1993).

Em estudo recente realizado por Paciorek et al. (2011), os autores afirmam
gue s&o os primeiros a investigar o impacto do trabalho em turnos na SAOS. Eles
comparam a influéncia do trabalho por turnos no sono diurno e noturno e
descobriram que os trabalhadores por turnos apresentaram um aumento no indice
de apnéia e hipopnéia (IAH), no indice de eficiéncia do sono e arquitetura do sono
diurno apods o turno da noite em comparagcdo com o noturno. Em outras palavras, a

gravidade é maior durante o sono diurno apds o turno da noite, 0 que pode
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intensificar efeitos desfavoraveis de SAOS. Eles afirmam ainda que trabalhadores
com SAQOS que néo forem tratados de forma eficaz devem evitar o trabalho noturno.
2.5.1 Qualidade do Sono em Trabalhadores de Turno/Noturno

Os trabalhadores noturnos somam aproximadamente 22% da populacdo nos
paises industrializados (LEE; MCCANN; MESSENGER, 2007), e eles tém que se
adaptar a condicOes diferentes do que estavam acostumados, mudar a rotina, a
alimentacéo, a convivéncia familiar e a relacdo social, em outras palavras, trocar o
dia pela noite. Entretanto, uma néo adaptacdo do ritmo biolégico e as imposicdes
trazidas pelo trabalho noturno podem causar prejuizos. Como resultado, o corpo,
durante a adaptacédo, sofre desgastes de diversas ordens (MORENO; FISCHER,;
ROTENBERG, 2007).

Pereira et al. (2010) constataram em seu estudo que a privacdo do sono
noturno causa sofrimento fisico e psicoldgico, comprometendo a saude e a vida dos
trabalhadores, acarretando prejuizos no convivio familiar e social, além da
sobrecarga de trabalho e instalacdo de doencas psicossociais. Corroborando,
Oliveira et al. (2006) verificaram nos sujeitos pesquisados a presenca de distlrbios
na saude e na qualidade do sono dos trabalhadores, além de perturbacdes na vida
familiar e social, e no lazer.

Segundo Rodrigues (1998) a privagdo do sono noturno em trabalhadores
prejudica capacidades tanto fisicas quanto cognitivas durante o dia, afetando a
produtividade, qualidade dos servicos, além de desgastar as relagcdes (com
participacdo parcial na educacdo dos filhos, na vida sexual, e nas tarefas extra-
profissionais) nos ambientes familiar e social.

Trabalhadores que fazem turnos ou tém trabalho noturno possuem um sono
de ma qualidade no periodo diurno, pois passam por conflitos sociais e excesso de
ruido diurno. A ma qualidade do sono provoca aumento da sonoléncia no periodo de
trabalho, seja noturno ou diurno, muitas vezes responsavel por acidentes,
desinteresse, ansiedade, irritabilidade, perda da eficiéncia e estresse (BALLONE;
MOURA, 2008).

Silva et al. (2010) avaliando os impactos gerados pelo trabalho em turnos,
onde a amostra foi constituida por 43 técnicos de operacdo, encontraram que a
maior desvantagem do sistema em turnos sao problemas do sono com 27,18% dos
entrevistados. Ja em estudo realizado por Rodrigues (1998), 60% dos trabalhadores

pesquisados afirmaram que o turno da noite € mais penoso, e declararam
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apresentar menor disposi¢ao fisica e menor capacidade de concentracdo a noite,
80% dormem menos quando trabalhando a noite.

Ao avaliar 19 trabalhadores noturnos de uma indastria ceramica, Marqueze,
Silva e Moreno (2009) constataram que disturbios do sono e a sonoléncia diurna
foram os motivos que mais contribuiram para uma qualidade do sono ruim. J& no
estudo de Fischer et al. (2002), os autores concluiram que o0s niveis de alerta
tornam-se piores a medida que o numero de horas de trabalho aumenta, e ainda
afirmam que esse é um indicativo de que a sonoléncia no trabalho noturno se faz
presente e pode prejudicar seriamente os trabalhadores.

Buscando avaliar os efeitos do trabalho em turnos alternados, no cotidiano
dos trabalhadores no beneficiamento de grdos em Goias - Brasil, Simdes, Marques e
Rocha (2010) concluiram a partir dos resultados que grande parte dos pesquisados
apresentaram sonoléncia durante o trabalho e dificuldade para dormir, insénia, no
periodo de descanso. Os autores destacam o relato do uso de medicamentos tanto
para se manterem acordados quanto para dormir, e ainda alertam sobre 0 aumento
do risco para acidentes de trabalho pelo declinio da capacidade de concentragéo
desses trabalhadores.

Em outra perspectiva, Rotenberg et al. (2001) analisaram o impacto do
trabalho noturno sob o enfoque de género, e encontraram que o0 sono revelou efeitos
mais prejudiciais do trabalho noturno sobre as mulheres, particularmente as que tém
filhos. Revelando a intensa inter-relacdo entre o trabalho profissional e a vida
domeéstica como geradoras de impactos a saude, ressaltando o carater essencial
das relacdes de género na compreenséo da realidade vivida pelos que trabalham
em horarios ndo usuais.

Por fim, perante as evidéncias de problemas provocados pela inversao do
ciclo vigilia-sono e consequente privacdo do sono de trabalhadores, Moreno, Fischer
e Rotenberg (2003) afirmam que as estratégias individuais relacionadas aos habitos

de sono séo essenciais para permitir a adaptagéo ao trabalho em turnos.
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3. METODOLOGIA

A presente pesquisa foi realizada a partir de revisao bibliografica, referente a
estudos que demonstrassem a relacédo e a influéncia do trabalho em turno/noturno
com a qualidade de vida no trabalho e a qualidade do sono dos trabalhadores. A
coleta de informagdes foi realizada em base de dados da Capes, Scielo Brazil e
Sciencedirect e Biblioteca da UTFPR- Campus de Ponta Grossa, foram retiradas

informacdes de periddicos, teses e dissertacdes, livros e anais de eventos.
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4. CONCLUSOES

E fato que a chamada “Sociedade 24 horas” além de estar acomodada,
carece cada vez mais de que as industrias se adequem as suas necessidades de
consumo imediato, aumentando gradativamente o numero de trabalhadores em
turnos e horarios noturnos. Contudo, esse tipo de jornada imposto pela atualidade
acarreta uma série de repercussées nos trabalhadores, e providéncias devem ser
tomadas para que trabalhador x producdo caminhem lado a lado complementando-
se.

Com base nos artigos selecionados foi possivel verificar a importancia em se
discutir a saude do trabalhador de turnos e noturno e suas relagbes com o sono e
sua qualidade de vida no trabalho, afinal, eles estdo expostos a condicdes extremas
de saude que causam graves consequéncias em suas vidas, como problemas no
relacionamento familiar, atividades sociais e de lazer prejudicadas, além de afetar o
bem estar fisico e mental.

Em contrapartida, é evidente que os trabalhadores que trabalham em turnos
e no periodo noturno ndo o fazem por prazer, mas por necessidade, visto que eles
recebem um adicional no salario e que muitas vezes € o componente crucial nas
contas do fim do més. Nesse sentido, por terem que abdicar-se de momentos com a
familia, com os amigos, momentos de lazer e de atividade fisica, diversos estudos
sugerem a realizacdo de programas de atividades fisicas, atividades esportivas e
ginastica laboral, como forma de tentar minimizar os efeitos causados pelo desgaste
fisico, social e familiar.

Por fim, atencbes devem ser voltadas aos trabalhadores de turnos e
noturnos com o intuito de melhorar a sua qualidade de vida no trabalho, minimizando
fatores de risco cardiovascular, gastrointestinal, disturbios do sono entre outros,
adotando politicas de prevencdo, pois o objetivo deve centrar-se em manter
funcionarios motivados e satisfeitos com seus oficios e sua saude, refletindo na
produtividade.

Conclui-se que diversos estudos apontam uma qualidade de vida no trabalho
ruim, além da qualidade péssima do sono e suas implicacbes em trabalhadores de
turnos e do periodo noturno, entretanto percebe-se ainda a necessidade de artigos
gue tragam pesquisas de campo voltadas especificamente a qualidade de vida no
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trabalho (QVT) desses trabalhadores com o objetivo de acrescer e alastrar a

discussao no assunto.
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