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A necessidade de capacitação e 

aperfeiçoamento dos servidores públicos é 

inegável e constante. Sendo principalmente 

relacionada às inúmeras mudanças que ocorrem na 

legislação que regem as atividades administrativas 

e pedagógicas das universidades federais. Desta 

forma, é imprescindível a disponibilização de 

mecanismos de formação com o intuito de 

capacitar os servidores da Universidade 

Tecnológica Federal do Paraná (UTFPR) em relação 

às práticas extensionistas na universidade. 

Inclusive, a capacitação dos servidores para 

atuação na Extensão está prevista no Plano de 

Desenvolvimento de Pessoas (PDP)1 da UTFPR, pois 

a Extensão Universitária é indissociável do ensino e 

da pesquisa dentro das universidades2. Desta 

forma, a extensão universitária é um dos pilares 

sustentadores das instituições de ensino superior. 

Neste sentido, vale destacar a Lei nº 13.005 

em 25 de junho de 2014, que aprova o Plano 

Nacional de Educação (2014-2024), que 

estabeleceu na meta 12, estratégia 12.7: 

assegurar, no mínimo, 10% (dez por 
cento) do total de créditos curriculares 
exigidos para a graduação em programas 
e projetos de extensão universitária, 
orientando sua ação, prioritariamente, 
para áreas de grande pertinência social3.  

Desta forma, implica-se que todos os 

estudantes dos cursos de graduação deverão 

cumprir no mínimo 10% da carga horária total do 

curso da graduação em projetos ou programas de 

extensão, desenvolvendo atividades voltadas à 

comunidade externa. 

 
1 UNIVERSIDADE TECNOLÓGICA FERAL DO PARANÁ. Plano de desenvolvimento de Pessoas 
(PDP). 2021. Disponível em: 
http://www.utfpr.edu.br/servidores/site/documentos/qualificacao-e-
aperfeicoamento/pdp_2021_aprovado.pdf. Acesso em: 7 jul. 2021. 
 
2 FÓRUM DE PRÓ-REITORES DAS INSTITUIÇÕES PÚBLICAS DE EDUCAÇÃO SUPERIOR 
BRASILEIRAS. Política Nacional de Extensão Universitária. Manaus. 2012. Disponível em: 
https://proex.ufsc.br/files/2016/04/Pol%C3%ADtica-Nacional-de-Extens%C3%A3o-
Universit%C3%A1ria-e-book.pdf. Acesso em: 22 mar. 2021. 
 
3 BRASIL. Lei nº 13.005, de 25 de junho de 2014. Aprova o Plano Nacional de Educação - PNE 
e dá outras providências. Brasília, DF: Presidência da República, [2014]. Disponível em: 

No entanto, as atividades de extensão 

atualmente desenvolvidas não são suficientes para 

atender, nas equipes executoras, todos os alunos 

da graduação4. Assim, faz-se necessário o estímulo 

e a capacitação dos servidores para atuarem nas 

ações de extensão. 

Atualmente, quando um servidor vai 

propor um projeto de extensão na UTFPR, ele 

questiona ao Departamento de Extensão (DEPEX): 

Como faço para registrar e gerenciar o projeto de 

extensão? Quais procedimentos seguir? Como 

fazer? Quais documentos inserir? O professor ou 

técnico administrativo ao entrar em contato com o 

DEPEX, tem suas dúvidas explicadas por e-mail, 

telefone ou presencialmente. Assim, o servidor que 

atua no DEPEX transmite as informações básicas 

relacionadas ao Sistema de Acompanhamento de 

Projetos (SAP) e as normativas pertinentes a 

Extensão.   

Contudo, mesmo com as orientações 

repassadas, muitas vezes os proponentes de 

projetos têm dúvidas em como realizar algumas 

atividades ou preencher alguns dados, sendo 

necessários vários atendimentos para sanar todas 

as dúvidas, o que demanda tempo tanto do 

servidor proponente, quanto do servidor do 

DEPEX. 

Desta forma, o objetivo deste estudo foi 

promover um curso de capacitação sobre os 

conhecimentos e práticas necessários para o 

registro e gerenciamento dos projetos de extensão, 

para os servidores da UTFPR. 

 

http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_ato2011-2014/2014/lei/l13005.htm. Acesso em: 17 
mar. 2021. 

4 SANTOS, E. A. M.; DAMASCENO, E. F. Creditação da Extensão nas Engenharias: Um 
levantamento da realidade atual da extensão na UTFPR-CP. X Congresso Brasileiro de 
Engenharia da Produção. ConBRepro. 2020. Disponível em: 
https://aprepro.org.br/conbrepro/2020/anais/arquivos/09252020_200945_5f6e829191387.
pdf. Acesso em 10 ago. 2021. 
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O "Curso para Capacitação de 

coordenadores de Projetos de Extensão da UTFPR” 

foi criado com o objetivo de levar aos servidores o 

conhecimento sobre leis, normas e regulamentos 

relacionados à extensão universitária, e o 

funcionamento do Sistema de Acompanhamento 

de Projetos (SAP) no âmbito da UTFPR, sem a 

intenção de aprofundar ou esgotar o tema. 

 Para o desenvolvimento, aplicação e 

avaliação do Curso foi seguido algumas etapas, que 

estão listadas na Figura 1. 

 

Figura 1 – Processo de desenvolvimento do Curso 

 
Fonte: Autoria Própria (2021) 

 

Destaca-se que, para entender a 

necessidade de capacitação, procurou-se 

identificar os conteúdos mais relevantes a serem 

tratados no curso. Para isso, foi realizada a Análise 

Situacional, em que os demais servidores que 

atuam nos DEPEXs dos campi foram consultados. 

O projeto do curso foi aprovado pelo 

Comitê de Ética em Pesquisa Envolvendo Seres 

 
5 UNIVESIDADE TECNOLÓGICA FERAL DO PARANÁ. Plano de desenvolvimento de Pessoas 

(PDP). 2021. Disponível em: 
http://www.utfpr.edu.br/servidores/site/documentos/qualificacao-e-
aperfeicoamento/pdp_2021_aprovado.pdf. Acesso em: 7 jul. 2021. 

Humanos (CEP) da UTFPR, sob o parecer nº 

4.767.054, e posteriormente, aprovado pela 

Coordenadoria de Gestão de Recursos Humanos 

(COGERH-CP) e Secretaria de Desenvolvimento de 

Pessoas (SEDEP) como “curso de capacitação” 

(Processo SEI nº 23064.024993/2021-07), em 

conformidade com o Plano de Desenvolvimento de 

Pessoas (PDP)5 da UTFPR.  

 

 

 

  

 O “Curso para Capacitação de 

coordenadores de Projetos de Extensão da UTFPR" 

está disponível de forma permanente na 

Plataforma Moodle da UTFPR6. O curso é 

direcionado aos servidores de todos os campi da 

UTFPR.  Todavia, somente as pessoas com acesso 

prévio a plataforma, e com a senha de acesso ao 

curso poderão se inscrever.  

 Assim, os diretores das Diretorias de 

Relações Empresariais e Comunitárias (DIREC) 

interessados em ofertar o curso em seu campus 

deverão entrar em contato pelo e-mail do DEPEX-

CP para solicitação da senha. Para a versão 

“permanente” do Curso não há emissão de 

certificados, pois para isso o Curso precisa ser 

registrado na COGERH do campus, com definição 

das datas de início e fim do curso. Todavia, caso 

não haja a necessidade de emissão de certificados, 

as DIRECs poderão divulgar as senhas a todos os 

servidores interessados, e estes poderão acessar o 

curso na versão permanente a qualquer tempo. 

 A Figura 2 ilustra a tela inicial do Curso e a 

Figura 3 traz a estrutura de cada módulo.  

 

6 Link para acesso ao Curso: 
https://moodle.utfpr.edu.br/course/view.php?id=19390 

ELABORAÇÃO DO CURSO 

ACESSO AO CURSO 

http://www.utfpr.edu.br/servidores/site/documentos/qualificacao-e-aperfeicoamento/pdp_2021_aprovado.pdf
http://www.utfpr.edu.br/servidores/site/documentos/qualificacao-e-aperfeicoamento/pdp_2021_aprovado.pdf


 

Figura 2 – Tela inicial do “Curso para Capacitação de coordenadores de Projetos de Extensão da UTFPR" 

 

 

 

 

 

  

 

 

Figura 3 – Estrutura dos Módulos do Curso 

Fonte: Autoria Própria (2021) 

Fonte: Autoria Própria (2021) 



 

A primeira aplicação do “Curso para 

Capacitação de coordenadores de Projetos de 

Extensão da UTFPR" ocorreu entre os dias 12 e 31 

de julho de 2021. Foram convidados todos os 300 

servidores (197 docentes e 83 técnicos 

administrativos) da UTFPR – Campus Cornélio 

Procópio. Ao todo obteve-se 32 inscritos, sendo 

que 19 participantes finalizaram as atividades 

obrigatórias. Os motivos alegados para a evasão 

foram: falta de tempo, imprevistos no trabalho, 

problemas de saúde e pessoais. Ninguém alegou 

dificuldade em relação ao conteúdo do curso ou a 

utilização da Plataforma Moodle.  

Inicialmente, o curso foi dividido em 4 

partes lógicas e sequenciais, para facilitar a 

compreensão dos conteúdos. Com carga horária de 

15 horas, o estudo foi ofertado na modalidade 

educação a distância (EaD), com o auxílio da 

plataforma Moodle da UTFPR, que é um software 

livre e gratuito. O curso é composto pela 

apresentação do curso, 5 módulos com conteúdo, 

avaliações, e conteúdo Bônus, que contém links 

úteis relacionados a extensão na UTFPR.  

Durante todo o curso, os participantes 

demonstraram interesse em relação ao tema, 

interagindo e tirando suas dúvidas por e-mail ou 

WhatsApp. Houve pouca interação nos Fóruns. A 

dedicação e o comprometimento dos participantes 

foram comprovados com a conclusão dos módulos 

e atividades dentro dos prazos. Ao final, os 

participantes foram convidados a responder o 

questionário de avaliação do curso. 

 

  

 

 

 

O questionário de avaliação final do Curso 

foi respondido por 14 participantes. Na Figura 4 

encontram-se o perfil dos participantes, sendo a 

maioria docente, do sexo masculino, com idades 

acima de 30 anos, e com mais de 5 anos de atuação 

na UTFPR. 

Figura 4 - Perfil dos participantes 

 
Fonte: Autoria Própria (2021) 

 

A Figura 5 traz o nível de envolvimento dos 

participantes com a Extensão, em relação a 

coordenação de ações, tempo de experiencia na 

coordenação de ações e em relação a treinamentos 

realizados anteriormente na área a Extensão. 

 

Figura 5 - Interação dos participantes com a extensão universitária 

  

Fonte: Autoria Própria (2021) 

 

Destaca-se na Figura 3, que 86% dos 

participantes coordenaram ou coordenam algum 

RESULTADOS OBTIDOS 
APLICAÇÃO DO CURSO –  

1ª Turma 



projeto de extensão. No entanto, 43% dos 

participantes não participaram anteriormente de 

nenhuma capacitação relacionada à extensão 

universitária. Isto demonstra que alguns servidores 

atuam na extensão, mesmo sem ter recebido 

capacitação específica na área. 

Quanto ao conteúdo do curso, é possível 

observar na Figura 6, que os participantes 

classificaram o conteúdo majoritariamente como 

“Excelente” e “Bom”. Somente 7% dos 

participantes classificaram o conteúdo dos vídeos e 

a clareza do conteúdo como “Ruim”. 

 

Figura 6 - Opinião dos participantes em relação ao conteúdo 

 
Fonte: Autoria Própria (2021) 

Quanto à distribuição dos módulos, 

materiais disponibilizados e carga horária do curso, 

os participantes classificaram como “Excelente” e 

“Bom”, sendo que somente 7% dos participantes 

classificaram os materiais disponibilizados como 

“Ruim”, conforme ilustrado na Figura 7. 

 

Figura 7 - Distribuição dos Módulos, Materiais e Carga horária 

Fonte: Autoria Própria (2021) 

Todos os participantes afirmaram que 

indicariam o curso a alguém que pretende 

trabalhar com extensão, que os objetivos 

propostos do curso foram atingidos, e por fim, que 

o curso contribuiu para a formação na área de 

extensão. 

Solicitou-se que os participantes dessem 

sugestões de melhorias, e após a análise, as 

modificações forma realizadas. 

 

 

 

 

Ao pontuar os resultados e as 

contribuições propostas pelos participantes do 

Curso, pode-se fazer o levantamento dos itens e 

promover as alterações necessárias. 

O ponto mais citado pelos participantes foi a 

necessidade de inclusão de mais vídeos 

explicativos. Assim, os vídeos introdutórios dos 

módulos foram regravados para ficarem mais 

dinâmicos e explicativos, e os conteúdos das 

páginas listadas abaixo receberam um vídeo 

explicativo exclusivo: 

• O que pode ou não ser considerado uma 

atividade de extensão? 

• Legislação da Extensão em âmbito nacional 

• Legislação da Extensão no âmbito da 

UTFPR 

• Processo de Homologação via Fluxo 

Contínuo 

• Processo de Homologação via Edital 

PROREC de Extensão 

• Critérios para avaliação de projetos de 

extensão 

A Figura 8 demonstra a organização final dos 

conteúdos abordados no Curso após as 

MODIFICAÇÕES REALIZADAS 
DO CURSO 



modificações. Destaca-se que nenhum conteúdo 

foi retirado, somente foram inseridos mais 

informações e vídeos, conforme sugestão dos 

participantes da primeira aplicação do curso. 

 

Figura 8 - Interação dos participantes com a extensão universitária 

Fonte: Autoria Própria (2021) 

  

Além dos itens listados acima, há um 

questionário de revisão nos módulos 1 ao 4, para 

ajudar na fixação dos conteúdos. 

Destaca-se aqui, que o produto “Curso 

para Capacitação de coordenadores de Projetos de 

Extensão da UTFPR” ficará disponível na 

Plataforma Moodle da UTFPR de forma 

permanente, para que os servidores da UTFPR que 

atuam ou que pretendam atuar na Extensão, 

possam usufruir dos conteúdos. O curso será 

atualizado sempre que houver mudança nos 

procedimentos, Sistema SAP e legislação interna ou 

externa relacionados à Extensão universitária. 

 

 

 

 
7 FÓRUM DE PRÓ-REITORES DAS INSTITUIÇÕES PÚBLICAS DE EDUCAÇÃO SUPERIOR 

BRASILEIRAS. Política Nacional de Extensão Universitária. Manaus. 2012. Disponível em: 
https://proex.ufsc.br/files/2016/04/Pol%C3%ADtica-Nacional-de-Extens%C3%A3o-
Universit%C3%A1ria-e-book.pdf. Acesso em: 22 mar. 2021. 

 

 

 

Os resultados obtidos com o “Curso para 

Capacitação de coordenadores de Projetos de 

Extensão da UTFPR” foram muito importantes, pois 

demonstraram a relevância da capacitação na área 

da extensão pois, mesmo a Extensão universitária 

sendo indissociável do ensino e da pesquisa dentro 

das universidades7, pode-se perceber que o 

interesse dos servidores da UTFPR-CP pela 

extensão ainda é pequeno. Todavia, os servidores 

que tem a oportunidade de conhecer mais 

profundamente o funcionamento da extensão, se 

envolvem e desenvolvem trabalhos excelentes. 

Destaca-se que, ainda há um grande 

desafio pela frente, a creditação da extensão nos 

currículos dos cursos de graduação, pois é uma 

necessidade eminente, visto que a UTFPR tem até 

dezembro de 2022 para implementar os novos 

projetos pedagógicos dos cursos de graduação. 

Assim, este estudo mostra-se relevante ao 

estimular os servidores da UTFPR a promoverem a 

Extensão. Desta forma, para que haja maior 

envolvimento dos servidores com a extensão, é 

imprescindível que os diretores estejam 

comprometidos, e apoiem os servidores engajados 

nas atividades de extensão. 

Da mesma forma, acredita-se que os 

chefes de departamentos poderiam estimular os 

servidores a realizarem o curso, e assim os 

motivarem a conhecer mais a Extensão, 

possibilitando a criação de projetos futuros. 

  

 

 

 
 
 

CONSIDERAÇÕES FINAIS 
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