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RESUMO

URBAN, Juliane Retko. Metodologia SENAI de Educacé&o Profissional — MSEP:
construcdo de cenarios para o ensino de surdos. 2018. 127 f. Dissertacao (Mestrado
em Ensino de Ciéncia e Tecnologia) - Universidade Tecnoldgica Federal do Parang,
Ponta Grossa, 2018.

Pautada nos principios basicos da Constituicao Federal de 1988, que possui como um
dos pilares o direito, a igualdade de todos perante a lei e a diminuicdo das
desigualdades entre as pessoas, objetivou-se, nesta pesquisa, analisar a Metodologia
SENAI de Educacao Profissional (MSEP), tendo como foco as estratégias de ensino e
aprendizagem para a comunidade discente surda. Tal proposta teve como base que o
processo de inclusdo de pessoas com deficiéncia, acontece em todos 0s meios e
inicia-se na maioria das vezes com a educacao formal. Nesse sentido, a presenca de
alunos surdos, que frequentam os cursos profissionalizantes oferecidos pelo Servico
Nacional de Aprendizagem Industrial (SENAI), tem-se tornado significativa a cada dia.
A partir dessa circularidade, a questéo norteadora que se fez presente neste trabalho
foi: a Metodologia SENAI de Educacao Profissional estabelece estratégias de ensino
e aprendizagem voltada para a comunidade surda? Os alicerces desta pesquisa
centraram-se nos principios de uma pesquisa aplicada, com enfoque qualitativo,
fundamentada nos principios basilares de um estudo de caso. A populacdo em estudo
contou com 16 participantes, entre alunos, professores, pedagogos e intérpretes
vinculados as unidades SENAI de Ponta Grossa e Londrina. Para a coleta de dados,
utilizou-se de uma entrevista estruturada, alicercada nos objetivos especificos. A
estruturacdo das entrevistas, quanto a formulacdo das questbes, seguiram-se 0S
parametros de Vieira (2009), a organizacdo dos dados e a andlise seguiram 0s
indicativos de Bardin (2011). Os dados obtidos conduziram para o entendimento de
gue os professores recebem a informacdo que terdo alunos surdos e, durante o
decorrer do curso, existe a preocupacdo com seu aprendizado. Porém, lacunas
emergiram das entrevistas realizadas com os alunos surdos matriculados na
instituicdo, na qual se destacou a dificuldade em relagcdo aos conteudos tedricos,
explicacbes rapidas, slides com texto e poucas imagens. Pedagogas e intérpretes
ressaltam a importancia da utilizacdo de materiais com imagens, para, assim, facilitar
o entendimento do conteudo pelo aluno surdo. O destaque no processo de inclusédo
foi a presenca da intérprete e o respeito com o tempo de aprendizagem de cada
aluno. Destaca-se a necessidade de um planejamento das atividades, dos recursos
didaticos e metodologicos diferenciados para serem utilizados com os surdos nas
aulas tedricas. Ao assim entender, elaborou-se um produto educacional que possui
um potencial de estimulos voltados ao processo de ensino e de aprendizagem do
aluno surdo, elaborado a partir dos pressupostos do ensino de surdos, no qual as
imagens ajudam no entendimento dos conteddos, sendo o aluno incentivado a
participar de dinAmicas e jogos para reforcar a compreensao.

Palavras-chave: Surdo. Metodologia. Ensino e aprendizagem. Inclusao. Mediacao da
aprendizagem. Educagéao Profissional.



ABSTRACT

URBAN, Juliane Retko. SENAI Methodology of Professional Education — MSEP:
construction of scenarios for teaching deaf people. 2018. 127 p. Thesis (Master
Degree in Teaching in Science and Technology) - Federal University of Technology —
Parand, Ponta Grossa, 2018.

Based on the basic principles from the Federal Constitution of 1988, which has as one
of its pillars the right to equality of all according to the law and the decrease of
inequalities among people, this study aimed to evaluate the SENAI Methodology of
Professional Education (MSEP), according to the process of teaching and learning for
the Deaf student community. This proposal was based on the fact that the process of
inclusion of people with disabilities, happens in all the means and initiates in the
majority of the times with education. In this sense, the presence of deaf students who
attend the vocational courses offered by the National Industrial Apprenticeship Service
(SENAI) has become significant each day. Thus, from this circularity, the guiding
guestion that was present in this work was: is the SENAI Methodology of Professional
Education adequate for the deaf community in the context of teaching and learning?
The foundations of this research centered on the principles of applied research, with a
gualitative focus, based on the basic principles of a case study. The study had 16
participants, including students, teachers, pedagogues and interpreters linked to the
SENAI units of Ponta Grossa and Londrina. For the data collection, we used a
structured interview, based on the specific objectives. For the structure of the
interviews, regarding the formulation of the questions, the parameters of Vieira (2009)
were followed. The organization of the data and the analysis followed the indications
by Bardin (2011). The data obtained led to the understanding that the teachers receive
the information that deaf students would be enrolled during the course and there was a
concern about their learning. However, gaps emerged from interviews with the deaf
students enrolled at the institution, highlighting the difficulty regarding theoretical
content, quick explanations, slides with text and few images. Pedagogues and
interpreters emphasize the importance of using materials with images in order to
facilitate the understanding of the content by the deaf student. The highlight in the
inclusion process was the presence of the interpreter and respect for each student's
learning time. In conclusion, it is necessary to plan the activities and differentiate the
didactic and methodological resources to be used with the deaf students in the
theoretical classes. In this way, an educational product has been developed that has a
potential of stimuli focused on the teaching and learning process of the deaf student,
elaborated from the assumptions of the teaching of the deaf, in which the images help
in the understanding of the contents, leading to the student’s motivation to participate
in activities and games to enhance their understanding.

Keywords: Deaf. Methodology. Teaching and learning. Inclusion. Mediation of
learning. Professional education.



LISTA DE ILUSTRACOES
Quadro 1 - Processo de EqQUIlIDraGao0..........couvvvvvviiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiieeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeee 25
Quadro 2 - Critérios da MedIAGAO0 ..........ccuuvviiiiiiiee et 51

Fluxograma 1 — Representacao da Formagéao Profissional com Base em
COMPEIENCIA .o 63



LISTA DE SIGLAS E ACRONIMOS

AEE Atendimento Educacional Especializado
CHA Conhecimento, Habilidade e Atitude
CNI Confederacdo Nacional das Industrias
CTS Comité Técnico Setorial

EAM Experiéncia em Aprendizagem Mediada
EaD Educacéo a Distancia

LIBRAS Lingua Brasileira de Sinais

LPAD Sistema de avaliagédo do potencial de aprendizagem
MCE Modificabilidade Cognitiva Estrutural

MSEP Metodologia SENAI de Educacéao Profissional

MTE Ministério do Trabalho e Emprego

PcD Pessoa com Deficiéncia

PEI Programa de intervencédo cognitiva

PSAI Programa Senai de Ac¢des Inclusivas

SENAI Servico Nacional de Aprendizagem Industrial

TCLE Termo de Consentimento Livre Esclarecido

TILS Tradutor Intérprete de Lingua Brasileira de Sinais



SUMARIO

1 INTRODUGAO ........co oot enenen, 12
1.1 PROBLEMA ..ottt ettt en et en ettt n st en st n e, 15
1.2 OBIETIVOS ..ottt en ettt n st n st n e, 15
2 REFERENCIAL TEORICO .....ooviiieiiieeeeeee e en e, 18
2.1 METODOLOGIAS DE ENSINO ....cooovviiveeieiesieeees s en s en e, 18
2.2 INCLUSAO DO ALUNO SURDO .......coouiieieeteeieeeete e, 28
2.2.1Pedagogia SUIMTA ........ccoeeeeeeeeeeee e 43
2.3 EXPERIENCIA DE APRENDIZAGEM MEDIADA .......ocoovevivieeeeeeeeeeeneneenn, 46
2.3.1Criterios de MediaGaO .........coeveie i 50
2.4 METODOLOGIA SENAI DE EDUCACAO PROFISSIONAL ........coccovvveerenenn. 61
2.4.1Processo de Formagao com Base em Competéncias ...........cccoeeeeeeeeeeeeeeenn. 62
3 PERCURSO METODOLOGICO......c.coieeeieieeieeeeeteeeeeee e 74
3.1 APRESENTACAO DO PRODUTO ....cooueiiieieeieceeeieeceeee et 74
3.2 DELINEAMENTO ......ouiuiuieieietcee e teteee ettt es et es e aenen s s aeen s 75
B.3 LOCAL .ttt ettt ettt ettt en e 76
3.4 SUJEITOS DA PESQUISA .....coiuiiieieeieeeeeeeeeee et en st 76
3.5 COLETA DE DADOS .....coooieietieeeeetetetie et es ettt en e esen s aeen s 77
3.6 VALIDACAO ENTREVISTAS ......ccoiieiieieeeeeeeeee et es et es st en s nns 80
3.7 ANALISE DOS DADOS ......oovetieeeieieeeee e eeses et es et es e esen s aeseenns 82
3.8 COMITE DE ETICAE PESQUISA ......coiiiiiiteceeee et 83
4  ANALISE DOS RESULTADOS.....cocoiiiieteieeeeeieeeeee et essie s e sasaeaeenns 84
4.1 RESPONDENTES ALUNOS........coceieieeieteeeeeeeeteee e en e eren e eeenns 84
4.2 RESPONDENTES PROFESSORES .......cocoiiiteiieietieeeeeeees e eeeee e 95
4.3 RESPONDENTES PEDAGOGAS.........cocueuieeeeeteieeeeeeeeeees s eieseenessanissnenns 105
4.4 RESPONDENTES INTERPRETES ......cocvotiiieeteetce et 111
5 CONSIDERACOES FINAIS .....coiieieeeeeeeeeeeeeteeee e en e, 118

REFERENCIAS ...ttt ettt 121



12

1 INTRODUCAO

Proporcionado pela pujanca econdmica que estava se estabelecendo no
Brasil, a partir de 1930, as migracoes internas, trabalhadores rurais deslocavam-se
para os centros industrializados, aconteceram e tiveram uma funcéo de destaque,
sendo esse processo um fato marcante na histoéria brasileira.

O éxodo rural, considerado como um marco conceitual desse periodo, veio
proporcionar, de sobremaneira, um crescimento populacional nas cidades, fato esse
gue fez com que as necessidades habitacionais, educacionais, econdmicas e,
principalmente, de prestacdo de servigos qualificados se avolumassem. A par disso,
0 processo expansionista industrial necessitava, com urgéncia, de profissionais
gualificados para exercer os postos de trabalhos, visando a producédo de bens que
viessem atender o mercado que se fazia presente.

Para atender a essa demanda e objetivando qualificar os emergentes
trabalhadores na industria, os engenheiros Euvaldo Lodi e Roberto Simonsen, no
inicio da década 1940, apresentam ao governo brasileiro a proposta de criacao de
uma instituicdo educacional voltada para atender a demanda pela mao de obra
gualificada. Assim, o governo brasileiro, por intermédio do Decreto-Lei n° 4.048,
publicado no Diario Oficial de 24 de Janeiro de 1942, assinado pelo entdo
Presidente da Republica Getulio Vargas, instituiu o Servico Nacional de

Aprendizagem Industrial (SENAI), assim constituido:

DECRETO-LEI N° 4.048, DE 22 DE JANEIRO DE 1942
Cria o Servico Nacional de Aprendizagem dos Industriarios (SENAI).

O PRESIDENTE DA REPUBLICA, usando da atribuicdo que lhe
confere o art. 180 da Constitui¢ao,

DECRETA:
Art. 1° Fica criado o Servico Nacional de Aprendizagem dos Industriérios.

Art. 2° Compete ao Servico Nacional de Aprendizagem dos Industriarios
organizar e administrar, em todo o pais, escolas de aprendizagem para
industriarios.

Pardgrafo Unico. Deverdo as escolas de aprendizagem, que se
organizarem, ministrar ensino de continuacdo e do aperfeicoamento e
especializacdo, para trabalhadores industriarios nédo sujeitos a
aprendizagem.

Art. 3°0 Servico Nacional de Aprendizagem dos Industriarios sera
organizando e dirigido pela Confederacdo Nacional da Industria.
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[.]

Art. 8°A organizagdo do Servico Nacional de Aprendizagem dos
Industriarios constard de seu regimento, que serd, mediante projeto
apresentado ao ministro da Educacdo pela Confederacdo Nacional da
Inddstria, aprovado por decreto do Presidente da Republica.

[...]
Art. 10. Este decreto-lei entrard em vigor na data da sua publicacao.
Art. 11. Ficam revogadas as disposicdes anteriores relativas a matéria do

presente decreto-lei.

Rio de Janeiro, 22 de janeiro de 1942, 121° da Independéncia e 54° da
Republica.

GETULIO VARGAS
Gustavo Capanema
Alexandre Marcondes Filho (BRASIL, 1942, p. 1)

Ressalta-se que o decreto de criagdo do SENAI traz em seu escopo, a
premissa de que essa deve ser uma instituicdo brasileira privada e de interesse
publico, sem fins lucrativos, organizada e administrada pela Confederacédo Nacional
da Industria (CNI), com o objetivo de ministrar cursos de formacéao profissional e de
aprendizagem industrial de apoio a industria brasileira, tendo como foco principal a
modalidade de aprendizagem industrial (BRASIL, 1942).

A acao de criacdo do SENAI é contextualizada por Lopes (1982, p. 3), ao

trazer um posicionamento do Engenheiro italo Bologna.

Inspirados na experiéncia bem sucedida do CFESP (Centro Ferroviario de
Ensino e Selecao Profissional) nas Estradas de Ferro do Pais, dois grandes
saudosos lideres industriais idealizaram e defenderam junto ao
empresariado e ao Poder Publico Federal uma solugdo analoga para o
parque industrial brasileiro. Eram esses lideres Euvaldo Lodi, entdo
presidente da Confederacdo Nacional da Indistria e Roberto Simonsen,
Presidente da Federa¢éo das Industrias do Estado de S&o Paulo. De outro
lado, por volta de 1939, a Comissdo Interministerial constituida pelo
Governo da Unido para estudar o problema da formac¢édo de mé&o-de-obra
industrial e regulamentar os cursos para trabalhadores da industria,
previstos no Decreto-Lei n° 1.238, de 2 de maio de 1939, preconizava a
instituicdo de um sistema nacional de aprendizagem industrial, custeado
pelas empresas e integrado nas atividades do Ministério da Educacao.

Assim, a partir da leitura da andlise feita por Lopes pode-se afirmar que o
SENAI, ao longo de seus setenta e seis anos (1942/2018), vem atuando de forma
ininterrupta na formacao profissional nos mais diversos segmentos populacionais e

da area industrial, por intermédio de cursos de aprendizagem, qualificacéo,
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aperfeicoamento, iniciacdo, técnico, superior e poés-graduacdo. O SENAI esta
presente em todo o territdrio nacional, sendo com unidades fixas ou moveis. No
Parana se faz presente com 48 unidades educacionais.

Em relacdo aos segmentos populacionais atendidos pelo SENAI, foi
instituido, em 2004, o Programa SENAI de Ac¢des Inclusivas (PSAI), com o objetivo

de incluir pessoas com deficiéncia:

Incluir em seus cursos regulares, Pessoas com Necessidades Educativas
Especificas (deficientes, TGD, altas habilidades e superdotagdo); expandir o
atendimento a negros e indios; oportunizar acesso as mulheres em cursos
estigmatizados para homens, e vice-versa, bem como requalificar na
educacédo profissional pessoas acima de 45 anos e idosos. Este programa
contempla duas vertentes: Pessoas com Necessidades Educativas
Especificas (PNEE) e Raca, Etnia, Género e Idoso (REGI) (SENAI, 2017,

p.1).

Entre as pessoas com necessidades educativas especificas enquadram-se
as com deficiéncia, que pode ser fisica, visual, auditiva, intelectual ou multipla. Ao se
referir & deficiéncia auditiva, encontra-se o surdo?, objeto desse estudo.

Para o atendimento a esses alunos que buscam adentrar no mundo do
trabalho, desenvolveu-se, a partir de 2002, um conjunto de métodos capazes de
subsidiar a formagdo com base em competéncias. A partir de entdo, a metodologia
passou por revisdes e reestruturagdes, sendo que, em 2013, passou a se chamar
Metodologia SENAI de Educacéao Profissional (MSEP).

A MSEP é o produto da integracdo de multiplos saberes, empenhos e
realidades, objetivando uma pratica em formacao profissional expressiva e com
gualidade, em resposta aos inumeros desafios impostos ao mundo do trabalho na
atualidade, como exemplo, a globalizacdo, concorréncia nas industrias (SENAI,
2013). Assim, os alunos SENAI, durante o periodo de estudos, sdo preparados para

a atuacao no mercado de trabalho por meio de

Uma educacdo profissional sintonizada com os novos cenérios do mundo
do trabalho deve, portanto, propiciar progressivamente ao aluno o dominio
dos Fundamentos Técnicos e Cientificos e das Capacidades Técnicas
relativas & area profissional em que atua ou pretende atuar, assim como o
desenvolvimento de  Capacidades  Sociais, Organizativas e
Metodoldgicas, tais como comunicagcdo, autonomia e criatividade,
provendo-lhe um leque mais amplo de possibilidades que o permitam

! Nessa pesquisa sera utilizado o termo “surdo” para as pessoas que n&o ouvem e se utilizam da
Lingua Brasileira de Sinais (Libras) para sua comunicacéo.
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transitar por atividades profissionais afins (SENAI, 2013, p. 18) (Grifo no
original).

Segundo SENAI (2013), os discentes recebem a formacao que Ihes permitira
a atuacao no mercado de trabalho globalizado e competitivo.

Para atender aos pressupostos para esta pesquisa, a mesma foi
desenvolvida nas unidades do SENAI Parana de Ponta Grossa e Londrina, onde
foram entrevistados os alunos surdos, matriculados no ano de 2017 nos cursos
técnicos da Instituicdo, professores, pedagogos e intérpretes que atuam diretamente
com esses alunos e intérpretes que os acompanham nas aulas. A coleta de dados
ocorreu entre os meses de novembro de 2017 a dezembro de 2017, num total de 16

entrevistas.

1.1 PROBLEMA

A partir desse legado histérico sobre o ensino profissionalizante brasileiro e,
na busca por um entendimento sobre a aplicabilidade da Metodologia SENAI de
Educacao Profissional (MSEP), o problema que se apresenta para o presente

estudo foi assim caracterizado:

A Metodologia SENAI de Educacédo Profissional (MSEP) estabelece

estratégias de ensino e aprendizagem voltada a comunidade surda?

1.2 OBJETIVOS

Para atender a problematica estabelecida, teve-se como objetivo geral:

Analisar a Metodologia SENAI de Educacao Profissional (MSEP), tendo
como foco as estratégias de ensino e aprendizagem para comunidade discente

surda.
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A partir deste objetivo geral, estabeleceram-se 0s seguintes objetivos

especificos:

Investigar sobre os métodos de ensino utilizados na educagdo de
surdos frente ao sistema MSEP;

Perquerir sobre a Metodologia SENAI de Educacao Profissional frente
ao processo de inclusdo educacional;

Analisar o principio da mediacdo da aprendizagem utilizado na
Metodologia SENAI para a aprendizagem dos alunos surdos;

Elaborar um produto educacional com foco no processo de ensino e
aprendizagem para os alunos surdos, a partir das disciplinas dos cursos
técnicos onde é abordado o tema 5S.

Justifica-se a presente dissertacdo em razdo do processo observacional
realizado pela pesquisadora ao longo de sua caminhada académica junto a
instituicdo, aliado a escassa literatura relacionada com o surdo na educacgao
profissional. Centrado na Metodologia SENAI de Educacao Profissional, a qual pode
ser contemplada objetivando a aprendizagem do surdo, partiu-se para o estudo de
estratégias para o atender no processo de ensino e aprendizagem.

Além disso, necessario se torna lembrar que o aluno surdo traz em sua
bagagem cultural sua lingua materna, ou seja, a Libras (Lingua Brasileira de Sinais),
chamada pela comunidade surda de L1, e o portugués escrito como segunda lingua,
L2.

Dessa forma, elaborou-se um produto educacional voltado para esse aluno,
gue venha servir de base para o processo de ensino e aprendizagem do contetdo
sobre 5S, o qual € ministrado em todos o0s cursos técnicos, sendo que cada curso
segue uma ementa diferenciada, por isso, o conteldo sobre 5S? é ofertado em
diferentes disciplinas.

As estratégias utilizadas no referido produto tendem a facilitar o processo de
ensino e aprendizagem para o aluno e orientar a acdo do docente em sala de aula.

A presente pesquisa esta vinculada ao Programa de P6s Graduacdo em
Ensino de Ciéncia e Tecnologia — PPGECT, o qual tem como objetivo proporcionar

qualificacdo cientifica e formacdo profissional, visando promover a atualizacdo

2 5S: programa desenvolvido no Jap&o, apos a 22 guerra mundial, com o objetivo de organizar as
empresas, visando melhorar e aumentar a produtividade e competitividade,
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curricular acerca do conhecimento cientifico e tecnolégico contemporéneo, aliado a
linha de pesquisa Educacdo Tecnoldgica e do grupo de pesquisa Educacéo
Inclusiva: contextos de formacédo e praticas pedagoégicas para o ensino de ciéncia e
tecnologia.

Visando atender aos pressupostos desta pesquisa, organizacionalmente,
este trabalho encontra-se compartihado em quatro momentos, a seguir
apresentado:

No primeiro momento — Introducéo - objetiva-se fundamentar os elementos
da pesquisa centrados no histérico do SENAI, o problema da pesquisa, 0 objetivo
geral e os especificos, bem como a justificativa para a realizacdo desta.

O segundo momento busca apresentar o referencial tedrico utilizado, que
servira de base para as reflexdes que se desenrolarédo a partir do capitulo I, que
trata das Metodologias de Ensino, aborda as diferentes linhas pedagodgicas de
ensino. O segundo capitulo aborda a Inclusdo de Alunos com Deficiéncia,
apresentando-se a discussao do processo de ensino e aprendizagem do aluno com
deficiéncia na escola regular e a importancia da elaboracdo de estratégias
metodoldgicas diferenciadas. O terceiro capitulo refere-se a Aprendizagem Mediada,
oportunizando uma reflexdo sobre a Experiéncia da Aprendizagem Mediada, a qual
foi idealizada por Feuerstein (2014). O quarto capitulo aborda a metodologia
utilizada pela instituicdo de ensino pesquisada, Metodologia SENAI de Educacéao
Profissional, realizando-se a descricdo e explicacdo sobre essa, como seus
fundamentos e principios norteadores.

No terceiro momento tém-se os determinantes metodolégicos, adotados
para a execucdo desta pesquisa, no capitulo Percurso Metodoldgico. Neste,
menciona-se o produto educacional, o local, os sujeitos da pesquisa, objeto de
estudo, coleta de dados, o método e tipo de pesquisa referentes ao estudo em
questdo, como também o parecer do Comité de Etica e Pesquisa (CEP), sob o
namero 2.109.415.

O quarto momento trata da Analise dos Resultados, resultante dos dados
coletados nas entrevistas. Foi utilizada a analise de conteddo para expressar 0s
resultados das entrevistas dos dezesseis participantes

E, por fim, as Considerag¢fes Finais, que constituem uma discussdo do que
foi estudado e elaborado, com base nas entrevistas dos alunos surdos, professores,

intérpretes e pedagogos.
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2 REFERENCIAL TEORICO

2.1 METODOLOGIAS DE ENSINO

Partindo-se da premissa que o mundo educacional € permeado por um
conjunto de processos que conduzem a um repensar sobre as acdes presentes no
contexto de ensino e aprendizagem, um dos desafios que se apresenta para a
atualidade é a busca por metodologias® de ensino que possam conduzir para uma
contextualizacdo da pratica educacional em sala de aula.

Dessa forma, se torna necessario que ao buscar novos processos
metodologicos, o professor utilize do seu conhecimento experiencial e de métodos
de ensino que despertem o aluno para o aprendizado. Libaneo (1994, p. 150) ao

contextualizar esta questao assevera que o professor:

[..] deve expressar, também, uma compreensdo global do processo
educativo na sociedade: os fins sociais e pedagdgicos do ensino, as
exigéncias e desafios que a realidade social coloca, as expectativas de
formacdo dos alunos para que possam atuar na sociedade de forma critica
e criadora, as implicacdes da origem de classe dos alunos no processo de
aprendizagem, a relevancia social dos contetidos de ensino etc.

Em relac&o a este processo, Libaneo (1994, p. 24) ainda discorre que “pela
educacdo escolar democratizam-se 0s conhecimentos [...], adquirindo
conhecimentos cientificos e formando a capacidade de pensar criticamente 0s
problemas e desafios postos pela realidade social’. Assim, 0s alunos serdo capazes
de argumentar frente aos desafios apresentados no mundo do trabalho, na
cidadania e na participacdo nas varias esferas da vida social.

No tocante ao uso adequado dos métodos de ensino, Libaneo (1994, p. 153)

afianca que

3“Etimologicamente, considerando a sua origem grega, a palavra metodologia advem de methodos
gue significa META (objetivo, finalidade) e HODOS(caminho, intermedia¢&o), isto é, caminho para se
atingir um objetivo. Por sua vez, LOGIA, quer dizer conhecimento, estudo. Assim, metodologia
significa o estudo dos métodos, dos caminhos a percorrer, tendo em vista o alcance de uma meta,
objetivo ou finalidade” (MANFREDI, 1993, p. 1). Em relagdo aos aspectos centrados no sistema
educacional, a definicdo da palavra metodologia conduz para o entendimento do caminho a ser
seguido pelo professor no preparo e conducao da aula.
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Nenhum ensino pode ser bem-sucedido se néo partir das condi¢cbes prévias
dos alunos para enfrentar conhecimentos novos. E, portanto, indispensavel
investigar a situagdo individual e social do grupo de alunos, os
conhecimentos e experiéncias que eles ja trazem, de modo que, nas
situacBes didaticas, ocorra a ligacdo entre os objetivos e contelidos
propostos pelo professor e as condi¢des de aprendizagem dos alunos.

A esse respeito, encontra-se nos determinantes de Rays (2012, p. 96) que a

educacédo deve ser assim contextualizada:

7

[...] a verdadeira educacdo escolar é intencional e necessita de
sistematizagdo real que envolva realidades sécioeducacionais concretas. A
materializacdo da sistematizacdo da educacdo exige, portanto, a op¢ao por
uma metodologia de ensino que realize a mediacdo entre: teoria e pratica,
pensamento e acdo, sujeito e objeto, esferas heterogéneas da vida (vida
cotidiana) e esferas homogéneas da vida (vida ndo cotidiana); entre o saber
que o educando domina e o saber que o educando ndo domina, e, enfim,
entre as relacdes ndo conscientes com o mundo (mecéanicas) e as relacdes
conscientes com 0 mundo (criticas).

Gemignani (2013), corroborando com o pensamento de Libaneo (1994) e
Rays (2012), destaca que a educacao deve ser transformadora e os conhecimentos
adquiridos devem permitir uma formacao integral possibilitando aos alunos interagir
junto ao contexto social do qual fazem parte.

Assim, para que essa situacado possa ocorrer de forma plena, a educacéao
deve ser transformadora e a metodologia de ensino “tem que se caracterizar como
uma sequéncia de aproximagdes na apresentacao da realidade” (ARENAS, 2014, p.
2). Assim sendo, o professor deveria levar para a sala de aula situacdes reais,
vivenciadas pelos educandos em seu contexto social.

De acordo com as premissas aventadas por Libaneo (1994) e Arenas
(2014), assegura-se a necessidade de que os professores se utilizem de
metodologias em que o0s alunos sejam o0s protagonistas dos processos de ensino e
aprendizagem e, assim, possam desenvolver seus conhecimentos, habilidades e
atitudes perante o mundo que os cerca. Para tal, necessario se torna que 0 processo
educacional seja pautado em objetivos operacionais, com o intuito de que o aluno
observe e entenda a relacdo sistematizada entre sua vivéncia, as metodologias
utilizadas e os contetdos ministrados em sala de aula.

A par desses determinantes, Libaneo (1994, p. 151), ao tratar do processo
de transmissao e assimilacdo do conhecimento na busca de uma acdo concreta do

processo educacional, demonstra que os métodos de ensino
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Dependem dos objetivos que se formulam tendo em vista o conhecimento e
a transformacgdo da realidade. A pratica educativa em nossa sociedade,
através do processo de transmissdo e assimilagdo ativa de conhecimentos
e habilidades, deve ter em vista a preparacdo de criancas e jovens para
uma compreensdo mais ampla da realidade social, para que essas criangas
e jovens se tornem agentes ativos de transformacdo dessa realidade.
Intermediando esse processo, os métodos de ensino sdo acgdes, passos e
procedimentos vinculados ao método de reflexdo, compreensdo e
transformacéo da realidade, que, sob condi¢cdes concretas de cada situagéo
didatica, asseguram o encontro formativo entre o aluno e as matérias de

ensino.

Mizukami (2011), ao contextualizar as diferentes vertentes metodoldgicas
(tradicional, comportamentalista, humanista, cognitivista e a sociocultural), realizou
sua andlise a partir de categorias consideradas basicas, quer sejam: homem,
mundo, sociedade-cultura, conhecimento, educag¢do, escola, ensino e
aprendizagem, professor-aluno, metodologia e avaliacdo. No que diz respeito a linha
pedagogica tradicional, Mizukami (2011, p. 8) demonstra que

O ensino, em todas as suas formas, nessa abordagem, sera centrado no
professor. Esse tipo de ensino volta-se para 0 que € externo ao aluno: o
programa, as disciplinas, o professor. O aluno apenas executa prescricdes
que Ihe séo fixadas por autoridades exteriores.

A percepcao dada por Mizukami (2011) a este respeito conduz para o
entendimento de que o aluno, no processo educacional, € um receptor de ideias
selecionadas e organizadas pelos professores.

Vasconcellos, em 1999, ja discorria sobre essa situacdo ao analisar o
processo da educacéo tradicional. Enfatizava que a educacdo acontecia ha anos na
sala de aula e que ela poderia também ser considerada como um obstaculo
epistemoldgico em relacdo a incorporacdo de uma nova concepcao. O obstaculo
epistemoldgico apontado decorria quando ndo havia mudanca de pensamento,
permanecendo 0 mesmo conceito utilizado por anos.

Ao tecer criticas as vertentes metodoldgicas utilizadas, e em especial a

expositiva, Vasconcellos (1999, p. 20) afirma que

Na metodologia expositiva 0 aluno recebe tudo pronto, ndo problematiza,
ndo é solicitado a fazer relacdo com aquilo que j& conhece ou a questionar
a logica interna do que esta recebendo, e acaba se acomodando. A préatica
tradicional é caracterizada pelo ensino “bla-bla-blante”, salivante, sem
sentido para o educando, meramente transmissora, passiva, acritica,
desvinculada da realidade, descontextualizada.
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Em relacdo a este modelo, Saviani (1991), jA demonstrava que as
dificuldades encontradas pelos professores em atuar com outras abordagens
emergem da questdo: ‘como o professor pensa a sua pratica educativa”. Ao

discorrer sobre esse seu questionamento, assim se pronuncia:

Diriamos que ele tem uma cabeca escolanovista. Devido a predominancia
da influéncia “progressista” nos cursos de educagao, o professor absorveu o
ideario da “Escola Nova”. Ele concebe o processo educativo como tendo o
aluno por centro. O ato educativo se realiza na relacdo professor-aluno;
relacdo interpessoal. [...] o nosso professor se dirige a classe que lhe foi
designada. O que encontra? Diante de si a classe superlotada, atras um
guadro-negro e se tiver sorte, giz. [...] Sua cabeca é escolanovista mas as
condi¢cBes em que terd de atuar sdo as da escola tradicional. Isso significa
gue ele devera ser o centro do processo de aprendizagem; que devera
dominar com seguranca os contelidos fundamentais que constituem o
acervo cultural da humanidade e transmiti-los de modo a garantir que seus
alunos os assimilem. Em suma: ele ndo pode se relacionar pessoalmente
com alunos tdo numerosos, mas cabe-lhe fazer com eles aprendam. Na
verdade as coisas estariam menos complicadas se ele fosse um professor
tradicional. Mas ele ndo foi preparado para essa situacdo. Esta confuso.
N&o compreende bem o que se passa. Entdo ele se revolta, desanima
busca apoio nos colegas, se acomoda, se adapta (SAVIANI, 1991, p. 14).

Analisando-se os procedimentos adotados pela metodologia tradicional, sob
os olhares de Saviani (1991), Libaneo (1994), Vasconcellos (1999) e Mizukami
(2011), verifica-se que existe possibilidades de que a aprendizagem néo ocorra de
forma satisfatéria, uma vez que os alunos recebem os conhecimentos de forma
passiva e ndo tém a oportunidade de refletir e contextualizar a respeito da tematica
abordada.

Em relacdo aos métodos utilizados na vertente comportamentalista ou
behaviorista, Mizukami (2011) assinala que a experiéncia deve ser planejada com a
base no conhecimento adquirido, visto que este € o resultado direto da experiéncia.
Continuando sua analise a esse respeito, Mizukami (2011, p. 33), demonstra que a
acdo de compreensdo sobre a metodologia aplicada na abordagem
comportamentalista reforca que a interacdo professor-aluno deve também “fornecer
uma tecnologia que seja capaz de explicar como fazer o estudante estudar e que
seja eficiente na produgcdo de mudangas comportamentais”.

Ao discorrer sobre o0s aspectos decorrentes da abordagem

comportamentalista, Moroz (1993, p. 1) destaca trés pontos dentro deste processo:

O primeiro aspecto — e talvez o mais importante aceito no meio educacional
— a se destacar é o de que educar envolve a atuacao de alguém em relacé@o
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a outrem. O segundo aspecto refere-se ao fato de que o comportamento a
ser estabelecido deve ser vantajoso ndo apenas para o individuo alvo da
acdo educativa, mas também, nas palavras de Skinner, para outros
individuos. Finalmente, o terceiro aspecto refere-se ao fato de que educar
implica atuagdo temporal dos agentes educativos ocorrendo no presente
para o estabelecimento de comportamento que ultrapasse este limite
temporal, ja que deve ser vantajoso em um tempo futuro.

Moroz (1993) ainda destaca o0s aspectos abordados por Skinner,
considerado o principal representante do behaviorismo - corrente em psicologia que
procura explicar o comportamento humano como resultado das influéncias dos
estimulos do meio. Este posicionamento remete ao papel do professor,
principalmente no que se refere a uma agao apresentada em sala de aula, pois uma
acao ou palavra divulgada em sala vai comprometer a vida toda do individuo.

Dando continuidade ao processo de analise, nos determinantes da
metodologia humanista o enfoque deve ser dado no aluno e nas relacbes
interpessoais, objetivando a elaboragdo do conhecimento com énfase na vida
psicologica e emocional.

Rogers (1987, p. 142), um dos icones desta vertente metodoldgica, declara
que: “para mim, esses estudos comprovam, de maneira convincente, que quanto
mais o clima psicolégico da sala de aula for centrado na pessoa, mais a
aprendizagem vital e criativa é incentivada”.

O posicionamento de Rogers é identificado como representativo da
psicologia humanista, uma vez que ele baseia-se na visdo otimista do homem. O
ensino deve ser centrado no aluno, fato este que € de fundamental importancia na
aquisicdo de conhecimentos.

Ao dar continuidade em seus ensaios, Rogers (1987, p. 141) apresenta
algumas caracteristicas dos professores com altos graus de condicdes facilitadoras

da aprendizagem, assim especificadas:

- Seu autoconceito é mais positivo do que o dos professores com baixo grau
de facilitacéo.

- Revelam-se mais a seus alunos.

- Respondem mais aos sentimentos dos alunos.

- Fazem mais elogios.

- S8o mais receptivos as ideias dos alunos.

- Dao menos aulas expositivas.
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Nessa linha, os pressupostos rogerianos podem ser considerados como
atitudes que os professores devem ter para com seus alunos, ou seja, aceitar o
aluno como ele, considerar suas opinides, sem julga-lo e respeitar o ritmo de
descoberta de cada um. Rogers (2001. p. 146) propde que os educadores busquem,

na psicoterapia, exemplos para a educacgéao:

Na medida em que os educadores estdo interessados em aprendizagens
que sejam funcionais, que provoquem modificacdes no comportamento, que
penetrem a pessoa e suas acles, poderdo olhar para o campo da
psicoterapia em busca de exemplos e de ideias. Uma certa adaptacdo a
educacdo do processo de aprendizagem que se verifica em psicoterapia
pode oferecer possibilidades favoraveis.

Ao analisar o posicionamento de Rogers, entende-se como necessario que
os educadores estudem e desenvolvam meétodos alternativos para despertar a
atencao do aluno e, assim, possam transmitir seus conhecimentos.

Desse modo, a inculcacdo que se apresenta a partir dessa reflexdo, conduz
para o entendimento de que, na abordagem humanista, deve ser valorizado a
relacéo professor-aluno, a qual deve ser carregada de confianca e livre de avaliagao,
recompensa e punicdo. O aluno, ao adquirir conhecimentos, desenvolve sua
aprendizagem, fortalecendo sua autonomia e independéncia.

Desde o0 nascimento até a idade adulta, o desenvolvimento mental do
individuo é um processo continuo de construcdo de estruturas variaveis e ocorre
pela forma como as pessoas lidam com os estimulos recebidos, sendo elas:
habilidades relacionadas ao desenvolvimento do pensamento; raciocinio; linguagem;
memoria; abstracdo — todos com inicio na infancia e estdo relacionados a
aprendizagem (FERRACIOLI, 2007).

De acordo com Mizukami (2011), o termo cognitivista se refere a analise
dos processos centrais do individuo, dificilmente observaveis, tais como:
organizacdo do conhecimento; processamento de informacgdes; estilos de
pensamento ou estilos cognitivos e comportamentos relativos a tomada de decisdes.
Nesse sentido, Mizukami (2011, p. 63), ao pautar-se nos ensinamentos de Piaget,

aponta que

para os epistemologos genéticos, conhecimento € considerado como uma
construgdo continua. A passagem de um estado de desenvolvimento para o
seguinte é sempre caracterizada por formacao de novas estruturas que nédo
existiam anteriormente no individuo.
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Analisando a teoria piagetiana, entende-se que a construcdo dessas novas
estruturas acontece por meio de modificacdo do meio e do homem. Dessa maneira,
verifica-se que para a formacdo de novas estruturas acontecerem, deve ocorrer o
processo de desequilibracdo. Para se provocar esta situacdo, o professor precisa
estar atento ao nivel de desenvolvimento de seus alunos, para que sejam capazes
de construir um novo conhecimento.

Apo6s esse momento de equilibracdo, passa-se para a fase de adaptacéo,
dividida em dois mecanismos: assimilacio e acomodacdo. A respeito desses
mecanismos, Ferracioli (2007, p. 5) apresenta que:

A assimilacdo diz respeito ao processo pelo qual os elementos do meio
exterior sdo internalizados a estrutura, enquanto que a acomodacdo se
refere ao processo de mudancas da estrutura, em funcdo dessa realizacao,
guando ha a diferenciacao e integracdo dos esquemas de assimilacao.

Diante desse pensamento, averiguou-se que 0 processo de assimilacdo e
acomodacao acontecera de forma expressiva a partir do momento em que o aluno ja
tiver um pré-conceito formado a respeito do assunto estudado, para assim, elaborar
Nnovos conceitos.

O quadro 1, a sequir, elaborado por Ferracioli (2007, p. 6), representa como

0 processo de desenvolvimento acontece:
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Quadro 1 - Processo de Equilibracdo

Assimilagao Acomodacao
Processo pelo qual os elementos do Processo de mudancas da estrutura em
meio exterior sdo internalizados a funcdo da assimilacéo
estrutura

Diferenciacéo & Integracao
dos esquemas de assimilacao

1

Adaptacao = Equilibragao
Quando o pensamento assimila as suas estruturas os elementos da realidade,
acomodando essas estruturas aos novos elementos que se apresentam

Adaptacédo é o equilibrio entre a assimilacdo da experiéncia as estruturas dedutivas
e a acomodacéao dessas aos dados da experiéncia.

Fonte: FERRACIOLI, 2007, p. 6.

Assim, a partir das estruturas de conhecimento que o individuo possui sobre
determinado conceito e, ao lhe serem apresentados novos saberes da uma resposta
em funcéo dessas estruturas.

Em relacdo ao desenvolvimento do aluno surdo, objeto de estudo desta
pesquisa, Dorziat (2009, p. 47- 48), utilizando dos ensaios da teoria cognitivista, traz

0 seguinte:

Na verdade, o que se buscava com esses estudos era confirmar a hipétese
gue a causa do atraso no desenvolvimento dos Surdos era decorrente das
poucas trocas comunicativas existentes, devido a sua limitacdo auditiva. A
partir desse referencial cognitivista, foram realizadas provas piagetianas nos
Surdos, com o proposito de verificar os avangos dos alunos nos estégios de
desenvolvimento [...]. Confirmam suas hip6teses de que o pensamento
desenvolve-se independente de qualquer tipo de linguagem que lhe possa
dar base.
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Seguindo com o posicionamento de Dorziat (2009, p. 48) sobre a influéncia

dos escritos de Piaget, a mesma afirma que:

Estudos piagetianos servem de suporte para o surgimento de um modelo
metodoldgico que privilegia de forma enfatica modos variados de
estabelecimento de comunicacdo (Comunicacdo Total), como forma de
sanar a lacuna existente no desenvolvimento dos Surdos, uma vez que
esse procedimento promoveria a externalizacdo do seu pensamento.

A partir da abordagem cognitivista, que considera que 0 pensamento
desenvolve-se independente da linguagem, o professor, ao ter o conhecimento que
havera aluno surdo em sala de aula, deveria estudar sobre o processo de ensino e
aprendizagem desse aluno, para assim, tentar facilitar o aprendizado para eles.

Em se tratando da abordagem sociocultural, ela também pode ser
considerada interacionista, uma vez que sua énfase reside no sujeito como
elaborador e criador do conhecimento, na interagdo homem-mundo, sujeito-objeto,
para que aconteca o desenvolvimento do ser humano.

Mizukami (2011, p. 86), ao descrever sobre a abordagem sodciocultural,
pautou-se nos ensinamentos de Paulo Freire, ao assim contextualizar seu

pensamento:

A proposta de Paulo Freire é também aqui analisada, pois supde que os
educadores brasileiros, ou pelo menos parte deles, possam ter tido
informacdes a seu respeito, quer nos cursos de formacdo de professores,
quer na literatura disponivel, o que, igualmente, pode ter influenciado suas
concepcdes de homem, mundo, cultura, educacéo, assim como a sua acado
educativa.

O recurso estabelecido por Freire consistia em usar uma estratégia didatica
gue fosse significante para o aprendiz, como forma de motiva-lo, de torna-lo
consciente de sua situacdo como ser humano, cidadao, ser social, com direitos e
deveres, ser com dignidade, ou seja, entendendo o ato de educar como uma acgao
humanizadora e conscientizadora.

Assim, é destacado por Mizukami (2011) que, para Freire, os professores
precisam conhecer a realidade vivida pelos alunos para elaborar sua aula. Se esses
alunos sao do campo, de uma comunidade, aqui poderiamos acrescentar a condi¢do
da surdez, por exemplo, os professores devem levar para a sala de aula palavras,

situacdes, cotidiano vivido, visando facilitar a internalizagdo dos contetdos
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ministrados, visto que a integralizagdo dos conhecimentos pressupde uma
inculcagéo e assimilagéo de fatos e atos vivenciados no dia a dia do educando.
Em consonancia com esse pensamento, Beisiegel (2010, p. 47) relata um

exemplo:

No Recife, em umas das aulas, o professor Paulo Freire, nesta ocasiao,
projetou uma ficha de um homem trabalhando uma pedra (um escultor).
Perguntando se poderia sair daquele trabalho algum objeto de cultura, as
respostas foram altamente inteligentes, mas todas vinculadas a experiéncia
existencial. Nenhum respondeu que dali poderia sair uma estatua. Mas:--
Dali ele pode tirar um objeto de cultura. Ele pode quebrar aquela pedra
todinha, faz p6, depois faz cimento, mistura com nao sei o que la e faz piso,
e ainda pinta como este aqui (e aponta o chao), e ai entéo ele faz objeto de
cultura. Era uma turma de operarios.

Ao analisar o exemplo dado pelo autor, observa-se que o entendimento que
os alunos contextualizaram foi sobre sua vivéncia. Todos eram operarios e
imaginaram que a pedra seria transformada em po6 para fazer cimento, calgada, mas
nenhum falou que poderia ser uma escultura, isto retrata o processo da génese de
sua vivéncia pessoal.

Fundamento nesse pressuposto, no que se refere ao aluno surdo, o
professor também necessita trazer para a sala de aula a realidade vivenciada por
esse aluno. Buscar alternativas para que os alunos aprendam o conteudo da
disciplina.

Na abordagem séciocultural, o processo de avaliagdo do conhecimento nao
se restringe as situacdes formais de avaliacdo - provas escritas e consecucao de
notas, mas, sim na avaliacdo da pratica educativa dos alunos, tendo sempre o
sujeito como centro e ndo a comprovacao de desempenhos com normas ou critérios
pré-fixados (MIZUKAMI, 2011).

Ao analisar a abordagem sdciocultural, observa-se que a interacdo
professor-aluno é essencial para o aproveitamento do estudo, e é necessaria
também, para o professor, a inser¢cdo no meio cultural do aluno, pois somente assim
conseguird compreender 0 que se passa com ele durante a construcdo de um
pensamento.

As abordagens descritas devem privilegiar a aprendizagem do aluno,
utilizando-se de métodos que ajudem o aluno a desenvolver a autonomia para o

aprendizado. Essas ndo concebem garantias e certezas de como o ensino deva ser,
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porém, a partir do momento que se tem claro a diferenca entre as estratégias
abordadas e com o saber experiencial do professor, estabelece estratégias
diferenciadas para cada grupo de alunos.

Assim, o0s professores, ao atuarem com alunos inclusos ou nao,
desenvolvem condigdes que possibilitem a aprendizagem desses alunos, sendo que
a resolucdo das atividades propostas passa a ser prazerosa com compreensao e
assimilacdo e o professor, com a pratica de lecionar para alunos inclusos, adequa-se

as aulas, deixando-as funcionais para a aprendizagem desses alunos.

2.2 INCLUSAO DO ALUNO SURDO

A histéria mostra que as pessoas com deficiéncia eram consideradas
doentes e incapazes, ficando, assim, em situacdo de precariedade perante a
sociedade, pois eram alvo de caridade e de assisténcia social, e ndo concebidos
como cidadaos com direitos e deveres.

Munido de um arcabouco tedrico em relacdo ao desprezo dado aos surdos
nos primoérdios civilizatorios, Frasson, Pietrochinski, Schulmeister (2008, p. 2), ao

contextualizarem os atributos dados a estes sujeitos, evidenciam que

Os deficientes auditivos, desde os primdrdios da civilizagdo, trazem em
suas histérias de vida um emaranhado de situa¢des no que diz respeito aos
aspectos sociais, educacionais e culturais. Cercados de preconceitos, visto
serem considerados pela sociedade como individuos com uma inferioridade
de inteligéncia, imbecis, doentes, incapazes e ndo educaveis [...].

Asseveram ainda que:

Ao serem considerados como ndo educaveis, foram excluidos e relegados a
marginalidade social por um longo periodo, o que se evidencia nas teorias e
praticas observadas até entdo. Relega-se, assim, a diferentes
interpretagbes a maxima emanada pela Declaragdo Universal dos Direitos
do Homem que determina que todos o0s seres humanos nascem livres e
iguais em dignidade e direitos, visto que poucos deficientes auditivos,
normalmente advindos de familias abastadas financeiramente, participavam
dos espacos sociais educativos nos quais se criavam e transmitiam
conhecimentos, comprovando desta maneira a sua condicdo social e
econdmica. (FRASSON, PIETROCHINSKI, SCHULMEISTER, 2008, p. 3)
(grifos no original).
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Entretanto, com o passar dos anos, esse olhar negativo foi lentamente
modificado, pautado no entendimento de que as pessoas deficientes possuem
capacidades para realizar véarias funcdes sociais, ndo necessitando, assim, viverem
isoladas.

Strijker (2003, p. 167), ao abordar sobre os preconceitos gerados na
sociedade em relacdo as pessoas com necessidades educacionais especiais de um

modo geral, assim referencia:

[...] primeiramente torna-se necessario destacar que na sociedade a qual
vivenciamos existem indmeros problemas. Entre estes se destacam: os
preconceitos que rejeitam a minoria e todas as formas de diferengas, 0s
ambientes fisicos restritivos, os discutiveis padres e normalidades, os
objetos e outros bens fisicamente inacessiveis, os pré-requisitos destinados
apenas a maioria aparentemente homogénea, a desinformagdo sobre
deficiéncia e direitos, as praticas discriminatorias em praticamente todos os
setores da atividade humana.

Ancorada nesse pensamento, Strijker (2003, p. 168), ao abordar o
relacionamento da pessoa com necessidades especiais com a sociedade, destaca

que

Os mecanismos que segregam os homens séo construidos historicamente
pelos proprios homens numa relagdo dindmica e histérica. Colocando-se a
questdo dos portadores de necessidades especiais e seu relacionamento
com a sociedade, observa-se que a segregacdo ainda se faz presente nos
dias atuais.

Lacerda (1998, p. 4), ao analisar a historicidade dada em relacdo ao
descaso com os deficientes auditivos, aponta que o | Congresso Internacional
sobre a Instrucdo de Surdos, realizado em Paris no ano de 1878, proporcionou
alguns avangos, tais como “o direito a assinar documentos tirando-os da
‘marginalidade’ social, mas ainda estava distante a possibilidade de uma verdadeira
integracao social”.

Avancando nos entendimentos sobre essa teméatica até o ano de 1878,
ocorre, somente em 1994, em Salamanca-Espanha, a Conferéncia Mundial da
Saude, que declara a necessidade de a sociedade adaptar-se para receber em
igualdade de condi¢des todos os cidadaos.

A Conferéncia de Salamanca € considerada um fato marcante nesta historia,

visto que estabeleceu novos paradigmas conceituais para a Educacao para Todos.
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Dentre os determinantes estabelecidos tem-se que o atendimento educacional para
com pessoas com deficiéncia deve-se tornar prioridade nas politicas governamentais
e educacionais dentro do sistema regular de ensino, independente de suas
diferencgas, preconizando que:

* toda crianca tem direito fundamental a educacdo, e deve ser dada a
oportunidade de atingir e manter o nivel adequado de aprendizagem,

* toda crianga possui caracteristicas, interesses, habilidades e necessidades
de aprendizagem que sao Unicas,

* sistemas educacionais deveriam ser designados e programas
educacionais deveriam ser implementados no sentido de se levar em conta
a vasta diversidade de tais caracteristicas e necessidades,

* aqueles com necessidades educacionais especiais devem ter acesso a
escolas regular, que deveria acomoda-los dentro de uma Pedagogia
centrada na crianca, capaz de satisfazer a tais necessidades,

* escolas regulares que possuam tal orientacdo inclusiva constituem os
meios mais eficazes de combater atitudes discriminatérias criando-se
comunidades acolhedoras, construindo uma sociedade inclusiva e
alcancando educacado para todos; além disso, tais escolas provéem uma
educacdo efetiva a maioria das criangas e aprimoram a eficiéncia e, em
Ultima instancia, o custo da eficacia de todo o sistema educacional
(UNESCO, 1998, p. 1).

O Brasil foi um dos paises signatarios da Declaracdo de Salamanca (1994),
assumindo, dessa maneira, 0 compromisso que os Estados assegurem que a
educacdo de pessoas com deficiéncias seja parte integrante do sistema
educacional.

Assim, ao ser coparticipe desse documento, 0 governo brasileiro
estabeleceu, em 1996, por intermédio da Lei de Diretrizes e Bases (LDB), de n°
9.394/96, em seu capitulo 5, artigos 58, 59 e 60, que a educacdo seja a mais
integrada possivel, propondo aos alunos com necessidades especiais a participacao

na rede regular de ensino:

Art. 58 Entende-se por educacdo especial, para os efeitos desta Lei, a
modalidade de educacdo escolar, oferecida preferencialmente na rede
regular de ensino, para educandos portadores de necessidades especiais.

Art. 59. Os sistemas de ensino assegurardo aos educandos com
necessidades especiais:

I.  Curriculos, métodos, técnicas, recursos educativos e organiza¢do
especificos, para atender as suas necessidades;

II.  terminalidade especifica para aqueles que ndo puderem atingir o nivel
exigido para a conclusdo do ensino fundamental, em virtude de suas
deficiéncias, e acelerag¢éo para concluir em menor tempo o programa
escolar para os superdotados;
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Ill.  professores com especializacdo adequada em nivel médio ou superior,
para atendimento especializado, bem como professores do ensino
regular capacitados para a integracdo desses educandos nas classes
comuns;

IV. educacdo especial para o trabalho, visando a sua efetiva integracdo na
vida em sociedade, inclusive condi¢cdes adequadas para os que ndo
revelarem capacidade de insercéo no trabalho competitivo, mediante
articulacdo com os 6rgaos oficiais afins, bem como para aqueles que
apresentam uma habilidade superior nas &reas artistica, intelectual ou
psicomotora;

V. acesso igualitario aos beneficios dos programas sociais suplementares
disponiveis Para o respectivo nivel do ensino regular.

Art. 60. Os o6rgdos normativos dos sistemas de ensino estabelecerdo
critérios de caracterizacdo das instituicGes privadas sem fins lucrativos,
especializadas e com atuacéo exclusiva em educacéo especial, para fins de
apoio técnico e financeiro pelo Poder Pablico (BRASIL, 1996, p. 13-14).

A Lei de Diretrizes e Bases (1996), determina que a execucdo da educacao
especial ndo é somente a presenca fisica do aluno em sala de aula, mas o
comprometimento e a dedicacao por parte dos educadores para que esses alunos
alcancem o desenvolvimento desejado, a fim de que se tornem autbnomos e
independentes, podendo chegar a educacao superior e pos-graduacao e também ao
mercado de trabalho.

Além do estabelecido na LDB 9394/96 outros documentos legais passaram a

fazer parte desse processo de inclusédo, entre as quais tem-se a :

* Resolugcao CNE/CEB n° 2/2001 institui Diretrizes Nacionais para a
Educacao Especial na Educacéao Basica, conforme se observa em seus artigos 1° e

2° e em seus respectivos paragrafos:

Art. 1° A presente Resolucdo institui as Diretrizes Nacionais para a
educacdo de alunos que apresentem necessidades educacionais especiais,
na Educacéo Bésica, em todas as suas etapas e modalidades.

Pardgrafo Unico. O atendimento escolar desses alunos terd inicio na
educacdo infantil, nas creches e pré-escolas, assegurando-lhes os servi¢os
de educacd@o especial sempre que se evidencie, mediante avaliacdo e
interagdo com a familia e a comunidade, a necessidade de atendimento
educacional especializado.

Art 2° Os sistemas de ensino devem matricular todos os alunos, cabendo as
escolas organizar-se para o atendimento aos educandos com necessidades
educacionais especiais, assegurando as condi¢cdes necessarias para uma
educacéo de qualidade para todos.

Paragrafo Unico. Os sistemas de ensino devem conhecer a demanda real
de atendimento a alunos com necessidades educacionais especiais,
mediante a criacdo de sistemas de informacdo e o estabelecimento de
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interface com os 6rgdos governamentais responsaveis pelo Censo Escolar
e pelo Censo Demografico, para atender a todas as variaveis implicitas a
qualidade do processo formativo desses alunos (BRASIL, 2001, p. 1).

Sobre a de analise deste documento legal, Fernandes (2014, p. 2) adverte

que:

Entretanto, mesmo diante dos grandes avancos, vemos que essa € ainda
uma construgdo e, para sua realizacdo, faz-se necessario que se tracem
metas coletivas, inseridas ao projeto pedagodgico das escolas, e com a
participacé@o da familia, envolvendo a¢des dirigidas a sala de aula e a escola
como um todo, visto que a inclusdo escolar de alunos com necessidades
educacionais especiais implica em um processo educacional relacionado
ndo somente a competéncias académicas, mas também a construgéo da
autonomia e cidadania. Especificamente em relacdo a escolarizacdo de
alunos com surdez, seu processo de escolarizacdo deve alicercar-se em
praticas que possibilitem a efetiva participacdo desse aluno no ambiente
escolar e na sociedade.

De modo resumido, tem-se nas leis e resolucbes apresentadas a
compreensao sobre a educacao especial e a consolidacdo do processo da educacao
inclusiva, desde as etapas da educacao basica, e observa-se, ainda, a necessidade

de avancos na sala de aula para a inclusdo acontecer em sua totalidade.

* Lei Federal n° 10.436/2002 dispde sobre a Lingua Brasileira de Sinais

(Libras) e da outras providéncias, conforme prescreve em seu artigo 1°:

E reconhecida como meio legal de comunicacdo e expressdo a Lingua
Brasileira de Sinais — Libras e outros recursos de expressdo a ela
associados.

Paragrafo Unico. Entende-se como Lingua Brasileira de Sinais — Libras a
forma de comunicacdo e expressdo, em que o sistema linguistico de
natureza visual-motora, com estrutura gramatical prépria, constitui um
sistema linguistico de transmissdo de ideias e fatos, oriundos de
comunidades de pessoas surdas do Brasil (BRASIL, 2002, p. 1).

A Lingua Brasileira de Sinais foi reconhecida a partir de fatos considerados
como expressivos, tais como, o alto indice de reprovacéo e, por consequéncia, um
elevado nimero de evasdes, em virtude de os discentes ndo conseguirem adquirir

0s conhecimentos escolares por meio da Lingua Portuguesa (STREIECHEN, 2013).
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* Decreto n° 5626/05, que regulamenta a Lei n° 10.436/02 e dispde sobre a
Lingua Brasileira de Sinais (Libras), no capitulo IV, artigo 14, incisos VI e VI, ser
necessario para o aluno surdo ser escolarizado e avaliado em sua lingua natural,

guer seja, Libras:

VI - adotar de mecanismos de avaliagdo que sejam coerentes com 0
aprendizado de segunda lingua, assim como na correcdo das provas
escritas, buscando valorizar o aspecto semaéantico e reconhecendo a
singularidade linguistica manifestada no aspecto formal da Lingua
Portuguesa,;

VII - desenvolver e adotar mecanismos alternativos para a avaliacdo de
conhecimentos expressos em Libras, desde que devidamente registrados
em video ou em outros meios eletrénicos e tecnolégicos (BRASIL, 2005, p.
4).

Sobre o Decreto 5626/05, ressalta-se a presenca da intérprete em sala de

aula, no capitulo 1V, artigo 14, inciso lll, estabelecendo-se:

Il - prover as escolas com:

a) professor de Libras ou instrutor de Libras;

b) tradutor e intérprete de Libras - Lingua Portuguesa;

¢) professor para o ensino de Lingua Portuguesa como segunda lingua
para pessoas surdas; e

d) professor regente de classe com conhecimento acerca da
singularidade linguistica manifestada pelos alunos surdos; (BRASIL,
2005, p. 4).

Conforme a diretriz estabelecida nesse decreto, é direito do aluno surdo a

presenca da intérprete de Libras.

* Lei n° 10.436/02 e o Decreto 5626/05 sdo os documentos oficiais que
abordam, especificamente, sobre os surdos e a Libras. Mesmo esses documentos
estando em vigor, pesquisadores da area, como Lima (2015, p. 65), questiona seus

conteudos, observando a ndo abordagem, no decreto, da comunidade ouvinte:

Aos demais alunos ouvintes das escolas e classes bilingues, a Libras s6 é
oferecida por meio de cursos (Artigo 14, inciso V: apoiar, na comunidade
escolar, o uso e a difusdo de Libras entre os professores, alunos,
funcionarios, direcdo da escola e familiares, inclusive por meio da oferta de
cursos)? Por que a Libras ndo aparece como disciplina curricular também
para estudantes ouvintes? Perguntas que o decreto ndo responde, porém a
histéria dos surdos pode nos dar pistas sutis da presenca de discursos
ouvintistas (audistas) que ainda marcam a educag¢do de surdos com
referéncia a ‘normalidade ouvinte'.
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A lei e o decreto que ampara a comunidade surda como um avango, se
considerar toda histéria de exclusdo, mas necessaria seria, ainda, a revisdo desses
documentos para seu aperfeicoamento, uma vez que a Libras seja estudada com

toda a comunidade.

* Resolugdo CNE/CEB n°4/09 institui Diretrizes Operacionais para o
Atendimento Educacional Especializado (AEE) na Educacdo Basica, modalidade
Educacéo Especial. Essa resolugdo néo trata especificamente sobre os estudantes
surdos, mas inclue-os em um grupo maior, o das deficiéncias: “Art. 4° Para fins
destas Diretrizes, considera-se publico-alvo do AEE: alunos com deficiéncia: aqueles
gue tém impedimentos de longo prazo de natureza fisica, intelectual, mental ou
sensorial”. Nesse documento € apresentada a funcdo do AEE, o publico alvo, local
onde pode ser realizada, a proposta e também a organizacdo, e as atribuicdes do

professor.

* Decreto n° 7.611/11 dispbe sobre a educacdo especial, o atendimento
educacional especializado e da outras providéncias. Nesse decreto estdo contidos
aspectos similares a Resolucdo CNE/CEB n°4/09. Em seu artigo 1°, o presente

decreto traz:

Art. 12 O dever do Estado com a educacdo das pessoas publico-alvo da
educacdo especial sera efetivado de acordo com as seguintes diretrizes:

| - garantia de um sistema educacional inclusivo em todos os niveis, sem
discriminag&o e com base na igualdade de oportunidades;

Il - aprendizado ao longo de toda a vida;
Il - ndo excluséo do sistema educacional geral sob alegacédo de deficiéncia;

IV - garantia de ensino fundamental gratuito e compulsério, asseguradas
adaptacdes razoaveis de acordo com as necessidades individuais;

V - oferta de apoio necesséario, no &mbito do sistema educacional geral, com
vistas a facilitar sua efetiva educagéo;

VI - adocdo de medidas de apoio individualizadas e efetivas, em ambientes
gue maximizem o desenvolvimento académico e social, de acordo com a
meta de incluséo plena;

VII - oferta de educacdo especial preferencialmente na rede regular de
ensino; e

VIII - apoio técnico e financeiro pelo Poder Publico as instituicdes privadas
sem fins lucrativos, especializadas e com atuacédo exclusiva em educacéo
especial.
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§ 12 Para fins deste Decreto, considera-se publico-alvo da educacéo
especial as pessoas com deficiéncia, com transtornos globais do
desenvolvimento e com altas habilidades ou superdotagéo.

8§22 No caso dos estudantes surdos e com deficiéncia auditiva serédo
observadas as diretrizes e principios dispostos no Decreto n° 5.626, de 22
de dezembro de 2005 (BRASIL, 2011, p. 1).

O artigo 2° da referida Resolucdo estabelece sobre a educacdo especial,

com relacéo aos servicos de apoio especializado:

Art. 2° A educacdo especial deve garantir os servicos de apoio
especializado voltado a eliminar as barreiras que possam obstruir o
processo de escolarizacdo de estudantes com deficiéncia, transtornos
globais do desenvolvimento e altas habilidades ou superdotag&o.

§ 12 Para fins deste Decreto, 0s servicos de que trata o caput serdo
denominados atendimento educacional especializado, compreendido como
o0 conjunto de atividades, recursos de acessibilidade e pedagdgicos
organizados institucional e continuamente, prestado das seguintes formas:

| - complementar a formagdo dos estudantes com deficiéncia, transtornos
globais do desenvolvimento, como apoio permanente e limitado no tempo e
na frequéncia dos estudantes as salas de recursos multifuncionais; ou

Il - suplementar a formacdo de estudantes com altas habilidades ou
superdotacao.

§ 22 O atendimento educacional especializado deve integrar a proposta
pedagdgica da escola, envolver a participagédo da familia para garantir pleno
acesso e participagdo dos estudantes, atender as necessidades especificas
das pessoas publico-alvo da educagdo especial, e ser realizado em
articulagdo com as demais politicas publicas (BRASIL, 2011, p. 1-2).

* Plano Nacional de Educagao 2014-2024 (Lei n° 13.005, de 25 de junho
de 2014) foi aprovado com vigéncia de 10 anos e no seu artigo 2° traz as seguintes

diretrizes:

Art. 22 S3o diretrizes do PNE:

| - erradicacdo do analfabetismo;

Il - universalizacdo do atendimento escolar;

Il - superacdo das desigualdades educacionais, com énfase na promog¢&o
da cidadania e na erradicagdo de todas as formas de discriminacao;

IV - melhoria da qualidade da educacéo;

V - formagédo para o trabalho e para a cidadania, com énfase nos valores
morais e éticos em que se fundamenta a sociedade;

VI - promogéo do principio da gestdo democratica da educacéo publica;

VII - promog¢do humanistica, cientifica, cultural e tecnolégica do Pais;


http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_Ato2004-2006/2005/Decreto/D5626.htm
http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_Ato2004-2006/2005/Decreto/D5626.htm
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VIII - estabelecimento de meta de aplicacdo de recursos publicos em
educacgédo como propor¢cdo do Produto Interno Bruto - PIB, que assegure
atendimento as necessidades de expansdo, com padrdo de qualidade e
equidade;

IX - valorizag&o dos (as) profissionais da educagéo;

X - promogéo dos principios do respeito aos direitos humanos, a diversidade
e a sustentabilidade socioambiental (BRASIL, 2014, p. 1).

* Lei Brasileira de Inclusao da Pessoa com Deficiéncia (lei n° 13.146, de

6 de julho de 2015 - Estatuto da Pessoa com Deficiéncia), dispde sobre

Art. 1° E instituida a Lei Brasileira de Inclusdo da Pessoa com Deficiéncia
(Estatuto da Pessoa com Deficiéncia), destinada a assegurar e a promover,
em condigfes de igualdade, o exercicio dos direitos e das liberdades
fundamentais por pessoa com deficiéncia, visando a sua inclusdo social e
cidadania (BRASIL, 2015, p. 1).

Assim, a partir dessa circularidade legal, o Brasil iniciou o processo de
inclusdo, tendo como ponto de convergéncia o sistema educacional. A escola passa
a ser considerada um espaco para que os deficientes possam exercitar ndo s sua
convivéncia social, bem como a educacional.

Nesse sentido, entende-se que o profissional da educacdo deve observar
gue existem diferencas na maneira de aprender de cada um. Para tanto, deve
repensar o planejamento, a metodologia, a avaliacdo, dentre outros determinantes
itens necessarios para que o0 processo educacional possa, realmente, fazer-se
presente, tendo em vista que esses discentes, muitas vezes, necessitam de uma
explicacdo adicional e de estratégias diferenciadas no processo de ensino e
aprendizagem.

Entende-se, assim, que os professores, ao elaborarem suas atividades
didatico-pedagogicas, verificar a quem essas se destinam, e avaliar se estarédo
suprindo as necessidades discentes, como, por exemplo, a autonomia e as
dificuldades de aprendizagem.

Dessa forma, Budel (2012, p. 53) salienta sobre as atividades realizadas em

sala de aula por alunos inclusos e néo inclusos:

Em determinados casos, a atividade pode até ser a mesma, contemplando
0 mesmo conteltdo para a turma toda, porém a exigéncia deve ser outra, de
acordo com o que cada grupo de alunos j& pode oferecer. Ainda assim, é
fundamental ir além também com esses alunos, ou seja, ndo parar no que
eles j& sabem, mas partir dai para avancar, sempre.
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As atividades desenvolvidas pelos professores, além de contemplarem as
necessidades dos alunos, devem estar adequadas ao que eles necessitam
aprender. Em relacdo ao aluno incluso, os procedimentos pedagdgicos devem ser
adaptados, a fim de contemplar os determinantes especificos de cada disciplina e,
assim, atender a necessidade desse aluno.

Assim sendo, Budel (2012) adverte que jamais o curriculo pode ser
empobrecido, mas adequado ao que 0 estudante precisa aprender naquele
momento. Além disso, esse deve ser revisto com frequéncia para que sempre sejam
priorizadas as dificuldades que os alunos apresentam. Nesse sentido, destaca-se

que

Em sala de aula, o professor precisa compreender bem os conteldos,
dominar tecnologias diferentes para ensinar e procurar sempre o que ha de
melhor no que se refere aos procedimentos metodolégicos. A metodologia é
mais importante que o nivel de conhecimento dos professores (BUDEL,
2012, p. 94).

Refletindo sobre o posicionamento de Budel (2012), entende-se que se torna
necessario que o professor conheca o conteudo, os métodos de ensino, desenvolver
a estratégia que melhor se adapte a deficiéncia do aluno, assim como as
particularidades dessa deficiéncia para poder estabelecer metodologias e
estratégias de ensino adequadas para bem atender seu aluno.

Em consonancia com Budel (2012), Molina (2018, p. 4) assevera que:

Reafirma-se entdo, a necessidade de redimensionar as praticas
pedagébgicas e as alternativas educacionais articulando sempre com o
Projeto Politico Pedagdgico da escola, para que sejam adequadas e
compativeis para o acolhimento de todos os alunos, independentemente de
suas especificidades. Um elemento central para que isso ocorra é a
formagéo de professores que necessita oferecer conhecimentos teoricos e
praticos a esses profissionais, de preferéncia na formacéo inicial [...].

Ao discutir sobre o processo de inclusdo do aluno deficiente, Budel (2012, p.
39) menciona que a escola, além do espaco fisico, deve respeitar e atender as
necessidades de seus alunos, para que esses possam ser e sentir-se incluidos e,

assim, assevera:

[...] Nao basta adaptar prédios e instituicdes com rampas, elevadores e
outros recursos. E preciso modificar a forma de atender e de tratar as
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pessoas com deficiéncia; a forma de ensinar e, consequentemente, de
aprender; modificar, essencialmente, a forma de conviver com essas
pessoas, tornando-as parte dos diversos contextos.

Cada deficiéncia tem suas particularidades e o0s profissionais, ao
trabalharem com essas pessoas, deveriam aprender mais sobre cada uma para
melhor desenvolver seu trabalho. No caso especifico do surdo, a barreira é a
comunicagdo, pois muitos desses alunos ndo fazem leitura labial* e ndo séo
oralizados®, tendo como seu principal meio de comunicagdo a Lingua Brasileira de
Sinais — Libras.

Sobre a aprendizagem dos alunos surdos, Dias et al. (2009) destacam que o
aluno surdo é capaz de aprender em qualquer momento de sua vida, desde que
suas necessidades especificas sejam atendidas.

Em consonancia com os estudos realizados pelos pesquisadores, Skliar
(2000), Strobel e Perlin (2008), Budel (2012), Streichen (2013, 2017), os quais
comprovam a necessidade de adequac®es fisicas e metodoldgicas relacionadas aos
alunos deficientes, Frias (2013, p. 13) ressalta a necessidade de mudar o statu quo

do sistema educacional brasileiro ao afirmar que

Incluir pessoas com necessidades educacionais especiais na escola regular
pressupde uma grande reforma no sistema educacional. Isto implica na
flexibilizacdo ou adequagdo do curriculo, com modificacdo das formas de
ensino, metodologias e avaliagdo; implica também no desenvolvimento de
trabalhos em grupos na sala de aula e na criacdo e adequacdo de
estruturas fisicas que facilitem o ingresso e a movimentagdo de todas as
pessoas.

Outro aspecto a ser considerado nesse processo educacional é a interacao
do individuo surdo com os demais colegas da classe. Vygotsky (2007), ao discorrer
sobre essa interacdo, destaca que ela deve contribuir para a aprendizagem do
sujeito, e que os professores deveriam utiliza-la como uma ferramenta pedagogica.
Ressalta que a aprendizagem € social e o desenvolvimento das funcdes
psicologicas superiores depende da interacdo da crianca com 0 seu meio e das

relacdes que ela mantém com o mundo exterior, pois

* Leitura orofacial ou simplesmente leitura labial € a capacidade de "ler" a posicdo dos labios
(DELL ARINGA, 2007).
5 Pratica utilizada na educagéo dos surdos como forma de desenvolver a fala.
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Devido a esse modo predominante de abordar os problemas do
desenvolvimento das fungbes psiquicas superiores da crianca, eles tém
analisado como regra uma forma de comportamento j4 feita em vez de
esclarecer a génese dessa forma e é conhecido por substituir o estudo do
génese pela anadlise de alguma forma complexa de comportamento em
diferentes estagios de seu desenvolvimento, dando assim a ideia de que o
gue se desenvolve ndo é o caminho na sua unidade, mas seus elementos
isolados que em forma de soma em cada estagio uma ou outra fase de
desenvolvimento desta forma de comportamento (VYGOTSKY, 1931, p. 3,
traducdo nossa)

Vygotsky ainda destaca que a deficiéncia fisica altera a convivéncia do
deficiente com as pessoas a sua volta. Na escola, por exemplo, os professores
estao preparados para receber o aluno nédo incluso, todavia, ao receber o aluno com
deficiéncia, os docentes terdo, primeiramente, que passar pela modificacdo da

relacéo social, onde o ambito de sua limitacdo se evidencia, uma vez que

A cegueira e a surdez € um estado normal e ndo morbido para a crianga
cega ou surda, e ela sente que apenas esse defeito indiretamente,
secundariamente, como resultado de sua experiéncia social refletida em si
mesmo. O que o defeito auditivo implica em si mesmo? E preciso
assimilar a ideia de que a cegueira e a surdez nao implicam nada mais
que a falta de um dos caminhos da formacé&o dos lacos condicionados
com o meio ambiente. Estes 6rgdos, isto €, os olhos e o0s ouvidos,
chamados na fisiologia de receptores e analizadores e em psicologia érgaos
de percepcdo dos sentidos externos, percebem e analisam os elementos
externos do meio, quebrar a realidade em suas partes singulares, em
estimulos separados com o0s quais nossas reacdes Uteis estdo ligadas.
Tudo isto serve para a adaptacdo, tdo preciso e sutil quanto possivel, do
organismo ao meio ambiente (VYGOTSKY, 1997, p. 116, traducdo nossa —
grifo nosso).

Em relacdo as praticas metodologicas alternativas, Sander (2008, p. 1)
coloca que, para a aprendizagem do aluno surdo, “é imprescindivel uma intervencéo
pedagdgica sistematizada, mediada por um professor que além de ter proficiéncia
em lingua de sinais, dominem os conteudos a serem ensinados”.

A par desse posicionamento, Martins (2009) referenda que a proposta
pedagodgica tera que criar caminhos alternativos, considerando a deficiéncia do
aluno, devendo também ser capaz de criar estratégias para que o desenvolvimento
se concretize por praticas metodologicas alternativas.

Em relacdo a presenca do intérprete, Sander (2008) destaca que somente
esse profissional em sala, traduzindo a aula para o aluno surdo, ndo é suficiente,

visto que o intérprete pode apresentar dificuldades de traducdo do conteudo
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trabalhado e, de certa forma, causar prejuizo no que diz respeito & aprendizagem do
aluno surdo.
Desse modo, Sander (2008, p. 8), ao discorrer sobre a génese da incluséao

dos alunos surdos, aponta que

Pensando na educacdo de criancas surdas, ndo importa se elas estejam
incluidas em sala de aula com alunos ouvintes, ou em escolas especiais
para surdos, o importante € que a lingua de sinais garanta a acessibilidade
aos conteudos. Entretanto, é preciso esclarecer que apenas a
acessibilidade comunicativa ndo assegura o0 desenvolvimento e a
aprendizagem dos contetdos. E necessario discutir a educacdo das
criancas surdas dentro da perspectiva da educacéo e néo sé da linguistica.
Ao tomar somente a lingua de sinais como sendo a redentora de todos os
problemas de ensino e aprendizagem dos alunos surdos, reduzir-se o
ensino a questdes puramente linguisticas e inferimos que a crianca ouvinte
gue tem a lingua portuguesa oral adquirida, ndo apresenta problemas de
aprendizagem.

Ao perscrutar sobre as acOes pedagodgicas, Sander (2008, p. 9) demonstra

que

E preciso que se discutam acdes pedagdgicas que pontuem caminhos
alternativos para atuar com alunos surdos. Mesmo resolvidas as questbes
linguisticas dos surdos havera ainda, o0s problemas genuinamente
pedagoégicos que devem ser tratados a luz dos curriculos diferenciados e
das adaptac@es curriculares.

Ao se identificar que os alunos surdos apresentam dificuldades, Lacerda
(2012, p. 121) afirma a necessidade de produzir estratégias diferentes para alunos

surdos e ouvintes.

Nesse sentido, politicas de Educacdo Especial voltadas ao alunado surdo
sdo fundamentais, porque suas dificuldades de aprendizagem nao sao
inerentes & condicdo de surdez. Em geral, sdo secundérias a préticas
pedagégicas equivocadas, com propostas educacionais que, embora
tenham como objetivo proporcionar o seu desenvolvimento pleno, tém lhes
causado uma série de limitacdes — por ndo considerar sua condicao
linguistica singular, insistindo em ensinar os alunos surdos com as mesmas
estratégias usadas para alunos ouvintes [...].

Ao analisar os posicionamentos de Sander (2008) e de Lacerda (2012),
pode-se observar que os autores destacam a importancia da elaboracéo de préticas
metodolégicas alternativas, novas e diferenciadas, quer seja, formas de ensinar e

acbes pedagogicas desenvolvidas especificamente para os alunos surdos, pois
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assim comeca o respeito ao aluno surdo dentro da escola e, com o passar do tempo,
acaba transformando as aulas e o cotidiano escolar.
Streiechen et al. (2017, p. 2), ao aludirem sobre a inclusédo de educandos

surdos na mesma sala de aula com ouvintes

[...] tem gerado conflitos e angustias aos profissionais envolvidos nesse
processo. Isso ocorre porque os professores que trabalham com alunos
surdos, em situagdo de inclusdo, enfrentam muitas dificuldades de
comunicacdo. A maioria dos educadores argumenta que ndo tem formacgéo
ou ndo se sente preparada para trabalhar com esses alunos [...] No entanto,
especificamente no caso da escolarizagdo do surdo, voltamos em um dos
pontos inicialmente discutidos em nosso texto: é preciso que (re) pensemos
as praticas pedagogicas, considerando que vivemos numa sociedade
multicultural.

Apontam também que, para melhorar o ensino, seria interessante a
utilizacdo de materiais visuais, visto que os alunos teriam uma melhor
adaptabilidade.

De acordo com Skliar (2000) e Schneider (2012), o uso de imagem é um dos
recursos mais efetivos para o aprendizado do aluno surdo, pois esse € visual,
comecando pela lingua que ele domina, a Libras, que é uma lingua viso espacial.

Outro autor que aborda sobre essa questdo, Campello (2007), que relata
sobre estudos efetuados na area da Pedagogia, destaca que o visual, as imagens
sdo tdo importantes na aquisicdo do conhecimento quanto o uso da fala, da
expressao verbal. Apesar de poucos estudos relacionados a pedagogia visual, o

referido autor defende também a ideia de que

E um novo campo de estudos e a demanda da sociedade, por sua vez,
pressiona a educac¢do formal a modificar ou criar novos conceitos ou
denominagbes para a pedagogia visual, a fim de reorientar os processos de
ensinar e aprender. Isto ajudara a propor uma educac¢do que ndo soé
beneficie o individuo surdo, mas que garanta a participagdo de todos:
professores, docentes, pesquisadores, alunos, ou seja, a escola em sua
totalidade (CAMPELLO, 2007, p. 113).

Ao conhecer a metodologia da pedagogia visual, os professores terdo a
oportunidade de elaborar seus contetdos disciplinares pensando no aprendizado do
aluno surdo e também serdo beneficiados, pois estardo saindo do processo de
aprendizagem tradicional, que é quase exclusivamente baseado na oralidade e na

escrita.
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Skliar (2000, p. 19) também destaca que os professores que atuam com
alunos surdos devem trabalhar os contetdos no visual, pois 0os surdos tém sua

alfabetizac&o no visual.

O visual é o que importa. A experiéncia é visual, desde o ponto de vista
fisico (os encontros, as festas, as histérias, as casas, 0s equipamentos...)
até o ponto de vista mental (a lingua, os sonhos, os pensamentos, as
ideias...). Como consequéncia, € possivel dizer que a cultura € visual. As
producdes linguisticas, artisticas, cientificas e as relagdes sociais séo
visuais. O olhar se sobrepfe ao som mesmo para aqueles que ouvem
dentro de uma comunidade surda.

O uso de imagens durante a explicacdo do conteudo facilita a aprendizagem,
nao deixando a explicacao no abstrato. Sobre isto, Schneider esclarece (2012, p. 97)

que

O uso de imagens em estratégias de ensino e aprendizagem de surdos
facilita o desenvolvimento da competéncia linguistica, pois a construcao das
estruturas mentais requeridas para o aprendizado de novos conceitos é
afetada diretamente pela linguagem, e no caso do surdo, sua lingua
principal, a lingua de sinais, caracteriza-se por usar o espago e a imagem
como bases para a comunicacao.

No momento da elaboracdo do plano de aula, o professor deveria se
preocupar tanto com o0 processo de ensino quanto o de aprendizagem que
estratégias diferenciadas poderiam adotar para facilitar o processo de aquisicdo do
conhecimento por esse aluno.

O processo de inclusdo no ambiente escolar nem sempre acontece de
maneira satisfatoria. Alguns alunos apresentam dificuldades no relacionamento com
os colegas de classe. Para a melhor adaptacdo do aluno surdo no ambiente escolar,
Zanata (2004) sugere o estabelecimento de pares interativos na escola, que,

segundo a autora, so:

Estes pares sdo formados por colegas da mesma classe ou de classes
diferentes, que colaboram com o aluno com necessidades educacionais
especiais na realizacdo de determinadas tarefas. Seus estudos sugerem
gue qualidade e treinamento sdo necessarios e, se 0s ajudantes sdo mais
encorajadores do que inibidores, eles aumentardo a interagdo entre 0s
pares. Estas interacbes também s6 devem ocorrer em salas de aula no
momento em que o professor julgar conveniente para atender as
necessidades do aluno (ZANATA, 2004, p. 64).
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Para isso, poderia haver politicas publicas voltadas a forma¢édo continuada
do professor para a educacéo especial, pois, o professor ndo foi instruido na cultura
surda, e sim, na cultura ouvinte, porque a escola brasileira € monolingue, escola
pensada para ouvintes. Para facilitar o ensino, a aprendizagem e a inclusao desse
alunado, estudam-se metodologias, estratégias de ensino diferenciadas, as quais

podem ser eficazes no ensino, como por exemplo, a mediacdo da aprendizagem.

2.2.1Pedagogia Surda

A educacdo dos surdos € um assunto inquietante, pois apresenta
dificuldades e impde limitagGes, devido a barreira da comunicacdo. As propostas
educacionais direcionadas para 0os alunos surdos nem sempre acontecem de
maneira satisfatoria, ndo conseguindo, assim, atingir o objetivo final, que é a
aprendizagem.

Goncalves e Festa (2013, p. 6) destacam sobre o processo de inclusao:

Para que o aluno Surdo possa ter sucesso em sua vida escolar, faz-se
necessario que o professor regente tenha conhecimento acerca das
singularidades linguisticas e culturais desse aluno. Na inclusdo, parte-se do
pressuposto que todos os aluno precisam ter acesso aos conhecimentos de
igual modo.

Ainda sobre o debate do conhecimento e atitudes dos professores em sala

de aula, Vilhalva (2001, p. 3) demonstra que:

O trabalho pedag6gico requer muita flexibilidade e criatividade dialégica
sinalizada, sempre reafirmando a importancia da compreensado da cultura
Surda existente. A Pedagogia Oral-auditiva deve ser introduzida como
aprendizagem acrescentada e ndo de substituicdo. O ensino deve, portanto
ser adaptado ao cognitivo do aluno Surdo.

Além de flexibilidade e criatividade do professor, faz-se necesséario também
gualificacdo na area. O professor necessita de conhecimento para trabalhar com os
alunos surdos, saber de suas necessidades e conhecer os costumes e a cultura
deste aluno. Os membros da comunidade surda defendem a ideia de se trabalhar

nas escolas com a pedagogia surda.
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Streiechen (2017, p. 8), ao demonstrar a génese da pedagogia surda,

aponta:

[...] a pedagogia surda requer a presenga do professor surdo na institui¢ao.
Essa metodologia defende que a crianca surda deve ter aulas ministradas
em Libras por professores surdos desde a educacao infantil. Mas o ideal é
que as criancas surdas, filhas de pais ouvintes, sejam inseridas na escola
bilingue, assim que diagnosticada a surdez. O contato com outros surdos,
desde a mais tenra idade, far4d com que a crianga adquira a lingua de sinais.
Assim, quando ela atingir a idade de ingresso a educacgédo basica (no nivel
de alfabetizacdo), ja estara se comunicando, naturalmente, por meio da sua
lingua, a Libras, e so precisara aprender os contetidos que serdo explicados
também por meio da Libras, assim como ocorre com as criangas ouvintes.

Ao se mencionar a pedagogia surda como metodologia para a aprendizagem
de alunos surdos, destaca-se que as escolas regulares ndo tém professor surdo
para atuar com esses alunos e os professores ouvintes ndo conhecem a cultura, a
comunidade e a pedagogia surda. O conhecimento da cultura e da pedagogia sera
adquirido pelo professor se houver o interesse deste, pois, se ndo ocorrer esse
interesse por parte do professor, ele continuara a ministrar suas aulas com as
mesmas estratégias utilizadas para os alunos ouvintes.

Assim, alunos surdos que frequentam a escola regular de ensino necessitam
de atencado e conhecimento da cultura surda por parte dos professores que com eles
trabalham, caso contrario, o processo de ensino e de aprendizagem do aluno surdo
sera deficitario. Streiechen (2017, p. 17) discorre sobre a diferenca de conhecimento
gue existe entre professores bilingues e dos professores que atuam em escolas

regulares:

Os professores bilingues que trabalham com surdos sdo conhecedores da
historia da educacao dos surdos, assim como das estratégias adequadas a
aquisicdo dos conteudos escolares. No entanto, alguns professores que
trabalham em salas comuns de ensino, com alunos surdos incuidos,
desconhecem essas préaticas metodolégicas. E, com isso, 0s alunos surdos,
em vez de se sentirem incluidos, acabam sendo excluidos do processo
escolar e impossibilitados de adquirir de forma efetiva, o conhecimento.

A importancia dos professores conhecerem e trabalharem com a pedagogia
surda € ressaltada por Streiechen (2017), ao chamar a atencéo para a dificuldade
dos professores de alunos surdos incluidos em salas regulares de ensino. Sobre

essa pedagogia, as autoras surdas Strobel e Perlin (2008, p. 42) destacam:
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E importante refletirmos na pedagogia surda e procedimento intercultural.
Esta nova proposta da ‘pedagogia da diferenga’ inspira novos métodos de
ensino na educacdo aos surdos, também propicia uma metodologia de
ensino que produz o enunciativo do desejo de subjetivacdo cultural. Leva
em conta uma estratégia pedagogica e curricular de abordagem da
identidade e da diferenca, precisamente as contribuicbes da teoria cultural
recente. Nesta posi¢cdo, entra em discussdo a constru¢do da subjetividade
gue celebra a identidade e a diferencga culturais.

A diferenca cultural citada por Strobel e Perlin (2008, p. 42) recebe uma
atencao especial quando se percebe a diferenca de cultura existente entre os surdos

e 0S ouvintes:

A construcdo da subjetividade cultural € o objetivo mais presente nesta
metodologia. Trata-se mais de uma concepc¢ao sociolégica do surdo como
pertencente a um grupo cultural. Prima pela sua diferenga como construgéo
sociologica na defesa de uma liberdade social onde o sujeito surdo esta
presente e se torna capaz de desenvencilhar-se das diversas pressbes
sociais durante a interacdo cultural, como no caso, no qual a sociedade lhe
impde o papel de deficiente. O Brasil necessita perceber o sujeito surdo,
como uma diferenca linguistica e cultural.

A pedagogia surda é defendida como a metodologia mais adequada para a
comunidade surda, pois as lutas dessa comunidade circulam em torno de
reconhecer o contraste que se encontra na parte linguistica, cultural e, também, na
parte educacioanal. Essa pedagogia aponta como uma metodologia que contempla
de maneira propicia as peculiaridades do surdo, de forma a ponderar sobre todos 0s
pontos culturais e educacionais desse sujeito.

Sobre a pedagogia surda, Basso, Massuti e Strobel (2009, p. 17) destacam:

Uma pedagogia que compreenda a diferenga, como marca constitutiva
humana ndo pode ser homogénea e Unica. E preciso criar uma outra forma
de ensinar porque as pessoas surdas aprendem pelas experiéncias visuais
e apreendem o significado do mundo por meio das interagées em lingua de
sinais. Desta forma, o curriculo também necessita ser outro; dai uma
pedagogia visual, ou como o0s estudiosos e pesquisadores surdos
denominam, a pedagogia dos surdos. (grifo no original)

Um dos pontos que afeta a educacéo do surdo € por ser generalizada, sem
ter a atengcdo voltada para a pedagogia surda. Nesse sentido, Basso, Massuti e
Strolbel (2009, p. 12) declaram que:
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Para ensinar € preciso perceber a maneira de cada individuo e grupo se
relacionar com o conhecimento e com o ato criativo. O conhecimento é uma
juncao de arte, de técnicas e de vivéncias. Portanto, sempre ha uma relagao
estreita entre quem ensina e o0 que ensina. O educador surdo organiza os
conhecimentos a partir da sua visualidade. A intencionalidade (objetivo
claro), reciprocidade (como o aluno se envolve no processo pedagdgico) e a
mediacdo do significados (como os significados séo construidos com o
aluno) exigem uma criatividade na composi¢cdo dos elementos de uma
pedagogia visual que serdo determinantes para o éxito do processo de
aprendizagem de educandos surdos.

A tarefa de incluir ndo é facil, sugere-se para o professor colocar em pratica
os conhecimentos adquiridos na formagdo continuada ou qualificagdes sobre a
educacdo especial e ainda se apropriar conhecimentos para conseguir realizar a
inclusdo desse aluno. Para isso, tera que dedicar tempo e atencdo para 0 novo
aprendizado, assim como também devera buscar a troca de experiéncias com
colegas que tiveram a experiéncia de lecionar para alunos surdos.

Para que se possa efetivamente ocorrer este processo de integracdo em prol
do aluno surdo, pressupde-se um trabalho de inculcacédo e assimilacdo entre todos
0os envolvidos, ou seja, escola, professores, alunos ouvintes e alunos surdos. A
surdez deveria ser discutida sob o ponto de vista da educacdo multicultural, nédo

somente sob o ponto de vista da deficiéncia.

2.3 EXPERIENCIA DE APRENDIZAGEM MEDIADA

A teoria da Experiéncia de Aprendizagem Mediada (EAM), desenvolvida
por Reuven Feuerstein®, traz em seu escopo que, apesar da idade, do histérico de
desenvolvimento mental, das condicfes genética, organica ou psicossocial, todos
0s seres humanos sdo modificaveis, sendo capazes de evoluir por meio de
mudancas estruturais durante a vida.

Devido as experiéncias vividas durante a Segunda Guerra, Feuerstein

dedicou-se a educacdo dos adolescentes que apresentavam baixo nivel de

6 Reuven Feuerstein, psicélogo judeu-israelense, estudou na Universidade de Genebra sob
orientagcdo de Jean Piaget, André Rey, Barbel Inhelder e Marguerite Loosli Uster. “Desde o final dos
anos 1940 e até sua aposentadoria em 1983, dirigiu o Servi¢o Psicoldgico do Departamento de Youth
Aliya’s (instituicdo dedicada a tarefa de receber e integrar as criangas judias que chegaram a Israel)
e, assim, comecou a dar forma a proposta educacional que tem por base as experiéncias de
aprendizagem mediada e a avaliagao do potencial de desenvolvimento” (ZANATTA DA ROS, 2002,
p.17).
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desenvolvimento e caréncias cognitivas, os quais eram considerados individuos
com retardo de desenvolvimento. Feuerstein recusou-se a aceitar a hipotese de
retardo mental e atribuiu o desenvolvimento cognitivo deficiente a falta de suficiente
aprendizagem mediada, com origem na limitada transmissdo cultural, a que
chamou de privagéo cultural (CDCP, 2017).

A base para o desenvolvimento dessa teoria centrou-se em estudos
desenvolvidos por Piaget sobre a expressao “exposi¢cao direta aos estimulos”, que
foi definido como estimulo-organismo-resposta (S-O-R). A partir disso, Feuerstein
comecou a trabalhar com a hipbétese da aprendizagem mediada por meio de
interacBes e mediacdes humanas, sendo definida como estimulo-interacdo humana-
organismo-interacdo humana-resposta (S-H-O-H-R).

Metodologicamente a aprendizagem mediada, idealizada por Feuerstein
(2014), traz como vertente a relagédo entre o mediador e o aprendiz, colocando-se o
mediador entre o estimulo e 0 organismo e entre 0 organismo e a resposta, nesse
sentido o autor demonstra em sua proposta que a aprendizagem tem lugar tanto do
surgimento da exposicéo direta do sujeito aos estimulos quanto por meio da acéo de
um mediador.

Essa acdo aventada por Feuerstein € contextualizada pela relacdo
professor-aluno, pai-filno, chefe-empregado, entre outras tantas relacdes que se
podem apresentar tendo como escopo a conexao entre 0s sujeitos, com o intuito de
aprender e ensinar. Observa-se que, para o desenvolvimento e aprendizagem da
EAM, a interacédo coletiva se faz necessaria.

Caminhando na direcdo de modificar o status quo estabelecido no processo
de ensino e aprendizagem, Feuerstein desenvolveu a proposta educacional que tem
por base as experiéncias de aprendizagem mediada e a avaliacdo do potencial de
desenvolvimento.

Meier e Garcia (2011, p. 72), ao trabalharem com o processo de EAM,

destacam que essa teoria traz em seu escopo a capacidade de

Possibilitar a potencializar a construgdo de conhecimento pelo mediado.
Significa estar consciente de que ndo se transmite conhecimento. E estar
intencionalmente entre o objeto de conhecimento e o aluno de forma a
modificar, alterar, organizar, enfatizar, transformar os estimulos
provenientes desse objeto a fim de que o mediado construa sua prépria
aprendizagem, que o mediado aprenda por si so.
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Dentro de um olhar sistémico observa- se que a mediacdo é um processo
gue acontece intencionalmente, o professor mediador elabora/planeja a aula para
gue o aluno mediado tenha total atencdo quando da apresentacdo do objeto de
estudo e esse desperte o interesse no aluno.

Assim, pautado neste olhar, o professor, ao planejar sua aula, necessita
apresentar o objeto de estudo como uma forma de motivar os alunos para o estudo,
incitando, assim, a curiosidade discente pela explicagdo/explanacédo sobre o objeto
de estudo.

Meier e Garcia (2011, p. 132), ao contextualizarem os determinantes da

mediacao, destacam

Como objetivo ultimo proporcionar aprendizagem. Essa aprendizagem seréa
de maior qualidade, eficacia, terd maior possibilidade de autoperpetuar-se,
construindo a génese do processo de “aprender a aprender” se, com ela,
ocorrer também a aprendizagem de processos metacognitivos.

Entende-se que a aprendizagem deve acontecer por intermédio da
mediacdo, a qual deve ser considerada como uma das habilidades a serem
ponderadas durante o processo de ensino.

E necessario, portanto, oferecer condicdes adequadas para o processo de
aprendizagem. Entende-se que para esse processo de mediacdo ocorrer de maneira
efetiva, os professores devem incluir estratégias que estimulem os alunos ao estudo.
Para tanto, seria necessario adotar métodos diferenciados do tradicional e se
aproximar dos alunos para conhecé-los, visando descobrir onde residem as maiores
dificuldades apresentadas em relacdo ao processo de ensino e aprendizagem.

Feuerstein (2014, p. 59) considera que a EAM é determinante devido ao
desenvolvimento da maleabilidade dos esquemas que asseguram a flexibilidade e

plasticidade de adaptacéo, ao assim demonstrar:

A EAM ocorre quando uma pessoa (mediador) que possui conhecimento,
experiéncia e inten¢gdes medeia 0 mundo, o torna mais facil de entender, e
d4 significado a ele pela adicdo de estimulo direto. Isto ter4 muitas formas,
mas pode ser generalizado para descrever (em algum nivel ou outro)
aspectos da experiéncia humana que acumulou ao longo dos anos, e ndo
apenas a experiéncia imediata do momento.
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Em relacdo ao processo da mediacdo educacional, entende-se que o
mediador humano, nesse caso o professor, € 0 responsavel por mediar elementos
amplos e significativos, por meio de atividades adaptativas, criativas e inovadoras,
atuantes sobre o estimulo, favorecendo a construcédo do conhecimento.

Para Feuerstein (2014), as interagbes humanas mediadas sédo a
intencionalidade e a reciprocidade, a transcendéncia e o significado. Entéo, a partir
desse pensamento, no tocante aos alunos trabalharem sob estimulos, para o
professor, recomenda-se rever o método utilizado em sala de aula, modificando sua

postura pedagodgica para a proposta da mediacao:

Posturas ndo mediadoras precisam ser revistas, integradas e
contextualizadas. Ha que se promover transformacg8es no trabalho docente
que garantam a mediacdo da aprendizagem como opc¢do consciente de
acdo pedagodgica ou, por que ndo dizer, andragoégica. O fator de
“construcao” como parte integrante e integradora do conceito de mediagao
da aprendizagem é um passo necessario nesse caminho (MEIER e
GARCIA, 2011, p. 72).

Nesse sentido, o professor deve aparecer como o mediador que instiga,
promove e incentiva 0 processo de aprendizagem, como destacado por
Depresbiteris (2014, p. 6):

O mediador seleciona, assinala, organiza e planeja o aparecimento do
estimulo, tudo de acordo com a situacdo estabelecida por ele e a meta de
interacdo mediada. Pela mediacdo, o mediado adquire os pré-requisitos
cognitivos necessarios para aprender, para beneficiar-se da experiéncia e
conseguir modificar-se. Desta maneira a aprendizagem mediada
caracteriza-se como um processo intencional e planejado.

Entende-se que o estimulo € um fator significativo para o desenvolvimento
do processo de ensino e de aprendizagem do aluno. Algumas instituicdes de ensino
brasileiras utilizam em suas bases educacionais 0 processo de aprendizagem
mediada, dentre as quais pode-se citar o Servico Nacional de Aprendizagem
Industrial (SENAI), instituicdo integrante deste estudo.

A Experiéncia da Aprendizagem Mediada tem como propésito a
aprendizagem sem limite, visto que considera que todas as pessoas sdo capazes de
aprender. Para a realizacdo da aprendizagem mediada, os determinantes idade e
sexo ndo sao fatores primordiais, desde que esta aconteca de forma a contribuir

para o desenvolvimento do individuo.
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Meier e Garcia (2011, p. 17) convidam a uma reflexdo sobre esta teméatica,

guando afirmam que

[...] @ EAM — Experiéncia em Aprendizagem Mediada — é um fendmeno
reversivel, no sentido que nunca é tarde demais para mediar, e que todos
0s seres humanos podem beneficiar-se de formas individualmente
adaptadas de EAM, mesmo em casos de grave e prolongada privacdo de
interacbes mediadas, e ndo importando quao resistentes a mudanca eles
possam inicialmente parecer.

Quanto mais experiéncia existir com a EAM, maior sera o desenvolvimento
do individuo, pois ndo existe limite de idade, de sexo e tampouco de condicdo fisica
para a aprendizagem, face que com o passar do tempo todas as pessoas aprendem
a ter autonomia e, assim, aprendem a aprender.

Em relacdo a pessoas com deficiéncia, Budel (2012), ao centrar seus
ensaios teoricos na EAM, defende a ideia de que esta € necessaria para o

desenvolvimento dos individuos, com ou sem deficiéncia, ao assim afirmar:

[...] o que realmente faz a diferenca na aprendizagem €& a metodologia.
Mediacdo da aprendizagem é o que defendemos nesta obra como uma das
melhores metodologias possiveis para o desenvolvimento da inteligéncia,
inclusive das pessoas com deficiéncia. (BUDEL, 2012, p. 95).

Nesse contexto, e sintonizado com o0 proposto por Feuerstein, é possivel
entender que os professores mediadores transformam as suas acoes, inventam,
dedicam tempo, investem em planejamento e estudo para fazer a diferenca na vida
escolar do aluno. Pensam e acreditam sempre que o ser humano € modificavel, quer
dizer, ele possui potencial para aprender e se adaptar ao ambiente em permanente

mudanca.

2.3.1Critérios de Mediacgéao

A mediacdo por ser uma forma especial de interacdo possui algumas
caracteristicas. Quatros dessas caracteristicas sdo responsaveis pelo carater
universal do fendbmeno de modificabilidade humana: Mediacdo da
Intencionalidade e reciprocidade, mediacdo da transcendéncia, mediacdo do

significado e mediacdo da consciéncia da modificabilidade, que devem estar
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presentes no ato da mediacdo e as demais caracteristicas direcionam a
modificabilidade de diferentes formas (FEUERSTEIN, 2014).

Souza (2004, p. 30) defende o processo da modificabilidade:

A modificabilidade refere-se a capacidade de o organismo mudar um
caminho que estaria predeterminado, devido a deficiéncias genéticas,
neurofisiolégicas e/ou experenciadas. Em Feuerstein, a modificabilidade
deve ser sempre encarada no sentido positivo; os comportamentos se
modificam sempre para melhor, nunca regridem. O que diferencia uma
pessoa da outra € seu potencial, em maior ou menor grau, para se
modificar. Assim, o interesse ndo deveria recair sobre o que a pessoa nao
sabe, mas sobre o que ela é capaz de aprender. E, nesse sentido, os genes
ndo tém a palavra final.

Apos estudos da Teoria da Modificabilidade Cognitiva Estrutural, Feuerstein

elaborou doze caracteristicas da mediacéo, que foram expostos por Meier e Garcia

(2011) e Budel (2012). A mediagéo, por ser uma maneira especial de interagéao,

engloba algumas caracteristicas chamadas de critérios da mediagéo, as quais sao

apresentadas no quadro 2, a seguir:

Quadro 2 - Critérios da Mediacao

1 Mediacdo da Intencionalidade e reciprocidade

2 Mediag&o da Transcendéncia

3 Mediagé&o do significado

4 Mediag&o do sentimento de competéncia

5 Mediagé&o da regulacéo e controle do comportamento
6 Mediag&o do compartilhar

7 Mediac¢é&o do processo de individuagéo e diferenciacdo psicoldgica
8 Mediagé&o do planejamento e da busca por objetivos
9 Mediagé&o da procura pelo novo e pela complexidade
10 Mediagédo da consciéncia da modificabilidade

11 Mediagdo da escolha pela alternativa positiva

12 Mediagédo do sentimento de pertenca

Fonte: Meier e Garcia (2011) / Budel (2012)
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A mediagcdo da intencionalidade e a reciprocidade: a intencionalidade
parte-se do professor a partir do momento que estd em contato com os alunos.
Carvalho (2008) destaca que o professor, ao entrar em sala de aula, deve ter a
intencionalidade de transmitir uma mensagem e compartilhar com o sujeito.
Feuerstein (2014, p. 83) define o papel do mediador com intencionalidade como: “O
mediador com intencionalidade muda os estimulos, faz com que sejam mais
salientes, mais poderosos, se imponham mais e sejam mais compreensiveis e
importantes para o receptor da mediagdo (o mediado/aluno)’. Assim, com a
mudanca dos estimulos, professor e aluno, podem conseguir, mais rapidamente e
talvez facilmente, alcancar o objetivo da aprendizagem.

Budel (2012, p. 145), ao perquirir sobre a reciprocidade, contribui ao
enfatizar que “conquistar a reciprocidade do aluno é um grande desafio, mas, sem
ela, o trabalho de ensinar sera inutil”. Meier e Garcia (2011) alertam que, para a
intencionalidade e a reciprocidade acontecerem, trés elementos devem estar

envolvidos: o primeiro elemento € o mediador.

A funcdo do mediador ndo é apenas a de levar o individuo a perceber e
registrar os estimulos, mas determinar certas mudancas na maneira de
processar a utilizar a informacao. Ao deixar claro seus objetivos ao sujeito, o
mediador o incita a compartilhar dos seus propésitos nesse processo mutuo
que redunda em conhecimento e enriquecimento para ambos (MEIER E
GARCIA, 2011, p. 131).

O segundo elemento, o mediado, este deve ter sua atencdo, nivel de
interesse e disponibilidade voltados para o objeto de aprendizagem (MEIER E
GARCIA, 2011). O terceiro elemento para efetivacdo da intencionalidade e
reciprocidade refere-se ao estimulo. Para que o estimulo possa ser contextualizado,
necessario se torna que, ao final da aula, o professor instigue seus alunos sobre a
préxima aula, qual contetdo sera trabalhado, os objetivos a serem alcancados e 0s
passos que serdo executados para que se alcancem esses objetivos. Ao assim
proceder, despertara o interesse do aluno em estar presente na proxima aula.

A segunda caracteristica apresentada, a Mediacdo da Transcendéncia,
Budel (2012) relata que ocorre quando o aluno aplica adequadamente um conceito
aprendido em uma éarea diferente da inicial. Quando isso ocorre, o professor esta

contribuindo para o aprendizado desse aluno além dos objetivos iniciais propostos.
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Entretanto, quando essa ndo ocorre, o professor deve utilizar-se de outras
estratégias de ensino, nos quais o aluno encontre maior facilidade para
compreender. Essa atuacdo é valida para a educacdo de surdos, pois seus
professores precisam, constantemente, fazer alteracées nas estratégias de ensino,
visando ao entendimento do aluno. Os alunos, ao término do contetdo, deveréo ser
capazes de construir novos conceitos a partir dos conceitos iniciais.

Sobre a terceira caracteristica, Mediacdo do significado, Meier e Garcia

(2011, p. 140) esclarecem que:

Ao ensinar um conceito, um valor, uma forma de fazer, o adulto ndo apenas
explica o conceito em si, mas o redimensiona dentro de uma estrutura de
valores, crencas e ideais permitindo que a crian¢a entenda o conceito e as
inter-relagbes que mantém com outros conceitos inseridos em outros
contextos, teorias ou momentos histéricos.

Para isso, é necessario que o conteudo tenha sentido para o discente, para
despertar nele o interesse em aprender. Portanto, professores precisam expor o
conteudo de maneira a mostrar para os estudantes o quanto é interessante saber
sobre determinado assunto. Durante a explicacdo devem trazer perto da realidade
do aluno o assunto ensinado, mostrando diferentes conceitos e demonstrando como
esses podem ser utilizados.

Ao executar a mediacdo do significado deixa-se para tras a educacao

bancéria, criticada por Freire (2002, p. 67), pois,

Na concepgéao “bancaria” que estamos criticando, para a qual a educagéo é
0 ato de depositar, de transferir, de transmitir valores e conhecimentos, nao
se verifica nem pode verificar-se esta superacdo. Pelo contrario, refletindo a
sociedade opressora, sendo dimensao da “cultura do siléncio”, a “educacao
bancaria” mantém e estimula a contradicao.

Ao colocar os estudantes a frente do processo de aprendizagem, neste
processo de mediacdo do significado, como sujeito ativo de sua prépria
aprendizagem, inicia-se outro viés, em outra perspectiva tedrica, a aprendizagem
significativa.

A ideia central desse tipo de aprendizagem, estabelecida na MSEP, centra-
se na proposta apresentada por Ausubel (1980), € de unido do que o aprendiz ja

sabe, conhecimentos que ja estdo na estrutura cognitiva da pessoa e sao
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subsuncores para 0 conhecimento, com que acabou de conhecer, para isso,
necessario se torna relacionar as novas informagdes com as estruturas de
conhecimento j4 adquiridas. Para que a integracdo desse novo conhecimento
aconteca de maneira efetiva, o contetdo exposto deve ter significado para o aluno e
€, nesse momento, que entra o papel do professor, tornando o contetldo ministrado
interessante para o estudante, despertando, assim, o interesse para o aprendizado e
facilitando a retencdo do conhecimento.

No que diz respeito a Mediacdo do sentimento de competéncia,
considerada como a quarta caracteristica, o sistema de ensino deve ater-se ao
resultado final do aluno. Meier e Garcia (2011) demonstram que o aluno que
apresenta dificuldades, geralmente, sente-se incompetente e o professor deve estar
muito atento a isso, pois 0 ndo se sentir-se capaz afetara sua autoestima, gerando,
assim, frustacdo por ndo conseguir realizar determinadas tarefas, de ndo ser capaz
de novas conquistas.

Para esses autores, o professor deve estimular sempre, mesmo 0s
peguenos avancos e destacar sua evolucao, deixando claro que esta foi fruto de seu
trabalho. O aluno, ao perceber sua capacidade em desenvolver as atividades, esta
desenvolvendo o sentimento de competéncia que estd diretamente ligada a
motivacado, e que é fundamental para a aprendizagem acontecer.

No que diz respeito a quinta caracteristica - Mediacdo da regulacdo e
controle do comportamento - deve-se considerar que todo o processo de
execucado de uma tarefa em sala de aula a ser feita pelo aluno deve ser mediada
pelo professor. Visando que a execucdo aconteca de acordo com os ditames
organizacionais da disciplina, existem dois pontos a serem considerados: primeiro:
guando o aluno inicia a atividade antes de todas as informacdes serem devidamente
explicadas, sem ter um planejamento de como realizar o exercicio; segundo: quando
o aluno fica parado, sem acédo frente a atividade proposta. Para suprir esses dois
pontos, o professor mediador deveria trabalhar com o comportamento dos alunos,
mostrando para eles a importancia de saber iniciar a atividade no momento
adequado. De acordo com Meier e Garcia (2011), os professores deveriam ser
incentivados a enfatizar o processo da atividade, e ndo o produto, pois ao
enfatizarem o produto pouco se realizard na diregdo de auxiliar os alunos a
desenvolverem o controle do comportamento, ajudando assim a ter autonomia na

deciséo de iniciar o comportamento ou de inibi-lo.
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A Mediacdo do compartilhar, considerada com a sexta caracteristica, é
esbocada dentro dos principios de que o habito de compartilhar faz parte de um
processo de aproximagdo na sala de aula, auxiliando de sobremaneira na
aproximacdo dos envolvidos no ensino e aprendizagem. Além disso, reforca os
vinculos afetivos que sao necessarios para o convivio.

O professor, ao compartilhar com seus alunos o processo de resolugao de
um problema, apresenta o processo de construcdo do raciocinio, de preferéncia
falando enquanto resolve e pensa sobre o problema. Isso possibilita a interacdo do
aluno, que pode imaginar-se dentro do mesmo processo, gerando reflexbes em sala
de aula, que é de grande valia, pois estimula os estudantes a exporem suas duvidas
e opinides sobre o assunto (MEIER E GARCIA, 2011).

Outro critério proposto, considerado com a sétima caracteristica, ¢ a
Mediacdo do processo de individuagcdo e diferenciacdo psicologica. A
individualizacdo é o processo de construcdo do desligamento da dependéncia da
crianca pelos pais ou professores. Budel (2012, p. 155) retrata que “a crianca
excessivamente ligada aos pais tende a ndo ousar, nao persistir e ndo criar nada de
novo, pois espera que o outro diga o que, como e quando fazer”. O aluno tem que
andar sozinho, ter autonomia em suas tarefas, em seus afazeres.

O processo de diferenciacéo psicoldgica € a atencao que o educador vai
dispender com os alunos em sala de aula. Em uma turma existem diferencas no
processo de aprendizado de cada aluno, assim, os professores devem preparar
atividades diversificadas que auxiliem a todos compreenderem. Meier e Garcia
(2011, p. 153) dizem que:

O professor necessitara conhecer cada um de seus alunos e de lidar com
eles de forma personalizada, especifica, individualizada. E importante n&o
sO promover a socializagdo do sujeito como também a consciéncia de sua
individualidade. O mediador deve ter como objetivo leva-lo a aceitar-se
como pessoa singular e diferenciada e entendé-lo como participante ativo
da aprendizagem capaz de pensar independentemente de seu companheiro
e até do proprio professor.

Assim, ao conhecer os alunos com quem se esta trabalhando, facilitara para
0 mediador a conducao do processo de ensino e de aprendizagem, tornando-o mais

envolvente e satisfatorio.
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No tocante ao oitavo critério, da Mediacdo do planejamento e da busca
por objetivos, os estudantes necessitam estabelecer objetivos para alcangarem
suas metas. A instituicdo ajuda nesse contexto, passando para os estudantes o0s
compromissos, 0s objetivos e, é claro, ajudando-os a conseguirem. A forma de
trabalho com foco nesta mediacdo oportuniza ao estudante uma reflexdo sobre a
vida e os valores humanos inerentes aos relacionamentos, permanecendo para a
vida, tanto académica quanto profissional.

Com referéncia aos objetivos a serem alcancados, Budel (2012, p. 157)

destaca que quando

O professor ndo puder estabelecer novos objetivos ou ndo souber quais sao
0s objetivos previstos para o seu aluno, vai pensar que, tendo fracassado a
aprendizagem, a estratégia estava correta e que seu aluno ndo conseguiu
aprender por culpa dele préprio.

Fica nitida a importancia de esclarecer e determinar os objetivos para o
aprendizado do aluno, para que, ao final do processo, se consiga saber onde e se
aconteceu alguma laguna no processo de aprendizagem. O mediador, ao iniciar as
suas atividades de ensino, deve deixar claras as metas, para que seja possivel, ao
final, mostrar o que foi realizado para o periodo, se esta dentro do planejado ou néo.

O nono critério, centrado na Mediacdo da procura pelo novo e pela
complexidade, traz como foco principal o desafio para o aluno de manter o
interesse pelo estudo. Para isso, o0 professor devera considerar dois eixos
estruturantes: a familiaridade e a complexidade. A familiaridade é caracterizada por
dois polos distintos: o facil e o dificil. Para despertar o interesse no aluno, a tarefa
nao pode ser facil, pois, assim, ndo despertara o interesse, pois ja sabe como fazer.
Por outro lado, ndo podera ser dificil, porque o aluno pode se desmotivar e ndo
realizar a atividade. A complexidade encontra-se entre o simples e o complexo, visto
gue o simples demais pode ndo ser atraente e ndo despertar o interesse; 0
complexo pode ser considerado como desmotivador, pois o aluno pode perceber
gue ndo dara conta de cumprir a tarefa.

Meier e Garcia (2011, p. 157), ainda sobre a complexidade, destacam que:
“‘quando se quer mediar o desafio, deve-se procurar adequar as atividades de forma
a atenderem aos dois eixos: da familiaridade e da complexidade.” O equilibrio entre

o facil e o dificil e entre o simples e o complexo é o ideal para um bom desafio.
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O décimo critério tem como foco a Mediacdo da consciéncia da
modificabilidade, que é considerada como base estrutural de todo o trabalho de
Feuerstein. Meier e Garcia (2011), ao explanarem sobre a teoria da modificabilidade,
relatam que na fundamentacdo tedrica foi substituida a palavra inteligéncia por
modificabilidade, e a justificativa foi que a palavra inteligéncia da ideia de limite, de
barreira. A ideia de modificabilidade se depara com os objetivos da educacgao, pois
os professores ao ensinarem identificam no aluno seu crescimento, progresso,
melhora e se o aprendizado esta acontecendo.

Meier e Garcia (2011, p. 158), ao analisarem esse critério, apontam que
Feuerstein elencou cincos axiomas, relacionados a Teoria da Modificabilidade

Cognitiva estrutural, a seguir apresentados:

1. Todas as pessoas sdo modificaveis;

2. Esta crianca especifica que estou educando (qualquer uma que
poderiamos talvez duvidar da modificabilidade) pode ser ajudada a
modificar-se;

3. Eu préprio sou um mediador capaz de, efetivamente, ajudar essa
crianca a modificar-se;

4. Eu mesmo sou modificavel;

5. A sociedade e a opinido publica, na qual estou inserido, pode ser
modificada por mim ou por qualquer outro individuo inserido nela.

Todo o processo de mediacao esta baseado no conceito de modificabilidade,
no qual o aluno deve perceber o quanto evoluiu durante um determinado periodo de
tempo e o professor, fazer que o aluno perceba essa evolucdo. Nao € somente
falando como o aluno esta, é, principalmente, mostrando, por meio das atividades
realizadas, sua evolucao.

Feuerstein (2014) trabalha com a palavra modificabilidade, pois acredita que
todas as pessoas sao modificaveis e o educador, ao trabalhar com a mediacédo de
aprendizagem, deve acreditar no potencial de mudanca dos alunos, pois a
modificabilidade esta relacionada a uma interferéncia proposital de outro ser
humano, que pode ocasionar uma mudanca nas estruturas, no desenvolvimento do
aluno. A mediacdo € interacdo de qualidade entre professor e aluno, sendo o
objetivo desenvolver capacidades e produzir conhecimento. O professor, para
trabalhar como mediador, precisa acreditar no potencial de seu aluno, como destaca
Budel (2012, p. 58):
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[...] acredita que seu aluno é capaz de aprender, independentemente da sua
condigdo. Mas acredita de verdade e demonstra isso ao seu aluno,
sinceramente. E o fato de realmente acreditar faz com que ele crie e planeje
novas formas de ensinar, objetivando a aprendizagem de fato, pois cré que
ela vai acontecer.

O docente responde as perguntas e instiga os alunos com novos
guestionamentos, aguca sua curiosidade sobre determinado assunto. Assim, a
turma, como um todo, interage com o contetdo, com o professor e com os colegas
de classe. O professor, para atuar como mediador, deve saber instigar os alunos,
conduzir estrategicamente o processo de aprendizagem, de modo a gerar conflitos
no pensar, para que seus discentes consigam o seu melhor, sendo que, assim,
desenvolvam e adquiram conhecimentos necessarios a sua pratica educativa e
social.

Ao instigar os alunos, o professor necessitaria ter em mente algumas
perguntas pré-elaboradas, pois assim facilitara o desenvolver da aula e néo fugira do
tema proposto. Depresbiteris (2014, p. 9) assinala que: “Na relagéo interativa entre
aluno e professor, mediador e mediado, um recurso fundamental sdo as perguntas.
E importante conhecer alguns tipos de perguntas que possibilitam ao mediado um
melhor desenvolvimento de sua forma de pensar.”

Depresbiteris (2014) sugere perguntar a respeito da realizacdo do trabalho,
como exemplo: “Que estratégias vocé utilizou?, “Como vocé encontrou este
resultado?”, ou seja, elaborar perguntas que estimulem mais de uma resposta,
instigar para que todos os alunos falem sobre as estratégias utilizadas, por exemplo,
na resolucdo de uma situacdo problema, fazer o aluno refletir sobre a resposta,
instigando sobre sua veracidade. Estimulando os alunos com as diversas formas de
perguntar, espera-se que se alcancem maneiras diferentes de pensar, para que o
aluno consiga trazer para o debate os conhecimentos adquiridos na vida social e
escolar de anos anteriores.

O professor, ao instigar seus alunos com as perguntas, e com essas pode
favorecer uma intervencdo que venha transformar, modificar e flexibilizar o aluno
para o pensar, colocando em pratica o enriguecimento humano, tanto do mediado
como o do mediador. Se o mediado cresce, cresce o mediador, consolidando-se,
assim, a primeira caracteristica defendida por Feuerstein, a intencionalidade e
reciprocidade (MEIER E GARCIA, 2011).
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O décimo primeiro critério tem como foco a Mediacdo da escolha pela
alternativa positiva, que esta centrada em duas varia¢cdes de otimismo: 0 otimismo
passivo, que é aquele em que a pessoa objetiva um futuro melhor, deseja que o
aluno aprenda, porém, ndo faz nada para que isso aconteca. E o otimismo ativo, que
deseja um futuro melhor, fazendo tudo o que se encontra ao seu alcance para que
isso realmente acontega (BUDEL, 2012). Ancorado nesta premissa, Budel (2012, p.
161) destaca que: “Criangas que escolhem vencer e lutam incansavelmente por isso
tém muito mais chance de sucesso na vida. Vale a pena ensina-las a ter persisténcia
e dedicagao e a nao desistir nunca.” A pessoa que € um otimista ativo sempre estara
em busca de algo melhor para si e para quem estd ao seu redor, ndo para diante
das dificuldades e devido a seu esfor¢o tem grande chance se chegar ao sucesso.

O décimo segundo critério traz como foco a Mediagdo do sentimento de
pertenca, ou seja, 0 aluno precisa pertencer ao ambiente escolar, ser acolhido por
esse ambiente, por seus professores e amigos. A partir do momento que o
estudante sente-se acolhido nesse ambiente, gosta de ir a escola, presta mais
atencao, ouve com carinho as explicacdes, as informacdes. E o mediador tem papel
fundamental no processo de despertar no aluno o sentimento de pertenca, de

pertencer ao ambiente escolar. Meier e Garcia (2011, p. 162) ressaltam:

Na escola, ao valorizar-se as familias, a formacédo de grupos, a propria
escola como ambiente que acolhe os alunos, tem-se a possibilidade de
desenvolver no aluno o sentimento de coletividade, de n&o estar sozinho, de
poder fazer parte da sociedade e de ndo ser marginalizado por ela.

Desse modo, tendo como parametros os critérios aventados da teoria da
Experiéncia de Aprendizagem Mediada — EAM e os critérios de mediacao,
desenvolvidos por Feuerstein, entende-se que a incorporacdo do critério de
mediacdo do sentimento de pertenca favoreca ao aluno surdo, pois se sentira
integrado ao grupo, a escola, sendo isso, importante para o desenvolvimento do
aprendizado. O professor mediador ao planejar as suas aulas deve levar em
consideracdo os anseios dos seus alunos surdos em aprenderem o conteludo
ministrado, visando com que 0 mesmo atingir os objetivos propostos.

Budel (2012, p. 157) relata que “os objetivos que ele puder tracar para a
educacéo de seus alunos com deficiéncias poderdo até mesmo nédo ser alcancados,

mas lhe indicam um caminho e o fazem mudar estratégias que ndo tenham sido
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bem-sucedidas”. Assim, cada planejamento de aula torna-se uma experiéncia para
os professores, pois podem analisar e discutir as estratégias adotadas e eliminar
aquelas que nao foram bem sucedidas.

Outro fator a ser considerado € o estimulo por meio do elogio. O aluno surdo
ao ser elogiado por sua capacidade de aprendizagem, podera auferir um avanco em
seu desenvolvimento intelectual. Budel (2012, p. 159) argumenta: “Como desafiar
um aluno com deficiéncia? Da mesma forma que desafiariamos os demais alunos”.
O desafio tem que ser proposto para o aluno com deficiéncia também, pois é através
desse processo que o aluno sentir-se-a4 parte da escola, pertencente ao processo
educacional.

Indo além desse seu posicionamento, Budel (2012, p. 162) destaca que

A escola deveria buscar um projeto ou acdo que a fizesse se destacar na
sociedade, de forma a ser admirada pela populacdo. A melhor escola do
bairro, a escola que vence todos 0os campeonatos de xadrez, a escola que
tem a melhor equipe de street dance, seja qual for o titulo recebido, sdo
destaques positivos. Nesses casos, mesmo os alunos que nao fazem parte
das equipes que representam a escola dizem com orgulho: “Sou da escola
campea nisso ...”. E o0 sentimento de pertenca esta presente.

Ao analisar os critérios de mediacdo e pensar nesses critérios para 0s
alunos com deficiéncia, em especial para o surdo, fazem-se necessarias algumas
consideracdes: o0 professor mediador deveria trabalhar com a mediacéo,
organizando os estimulos e, assim, proporcionando a esses uma aprendizagem
estruturada. Ao adotar a mediacdo da aprendizagem como ferramenta para a
construcdo do conhecimento, e como consequéncia da mediacdo da aprendizagem,
conhecer e trabalhar com os doze critérios relacionados por Feuerstein, o professor
estara mais proximo de seus alunos, facilitando o convivio entre ambos e
melhorando o ensino e aprendizado no ambiente escolar.

A mediacdo da aprendizagem na educacdo especial € primordial para o
desenvolvimento da autonomia e para a capacidade do aluno modificar-se. A
educacédo do surdo passa por esses processos e acredita-se que a modificabilidade,
por estar relacionada com potencial de mudanca, de adaptacédo e de plasticidade
cerebral, ir4 atuar nas fung¢des cognitivas desses alunos. Para isso, seria necessario
gue realizassem uma avaliacdo dindmica no aluno, e ndo apenas se constatasse a

dificuldade no momento em que esta sendo avaliado.
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2.4 METODOLOGIA SENAI DE EDUCACAO PROFISSIONAL

Os ditames econdmicos, culturais, sociais e educacionais que se fazem
presente na atualidade proporcionam com que novos avangos tecnoldgicos ocorram
a cada momento, impulsionando o trabalhador a buscar conhecimentos para
continuar atuante no mercado de trabalho.

Fundamentado neste processo de mudanca conceitual, as instituicoes
educacionais devem potencializar a aprendizagem do individuo, seu conhecimento,
seu saber e sua compreensédo de mundo. A partir da circularidade que ocorre entre
processo educacional e mercado de trabalho, entende-se que o profissional, para
atuar de maneira eficaz, deve possuir, além do conhecimento técnico, atitudes
condizentes ao convivio social em que esta inserto, dotado de mdultiplas aptiddes,
capaz de interagir neste novo cenario social.

Com base nessas premissas e com o0 objetivo de contribuir com a formacgéao
holistica do profissional, o Servico Nacional de Aprendizagem Industrial (SENAI), por
intermédio de seu departamento educacional, elaborou uma metodologia,
denominada de Metodologia SENAI de Educacéo Profissional (MSEP), centrada nas
teorias de aprendizagens desenvolvidas por Vygotsky, Ausubel, Piaget e Perrenoud,
as quais possibilitam a construcdo dos conhecimentos, desenvolvendo as
capacidades e competéncias para a atuacdo no mercado de trabalho.

A Metodologia SENAI busca a identificacdo das competéncias demandadas
pelos setores industriais, a fim de determinar o perfil profissional requerido para cada
area de atuacdo. A partir de reflexdes em torno de competéncia na educacao

profissional, Depresbiteris (2016, p. 4) demonstra que

a competéncia é vislumbrada como a capacidade pessoal de articular
autonomamente os saberes (saber, saber-fazer, saber-ser e saber-conviver)
inerentes a situagdes concretas de trabalho. E “um saber operativo,
dindmico e flexivel, capaz de guiar desempenhos num mundo do trabalho
em constante mutacdo e permanente desenvolvimento”. O saber-fazer
desvela as técnicas, os procedimentos, as estratégias que constituem as
atividades do trabalho. Os saberes destacam a dimensdo dos
conhecimentos técnicos e tecnoldgicos que devem embasar um saber-fazer
mais consciente e fundamentado. O saber-ser diz respeito ndo sé a atitude,
mas a valores. E por meio dele que os outros saberes adquirem uma textura
social.
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Entende-se, portanto, que o trabalho docente deva estar voltado para as
competéncias profissionais que o aluno deve adquirir durante o periodo de estudo,
pois, ao término desse, devera ser capaz de realizar as atividades estabelecidas no
mercado profissional. O perfil profissional é formulado com base em conhecimentos,
habilidades e atitudes (CHA), demandados pela inddstria, os quais precisam ser
trabalhados e desenvolvidos no aluno durante seu periodo de formagéo profissional.

Adentrando no procedimento adotado na préatica docente, idealizado na
MSEP, observa-se que essa é pautada em fundamentos e principios norteadores
gue visam contribuir para a realizacdo de um trabalho pedagdgico mais eficaz em
prol do aluno. Os principios regidos por este processo sdo: integracdo entre teoria e
préatica; interdisciplinaridade; aprendizagem significativa; contextualizacao; mediacao
da aprendizagem; aproximacdo do mundo do trabalho; desenvolvimento das
capacidades; énfase no aprender a aprender; incentivo ao pensamento criativo e a
inovacgao; e avaliacdo diagndstica, formativa e somativa (SENAI, 2013), que servirdo
de base por ocasido da elaboracéo do produto educacional.

Assim, 0 pensar, 0 agir, 0 aprender a aprender e a forma de transmitir os
conhecimentos pelos docentes sao fatores de suma importancia para integralidade
da aprendizagem construtivista e significativa do aluno. Nesse sentido, necessario
se torna que os docentes que atuam no SENAI tenham conhecimentos sobre o
processo de elaboracdo do perfil profissional, do desenho curricular dos cursos e,
principalmente, de como desenvolver uma pratica docente a fim de promover uma
aprendizagem significativa e que atenda as necessidades demandadas pelo setor

industrial.

2.4.1Processo de Formacao com Base em Competéncias

De acordo com os determinantes emanados pela Metodologia SENAI de
Educacao Profissional (MSEP), em relacdo ao Processo de Formacédo Profissional
com Base em Competéncias e ao processo de avaliacdo para fins de certificacao
profissional segue-se o0 processo apresentado no fluxograma (01), como também

para a organizacao de cursos novos e/ou atualiza¢des dos cursos em vigor.
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Fluxograma 1 — Representagcdo da Formacéo Profissional com Base em Competéncia

Sociedade Comité Técnico Perfil
Mercado Setorial Profissional

Avaliagdo Pratica Docente Desenho

Curricular

Pratica
Pedagogica
“Processo de
ensino e
aprendizagem

Fonte: SENAI, 2013.

O fluxograma representado demostra o procedimento de elaboracdo da
MSEP. Esse inicia com a escolha de representantes da sociedade e do mercado de
trabalho envolvidos com a industria, sindicatos, instituicbes de ensino, para compor
0 grupo que sera responsavel pelo percurso de elaboracdo da metodologia. Para
contextualizar de forma metodolégica a circularidade que se apresenta no referido
fluxograma, necessario se torna, entender os determinantes desta.

O Comité Técnico Setorial (CTS) tem a funcédo de aproximar o SENAI do
mercado de trabalho. E considerado como um férum técnico consultivo que tem
como obijetivo definir os diferentes perfis profissionais, validar perfis profissionais em
niveis estadual, regional e nacional e atualizad-los permanentemente, com o intuito
de atender os diferentes setores industriais. Fazem parte deste Comité
representantes de empresas, associacfes de referéncia, sindicatos patronais e de
trabalhadores, meio académico, instituicbes de pesquisa, ciéncia e tecnologia e
especialistas do SENAI (SENAI, 2013, p. 24).
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Nesse processo organizacional o CTS traz em seu escopo a determinacao
de refletir sobre os principios basicos adotados para atender o mundo do trabalho,
composto por: Integracdo entre teoria e pratica; Interdisciplinaridade; Aprendizagem
significativa; Contextualizacdo; Mediagao da aprendizagem; Aproximacado do mundo
do trabalho; Desenvolvimento das capacidades; Enfase no aprender a aprender;
Incentivo ao pensamento criativo e a inovacao; e Avaliacao diagnéstica, formativa e
somativa (SENAI, 2013).

Os encontros do CTS, envolvendo diferentes membros da sociedade, desde
empresa até a escola, se faz necessaria, pois auxilia a melhor conhecer o aluno
formado pelo SENAI que se encontra atuante no mercado de trabalho oportunizando
de sobre maneira a elaborar e modificar os perfis profissionais para atender a
demanda industrial.

Em relacdo ao Perfil Profissional, o Comité Técnico Setorial assim o define:

E a descricdo do que idealmente o trabalhador deve ser capaz de realizar
no campo profissional correspondente & ocupac&o. E o marco de referéncia,
o ideal para o desenvolvimento profissional. Expressa 0 nivel de
desempenho que se espera que o trabalhador alcance, indicando o que se
assegura que ele serd competente ou 0 que o torna apto a atuar, com
qualidade, no Contexto de Trabalho da Ocupacdo. E constituido pelas
competéncias profissionais e pelo Contexto de Trabalho da Ocupacéo
(SENAI, 2013, p. 30).

No intuito de bem estabelecer o perfil profissional, o CTS estabeleceu onze

fases, assim descritas:

12 fase: Analise da Prospectiva Interna: essa fase tem como objetivo
trazer & tona informagbes relevantes sobre a realidade do mundo do
trabalho, fazendo transparecer as mudancas tecnoldgicas e organizativas
que estdo ocorrendo ou ocorrerdo na area quanto no Perfil Profissional
(SENAI, 2013, p. 34).

22 fase: Definicdo da Estrutura Inicial da Ocupacédo: a finalidade dessa
fase é definir o objetivo-chave da Ocupacdo, suas principais fungbes e
subfun¢bdes. Para tanto, sugere-se que o coordenador metodolédgico
apresente trés questdes que subsidiardo todo o trabalho do CTS e deverao
ser relembradas sempre que necessério: - 1- Quais competéncias
profissionais o trabalhador da Ocupag¢éo em estudo apresenta nos dias de
Hoje?; 2- Quais competéncias profissionais o trabalhador da Ocupacéo em
estudo deveria apresentar?; 3- Quais competéncias profissionais o
trabalhador da Ocupagdo em estudo devera apresentar a médio e longo
prazos, considerando a adocdo de tecnologias emergentes e de provaveis
mudancas organizacionais? (SENAI, 2013, p. 35).

3?2 fase: Identificagdo do Nivel de Qualificagcdo da Ocupacdo: os niveis
de Qualificagdo referem-se ao dominio de um desempenho profissional e a
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complexidade dos conteddos de trabalho que ele engloba. Sao
estabelecidos com base nos seguintes critérios de classificacdo: dominio
técnico-profissional, iniciativa, autonomia, responsabilidade, coordenacao e
relacionamento, tomada de deciséo e complexidade (SENAI, 2013, p. 37).

42 fase: Definir a Competéncia Geral: torna-se necessario compreender a
definicho de competéncia profissional, conforme apropriada nesta
metodologia. Competéncia Profissional € a mobilizacdo de conhecimentos,
habilidades e atitudes necessarios ao desempenho de funcdes e atividades
tipicas de uma Ocupacédo, segundo padrdes de qualidade e produtividade
requeridas pela natureza do trabalho (SENAI, 2013, p. 39).

52 fase: Definicdo das Unidades de Competéncia: a Unidade de
Competéncia é uma das funcgfes principais constantes na Competéncia
Geral que expressa os resultados relativos as grandes etapas do processo
de trabalho atinentes a Ocupacédo em estudo (SENAI, 2013, p. 40).

62 fase: Definicdo dos Elementos da Competéncia: os Elementos de
Competéncia sdo a descri¢cdo das atividades que devem ser desenvolvidas
para alcangar os resultados previstos nas Unidades de Competéncia
(SENAI, 2013, p. 43).

72 fase: Definicho dos Padrbes de Desempenho: Padrbes de
Desempenho sdo parametros que especificam a qualidade do desempenho
requerido para cada Elemento de Competéncia. Permitem julgar como
adequado ou ndo adequado, satisfatério ou ndo satisfatério o desempenho
profissional com relacdo ao Elemento de Competéncia. Trata-se de
especificacdes objetivas que permitem verificar se o profissional atende ou
nao o descrito no Elemento de Competéncia (SENAI, 2013, p. 45).

82 fase: Descricdo do Contexto do Trabalho da Ocupacgdo: € o conjunto
de informacdes de natureza técnica, organizacional e sécioprofissional
caracteristico da Ocupagé&o, que contextualiza e situa o ambito de atuacéo
do profissional (SENAI, 2013, p. 48).

92 fase: Identificagdo das Competéncias de Gestdo: compreendem o
conjunto de Capacidades Organizativas, Metodolégicas e Sociais
relativas & qualidade e a organizacéo do trabalho, as rela¢des no trabalho e
a condicdo de responder a situagbes novas e imprevistas (SENAI, 2013, p.
53).

102 fase: Identificacdo de Ocupacfes Intermediarias: € o conjunto parcial
de competéncias pertinentes ao Perfil Profissional de uma Ocupacéo (pode
ser formada por uma ou mais Unidades de Competéncia) (SENAI, 2013, p.
55).

112 fase: Organizacdo e Validacdo do Perfil Profissional: essa fase
consiste na estruturacdo final do documento Perfil Profissional da
Ocupacao, sistematizando todas as definicdes consensuadas pelo CTS nas
fases anteriores, constituindo-se referéncia para a elaboracdo do Desenho
Curricular (SENAI, 2013, p. 55).

Ao se analisarem as onze etapas apresentadas, visualiza-se que o perfil
profissional definido pelo CTS adere a uma primeira etapa no desenvolvimento do

processo de ensino e aprendizagem, pois € 0 ponto de partida para a construgéo de
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um curriculo que conduz para o desenvolvimento de praticas pedagdgicas
inovadoras.

Outro determinante significativo apresentado nessa estrutura diz respeito ao
Desenho Curricular, elaborado a partir da definigio do perfil profissional
estabelecido pelo CTS. A fim de atender as necessidades inerentes do mercado, a
organizacao curricular € elaborada por uma equipe composta por um especialista
em educacdo profissional, com dominio da Metodologia SENAI de Educacao
Profissional e experiéncia na elaboracdo de curriculos, um especialista da area
tecnoldgica e um docente da area tecnoldgica em discussao.

Para a elaboragéo do desenho curricular, o SENAI (2013, p. 63) determina

que

[...] o resultado do processo de definicdo e organizacdo dos elementos que
compfdem o curriculo e que devem propiciar o desenvolvimento das
capacidades referentes as competéncias do Perfil Profissional. Esse
processo realiza a transposi¢ao das informac¢des do mundo do trabalho para
o mundo da educacdo, traduzindo pedagogicamente as competéncias de
um Perfil Profissional.

Visando bem elaborar o desenho curricular, 0 SENAI estabelece seis fases,
nas quais se fazem presentes as competéncias estabelecidas no Perfil Profissional e

0 contexto de trabalho de uma ocupacéao, sendo elas:

Fase 1. Identificacdo das possiveis saidas intermediarias para o
mercado de trabalho: as Saidas Intermediarias sdo configuradas por uma
ou mais Unidades de Competéncia do Perfil Profissional que se referem a
Ocupacgdes Intermediarias reconhecidas pelo mercado de trabalho que
podem ser certificadas de forma independente. A decisdo pela inclusdo ou
ndo de Saida(s) Intermediaria(s) no Desenho Curricular deve considerar,
além das indicacbes do Comité Técnico Setorial descritas no Contexto de
Trabalho da Ocupacao do Perfil Profissional, a coeréncia com a legislagéo e
normas pertinentes, a aderéncia a Classificacdo Brasileira de Ocupagfes
(CBO), as disposicdes dos érgdo regulamentadores e o reconhecimento do
mercado de trabalho (SENAI, 213, p. 66).

Fase 2: Analise do perfil profissional: A Analise do Perfil Profissional
propicia a transposicdo das informacdes do ‘mundo do trabalho’ para o
‘mundo da educagédo’, ao traduzir pedagogicamente as competéncias
descritas nas Unidades de Competéncia, nos Elementos de Competéncias
e nos Padrdes de Desempenho do Perfil Profissional (SENAI, 2013, p. 68).
(Grifo nosso).
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Em relacdo a composicdo dessa fase sédo identificados os fundamentos
técnicos e cientificos e as capacidades técnicas, sociais, organizativas,
metodologicas.

No que diz respeito a definicdo dos fundamentos técnicos e cientificos tém-

S€ que 0S mesmos

referem-se as Capacidades Basicas de carater geral, relacionadas as bases
cientificas e aos saberes universais identificados como pré-requisitos no
ambito de uma qualificacdo e que d@o suporte ao desenvolvimento das
Capacidades Técnicas, Sociais, Organizativas e Metodoldgicas (SENAI,
2013, p. 68).

Na descricdo da Analise do Perfil Profissional, esta assim definido:

Capacidades séo potenciais que uma pessoa desenvolve ao longo da vida e
que a tornam apta a realizar determinadas acfes, atividades ou funcdes.
S&o transversais e expressam as potencialidades de uma pessoa,
independentemente de conteldos especificos de determinada area. N&o
sdo atitudes inerentes ou dons, mas manifestam-se e desenvolvem-se para
favorecer as aprendizagens e os desempenhos (SENAI, 2013, p.68).

As Capacidades, apresentadas abaixo, demostram o0s comportamentos
inerentes a uma ocupacao e concedem ao trabalhador efetuar, com aplicabilidade,
suas atividades profissionais, acarretando, assim, o controle de contetudos
caracteristicos da ocupacao (conhecimentos, procedimentos, tecnologias, normas

entre outros), 0s quais se encontram assim descritos:

As capacidades Sociais, Organizativas e Metodol6égicas referem-se
respectivamente as relagdes no trabalho, & qualidade e organizacdo desse
mesmo trabalho e & condicdo de responder a situagBes novas e
imprevistas, observando as Competéncias de Gestdo estabelecidas no
Perfil Profissional (SENAI, 2013, p. 68).

As capacidades sociais tratam, essencialmente, das relacdes
interpessoais, caracterizando-se por agregar, ao trabalhador, condi¢gbes de
responder a relagbes e procedimentos estabelecidos na organizacdo do
trabalho; de se integrar, com eficacia, em nivel horizontal e vertical, ao
contexto de trabalho; e de trabalhar em equipe, cooperando com outros
profissionais de forma comunicativa e construtiva. Exemplos de
capacidades sociais: cooperacdo, disciplina, empatia, envolvimento,
imparcialidade, integracdo, lideranca, comunicacdo, argumentacao,
participacéo, prontidao para ouvir, receptividade, entre outras (SENAI, 2013,
p. 68).

As capacidades organizativas sdo aquelas que situam o trabalhador no
contexto do trabalho e que estabelecem o0s parédmetros para o0
desenvolvimento das atividades profissionais. Permitem ao trabalhador
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integrar-se e atuar em sintonia com a organizacdo do trabalho, observando,
de forma consciente e responsavel, os aspectos técnicos, econdmicos, de
gualidade, de saude e seguranca e de meio ambiente implicados.
Consideram, essencialmente, as capacidades de planejamento,
organizagdo, execucdo e avaliacdo do trabalho. Exemplos de capacidades
organizativas: atengdo, concentracdo, consciéncia de qualidade técnicas,
consciéncias de seguranca, determinacdo, flexibilidade, preciséo,
racionalizacéo, zelo, entre outras (SENAI, 2013, p. 69).

As capacidades metodolégicas, por sua vez, estdo relacionadas as
ferramentas de autodesenvolvimento, isto €, a aspectos que permitem ao
trabalhador responder a situagdes novas e imprevistas que se apresentam
no trabalho, considerando inovagcBes tecnolégicas (em maquinas,
equipamentos, produtos), novas técnicas e procedimentos, a necessidade
de encontrar novas solug@es, tomar decisdes autonomamente. Exemplo de
capacidades metodoldgicas: capacidade de pesquisa, criatividade,
autonomia intelectual (raciocinio légico, fluéncia na comunicacdo oral e
escrita, leitura e interpretagdo), iniciativa, espirito empreendedor, prontiddo
para aprender, entre outras (SENAI, 2013, p. 69). (Grifo nosso)

Apés a definicdo de cada capacidade, essas séo utilizadas para a descricéo
no formulario de Analise do Perfil Profissional. Conforme definido na MSEP deve-se
adotar a seguinte estrutura: Verbo de acao + objeto direto + contexto. Por exemplo:
“‘Analisar a relacdo custo-beneficio das acbes em saude e sequranca do trabalho
para organizacao” (SENAI, 2013, p. 71).

Para o desenvolvimento das capacidades, faz-se necessaria a definicdo de

competéncia profissional, a qual € descrita por Bomfim (2012, p. 51) assevera que:

Competéncia profissional € um termo utilizado quando uma pessoa
gualificada é designada para realizar determinada funcédo. Desta forma, a
definicdo de competéncia profissional associa-se ao verbo de acéo, isto €, a
pratica de uma acéo fundamenta em conhecimento.

Assim, a competéncia profissional € a constru¢cdo do conhecimento com
responsabilidade e reconhecimento de todos, sendo apresentada em trés dimensdes
assim descritas:

01- para cada competéncia basica estabelece-se a capacidade de
fundamentos técnicos e cientificos;

02 - para as competéncias especificas adquirem-se as capacidades técnicas;
e

03 - para as competéncias de gestdo desenvolvem-se as capacidades

sociais, organizativas e metodoldgicas.
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Retomando as fases de elaboracéo do Desenho Curricular, apresenta-se a

Fase 3: Definicdo dos modulos que integram a oferta formativa: a
legislagdo educacional vigente define Médulo como um conjunto didatico-
pedagobgico sistematicamente organizado para o desenvolvimento de
competéncias profissionais significativas. Prevé maédulos preparatérios a
qualificacdo profissional, médulos com terminalidade, que qualificam e
permitem o exercicio profissional, € modulos sem terminalidade, objetivado
estudos subsequentes” (SENAI, 2013, p. 81). (Grifo nosso)

A MSEP, baseada na legislacdo educacional vigente, prevé ainda que o

desenho curricular pode ser constituido por dois médulos:

Modulo 01 - Basico: é aquele que tem como objetivo desenvolver
Fundamentos Técnicos e Cientificos (capacidades basicas) e ou
Capacidades Sociais, Organizativas e Metodolégicas selecionadas como as
mais recorrentes e também relevantes, considerando a sua relacdo com o
conjunto de Unidades de Competéncia descritas no Perfil Profissional.
Assim, o Modulo Basico assume carater de pré-requisito para o
desenvolvimento de Mdédulos Especificos, possibilitando o prosseguimento
de estudos e ndo possuindo terminalidade (SENAI, 2013, p. 81). (Grifo
Nosso)

Modulo 02 — Especificos: deve estar diretamente relacionado com a(s)
Unidade(s) de Competéncia que o(s) gerou(geraram), considerando-se
sempre o0s respectivos Elementos de Competéncia e Padrées de
Desempenho. Logo, um Médulo Especifico deve sempre manter a
integridade da(s) Unidade(s) de Competéncia de referéncia. Ademais, esta
relacdo deve estar claramente identificada, tendo em vista facilitar que o
docente entenda a relacdo entre os médulos e o Perfil Profissional (SENAI,
2013, p. 82). (Grifo nosso)

O modulo béasico é destinado a formacdo geral, contemplando contetdos

comuns a varios cursos, podendo ser dividido em mddulo basico e modulo

introdutério. O modulo basico seria destinado a formacdo geral e o modulo

contemplaria informacdes referentes ao curso profissional.

Os modulos especificos sdo os contetudos mais aplicados ou particulares

dos cursos técnicos e os contetudos formativos as competéncias especificas e de

gestéo.

Fase 4 - Definicdo das unidades curriculares relativas aos médulos:
tem-se que esta € a unidade pedagdgica que compde o curriculo, devendo
ser constituida numa visdo interdisciplinar, considerando o conjunto
coerente e significativo de Fundamentos Técnicos e Cientificos e ou
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Capacidades Técnicas, acrescido de Capacidades Sociais, Organizativas e
Metodoldgicas e de Conhecimentos (SENAI, 2013, p. 83). (Grifo nosso)

A discusséo da definicdo das unidades curriculares deve levar em conta a
independéncia dos conteldos da unidade, mas ndo se pode esquecer da relacdo
com as demais unidades curriculares, contribuindo para o desenvolvimento das

capacidades que integram as competéncias descritas.

A Fase 5: Definicdo do itinerario do curso: o ltinerario do Curso refere-se
a estrutura proposta para o desenvolvimento da oferta formativa que,
ordenada pedagogicamente, capacita para o exercicio do trabalho (SENAI,
2013, p. 92). (Grifo nosso)

Na fase cinco que define o itinerario do curso, determinam-se 0s pre-
requisitos, a sequéncia e autonomia, como também, a determinacdo das possiveis

saidas para o mercado de trabalho.

Fase 6. Definicdo e organizacdo de conhecimentos, ambientes
pedagoégicos e cargas horéarias das unidades curriculares: o trabalho
consiste na descricdo e organizacdo de conhecimentos e de ambientes
pedagoégicos, com a indicacdo dos diferentes espacos de aprendizagem,
equipamentos, maquinas, ferramentas, instrumentos e materiais a serem
utilizados, além da definicdo da carga horéaria (SENAI, 2013, p. 95). (Grifo
NOSsso)

Na fase seis ocorre a finalizacdo da organizacdo das unidades curriculares.
Nessa fase elaboram-se as informacfes de referéncia para a realizacdo dos
processos de ensino e de aprendizagem. Deve-se sempre ressaltar que 0s
conhecimentos desenvolvidos pelos docentes devem estar em uma dimensao
tedrico-pratica, para subsidiar a acdo docente para a pratica destinada ao mercado
de trabalho.

Apés a elaboracdo do Desenho Curricular, com todas as caracteristicas
especificas que contempla a MSEP, tem-se o0 momento da Pratica Docente,
centrada nos estudos de Vygotsky, Ausubel, Piaget e Perrenoud, encontra-se assim
determinada “E um tipo especial de interacdo entre o docente e o aluno que se
caracteriza por uma intervencao intencional e continua que o docente realiza para
ajudar o aluno a desenvolver capacidades e construir conhecimentos (SENAI, 2013,

p. 114)”. As contribuigbes advindas desses autores possibilitam uma valiosa
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contribuicdo para a construcdo dos conhecimentos que se fazem necessarios para o
desenvolvimento das capacidades aventadas na MSEP.

O docente, que possui como uma das funcdes despertar no aluno o
interesse, a motivacdo para ir a busca de seus objetivos, deve ser o
orientador/mediador do processo. Face a isto, o docente ndo tem mais o papel de
repassar conteudos, deve conhecer a sua area de atuacdo, conhecer a MSEP e
estar atualizado com as novas informacdes, para, assim, poder atualizar os alunos
com 0S novos conceitos, pois esses estdo sendo preparados para a atuagdo no
mercado de trabalho.

De acordo com a MSEP, a Pratica Docente esta pautada em principios
norteadores, 0s quais visam contribuir para a realizacdo de um trabalho pedagogico
mais eficaz. Os principios determinados pelo SENAI estdo assim delineados (SENAI,
2013, p. 114 e 115):

Mediacdo da Aprendizagem: interacdo continua entre docente e aluno
com a intencdo de ajudar o aluno a desenvolver capacidades e construir
conhecimentos.

Desenvolvimento de capacidades: o objetivo do docente é transcender a
reproducdo de conteddos e a automatizacdo de técnicas de forma a
favorecer o desenvolvimento de capacidades que permitam ao aluno
planejar, tomar decisdes e realizar com autonomia determinadas atividades
ou fungbes, transferindo tais capacidades desenvolvidas para diferentes
contextos.

Interdisciplinaridade: caracteriza-se por uma abordagem que articula
diferentes campos de conhecimentos e praticas profissionais, possibilitando
o intercdmbio entre eles. Uma acdo educativa interdisciplinar favorece a
flexibilidade curricular, pois rompe com a visdo fragmentada e contribui para
0 enriquecimento da pratica pedagégica com o desenvolvimento de
pesquisas e projetos integradores.

Contextualizagdo: ignifica vincular o conhecimento a sua aplicacdo e,
consequentemente, conferir sentido a fatos, fenbmenos, conteldos e
praticas. O conhecimento contextualizado favorece para que o aluno
desenvolva e mobilize capacidades para solucionar problemas em
contextos apropriados, de maneira a ser capaz de transferir essa
capacidade futuramente para contextos reais do mundo do trabalho.

Enfase no aprender a aprender: refere-se a intencionalidade do docente
em despertar no aluno a motivacdo para aprender, o interesse por querer
saber mais e melhor. Ao favorecer o autodidatismo, o docente mobiliza no
aluno a capacidade e a iniciativa de buscar por si mesmo novos
conhecimentos, favorecendo a curiosidade, a autonomia intelectual e a
liberdade de expresséo.

Proximidade entre o mundo do trabalho a as praticas sociais:
desenvolvimento de atividades que possuam utilidade e significado para o
trabalho e para a vida. Tal aproximacdo € facilitadora da insercao
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profissional e da manutengéo do trabalhador em atividade produtiva, pois
favorece a compreenséo das diferentes culturas do mundo do trabalho.

Integracdo entre teoria e pratica: implica em garantir a
complementaridade que se estabelece entre duas dimensdes, possibilitando
ao aluno aplicar os fundamentos e capacidades em sua pratica profissional
diaria. A integragcdo entre teoria e pratica habilitara o aluno a avaliar e
explicitar caminhos e alternativas na resolucdo de problemas, além de
possibilitar a transferéncia das aprendizagens no enfretamento de situacdes
inusitadas e mais complexas.

Incentivo ao pensamento criativo e a inovacédo: refere-se ao incentivo de
novas ideias, que podem se traduzir em produtos (bens ou servigos) com
valor agregado. O docente deve mobilizar a criatividade dos alunos
estimulando o livre pensar, o interesse pelo novo, o pensamento divergente,
a aceitacdo da ddvida como propulsora do pensar, a imaginacdo e o
pensamento prospectivo com o objetivo de lancar o olhar para a inovagéo.

Aprendizagem significativa: implica prover e resguardar os espacos de
acolhimento, da boa convivéncia, da empatia, do bem-estar da
solidariedade, da alegria e do otimismo no ambiente escolar, sem
comprometer a seriedade e a atencdo que 0s processos de ensino e
aprendizagem exigem.

Avaliacdo da aprendizagem com funcdo diagndstica, formativa e
somativa: deve permitir ao docente rever sua pratica, tomar decisdes, bem
como envolver os alunos na andlise de seus desempenhos e na definicdo
de objetivos e critérios da avaliacdo, favorecendo a avaliagdo mutua, o
balanco da assimilacdo dos conhecimentos e a autoavaliacdo. (Grifo nosso)

Baseada nessa circularidade sobre a pratica docente, destaca-se que a

formacé&o de um profissional é capaz de movimentar:

conhecimentos: saberes relacionados a conceitos, teorias, procedimentos
ou principios necessarios a um profissional e considerados essenciais no
desempenho de determinada fun¢&o ou atividade;

habilidades: capacidades ou atributos adquiridos com a préatica e que se
relacionam com a percepc¢éo, a coordenac@o motora, a destreza manual e a
capacidade intelectual essenciais ao desempenho de uma atividade;

atitudes: refletem os sentimentos, as crencas e os valores que estdo na
base do comportamento (SENAI, 2013, p. 110). (Grifo nosso)

Para que o conhecimento (C), a habilidade (H) e a atitude (A) acontecam,
professores ndo devem agir isoladamente. O desenvolvimento de todas as aptiddes
(CHA) necessita ocorrer de modo coesivo e, para isto, a pratica docente ndo deve
acontecer isolada e, sim, coletivamente, para que os alunos formados por essa
metodologia se sintam preparados para enfrentar o mercado de trabalho que, hoje,

estd tdo competitivo. Objetiva-se, assim, que as empresas nao tenham receio de
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contratar esse profissional, pois sabem que ele estara preparado para enfrentar as
mais variadas situacdes que o dia a dia de uma organizagéao oferece.

Assim, a Pratica Docente eficaz objetiva a formacéo de pessoas autbnomas,
capazes de mobilizar conhecimentos (saber), habilidades (saber fazer) e atitudes
(saber ser) diante de situacdes de vida pessoal e profissional. Ou seja, dentro dessa
perspectiva de formagao profissional, o0s conhecimentos nao subsistem
isoladamente, pois compdem, com os demais, um todo harmdonico.

A MSEP, desenvolvida para atender o publico que atuara na industria, traz
algumas linhas pedagdgicas de autores para a sua perfeita execucdo. Sabendo
disso, estuda-se essa metodologia com a equipe pedagdgica e professores da
instituicdo visando a discussdo dos processos de ensino e de aprendizagem,
ressaltando sempre o que € determinado pelo mercado de trabalho. Como também,
a discusséao da aprendizagem de alunos com deficiéncia, nesse caso, o objeto dessa

pesquisa, o aluno surdo.
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3 PERCURSO METODOLOGICO

Este momento objetiva discutir algumas questdes sobre os pressupostos
metodoldgicos que norteiam o presente trabalho. Delimita-se o tipo de pesquisa
realizada, os métodos adotados para andlise e transcricdo de dados, como também
local, sujeitos da pesquisa, delineamento, método e a aprovacao pelo comité de

ética em pesquisa.

3.1 APRESENTACAO DO PRODUTO

Refletindo sobre as dificuldades apresentadas pelos alunos surdos em
relacdo ao seu processo de aprendizagem nos cursos técnicos ofertados pelo
SENAI, teve-se como parametro o seguinte questionamento: a Metodologia SENAI
de Educacao Profissional (MSEP) estabelece estratégias de ensino e aprendizagem
voltada para comunidade surda? Buscou-se elaborar um produto educacional que
pudesse proporcionar ao docente e ao aluno surdo meios adequados para a
transmissao e aprendizado do conhecimento.

Assim, o produto educacional que se apresenta consiste em uma sequéncia
de atividades com estratégia metodoldgica voltada para atender o aprendizado do
aluno surdo. Este material traz em sua esséncia informagcdes sobre o aprender do
aluno surdo e como essas estratégias-metodoldgicas poderdo auxiliar os docentes
gue atuam nos cursos técnicos, dentro dos principios da Metodologia SENAI de
Educacao Profissional (MSEP). Assim, metodologicamente, o referido produto esta
embasado na aplicacdo de dinamicas de ensino e na aplicagdo de um jogo, com o
foco no programa 5S.

Para a construcéo do produto educacional, norteou-se nos principios que, no
contexto da MSEP, devem orientar a pratica docente. Os principios regidos por este
processo e base do produto educacional sdo: “Integracdo entre teoria e pratica;
Interdisciplinaridade; Aprendizagem significativa; Contextualizacdo; Mediacdo da
aprendizagem; Aproximacdo do mundo do trabalho; Desenvolvimento das
capacidades; Enfase no aprender a aprender; Incentivo ao pensamento criativo e a

inovacgao; e Avaliagao diagnodstica, formativa e somativa”.
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3.2 DELINEAMENTO

Em relacdo ao delineamento da pesquisa, esta centrou-se no principio do
meétodo dedutivo, o qual, de conformidade com os escritos por Silva e Menezes
(2005, p. 25), “é explicar o conteudo das premissas. Por intermédio de uma cadeia
de raciocinio em ordem descendente, de andlise do geral para o particular, chega a
uma conclusao”.

Quanto a natureza do trabalho, esse estudo encontra-se caracterizado como
uma pesquisa aplicada, face que o objetivo desta foi gerar conhecimentos para a
solucdo de problemas especificos e, a partir da solucdo do problema, gerou-se o
produto educacional. Silva e Menezes (2005, p. 20) destacam que a “pesquisa
aplicada objetiva gerar conhecimentos para aplicacdo pratica e dirigidos a solucao
de problemas especificos. Envolve verdades e interesses locas”. O produto gerado
conduz para os problemas especificos da area de educacao profissional, o qual visa
auxiliar o processo de ensino e de aprendizagem dos alunos surdos da educacao
profissional dos cursos técnicos da instituicéo.

Em relacdo a abordagem do problema, trata-se de uma pesquisa qualitativa.

Em relacéo a esta, Frasson e Oliveira Junior (2009, p. 82) afirmam:

O saber construido em torno desse modelo traz como escopo principal uma
relacdo indissociavel entre o real e o sujeito tendo como base os habitos, as
tendéncias, as atitudes comportamentais do ser humano. Nesse modelo
nao se prioriza o emprego de instrumento estatistico. Significa que no
tocante aos seus resultados ndo é utilizado o fator de medir ou numerar
categorias.

Os estudos que utilizam a pesquisa qualitativa trazem em seu contexto uma
organicidade estrutural dos fatos, o qual possibilita um aprofundamento no
entendimento do processo em analise.

Assim, ao pautar-se pela pesquisa qualitativa, foi possivel estabelecer
estratégias metodoldgicas para o ensino e aprendizagem de alunos surdos na
educacdo profissional, tendo como base o conhecimento, as habilidades e as
atitudes, tanto de alunos como professores, identificando-se, assim, as
competéncias para o ensino e aprendizagem do aluno surdo, como prevé a pesquisa
qualitativa.

Do ponto de vista dos procedimentos técnicos, o estudo foi classificado

como estudo de caso, assim definido por Prodanov (2013, p. 60):
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O estudo de caso consiste em coletar e analisar informagfes sobre
determinado individuo, uma familia, um grupo ou uma comunidade, a fim de
estudar aspectos variados de sua vida, de acordo com o assunto da
pesquisa. E um tipo de pesquisa qualitativa/quantitativa, entendido como
uma categoria de investigacdo que tem como objeto o estudo de uma
unidade de forma aprofundada, podendo tratar-se de um sujeito, de um
grupo de pessoas, de uma comunidade etc. sdo necessarios alguns
requisitos basicos para sua realizacdo, entre 0s quais, severidade,
objetivacdo, originalidade e coeréncia.

O estudo de caso, por ter a caracteristica de delimitar uma situacao
especifica para descrever, relatar, descobrir e aprofundar, atende a pesquisa em
guestao, a qual se refere ao processo de ensino e aprendizagem do aluno surdo na
educacéo profissional.

Para tal posicionamento parte, do principio de que os alunos surdos, ao
terem o0 acesso a materiais e conteudos especificamente elaborado para o seu

aprendizado, podem entender o proposto para a disciplina.

3.3 LOCAL

A presente pesquisa foi efetivada no Sistema Nacional de Aprendizagem
Industrial — SENAI, o qual conta com quarenta e oito unidades educacionais no
estado do Parand, presente em 44 cidades, ofertando trinta e seis cursos técnicos
entre as modalidades presencial e semipresencial. Alguns desses cursos séo
ofertados em ambas as modalidades.

Para a consecucdo da pesquisa foram escolhidas as unidades de Ponta
Grossa e Londrina, visto que essas tém, no seu corpo discente, alunos surdos

matriculados nos cursos técnicos de Manutencédo Automotiva e Eletromecéanica.

3.4 SUJEITOS DA PESQUISA

Nas unidades de Ponta Grossa e Londrina, o corpo discente € composto por
quatro mil e duzentos alunos, cento e um professores, cinco pedagogas e cinco
intérpretes de Libras. Para atender aos pressupostos desta pesquisa, a populagéo

pesquisada foi composta por: quatro alunos matriculados nos cursos técnicos do
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SENAI de Manutengdo Automotiva e Eletromecanica, no ano de 2017; trés
intérpretes que atuam junto a esses alunos; seis professores e trés pedagogas, que
tem contato direto com esses alunos. Um dos alunos pesquisados estava
matriculado no quarto semestre e os demais estavam matriculados no terceiro
semestre. Objetivando a preservacdo do anonimato dos declarantes todos foram

codificados por R1, R2, R3, sucessivamente, até R16.

3.5 COLETA DE DADOS

A coleta de dados ocorreu nos meses de novembro a dezembro de 2017,
num total de 16 entrevistas, realizadas nas dependéncias do SENAI nas unidades
de Ponta Grossa e Londrina.

Essas entrevistas foram semiestruturadas, a qual Kauark (2010, p. 65)
descreve como [...] “uma das técnicas utilizadas na coleta de dados primarios. Para
gue a entrevista se efetive com sucesso € necessario ter um plano para a entrevista,
de forma que as informacdes necessarias nao deixem de ser colhidas.” Para a
efetivacdo desse plano, optou-se pela elaboracdo de um roteiro que seguiu as
orientacbes de Vieira (2009), que sugere ser esse elaborado em funcdo dos
objetivos do trabalho.

Assim, em relacdo ao objetivo especifico 01: Investigar sobre os métodos
de ensino utilizados na educacao de surdos frente ao sistema da MSEP, foram

elaborados os seguintes questionamentos para cada grupo de sujeitos:

Alunos surdos

1- Durante sua vida escolar, quais os métodos utilizados em sua aprendizagem?

2 - Quais estratégias de ensino “diferenciadas” os professores utilizam para facilitar
a aprendizagem?

3 - Como a Metodologia SENAI contribui para sua aprendizagem?

Professores
1) Quais estratégias de ensino vocé utiliza com os alunos surdos?
2) Quais diferencas e dificuldades vocé observa na forma de aprender do aluno

surdo comparando com o aluno ouvinte?
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3) Quais metodologias vocé utiliza para o ensino dos alunos surdos?

4) Como a Metodologia SENAI pode facilitar a aprendizagem do aluno surdo?

Pedagogos e Intérpretes

1) Existem estratégias de ensino que poderiam ser utilizados, dentro da Metodologia
SENAI, facilitando a aprendizagem do aluno surdo? Quais? Se sim, discorra sobre
as estratégias sugeridas.

2) De que forma séo expostos os contetdos hoje para o aluno surdo, como vocé
avalia o processo de ensino e aprendizagem?

3) Quais sdo as maiores dificuldades relatadas pelos professores em relagdo ao

processo de ensino e aprendizagem do aluno surdo?

No tocante ao objetivo especifico 02: Perquerir sobre a Metodologia
SENAI de Educacgéo Profissional frente ao processo de inclusdo educacional,

definiram-se as seguintes perguntas:

Alunos surdos

1) Como vocé avalia o processo de inclusdo educacional dentro do sistema SENAI?
2) Qual diferencial utilizado na Metodologia SENAI vocé considera facilitador na
incluséo?

3) Quais os aspectos negativos da Metodologia Senai de Educacéo Profissional no

processo de ensino e inclusdo do aluno surdo?

Professores:

1) Como vocé avalia a Metodologia SENAI na perspectiva da inclusdo do aluno
surdo?

2) Quais principios norteadores da Metodologia SENAI podem ser avaliados como

inclusivos?

Pedagogos e Intérpretes
1) Como vocé avalia a Metodologia SENAI na perspectiva da inclusdo do aluno

surdo?
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2) Quais principios norteadores da Metodologia SENAI podem ser avaliados como

inclusivos?

Em relacdo ao objetivo especifico 03: Analisar o principio da mediacéo da
aprendizagem utilizado na Metodologia SENAI para a aprendizagem dos alunos

surdos formularam-se 0s seguintes questionamentos:

Alunos surdos

1) A metodologia aplicada pelo professor vao ao encontro dos objetivos propostos
pela aula?

2) Quais recursos utilizados pelo professor durante a explicacdo em sala de aula faz

com que voceé se sinta capaz de aprender o conteudo?

Professores
1) Em sala, o que vocé faz para despertar a atencdo dos alunos para o contetudo
ministrado?
2) Como o principio da mediacéo da aprendizagem, que é adotado pela Metodologia

SENAI, ao ser aplicado para o aluno surdo contribui para o seu aprendizado?

Pedagogos e Intérpretes
1) Como o principio da mediacdo da aprendizagem, adotado pela Metodologia

SENAI, ao ser aplicado para o aluno surdo, contribui para o seu aprendizado?

A entrevista realizada para os pedagogos e intérprete foi a mesma até a
primeira pergunta do objetivo especifico 03, a pergunta dois foi efetuada somente
aos intérpretes.

2) A metodologia aplicada pelo professor atinge os objetivos propostos pela aula?

Comente.

Visando facilitar a analise a ser feita a posteriori, bem como autorizacao para
publicacao, todas as entrevistas foram gravadas. Ao serem gravadas deram origem
a 16 documentos que transcritos originaram 80 paginas de transcri¢cdes literais. Para
a entrevista com os alunos surdos, foram utilizados os servigos profissionais de uma

intérprete designada pelo SENAI.
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Cada entrevistado recebeu sua entrevista para reviséo, validagéo e posterior

autorizagao.

3.6 VALIDACAO ENTREVISTAS

Ap6s a estruturacdo das perguntas feitas aos entrevistados, estas foram
enviadas a dois doutores, doravante denominados de juizes, para analise. O critério
da escolha dos pareceristas contemplou o seguinte critério: ser doutor na area de
Educacédo ou Ensino e que estivessem vinculados a programas de Pés-Graduacao
Stricto Sensu.

Esta forma de validacdo, tomando como base a classificacdo de Vieira
(2009, p. 147), é denominada Validade de Face:

Validade de face é o grau com que um instrumento aparentemente mede o
que foi projetado para medir. A validade de face é, em geral, determinada
por:

a) especialistas na questdo, que consideram se o instrumento mede o
que foi projetado para medir;

b) uma amostra de respondentes, que dirdo se o instrumento parece
medir a caracteristica de interesse.

De maneira analoga, Elliot, Hildenbrand e Berenger (2012, p. 63), ao
debaterem sobre a validacdo, apresentam que, uma das maneiras de conseguir €
pela analise técnica de profissionais, chamados pelos autores como especialistas,
os quais “[...] verificam se o instrumento possui as caracteristicas técnicas
preconizadas e indicam as modificagdes necessarias para que sejam alcangadas”.

As andlises dos profissionais, denominados juizes, colaboraram no sentido
de se ter uma descricdo sobre 0s possiveis problemas das perguntas da entrevista,
as quais precisavam estar vinculadas aos objetivos da pesquisa, além disso,
proporcionam melhorias acerca de termos linguisticos.

Apés as perguntas terem sido avaliados pelos juizes, foram atendidas as
sugestbes elencadas, as quais poderiam assessorar na complementacdo de
conceitos que emergiriam dos dados finais.

Nas perguntas destinadas aos alunos foram sugeridas as seguintes

alteracdes: no objetivo especifico 01, sugestdo: “quais meétodos utilizados”. A
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pergunta que estava assim descrita: “Durante sua vida escolar, qual o método
utilizado na sua aprendizagem?” passou para: “Durante sua vida escolar, quais 0s
métodos utilizados na sua aprendizagem?”

No objetivo especifico 02 seria importante uma questao sobre possiveis
aspectos negativos da metodologia SENAI, sendo elaborada a seguinte questao:
“Quais os aspectos negativos da Metodologia SENAI de Educagéo Profissional no
processo de ensino e inclusdo do aluno surdo?”

Em relacdo as questbes a serem feitas aos professores, surgiram as
seguintes modificacdes: no objetivo especifico 01, os juizes sugeriram acrescentar:

“Quais diferengas e dificuldades...”, a pergunta era assim: “Quais diferengas vocé
observa na forma de aprender do aluno surdo comparando com o aluno ouvinte?”,
depois foi aplicada assim: “Quais diferencas e dificuldades vocé observa na forma
de aprender do aluno surdo comparando com o aluno ouvinte?”

Houve também a sugestdo de uma pergunta sobre método utilizado. Entao,
elaborou-se a seguinte questao: “Quais metodologias vocé utiliza para o ensino dos
alunos surdos?”

Em relacdo as perguntas feitas para as pedagogas e intérpretes, foram estas
as sugestdes: na questdo 1 do objetivo especifico 01 parece induzir que nao existe
estratégia que facilita a aprendizagem do aluno surdo. A pergunta estava assim
formulada: “Quais estratégias de ensino poderiam ser utilizados, dentro da
Metodologia SENAI, que facilitasse o ensino e aprendizagem do aluno surdo?”,
mudou-se a redagao da pergunta, ficando assim: “Existem estratégias de ensino que
poderiam ser utilizados, dentro da Metodologia SENAI, que facilitasse o ensino-
aprendizagem do aluno surdo? Quais? Se sim, discorra sobre as estratégias
utilizadas.”

A pergunta 1, do objetivo especifico 03, segundo os juizes, entendia-se
induzir apenas para respostas positivas, estava assim formulada: “Como o principio
da mediacdo da aprendizagem, que € adotado pela Metodologia SENAI, ao ser
aplicado para o aluno surdo, contribui para o seu aprendizado?”, apds a sugestao foi
alterada: “O principio da Mediacdo da aprendizagem, que € uns dos principios
adotado na Metodologia SENAI, contribui para a aprendizagem do aluno surdo?
Como?”

As perguntas da entrevista aplicada para os pedagogos e intérpretes foram

as mesmas, havendo apenas a mais para os intérpretes, que foi: “A metodologia
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aplicada pelo professor atinge os objetivos propostos pela aula? Comente.” Justifica-
se a aplicacdo das mesmas perguntas, porque os intérpretes tem como formacgéo a
pedagogia.

Todas as sugestdes, ap0s analise, foram acatadas.

3.7 ANALISE DOS DADOS

Gamboa (2012, p. 44) destaca que: “A simples coleta e tratamento de dados
ndo € suficiente, faz-se necessario resgatar a andlise qualitativa para que a
investigacao se realize como tal e ndo fique reduzida a um exercicio de estatistica”.

Corroborando essa proposicao, Ludke e André (1996, p. 38) afirmam que a
analise documental visa “[...] identificar informacdes factuais nos documentos a partir
de questdes ou hipoteses de interesse”. Para as autoras, a analise de documentos
se estabelece como uma procedéncia que traz garantias ao pesquisador, pois pode
ser consultadas diversas vezes, sendo uma procedéncia que ndo se altera, mas que
€ alterada a depender do olhar do pesquisador.

Assim, nesta pesquisa, pela andlise qualitativa, sendo analisadas as
respostas das entrevistas a partir dos dados fornecidos. O desenvolvimento da
descricdo e analise tiveram como subsidio tedrico os determinantes sustentados em
Bardin (2011, p. 43), que destaca: “[...] a inferéncia de conhecimentos relativos as
condicbes de producdo (ou, eventualmente, de recepcdo), inferéncia esta que
recorre a indicadores (quantitativos ou nao)”. As dedugdes levam o pesquisador a
pensar sobre as respostas dos sujeitos da pesquisa e 0s resultados a que podem
chegar.

Andlise proposta por Bardin (2011) possui como caminho de trabalho a
descricao analitica, que “[...] funciona segundo procedimentos sistematicos e
objetivos de descricdo do conteudo das mensagens” (BARDIN, 2011, p. 41). Para
uma coerente aplicabilidade dessa analise, deve-se ter como comeco uma
organizacdo. Para Bardin (2011, p. 125), ha distintas fases da analise, necessitando
essas serem organizadas em trés eixos: “1. a pré-analise; 2. a exploracdo do
material; e, por fim, 3. o tratamento dos resultados: a inferéncia e a interpretagéo”.

A “pré-analise” é a fase de organizacao, preparacao e sistematizacdo dos

procedimentos iniciais da pesquisa, bem como da escolha dos documentos,



83

formulagdo dos problemas e objetivos do inquérito, neste caso, a transcricdo das
entrevistas. E a fase de organizacao e leitura do material escolhido. A “exploracéo
do material” € a ocasido da aplicacdo das intervengdes especificas, visando aos
objetivos da pesquisa, é a fase de transformacdo dos dados brutos para atingir a
representacdo do conteudo, descrita por Bardin (2011) como codificacdo. O
“tratamento dos resultados, inferéncia e interpretacées”, ultima etapa, trata dos
resultados do trabalho, possibilitando conclusdes sobre a pesquisa.

Bardin (2011) destaca que as trés fases devem ser seguidas, mas o
eminente € que as fases sejam concretizadas, como também, realizem-se os
estudos de cada uma delas.

Para realizar o tratamento das informacdes, fez-se a divisdo em categorias
de fragmentagcdo da comunicagdo. Assim Bardin (2011, p. 147) define
categorizagao: “é uma operacgao de classificagcdo de elementos constitutivos de um
conjunto por diferenciacdo e, em seguida, por reagrupamentos segundo o género
(analogia), com os critérios previamente definidos.” As palavras utilizadas para
definir as categorias foram: surdo, metodologia, ensino e aprendizagem, incluséo e

mediacao da aprendizagem.

3.8 COMITE DE ETICA E PESQUISA

O projeto de pesquisa foi submetido ao Comité de Etica e Pesquisa (CEP)
da UTFPR, na plataforma Brasil, sob o n° 65080517.4.0000.5547, obtendo
aprovacao por intermédio do parecer n® 2.109.415, datado de 08 de junho de 2017.
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4 ANALISE DOS RESULTADOS

O caminhar sobre a surdez foi sendo contextualizado apés a promulgacéo
da Constituicdo Brasileira (1988), do ECA (1990), da Declaracdo Mundial de
Educacdo para Todos (1990), da Declaracdo de Salamanca (1994), e da LDB
(9493/96).

Além desses instrumentos legais tem-se também a Lei n° 8.213, de 24 de
julho de 1991, conhecida como lei das cotas, a qual dispde sobre os Planos de
Beneficios da Previdéncia Social e da outras providéncias, como em seu artigo 93,
gue determina que as empresas com mais de 100 funcionarios seja obrigada a
preencher de 2% a 5% dos seus cargos com beneficiarios reabilitados ou portadores
de deficiéncia.

Nesse sentido, a busca por capacitacdo profissional por parte dos
deficientes aumentou. Face a esta procura, as instituicbes de ensino
profissionalizantes estdo adequando seus principios metodolégicos de
aprendizagem para atender esse novo publico.

Observando-se a necessidade de adequacao para melhorar o aprendizado
para os alunos deficientes que buscam oportunidade de ingressar no mercado de
trabalho, realizou-se a pesquisa com os alunos surdos matriculados na instituicao.

Assim, neste capitulo, analisou-se os dados obtidos por ocasido da coleta de
dados em relacdo ao entendimento por alunos surdos, professores, pedagogas e
intérpretes envolvidos com a metodologia SENAI de ensino profissionalizante,

visando a elaboracédo do produto educacional.

4.1 RESPONDENTES ALUNOS

Em relacdo aos respondentes alunos surdos, a populacdo em estudo foi
composta por quatro alunos, matriculados nos cursos técnicos de Eletromecanica e
Manutencdo Automotiva, vinculados as unidades SENAI de Ponta Grossa (irés) e
Londrina (um), sendo desses, trés do sexo masculino e um, do feminino, cuja faixa

etaria encontra-se entre 18 a 29 anos.


http://legislacao.planalto.gov.br/legisla/legislacao.nsf/Viw_Identificacao/lei%208.213-1991?OpenDocument
http://legislacao.planalto.gov.br/legisla/legislacao.nsf/Viw_Identificacao/lei%208.213-1991?OpenDocument
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Para a consecucdo de um bom entendimento entre a pesquisadora e 0s
alunos surdos no tocante a entrevista, foi utlizado o servico profissional de
intérpretes, que fizeram a traducéo do portugués para a Libras e vice versa.

O primeiro bloco de questionamento, subdividido em trés momentos, refere-
se ao processo de ENSINO E APRENDIZAGEM.

01 - Durante sua vida escolar, quais os métodos utilizados na sua
aprendizagem?

A respeito deste questionamento, R2’ evidencia: “os professores colocavam
assim, a figura e a palavra”. Ainda sobre essa questdo, R3 declarou que “sempre
estudei em escola regular, do primeiro ao quinto ano nado tinha intérprete, somente a
partir do sexto ano que teve intérprete. E para aprender Libras, ia para outra cidade,
todos os dias no contra turno, para frequentar a escola de surdos”.

R1 explicou que aprendeu Libras na adolescéncia: “quando tinha 17 anos fui
para Curitiba, ficava com o grupo de surdos conversando e nao entendia, comecei a
ver/aprender e dai com 18/19 anos aprendi bem. Aprendi depois de adulta”. Devido
ao aprendizado tardio da Libras, durante a sua vida escolar, ndo lembra de nenhum
método significativo.

R4 respondeu que ndo sabia como responder a este questionamento, visto

gue desconhecia o que era método de aprendizagem.

02 - Quais estratégias de ensino diferenciadas os professores utilizam
para facilitar a aprendizagem?

Em relacdo a este questionamento, pautamos nas respostas dos
respondentes R1, R2 e R3, considerando que R4 mostrou-se desconhecer as
estratégias de ensino. De acordo com R1, “o professor explicava para a turma e
depois, sentava ao meu lado e explicava tudo de novo, bem com calma. Dai a
intérprete traduzia, eu conseguia entender a mecanica”.

Ja o entrevistado R2 assevera que: “na teoria tem muita explicagdo, a
intérprete traduz, um pouco vou anotando na cabec¢a, um pouco vou entendendo, é
muito importante, aprendo por causa da intérprete”.

Ainda em relacdo a esse questionamento, R3 relata que:

’ Durante a entrevista o respondente R2 destacou que estudou somente com surdos.
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Muita teoria fica muito confuso, o professor explica muito rapido os slides,
dai ndo sei se eu olho o slide ou olho a intérprete, o professor quer que eu
anote também as informacdes que ele esté falando. Entéo fico confuso, ndo
sei se anoto, presto atengdo no slide ou no intérprete.

Ao questionar o R3 de como ele resolvia essa situacdo, ele respondeu:
“Primeiro presto atencdo no intérprete, sempre. Dai eu anoto, dai se tiver alguma
davida, se eu ndo entendi alguma coisa, ficou meio confuso, chamo o professor e

pergunto”.

03 - Como a Metodologia SENAI contribui para a sua aprendizagem?

Sobre essa questéo, o respondente R2 fez a seguinte exposi¢éo:

Na execuc¢do, quando vou fazer, faco errado, entdo faco a comparacao.
Quando vejo alguém fazer primeiro e depois vou fazer dai fica mais facil.
Esse € o método que aprendo melhor. No caso visualizo alguém
executando e depois entendo e consigo fazer.

Ainda em relagdo a este questionamento, R3 relata: “As vezes tenho um
pouco de dificuldade, as vezes nao, depende do que € que esta sendo explicado”.
Questionou-se, entdo, sobre essa dificuldade “Por exemplo, quando mistura a teoria
com a pratica, fica um pouco dificil, muito texto, muitas palavras diferentes. Surdo
nao tem vocabulario muito amplo”. Assim como R3, R4 ressalta sobre os conteudos
tedricos das apostilas: “tem apostila em lingua portuguesa, tem diferenga entre
Libras e lingua portuguesa”.

R1 ressalta que: “No comego eu ndo gostava de mecanica, de elétrica, mas
como precisava estudar, porque trabalho com isso, fui entendendo. Quando pensei
em fazer automacdo achei dificil, mas agora que ja tenho uma base sobre

programacao entendi que vai ser mais facil”.

Ao analisar as falas dos respondentes no tocante ao processo de Ensino e
Aprendizagem pautamos nos conhecimentos de Basso, Massuti e Strobel (2009),
Budel (2012), Schneider (2012) e Streiechen (2017).

Para este processo de andlise foi levado em consideragdo que 0s cursos
frequentados pelos alunos surdos sdo de nivel técnico. Durante sua execucgdo, ha

aulas tedricas e praticas, o que para o aluno surdo requer uma atencédo em especial,



87

visto que o0s termos utilizados na consecucdo do ensino pautam-se em termos
técnicos. Nesse sentido, necessério se torna que tanto o aluno quanto a intérprete
precisam conhecer os sinais especificos para cada area.

Ao se analisar o posicionamento dos alunos, é possivel entender que o
processo de ensino para o aluno surdo deve ser diferenciado dos alunos ouvintes.
Budel (2012), quando se refere as caracteristicas das escolas especiais, destaca a
metodologia diferenciada, porque a forma de aprender é diferente para cada aluno.
Aponta também que néo € possivel refletir e atuar de maneira unificada com todos
os alunos.

Em relacdo a presenca do intérprete em sala de aula, apresentado no
segundo momento pelos respondentes visando uma melhor assimilacdo do
conhecimento, Streiechen (2017, p.95) destaca que: “A presenga de um TILS
(tradutor intérprete de Lingua de Sinais) em sala de aula pode minimizar alguns
aspectos problematicos da incluséo, pois favorece uma melhor aprendizagem dos
conteudos pelo aluno (desde que ele conheca a lingua de sinais)”.

Com a presenca da intérprete realizando a traducado, o aluno surdo adquire
os conhecimentos informados pelos professores durante a aula, conforme
destacados pelos alunos entrevistados. Mesmo assim, observou-se que o aluno
surdo apresenta dificuldades, pois os cursos apresentam disciplinas tedricas, as
guais demandam de uma atencdo maior. No intuito de sanar esta possivel
deficiéncia, a proposta desenvolvida neste trabalho voltou-se para a elaboracao de
um roteiro didatico pedagdgico para a disciplina de Gestdo, no conteudo sobre
Qualidade, em especifico, sobre conhecimentos do Programa 5S.

Em relacdo aos instrumentos pedagdgicos, 0os alunos asseveraram que 0S
muitos professores utilizam da ferramenta powerpoint ou de slides explicativos sobre
o conteudo a ser trabalhado. Entretanto, de acordo com o relato de R3, ficou nitido
gue nao basta utilizar esta ferramenta, precisa sim, que o professor entenda como o
aluno surdo aprende.

Ao discorrer sobre o ensino para alunos surdos, Basso, Massuti e Strobel
(2009) enfatizam que € necessario perceber como cada individuo aprende, como se
relaciona com o conhecimento, especificamente, no caso de uma populagéo surda.
Enfatizam, também, que o professor, ao elaborar o plano de aula, devera ter

conhecimento sobre o que ensina e para quem, somente, assim, conseguira
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organizar e desenvolver a aula para a visualidade, que é determinante para o
processo de aprendizagem de alunos surdos.

Além de utilizar as estratégias adequadas para o aprendizado desses
alunos, necessario se torna conhecer sobre a cultura surda e suas limitagdes, como
também, sobre a escolaridade, a experiéncia profissional e, principalmente, sobre os
seus conhecimentos prévios sobre a tematica a ser desenvolvida em sala de
aula/laboratorios.

Em relacdo a pratica docente, esta deve estar pautada nos principios
norteadores metodoldgicos determinados pela instituicdo, no caso especifico do
SENAI — os determinantes da MSEP. Os cursos técnicos da area Eletromecanica e
Manutencdo Automotiva requerem aulas praticas para o aprendizado do aluno,
assim, a integracdo entre teoria e pratica acontece, visando sempre facilitar o
entendimento dos conteudos pelos alunos surdos, os quais séo favorecidos pelo uso
de imagem durante a explanacdo do conteudo tedrico. A explicacdo sobre o uso de

imagem para o aluno surdo é feita por Schneider (2012, p. 97):

O uso de imagens em estratégias de ensino e aprendizagem de surdos
facilita o desenvolvimento da competéncia linguistica, pois a construcdo das
estruturas mentais requeridas para o aprendizado de novos conceitos €
afetada diretamente pela linguagem, e no caso do surdo, sua lingua
principal, a lingua de sinais, caracteriza-se por usar 0 espago e a imagem
como bases para a comunicagao.

Ao trazer a associacdo entre teoria e pratica como facilitadora do processo
de ensino e aprendizagem para o aluno surdo, os professores devem conhecer o
aluno e sua trajetéria. Isso facilitaria o ensino e a inclusdo desse aluno em sala de

aula.

O segundo bloco de questdes direcionadas aos alunos surdos refere-se ao
processo de INCLUSAO o qual se encontra subdividido em trés momentos, assim
apresentados:

01 - Como vocé avalia o processo de inclusdo educacional dentro do
sistema SENAI?

A respeito do processo de inclusdo, R4 afirmou que é necessario haver uma

Campanha que conscientizar sociedade e aumentar a oferta de trabalho.
Campanha surdo é quem fala tem o objetivo de diminuir preconceito contra
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pessoas deficiente auditivo como muitos costumam chamar. A exclusdo
dessa parcela significativa da sociedade pode ser amenizada pelo gesto
simples de olhar durante conversa que facilite comunicacdo com surdo, luta
por legenda filme e jornal uso intérprete de Libras nos cursos, direito
emprego, tem lei.

Observou-se que, apesar de sair do contexto da pergunta inicial, R4
demonstra sua preocupacdo com o0 processo de inclusdo como um todo na
sociedade, principalmente em relacdo ao emprego. Constata-se o interesse pelas
Pessoas com Deficiéncias (PcD’s) para a qualificacdo, pois acaba sendo uma
oportunidade de ingresso no mercado de trabalho.

R1 e R3 relataram que nao tiveram dificuldades em relacionar-se com os
colegas ouvintes: “Nunca tive problema. Gosto muito dos amigos. Os amigos
brincam, provocam, batem papo, ajudam bastante, sem problemas” (R1). R3
assegura: “Eu tenho meus amigos ouvintes, néo tive dificuldades em me relacionar
com eles, com os alunos da minha sala. Meus amigos séao todos ouvintes, eles me
ajudam nas aulas praticas. Fazemos uma troca de experiéncia. E muito legal”.
Todavia, R2 relatou que ndo tem muita interacdo com os colegas, declarando: “Foi
mais ou menos. Falta de comunicacgao, a intérprete que ajuda, perguntam para ela e

ela fala pra mim. Nao tem muita interagdo com os colegas”.

02 - Qual diferencial utilizado na Metodologia SENAI vocé considera
como facilitador na incluséo?

Sobre esta perspectiva, R4 apresentou como diferencial a presenca do
intérprete, pois: “o surdo tem direito de ser alfabetizado nas duas linguas Libras e
portugués, os alunos surdos pode utilizar duas linguas para melhor aprendizagem
[...].

O respondente R2, por sua vez, destaca sobre a atuacédo dos professores:
“Os professores ajudaram. Chamavam, ajudavam, explicavam mandando diminuir,
aumentar, até eu aprender, tinha paciéncia para explicar”.

Ainda em relacéo a este questionamento, R1 afirmou: “Na escola regular era
dificil, as pessoas ndo ensinavam, na outra escola ficava sozinha, ndo tinha grupo
de amigos, aqui, no SENAI ndo, é diferente. Tem grupos de amigos, estdo sempre

juntos”.
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R3 relata que nao teve diferenca entre a escola regular e a escola
profissionalizante: “E muito parecido, eu ndo acho que seja tdo diferente do que era
antigamente, s6 as disciplinas, eu aprendia portugués, matematica, inglés. Aqui eu

aprendo as disciplinas técnicas, para uma boa profissdo, mas € a mesma coisa”.

03- Quais os aspectos negativos da Metodologia SENAI de Educacéao
Profissional no processo de ensino e inclusédo do aluno surdo?

Os alunos nédo destacaram aspetos negativos, relataram que o ambiente da
instituicdo é propicio para o desenvolvimento das atividades propostas nos cursos.
Como se observa, R1 e R2 relatam como normal o processo de realizagcdo do
ensino. R3 esclarece que: “Nao tem nada, gosto muito daqui, da forma que vocés
conduzem as coisas”.

O R4 enumera algumas consideracdes sobre estudar no SENAI:

Cursos SENAI formacdo constituem um espaco propicio o desenvolver
habilidade, capacidade para identificacdo mecénico, processo
aprendizagem, conhecimento aluno. O professor passara a desenvolver
visdo critica sobre préatica pedagdgica, diversificar metodologia ensino usar
instrumentos avaliacdo compativeis com habilidade potencialidade cada um.

Ao analisar as respostas obtidas, pautou-se nos ensinamentos de Zanata
(2004), Lacerda (2006) e Martins (2006).

Os respondentes R1 e R3 ndo tiveram dificuldade de se incluir nas turmas,
visto que, nos seus depoimentos, verificou-se que ambos tém facilidade para o
trabalho em equipe, pois, durante as aulas praticas, trabalham em grupo com os
demais alunos da turma.

Zanata (2004), ao pesquisar sobre incluséo, ressalta a importancia de ter os
chamados pares interativos nos ambientes escolares, que podem ser colegas da
mesma sala ou de outras classes. O objetivo desses pares € de auxiliar os alunos
com necessidades educacionais especiais. A instituicdo deve avaliar a condicdo de
optar pelos pares interativos para tentar proporcionar naturalmente a inclusdo dos
alunos surdos.

Martins (2006, p. 3) evidencia a posi¢ao da instituicdo de ensino:

O sistema de ensino deve responsabilizar-se pela interacdo professor e
aluno; ao receber o surdo deve respeitar a condi¢do da diferenca linguistica
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deste aluno e oferecer subsidios metodoldgicos especificos para seu real
desenvolvimento dentro da instituicdo.

A partir de alguns pontos esbocados na fala dos respondentes,
fundamentou-se nos ensinamentos de Lacerda (2012). Observou-se que a presenca
do intérprete dissociada de uma circularidade da lingua de sinais no interior da
escola ndo garante uma efetiva inclusdo dos surdos. Muitas vezes, eles nao
estabelecem relacdes sociais efetivas, pois seus professores, os companheiros de
classe e os funcionérios sédo ouvintes.

Em relagéo ao posicionamento do R2, que relatou sobre a dificuldade de se
relacionar com os demais, entende-se que a Instituicio poderia adotar como
procedimento, ao receber um aluno deficiente, a ideia dos pares interativos.
Convidariam alunos que tivessem a disponibilidade de acompanhar os colegas
deficientes, com esse procedimento, beneficiaria, assim, o aluno surdo no processo
de incluséao.

A inclusdo de alunos deficientes ainda nédo ocorre naturalmente, tém-se as
dificuldades, mas a Instituicdo pode treinar com seus colaboradores, para a

presenca desses alunos, para assim, tentar evitar a evasao.

O ultimo bloco de questdes centra-se na MEDIACAO DA APRENDIZAGEM,
a qual foi dividida em dois momentos, assim apresentados:

01 - A metodologia aplicada pelo professor atinge 0s objetivos
propostos pela aula?

Todos os alunos responderam que sim, que o0s professores sempre
cumprem com o que foi proposto para o dia, as vezes, os professores passam a
programacao para a semana, gerando no aluno interesse, desperta para o aprender,
ficando, assim, instigado para o aprendizado.

R2 argumenta que: “quando chega, o professor explica, fala a teoria e dai
desce na pratica, e depois volta, faz o relatorio. Desse jeito, esse método fica facil. O
professor cumpre com o que foi proposto”.

Sobre essa questdo, o respondente R3 exprime: “sim, as vezes o0s
professores passam as informacgfes da semana, que pode mudar alguma coisa ou

outra, mas geralmente € sempre o0 que eles dizem, bem certinho”.
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02 - Quais recursos utilizados pelo professor durante a explicagdo em
sala de aula faz com que vocé se sinta capaz de aprender o contetdo?

Todos os respondentes declararam que as aulas praticas facilitam o
entendimento do conteudo, pois conseguem visualizar o que estad sendo ensinado.

Em relacéo a este questionamento, R3 expde:

O professor faz com todos, por exemplo, ele faz uma aula pratica, faz com o
grupo todo, mostra para o grupo todo, de uma vez s6. Ele ensina uma vez.
Dai no dia seguinte ele separa 0 grupo em grupo menores, e pergunta se
alguém tem alguma dificuldade, se a pessoa tem alguma dificuldade dai ele
faz separado para a pessoa pegar melhor.

Semelhante ao posicionamento de R3, R1 discorre:

A pratica, para o surdo mais facil é a pratica. Porque a teoria € muito dificil,
resumir texto ndo entendo, ndo consigo. Ndo conheco palavras do
portugués. O professor R9, o jeito que ele ensina, ele gosta de ensinar. O
professor ensina de uma maneira mais simples, ele usa os termos técnicos,
mas como ele ja trabalhou com outros surdos, usa uma linguagem simples
que fica facil de entender.

Ainda sobre os recursos utilizados pelos professores em sala, R2 fez a
. -~ 13 . . , ., .
seguinte exposicdo: No primeiro periodo, o professor que ja tinha trabalhado com

surdo, explicava na teoria e depois faziam a pratica. O professor mostra imagem em

slide, procura videos no you-tube para mostrar o funcionamento das pecgas”.

Centrado nos autores Meier e Garcia (2011) e Feuerstein (2014), pode-se
observar que a aproximacao do professor com o aluno, ao perguntar se tem duvida
da aula anterior, faz com que o discente se sinta a vontade para sanar suas duvidas.
Com essa proximidade, o professor acaba ganhando a confianca do aluno que, a
partir desse momento, sentird confortavel para perguntar, ndo havera receio quando
nao souber algo ou nédo estiver acompanhando a explicacdo do professor. Assim, o
aluno participara ativamente do processo da aprendizagem.

Sobre este processo de exemplificacdo, Feuerstein (2014, p. 223) apresenta

que:

Quando um objeto € visto, suas caracteristicas visuais ativam o0
conhecimento motor necessario para interagir com ele. A partir disto
entendemos que, quando a experiéncia significativa é processada pelo
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cérebro, os neurbnios-espelho sdo ativados para suportar e elaborar o
processo de imitacdo. Daniel Goleman, em seu livrto Social Intelligence
(2006), revisa a pesquisa em desenvolvimento descrevendo neurdnios-
espelho como ‘refletindo de volta uma agdo que observamos em outra
pessoa, nos fazendo imitar aquela acdo ou ter o impulso de fazé-lo’.

Continuando sobre a explicacdo sobre neurdnios-espelho, esse mesmo

autor aponta que:

Os neurbnios-espelho nos ajudam a melhor entender os processos de
reestruturagcdo neural que propomos que ocorre na Modificabilidade
Cognitiva Estrutural (MCE) e na Experiéncia de Aprendizagem Mediada
(EAM). Cientistas agora estdo convencidos (cf. RIZZOLATTI &
CRAIGHERO, 2004) de que ‘toda vez que um individuo vé uma acéo feita
por outro individuo neurbnios que apresentam a acdo sao ativados no
cortex pré-motor do observador ... assim, o sistema espelho transforma a
informacao visual em conhecimento’ (p.172). Sugerimos que isto ocorre em
outras areas do cérebro também (FEUERSTEIN, 2014, p. 224).

A partir da explicacdo de Feuerstein, justifica-se por que o aluno surdo
entende e aprende mais durante as aulas praticas. Também por que € necessario, e
€ o diferencial, usar imagens durante a explicacao tedrica, pois, em as visualizando,
0s neurdnios-espelho transformam a informacéo em conhecimento.

Como um facilitador desse processo de aprendizagem o professor pode
trabalhar com a mediacdo da aprendizagem e se utilizar dos critérios da mediacao
para executar o trabalho. Um dos critérios € a intencionalidade e reciprocidade, que,
descrita por Meier e Garcia (2011) evocam para o primeiro critério acontecer, trés
elementos devem estar envolvidos: mediador (que deve focalizar o estimulo por
meio de diferentes linguagens); o mediado (que deve ter sua atencdo, nivel de
interesse e disponibilidade voltados para o objeto de aprendizagem) e o estimulo
(que pode variar na amplitude, repeticdo e modalidade).

Ao explanar sobre como sera a aula, o professor mediador estimula o aluno,
despertando nele o interesse pelo conteddo. Feuerstein (2014, p. 65) discorre sobre

o0 mediador e suas acoes:

O mediador humano néo se imp&e continuamente ou constantemente sobre
a pessoa que estd sendo mediada e o mundo. Ele ndo cobre todo o
territério entre eles, mas deixa para o0 mediado uma grande &rea de
exposi¢do ao estimulo. Mas na area em que o agente mediador atua, o
mediador esta ativo de diversas formas. Um exemplo é a modificacdo
significativa do estimulo e uma exposi¢cdo focada para mediar de forma
intencional e controlada. Portanto, o mediador entrega para o mediado
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componentes que serdo responsaveis por sua habilidade de entender
fendbmenos, procurar entre eles associacbes e conexdes e assim se
beneficiar deles e ser modificado.

Deve-se destacar que o aluno, ao ser colocado frente ao objeto de estudo e
estimulado a conhecé-lo, deve ser mediado por alguém, como por exemplo, pelo
professor. Em ndo havendo a presenca do mediador, podera ndo acontecer o
aprendizado de forma total, ficando lacunas no desenvolvimento de alguns
conceitos, através da exposicao direta ao objeto de estudo.

Outro ponto evidente destacado ao se realizarem as entrevistas foi que,
para o melhor desenvolvimento e aprendizado do aluno em sala de aula, este
necessita saber Libras, além, evidentemente, de contar com a presenca do
intérprete.

Além de contar com o intérprete, cabe ao professor, ao elaborar o
planejamento de suas aulas, atentar-se para um planejamento especifico voltado
para atender o aluno surdo. Visto que, o aluno necessita de materiais diferenciados
para a consecucao de um adequado processo de ensino aprendizagem.

Antes de encerar esta analise em relacdo a experiéncia de aprendizagem
mediada, destaca-se que, para o efetivo desenvolvimento do processo ensino e
aprendizagem na educacéo de surdos, o fator diferencial € a qualidade da interacao
professor-aluno. Para isso, o docente deveria elaborar suas aulas de maneira que
conceda ao aluno realizar operacbes mentais complexas, importantes para a
apreensdo e compreensdo dos conteudos estudados, pois esses se tornaréo
essenciais para a atuacao profissional.

A andlise da entrevista realizada com os alunos surdos foi expressiva, pois
se verificou que, em relacdo ao ensino e aprendizagem, os alunos, por frequentarem
um curso técnico, sao favorecidos pelas aulas praticas, sendo, revelado por alguns,
dificuldade na compreensédo de aulas tedricas. O processo de incluséo, relatado pela
maioria dos alunos, ocorreu de forma natural, por parte dos colegas de turma. A
experiéncia da aprendizagem mediada como diferencial para o aluno surdo se
efetivara a partir do momento em que acontecer a aproximacdo professor-aluno.
Para isso, necessario se torna, que o aluno encontre no professor o seu exemplo,

tanto como mestre, como profissional.
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4.2 RESPONDENTES PROFESSORES

Participaram da entrevista seis professores efetivos da instituicdo e que
lecionam para os alunos surdos, atuantes nas unidades do SENAI de Ponta Grossa
e Londrina ha mais de quatro anos. Todos esses do sexo masculino, cuja faixa
etaria encontra-se entre 20 a 50 anos. Os docentes apresentaram as seguintes
formacdes: dois com formacdo técnica, dois licenciados, um poés-graduado lato-

Sensu e um mestre.

O primeiro bloco de questionamento refere-se ao processo de ENSINO E
APRENDIZAGEM e se encontra subdividido em quatro momentos:

01-Quais estratégias de ensino vocé utiliza para os alunos surdos?

Os professores responderam que utilizam de materiais visuais, como slides,
fotos, videos sobre os conteudos ministrados.

Outras estratégias sdo adotadas pelos professores para o entendimento dos
conteudos pelos alunos, observaveis nas fala de R8 e R9, respectivamente: “sempre
faco copiar as partes mais importantes dos slides, porque eu entendo que € uma
forma de fixar, para aprender eu preciso copiar’.; “sentava perto do aluno e fazia
uma explicagao individual, fazia a explicagao da teoria, explicando os detalhes”.

Ainda em relagdo a esse questionamento, R6 discorre: “[...] ja fiz alguns
cursos de Libras em Educacao a Distancia (EaD), mas néo tenho a pratica de fazer
os sinais, mas entendo o aluno, chega um ponto que a gente se entende”.

Complementando a questao, R5 destaca: “A comunicagdo com o aluno
surdo é muito dificil, até mesmo pela questdo da intérprete, eu tenho a preocupacéao
se realmente esta sendo transmitido da forma que estou explicando”.

R9 mais uma vez contribui, ao relatar: “Com o primeiro aluno que trabalhei
tive um pouco de dificuldade com a intérprete, ficava preocupado com os gestos,

atrapalhava um pouco a aula”.

02- Quais diferencas e dificuldades vocé observa na forma de aprender
do aluno surdo comparando com o aluno ouvinte?
A diferenca relatada pelos professores é a concentracdo que o aluno surdo

tem durante a explicagéo. Por ndo ouvir, ele ndo dispersa com barulho apresentado
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em sala de aula, o que o auxilia na compreensdo da explicacdo, mantendo-se
compenetrado na traducdo da intérprete. Sobre essa questdo, R9 narra: “Diferenca
gue eu acredito € que eles nao se dispersam com conversas paralelas na aula, isso
oportuniza uma vantagem, eles focam no que o professor esta falando e fazendo,
nao se envolvem com as conversas da turma”.

Outra diferenca é a velocidade do aprendizado, a qual foi relatada pelo R5:
“os alunos surdos sdo um pouco mais lentos, mas o produto final eu acredito que
fica igual”.

Uma dificuldade apresentada foi relatada por R8:

Durante a exibicdo de um filme explicativo ele fica totalmente dependente
da intérprete, eu ndo sei Libras e acho que todos os professores deveriam
saber, porque ndo sei se ela interpreta como eu falo. Temos uma apostila
com os sinais técnicos da area e eu ndo sei se chega até eles da forma que
eu falei. E como se fosse um telefone sem fio, no final pode ter alterac&o,
porque depende muito da interpretacdo da intérprete para passar para o
aluno surdo. Acho que essa é a dificuldade, com os alunos ouvintes nao,
eles tém duavida e perguntam, mas as davidas do aluno surdo podem passar
despercebida, por ndo estarem familiarizado com o contexto da aula.

Ainda, sobre as dificuldades apresentadas, R6 comenta:

Dificuldade é na parte técnica, por exemplo: um diagrama elétrico ou
explicar uma norma é um pouco mais dificil. Quando falo para o aluno
ouvinte, antes de fazer o alinhamento do veiculo, na dire¢do, tenho que
calibrar os pneus e tem que seguir varios fatores para conseguir fazer o
alinhamento, tenho que checar cinco itens, para o aluno ouvinte eu somente
falo. Para o surdo ndo posso falar, porque ele ndo vai lembrar, tenho que
fazer uma lista pra ele, fazer um check list para ele sempre lembrar e estar
verificando. A parte técnica € um pouco mais complicado na teoria, na
pratica € mais aplicavel, mas teoricamente falando é um pouco complicado.

Ao relatar sobre a dificuldade com os célculos, R9 expbs a seguinte

situacao:

Na questdo de calculo, dimensionamento, fica um pouquinho mais confuso
para eles entenderem. O segundo aluno sentiu mais dificuldade nessa parte
de dimensionamento de condutores, sdo varias férmulas que precisam ser
utilizadas e o aluno ndo conseguia identificar qual formula precisava utilizar
para achar o valor. Entdo tive que sentar com o aluno, fazer um exemplo
completo e a partir desse exemplo conseguiu resolver os demais exercicios,
€ uma dificuldade que apresentou no primeiro periodo.

03 - Quais metodologias vocé utiliza para o ensino dos alunos surdos?
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Dos seis professores respondentes, trés dizem que aplicam a Metodologia
SENAI. Sobre essa questdo, R5 mencionou: “Procuro aplicar a Metodologia do
SENAI, que é o fazer-aprender. A reciprocidade do aluno vé muito neles, quando
estou ensinando eles conseguem devolver pra gente como foi o aprendizado”.

Semelhante ao posicionamento de R5, R7 reforca: “Aqui no SENAI tem a
metodologia do SENAI que é o ensino por competéncia e a metodologia mediada”.

Ainda em relagéo a este questionamento, R9 afirmou: “Na verdade ndo tem
uma especifica, utiliza-se a metodologia do SENAI, a situacdo de aprendizagem
trabalha-se normalmente, ndo houve uma necessidade de intervir de uma maneira

diferente”.

04 - Como a Metodologia SENAI pode facilitar a aprendizagem do aluno
surdo?
Sobre essa questdo, R8 responde que a aplicagdo da situacdo de

aprendizagem pelo aluno facilita:

O que é praticado € a situacdo de aprendizagem, simula um defeito que ele
vai encontrar na vida real, por exemplo, pega um cambio quebrado, ou um
carro, vamos fazer um check-list do carro, documentario do carro, todas as
informacdes que o carro tem. Tem risco? Esta faltando alguma peca? Qual
0 problema que o cliente relatou? Nés fazemos a descricdo de um defeito
como se fosse o cliente chegando a oficina e falando que tem um barulho.
Ele vai procurar o barulho. O aluno terd que fazer um orgamento e em cima
desse orcamento montar o relatério técnico. E com esse relatério que se
explica para o cliente, que é leigo ndo entende nada de carro, porque esta
trocando as pecas. O aluno vai ter que ter certeza que sdo essas pecas que
precisam ser trocadas. Sdo situacdes que o aluno encontrara no mercado
de trabalho.

Sobre a Metodologia SENAI, o respondente R5 fez a seguinte exposicao:

- Acho que os professores precisam conhecer um pouco mais, conhecer
mais Libras, adaptar a metodologia um pouco para a Libras. Da forma que
est4, nés, professores, conseguimos atingir o objetivo, com tranquilidade.

- Quando o professor falou em adaptar a metodologia para a Libras,
como o professor pensa nisso?

- A Libras é uma lingua de sinais, percebo que as intérpretes muitas vezes,
ndo sabem e ndo conseguem interpretar um termo técnico, por exemplo, as
intérpretes nos chamam e falam: “professor me ajude, que eu ndo consegui,
como posso explicar aqui?”, precisamos dar um pouco mais de atencdo
para que ela consiga passar corretamente para o aluno. Adaptar nesse
sentido, criar alguns sinais para a area automotiva. NOs professores
acabamos criando alguns sinais, nossos, para que o aluno entenda o que
esté acontecendo.



98

Ainda em relagao a esse questionamento, R10 assevera:

A metodologia auxilia no aprendizado do aluno, principalmente na situagéo
em que o aluno tem que construir seu conhecimento de forma autbnoma, o
aluno aprende a partir das dificuldades que a atividade proposta impde a ele
e ele vai se desenvolvendo com os demais alunos da turma.

Ao analisar as falas dos respondentes no tocante ao processo de Ensino e
Aprendizagem, pautamos nos conhecimentos de Libaneo (1994), Skliar (2000),
Strobel e Perlin 2008), Sander (2008) e da Metodologia SENAI (2013).

O uso de material visual é defendido por autores que estudam sobre o
aprendizado de surdos. A Libras € uma lingua visuo-espacial, portanto, em se
utilizando de materiais visuais, auxilia-se no aprendizado. Skliar (2000) assevera que
o visual € o que importa, pois, para o surdo, todas as suas experiéncias sao visuais.
A cultura da comunidade surda é visual. O uso de imagens, fotos e filmes € uma
parte da contextualizacdo para o aprendizado.

O professor, ao relatar que faz o aluno copiar alguns itens, ao sentar ao lado
do discente para realizar a explicacdo individualmente, ao procurar conhecer e
estudar a lingua usada pelo aluno, ajuda no aprendizado desse, uma vez que faz
com que seus alunos se sintam incluidos no processo de aprendizagem e no grupo.

Os relatos dos professores vém ao encontro do que Strobel e Perlin (2008)
defendem, quer seja, a pedagogia surda, que leva em conta a estratégia pedagogica
e curricular da abordagem da identidade e da diferenca. Fundamenta-se em novos
métodos de ensino na educacdo dos surdos, e também por estratégias que
privilegiem o ensino, proporcionando a producdo do conhecimento.

Os professores que se importam com o aprendizado dos alunos questionam
se o trabalho de traducdo esta acontecendo como deveria, se o intérprete esta
traduzindo tudo o que esta sendo falado em sala.

A presenca dos intérpretes € de fundamental importancia para os alunos
surdos, pois sem eles seria mais difici a comunicacdo. Os intérpretes séo
responsaveis pela traducdo e auxiliam o aluno na compreensdo dos conteudos
ministrados pelos professores.

A funcdo do intérprete, segundo a lei 12.319/10 é traduzir os conteudos,
cabendo ao professor a obrigacdo de ensinar e esclarecer as possiveis davidas que

possam surgir. Os professores, ao atuarem com a presenca de intérpretes em sala,
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devem ficar atentos ao trabalho de traducdo. Uma sugestao seria de fazer perguntas
sobre o conteudo aos alunos, assim, poderiam ter uma ideia se 0s intérpretes
estariam fazendo corretamente a traducéo do contetdo.

As dificuldades relatadas pelos professores convergem para trés pontos:

1- ainterpretagcdo nas aulas tedricas
2- sinais para 0 uso na area técnica
3- dificuldades com os célculos.

R5 relata sobre a velocidade de aprendizagem do aluno, sendo esse tempo
relacionado ao tempo de exposicdo que se precisa para a aula acontecer. Somente
com alunos ouvintes, ao se fazer a explicacdo oral, esse compreende. Com 0s
alunos surdos, precisa-se do intérprete, o qual, durante a explicacdo do professor,
faz a traducdo em Libras. O intérprete precisa de um tempo para entender o que o
professor explicou para traduzir para a Libras, com isso o ritmo da aula fica mais
lento e o professor deve ter consciéncia dessa necessidade de tempo do intérprete
para a explicacéo ao aluno surdo.

A explicacdo sobre um procedimento técnico para o aluno surdo torna-se
mais dificil, pois ele precisa ver para entender o processo. Somente a explicacao
nao é suficiente, entdo, como destacou R6, ele fez um check- list para o aluno
verificar 0 passo a passo de como executar a analise. R6 relata que o check-list
ajuda também os ouvintes: “como € muita coisa, tecnicamente falando, tenho que
passar por escrito, até mesmo para 0s outros alunos, senao eles nao lembram todas
as etapas”.

O procedimento de entregar a lista para os alunos lembrarem o como se faz
ajuda também os alunos ouvintes. Assim as adaptacfes utilizadas para os alunos
surdos acabam sendo incorporadas aos planejamentos de aulas, facilitando o
entendimento dos demais alunos.

As dificuldades apresentadas pelos alunos surdos, com relacdo aos
célculos, pode ser considerada normal, pois esses ndo tém somente dificuldades
com relacdo a questdes linguisticas, mas também com a aprendizagem dos
conteudos, como qualquer aluno ouvinte poderia ter.

Ao discutir sobre as agbes pedagodgicas, pauta-se no ensinamento de
Sander (2008), que ressalta a importancia de elaborar caminhos alternativos para

atuar com os alunos surdos, tendo em vista que esses apresentardo dificuldades
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genuinamente pedagogicas e que devem ser tratados pelos curriculos diferenciados
e com as adaptacdes curriculares.

Observando as respostas dos professores sobre a Metodologia SENAI de
Educacéo Profissional, cada um falou de um principio norteador diferente. R5 relatou
sobre o aprender a aprender que, segundo a MSEP (2013), é deslocar o foco do
ensinar para o aprender, apresentando aos alunos atividades e desafios que seréo
encontrados no ambiente de trabalho, levando-os a descobrir suas proprias
ferramentas para atuar nos desafios propostos.

R5 e R7 falaram também da mediacdo da aprendizagem, que é uma
interacdo entre professor e aluno com a intengdo de ajudar a desenvolver
capacidades e construir conhecimentos (SENAI, 2013).

Ainda, sobre a MSEP, R9 apresentou as situacdes de aprendizagem como
um diferencial na educacado dos alunos surdos: “Proximidade entre o mundo do
trabalho a as praticas sociais: desenvolvimento de atividades que possuam utilidade
e significado para o trabalho e para a vida” (SENAI, 2013, p.114).

As situacOes de aprendizagem devem ser elaboradas para que o aluno
consiga aprender-fazendo, apresentando-lhe situagcdes vivenciadas no mercado de
trabalho, trazendo a realidade do mercado de trabalho para dentro da sala de aula
para enriguecer o aprendizado.

Para completar, R7 ressaltou 0 ensino por competéncia, pois o
departamento educacional desenvolveu uma metodologia da préatica pedagdgica,
baseada em competéncias, com o objetivo de contribuir com a formacéo holistica do
profissional.

Libaneo (1994) corrobora, indicando trazer para a sala de aula os desafios
gue a realidade social coloca, as expectativas de formacédo dos alunos, para que
possam atuar na sociedade de forma critica e criadora, enfrentando os desafios
impostos pelo mercado de trabalho.

Os professores entrevistados relataram que os alunos surdos conseguem
realizar as situacdes de aprendizagem propostas e os trabalhos séo realizados em
grupo. O grupo se reune e distribui as tarefas, havendo, inclusive, situacées onde o

aluno surdo lidera o grupo.

O segundo bloco de questdes direcionadas aos professores, refere-se ao

processo de INCLUSAO, subdividido em dois momentos, assim apresentados:
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01 - Como vocé avalia a Metodologia SENAI na perspectiva da inclusao
do aluno surdo?

Em relagcdo a esse questionamento, R10 ressalta: “Muito positiva, pois ela
possibilita o desenvolvimento do aluno de forma gradual, ou seja, o aluno aprende
no ritmo dele”.

Sobre essa questdo, R6 questiona sobre o preparo dos docentes para
trabalhar com os alunos surdos: “é necessario saber se o professor esta preparado
para receber esse aluno. Uma coisa € colocar um aluno, dois alunos que néo falam
e ndo ouve na sala, outra coisa é ter um professor preparado para dar aula para
eles”.

Como se pode observar, na sequéncia, R9 responde: “uma instru¢cdo de
como trabalhar com os docentes, agora ja esta tendo treinamentos, o Sistema esta
vendo essa necessidade, fiz varios treinamentos em EaD de como trabalhar com os
alunos que apresentam deficiéncias”. A preocupagao de R6 é respondida quando R9
coloca que a instituicdo esta oferecendo on-line cursos de capacitacao.

Ainda em relacdo a este questionamento, R5 reforca as declaracdes dos

demais professores:

Nés estamos fazendo varios cursos em EaD que estédo falando muito sobre
a inclusdo. Para nés, professores ,estd sendo gratificante, estamos
aprendendo muita coisa. Entendendo mais sobre a incluséo, a inclusao ela
€ complexa de certo ponto. A gente fala: a inclusdo € simples, e ndo €. Ndo
podemos pensar na inclusdo somente dentro da sala de aula, temos que
pensar na inclusdo desse aluno no mercado de trabalho.

02 - Quais principios norteadores da Metodologia SENAI podem ser
avaliados como inclusivos?

Sobre essa questdo, R8 citou o aprender a aprender: “com o aprender a
aprender vocé vai instigar os alunos a fazer, por exemplo, pegar o manual, olhar o
manual, ver como desmonta e montam as pecas, 0 aprender a aprender isso ajuda
sim”.

R5, por sua vez, citou as avaliagbes como 0s principios norteadores:

Sim, avaliagBes diagnésticas, formativas e somativas. As avaliagbes, nés
temos que adaptar as avali¢bes. Eu ja fiz assim, achei muito interessante,
apliquei provas préaticas para o aluno surdo, voltados em cima da prova
tedrica que apliquei para os demais alunos ouvintes. Entdo, esse tipo de
avaliacdo, para o aluno surdo, eu acredito, se todos aplicassem avaliacdes
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nessa linha, acredito que o aprendizado do aluno seria maior que somente a
aplicacéo da prova objetiva.

Para analisar as falas dos respondentes em referéncia ao processo de
Incluséo, pautou-se na Metodologia SENAI de Educacgao Profissional (2013).

Observando a dificuldade dos professores, o sistema S (SENAI, SESC,
SESI, SENAC) percebeu a necessidade de formacdo continuada na area da
educacéo inclusiva para o corpo docente. O relatos dos respondentes R5, R6 e R9
demonstram o interesse dos professores pelos cursos em EaD ofertados pela
instituicéo.

Ao relatarem sobre os principios norteadores, os professores, citaram
alguns, entre os quais, o aprender a aprender, que é descrito na MSEP (2013) como
a intencionalidade do docente em despertar no aluno a motivacado para aprender,
pois o conhecimento € adquirido e construido. Atualmente, em que o conhecimento
aplicado hoje podera nédo ser aplicado amanh@, incitar o aluno para o aprender a
aprender € primordial, pois favorecera a ele descobrir ferramentas para enfrentar as
mudancas e os desafios ho mercado de trabalho.

Os professores, ao citarem as avaliacdes, devem envolver os alunos no
processo avaliativo, solicitando sua presenca na elaboracdo da avaliacdo, como
também, discutindo qual é o método avaliativo mais adequado, conforme os
conteudos estudados.

O professor, ao conhecer seu aluno por meio da avaliacdo diagnostica e
estudar sobre a deficiéncia que esse apresenta (se for o caso de aluno deficiente),
consegue elaborar outros modelos de avaliacdo, os quais favorecam o processo de

ensino e aprendizagem discente.

O ultimo bloco de questdes centra-se na MEDIACAO DA APRENDIZAGEM,
a qual é dividida em dois momentos, assim apresentados:

01 - Em sala, o que vocé faz para despertar a atencdo dos alunos parao
conteddo ministrado, inclusive do surdo?

A maioria dos professores relata que procuram relacionar o contetdo que
sera ministrado na aula com alguma experiéncia profissional, com algum fato

ocorrido. R9, no que diz respeito a despertar a atengéo dos alunos, discorre:
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Procuro trazer exemplos do que eles poderdo encontrar na inddstria, tenho
algum tempo de experiéncia, quando vou iniciar uma aula trago alguma
situagdo, modelos de maquinas que os alunos encontrardo nas empresas.
Isso desperta o interesse. Quando trabalho na turma da noite, geralmente
os alunos j& trabalham durante o dia, quando falo algum exemplo os alunos
comentam, gera uma troca de experiéncias com os demais alunos. Isso a
intérprete passa para eles e tem uma ideia do que tem nas empresas.

Semelhante ao posicionamento de R9, R8 reforga:

Mostrando as ferramentas, pega as pegas, pega o multimetro, mostra como
medir. Pego uma peca boa e uma peca danificada e ndo falo que esta
danificada, e mostra como fazer o teste, dai o aluno terd que identificar o
que esta acontecendo, o que esta errado, em qual pe¢a, 0 que tem que
fazer com essa peca danificada.

Ainda sobre essa questdo, R5 expde: “A minha tatica é essa: ter um bom

relacionamento e fazer que eles interajam com o assunto”.

02 - Como o principio da mediacdo da aprendizagem adotado pela
Metodologia SENAI, ao ser aplicado para o aluno surdo, contribui para seu
aprendizado?

Sobre essa questao, R8 explica:

A mediacdo é muito importante, ndo s6 para o surdo, mas para todos.
Quando o aluno vai realizar a montagem/desmontagem da peca, surgem as
duvidas e dai vamos explicando, chamando a atencéo para 0s pontos mais
importantes. Mas depende do aluno, se ndo tiver o interesse, a
reciprocidade para aprender € mais dificil. O professor esta em sala de aula
com a intencionalidade de ensinar. E metodologia quer que vocé va
resgatando o aluno, e vocé vai tentando, mas quando o aluno ndo quer é
dificil.

R7, por sua vez, observou outro ponto:

Na verdade para a gente € sempre um novo aprendizado, quando estamos
trabalhando com alunos que tem algumas limitacbes nds temos que
redescobrir a forma de tentar repassar o que vocé sabe. Ou fazer com que
ele aumente seu conhecimento e coloque em pratica o que ele aprendeu no
curso que ele escolheu.

Ao analisar as falas dos respondentes, no tocante ao processo de Mediagao,

pautamos nos conhecimentos de Souza (2004) e Fuerstein (2014).
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Ao despertar a atencdo do aluno para o conteludo, o professor acaba
estimulando o aluno a participar da aula. A participacdo discente por meio dos
relatos durante a aula faz com que o assunto debatido tenha um significado. E, a
partir do momento em que h& significado para o aluno, desperta-se ainda mais o
interesse, como ressalta Feuerstein (2014, p. 89):

7

A mediacdo do significado € o que cria as forcas motivacionais e
emocionais que impulsionam nossa atividade e comportamento. A
mediacdo de significado contribui para a qualidade e poder de formacédo da
interacdo de duas formas:

- O significado faz com que a mensagem do mediador seja entendida e
racionalizada, também para extensdo e aplicacdo para além da situacéo
imediata.

- Ela levanta a necessidade de o receptor da mediacdo olhar para
significados mais profundos e pessoais para si mesmo.

Na educacao profissional a mediacdo do significado, na maioria das vezes,
acontece quando s&o expostas as experiéncias profissionais dos docentes e colegas
de turma que ja atuam no mercado de trabalho. E a contribuicdo para o aluno é de
grande valia, pois, ao conhecer o relato das experiéncias, despertara o interesse
para o conteudo estudado.

Os professores relatam a importancia da mediacdo na metodologia, porém,
o professor ndo consegue realizar um trabalho de exceléncia quando o aluno nao
estd motivado para isso. A reciprocidade, por parte do aluno, é importante para que

o resultado final seja alcangado.

O critério de reciprocidade envolve troca, permuta. O mediador deve estar
aberto as respostas do mediado, preparar os melhores materiais, provocar o
interesse e a motivacdo sobre os conteldos diversos, investir tempo na
verificacdo do aprendizado, mostrar satisfacdo com as transformacdes de
mediado. Este, por sua vez, mostra reciprocidade quando fornece
indicacbes de que esta cooperando, sente-se envolvido no processo de
aprendizagem e se esfor¢ca para modificar-se. A reciprocidade, enfim, € um
caminho que explicita uma relacédo implicita e faz com que a aprendizagem
se torne consciente (SOUZA, 2004, p. 46).

Dentre os critérios universais da mediacdo, a intencionalidade e a
reciprocidade partem do professor e fazer com que o aluno compreenda a
importancia do conteudo para a formacédo. O estimulo praticado pelo docente agira
de forma que desperte o interesse no aluno. Quando isso nao acontecer, é

importante mudar a estratégia, como destaca Feuerstein (2014, p. 83):
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O mediador com intencionalidade muda os estimulos, faz com que sejam
mais salientes, mais poderosos, se imponham mais e sejam mais
compreensiveis e importantes para o0 receptor da mediacdo (o
mediado/aluno). Mas a simples mudanca de estimulo ndo é suficiente, o
mediador também altera o receptor da mediacdo, se 0 mediado esta
sonolento, o mediador induzira um estado de alerta. Se o aluno responde
lentamente, o mediador ajustara a taxa de fluxo de estimulo para o tempo
do mediado para que possa ser absorvido. Porém, se o mediador
habilidoso observa que estas intervencfes ndo sdo eficazes, o mediador
adaptara suas reacdes, mudara a si mesmo e modificara os métodos da
mediacdo para garantir que o que esta sendo retratado serd absorvido pelo
aluno.

O professor torna-se responsavel pela aprendizagem desse aluno, cabendo
a ele fazer com que esse aluno desperte para o aprendizado.

Apés a analise das entrevistas, ressalta-se que existem, por parte dos
professores, algumas dificuldades apontadas, como: dificuldade em ter laboratorios
disponivel fora do horario de aula, como também, a dificuldade inicial de contato
com a intérprete, pois, alguns professores ndo sentiam a vontade com a presenca
de uma pessoa estranha no ambiente de sala de aula.

Analisando as respostas fornecidas por alguns professores, observa-se que
0 sistema S detectou uma lacuna na formacdo dos professores: a duvida de saber
se o professor estava preparado para ministrar as aulas para os alunos surdos.
Assim, fornece, atualmente, via EaD, cursos para atualizacdo dos docentes sobre as

pessoas com deficiéncia, as quais, poderdo estar presente em sala.

4.3 RESPONDENTES PEDAGOGAS

No tocante as respondentes pedagogas, participaram da pesquisa as
pedagogas que atuam no Programa SENAI de Acdes Inclusivas (PSAI). Por atuarem
no PSAI, estdo em contato direto com as PcD’s que estudam na instituicao e com os
professores que lecionam para as PcD’s. Para esta pesquisa, foram entrevistas trés
pedagogas, vinculadas as unidades de Londrina e Ponta Grossa. A faixa etaria das
entrevistadas encontra-se entre 20 a 40 anos, sendo todas formadas em pedagogia

e com mais de trés anos de experiéncia na Instituicao.
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O primeiro bloco de questionamento refere-se ao processo de ENSINO E
APRENDIZAGEM, subdividido em trés momentos.

01 - Existem estratégias de ensino que poderiam ser utilizados, dentro
da Metodologia SENALI, facilitando a aprendizagem do aluno surdo? Quais? Se
sim, discorra sobre as estratégias sugeridas.

R13 ressaltou o uso do material visual como estratégia para o aprendizado

do aluno surdo:

Sim, todas as estratégias podem agregar e facilitar no processo de ensino e
aprendizagem, a utilizag&o de recursos visuais € um bom exemplo, todas as
situacdes pensadas de forma desafiadora, a partir de projetos, estudo de
caso, situacdo problema e pesquisas para alcancar seus objetivos.

Sobre a primeira questéo, a respondente R11 fez a seguinte exposic¢ao:

O SENAI busca a sensibilizacdo e orientacéo juntos aos seus funcionarios e
corpo docente, auxiliando e assessorando na elaboracdo e adaptacdo de
material didatico, 0 acompanhamento pedagdgico desenvolvido desde o
inicio do curso, prioriza auxiliar e orientar nas dificuldades pertinentes ao
processo de aprendizagem, com o0 apoio da intérprete, realizamos
intervencbes pedagdgicas junto com aos alunos para que as dificuldades
sejam superadas perante as limitagfes de cada um, contamos com 0 apoio
das instituicdes que auxiliam na orientacdo e esclarecimento de duvidas
sobre as deficiéncias atendidas.

02- De que forma séo expostos os conteudos hoje para o aluno surdo,
como vocé avalia o processo de ensino e aprendizagem?

Em relacédo a este questionamento pautamos nas respostas de R12 e R13.
De acordo com o informado por R12: “acredito que o processo de ensino e
aprendizagem tem sido bem sucedido, principalmente porque os professores
trabalham com bastante clareza e organizacgao, respeitando o ritmo do aluno”.

Ainda em relacéo a esse questionamento, R13 assevera que: “Muito boa, os
professores buscam ferramentas, tecnologias para contribuir, sempre deixando

claros seus objetivos”.

03- Quais sao as maiores dificuldades relatadas pelos professores em

relagédo ao processo de ensino e aprendizagem do aluno surdo?
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Segundo R11: “Dificuldade quando o aluno n&o traz consigo o conhecimento
da sua lingua natural que é a Libras, auséncia de termos técnicos para as areas de
atuacao”.

R13, por sua vez, faz a seguinte exposig¢do: “Na maioria das vezes é a
postura do aluno, pois em sua escolarizacao este aluno ndo teve o incentivo para se

tornar auténomo, diferente de como trabalhamos aqui”.

Ao analisar as falas dos respondentes no tocante ao processo de Ensino e
Aprendizagem, pautamos nos conhecimentos de Skliar (2000), Campello (2007),
Sander (2008), Schneider (2012) e Frias (2013).

Ao observar as respostas e pautar-se nos ensinamentos de Frias (2013),
gue relata a inclusdo de pessoas com necessidades especiais na escola regular,
pressupde-se uma grande reforma no sistema educacional, que implica na
flexibilizacdo ou adequacdo do curriculo, com modificacdo das formas de ensino,
metodologias e avaliacdo. Também, implica no desenvolvimento de trabalhos em
grupos na sala de aula e na criacdo e adequacéao de estruturas fisicas, que facilitem
0 ingresso e a movimentacdo das pessoas.

De acordo com Skliar (2000) e Schneider (2012), o uso de imagem é um dos
recursos em sala de aula, e é efetivo para o aprendizado do aluno surdo, pois eles
sdo visuais, comecando pela lingua que eles dominam, a Libras, que € uma lingua
viso-espacial.

Ao relatar sobre estudos na area da Pedagogia, Campello (2007) refere-se
ao uso de material no gual, o visual, as imagens sdo importantes na aquisicao
do conhecimento, quanto o uso da fala, da expressao verbal. Essa area da imagem
visual, a semidtica imagética e também o uso da lingua de sinais auxiliam na

aquisicao do conhecimento.

O segundo bloco de questbes direcionadas as pedagogas, refere-se ao
processo de INCLUSAO, que se encontra subdividido em dois momentos, assim
apresentados:

01 - Como vocé avalia a Metodologia SENAI na perspectiva da incluséo
do aluno surdo?

R11 ressalta o resultado como positivo, pois 0s alunos surdos que passaram

pela Instituicdo estdo atuando no mercado de trabalho. Os desafios, citados na
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formacéo dos docentes para atuarem com os alunos surdos, estdo sendo supridos
com cursos em EaD fornecidos pelo sistema, nos quais os professores se capacitam
para trabalhar com as diferentes deficiéncias. Destaca também que:

Sabemos que temos muito a melhorar, no entanto, as nossas acdes vem
demonstrando um resultado bem positivo na preparacdo, formacdo e
qualificagdo dos nossos alunos surdos inseridos e atuantes no mercado de
trabalho. Cada aluno na sua individualidade desenvolve as suas
competéncias, dentro das suas limitacbes com o apoio dos docentes,
intérpretes, pedagogos e demais envolvidos na busca da formagéo
profissional com qualidade. Os desafios sdo diarios, a formacdo destes
profissionais envolvidos neste processo de aprendizagem do aluno surdo é
uma participacdo conjunta a pratica e convivéncia pertinente a adaptagédo e
ao aprendizado constante da modificacdo e atualizacdo do seu
conhecimento.

Em relacdo a esse questionamento, R13 avalia: “Muito boa, pois a
metodologia respeita 0 tempo de cada sujeito, suas dificuldades e facilidades,
estimula a autonomia e valoriza o desenvolvimento do sujeito a partir de suas

proprias limitacdes e possibilidades”.

02 - Quais principios norteadores da Metodologia SENAI podem ser
avaliados como inclusivos?

R13 citou a aprendizagem significativa: “Acredito que todos, em especial a
aprendizagem significativa, pois possibilita a reflexdo do que se aprende para a vida
profissional, trabalhando também os vinculos e a empatia”.

R12 ressaltou que é por meio da situacdo de aprendizagem, pois ela
“simula uma situagdo que o aluno encontrara no mercado de trabalho, fazendo que
desperte nele o interesse e apresenta algumas dificuldades que serdo encontradas

no dia-a-dia do trabalho”.

Ao analisar as falas dos respondentes no tocante ao processo de Incluséo,
pautamos nos determinantes da MSEP (2013).

A metodologia SENAI descreve os principios da pratica docente, e esses
devem nortear o planejamento e desenvolvimento da préatica. Para a MSEP (2013, p.

121), situacao de aprendizagem é:

Um conjunto de acgdes que planejadas pedagogicamente favorecem
aprendizagens significativas, por meio da utilizacdo de Estratégias de
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Aprendizagem Desafiadoras (situagdo-problema, estudo de caso, projeto e
pesquisa aplicada) e diferentes estratégias de ensino (exposicao dialogada
ou mediada, demonstracao, estudo dirigido, visitas técnicas, entre outras).

Ao se destacar a situacdo da aprendizagem como um dos principios
norteadores da pratica docente, observa-se a importancia da formagéo profissional
do aluno e, durante a execucdo da situacdo da aprendizagem, os professores
observam que o aluno deficiente interage normalmente, sendo, por isso citado como
um principio inclusivo.

Na MSEP, a aprendizagem significativa € assim definida:

O foco de Ausubel é o processo de compreensdo, transformacao,
armazenamento e uso da informac&o. Para o autor, o objetivo primordial do
docente deve ser a promocdo da aprendizagem significativa que acontece
quando a nova informagdo ancora-se aos conceitos anteriormente
construidos pelo aluno. Ao colocar em relevo a importancia das concepcdes
prévias de cala aluno, Ausubel reconhece a aprendizagem como uma
construcdo singular e destaca a importancia do papel do docente nesse
processo (SENAI, 2013, p. 112).

R13, ao citar a aprendizagem significativa como principio inclusivo, destaca
o0 aprendizado que esse aluno traz como informacdo primaria e também o

aprendizado para o mundo do trabalho.

O terceiro bloco de pergunta refere-se ao processo da MEDIACAO DA
APRENDIZAGEM, representado abaixo:

01 - Como o principio da mediacdo da aprendizagem, adotado pela
Metodologia SENAI, ao ser aplicado para o aluno surdo, contribui para o seu
aprendizado?

As pedagogas também citam a mediacdo da aprendizagem como importante
no processo de ensino e aprendizagem. R12 afirma que “Através da interposicao
intencional e planejada do docente, que objetivam ndo somente a construcdo de
novos conhecimentos, mas principalmente o desenvolvimento de capacidades
fundamentais para o futuro exercicio profissional”.

Semelhante ao posicionamento de R12, R11 complementa:

A interac@o entre o aluno e o professor e toda a equipe de modo geral,
auxilia no processo de desenvolvimento deste aluno, respeitando as suas
limitagdes e priorizando um ensino com qualidade, formando um profissional
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com as habilidades, conhecimento e atitude, requisitos fundamentais para
atuagdo no mercado de trabalho com direito e deveres iguais para todos.

Para analisar as falas dos respondentes no tocante ao processo de
Mediacdo de Aprendizagem, pautamo-nos nos conhecimentos de Meier e Garcia
(2011).

Duas falas permitiram evidenciar um ponto comum: a interagdo entre
professor e aluno, a qual € planejada e intencional para o melhor desenvolvimento e
construcéo do conhecimento em sala de aula.

Meier e Garcia (2011), ao trabalharem com o processo de aprendizagem
mediada, definem que essa em seu escopo a capacidade de potencializar a
construcdo do conhecimento. E estar intencionalmente entre o objeto de
conhecimento e o aluno, de forma que o mediado construa por sSi SO O
conhecimento. E saber despertar o mediado para o conhecimento e sair de cena
para observar o desenvolvimento. Quando necessario, intervir, para que a
construcéo do conhecimento ndo saia do que foi previsto pelo professor.

O trabalho desenvolvido pela equipe pedagdégica nas unidades do SENAI é
suporte para os professores. As pedagogas atuam nos “bastidores”, auxiliando as
dificuldades encontradas pelos professores nas aulas e, também, auxiliando na
adaptacao de material para os alunos com deficiéncias.

A partir do momento em que estdo fora do contexto de sala de aula, as
pedagogas conseguem observar e atuar de maneira efetiva para auxiliar na gestao
dos professores nos processos de ensino e aprendizagem, como exemplo, as
dificuldades apresentadas e o auxilio com material para os alunos. No processo de
inclusdo, caso algum professor ou aluno necessite de informacéo e intervencao, a
equipe pedagogica estara disponivel para o atendimento. A experiéncia de
aprendizagem mediada, como exposta e estudada dentro da MSEP, € de
conhecimento de todas e avaliada como valida para o processo de aprendizagem na

educacao profissional.
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4.4 RESPONDENTES INTERPRETES

Em relacdo a participacdo dos respondentes intérpretes, essa deu-se pelo
fato de que presenciam e participam das aulas. Foram entrevistados trés intérpretes,
sendo dois vinculados a unidade Ponta Grossa e um vinculado a unidade de
Londrina, com idade variando entre 31 a 60 anos, todos com mais de dois anos de
experiéncia na Instituicao.

Os intérpretes entrevistados declaram ser atuante no processo de ensino e
de aprendizagem, estando a favor do desenvolvimento do aluno. N&o realizam
somente a traducdo em sala de aula, buscam auxiliar o docente e o professor para

facilitar o processo de aquisicdo do conhecimento.

O primeiro bloco de questionamento refere-se ao processo de ENSINO E
APRENDIZAGEM, subdividido em trés momentos:

01- Existem estratégias de ensino que poderiam ser utilizados, dentro
da Metodologia SENALI, facilitando a aprendizagem do aluno surdo? Quais? Se

sim, discorra sobre as estratégias sugeridas.

A este questionamento, os respondentes R14 e R15 afirmaram que o uso de
material visual durante a explicacéo facilita em muito o entendimento do aluno surdo.

Complementando sua resposta, R14 enfatiza:

O que colabora bastante € que os professores buscam na hora algum
recurso, por exemplo, quando fazem alguma pergunta: “n&o entendi a parte
da suspensao”, os professores pegam na internet, youtube videos, algum
material e mostram para o aluno. O aluno surdo s6 lendo n&o entende, mas
quando mostra o video, a figura, o aluno lembra.

Ainda sobre esta questao, o respondente R15 afirma:

Eu acredito, que tivesse a metodologia mais visual, tudo que é visual fica
mais facil para o surdo. E como o R2 falou, a teoria para o surdo é muito
dificil. Por qué? Qual é a funcdo da intérprete? E ouvir no portugués e
passar para a Libras, s6 quando vocé passa do portugués para a Libras
vocé resume, para o surdo é dificil usar termos técnicos. E com isso acaba
perdendo, mas quando é visual, quando o aluno olha, ele tem a dimensédo
disso, entendeu? Quando o aluno vai até o laboratério, faz a prética, ai o
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aluno entende o que o professor estava explicando. Se fosse um pouco
mais dindmico, mais visual para o surdo seria, sem davidas, melhor.

02- De que forma sédo expostos os conteudos hoje para o aluno surdo,

como vocé avalia o processo de ensino e aprendizagem?

Sobre essa questdo, o respondente R14 faz a seguinte exposi¢ao,
ressaltando sobre as aulas praticas para o entendimento do aluno surdo:

Os alunos aprendem. A pratica que vai complementar, vamos analisar
assim, a teoria e a pratica, a teoria seria 30 a 35%, mas o 100% que ele vai
absorver serd com a pratica. Mas depende da matéria, como assim, a
matéria de mecanica € visual porque vocé fala, por exemplo, de um mancal,
uma corrente, uma correia, um parafuso, entdo os professores trazem
imagens. Dai quando fala de forca, corrente da elétrica, como vai trazer
imagem. Ai fica dificil para o aluno entender, entdo a pratica traz o
complemento e o aluno sai sabendo do curso com certeza.

Outro ponto importante, abordado pelo R16, foi sobre o processo de ensino

e aprendizagem com base nos conteudos:

Deveria ter material apropriado em Libras. E isso que o intérprete deve fazer
para que ele possa aprender e desenvolver. Observei que muitos alunos
surdos iniciavam o curso e logo desistiam, pesquisei e eles citaram que o
intérprete ndo ajuda. Em conversa, relatam que os intérpretes fazem
somente a traducéo, fica dificil para o aluno surdo.

03- Quais sdo as maiores dificuldades relatadas pelos professores em
relacdo ao processo de ensino e aprendizagem do aluno surdo?

Em relacdo a esse questionamento pautou-se nas respostas do R15 e R16.
A falta de comunicacédo entre professor e alunos foi destacada por R15, por néo

saberem Libras:

Até agora, que eu trabalhei aqui no SENAI, que eu tenha conversado com
eles, a maior dificuldade é a falta da Libras, eles comentam isso. O
professor sente vontade de chegar para o aluno e perguntar: “entendeu?
Quer fazer alguma pergunta?” ou alguma pergunta simples.

Ainda sobre esse questionamento, R16 comenta:
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Importante no 1° dia de aula o intérprete fazer a diferenca, pede alguns
minutos para o professor e fala que ha um aluno surdo, chama-o a frente,
faz apresentacdo em conjunto, com ele, perguntando nome, etc. traduzindo
em Libras e passando em portugués — normalmente levo alfabeto em Libras
distribuo e no decorrer do curso ha interatividade e muitos se comunicam
muito bem.

A partir de alguns pontos esbocados na fala dos respondentes, tentaremos
torna-los mais explicitos a partir dos ensinamentos dos autores Skliar (2000),
Schneider (2012) e Feuerstein (2014).

Ao se analisar o posicionamento dos intérpretes em relagdo ao processo de
ensino e aprendizagem, observa-se que a fala se repete ao ser relatado sobre o uso
de material visual para o ensino. De acordo com Skliar (2000) e Schneider (2012), o
uso de imagem é um dos recursos efetivos para a aquisicdo do conhecimento pelo
aluno surdo, pois, tem o visual como referéncia, comecando pela lingua que eles
dominam, a Libras.

Sobre a exposicdo dos conteudos, as aulas praticas sao destacadas pelos
intérpretes. As praticas estimulam o aprendizado, assim baseado em Feuerstein
(2014, p. 59), sobre a aprendizagem dos seres humanos: “O aprendizado por meio
da experiéncia direta € a forma mais comum de aprendizado para todo organismo
vivo, incluindo seres humanos”.

A posicao do intérprete perante a turma faz a diferenca para o aluno surdo.
Se os intérpretes tivessem esse mesmo posicionamento: no primeiro dia de aula, se
apresentar e apresentar o aluno surdo, levar o alfabeto em Libras, explicar sobre a
cultura surda e particularidades dessa deficiéncia acredita-se que facilitaria a
compreensao da turma perante o colega surdo e também auxiliaria na comunicagao
entre os colegas e professores.

Observou-se que existe a interacdo entre intérprete e professor. O intérprete
podera auxiliar em questdes metodolégicas da aprendizagem do aluno surdo e o
professor com os termos técnicos do curso, pois, como se trata de curso técnico,
muitas vezes o intérprete precisa estudar também, para entender o conteudo e,

assim, fazer a traducéo de forma mais clara possivel para o aluno.

O segundo bloco de perguntas refere-se ao processo de INCLUSAO,

subdivididos nestes dois momentos:
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01- Como vocé avalia a Metodologia SENAI na perspectiva da inclusdo
do aluno surdo?

Todos o0s respondentes avaliam positivamente, ressaltam o Programa
SENAI de Ac¢des Inclusivas (PSAI) por contribuir para a inclusédo das PcD’s , orientar
e esclarecer as duvidas dos funcionarios da Instituicao.

Em relacéo a este questionamento, R15 declara que:

Eu avalio positivamente, porque o SENAI é uma instituicdo que se preocupa
bastante com a inclusdo, além de proporcionar o curso, muitas vezes 100%
gratuito, se preocupa em trazer o intérprete, que muitas instituicdes nao
tém, por exemplo, uma faculdade, pode ser estadual, federal, particular,
eles ndo se preocupam com isso, 0 SENAI € uma instituicdo preocupada
em fazer acontecer a inclusdo de verdade. Ndo é s6 no papel, existe
mesmo.

Como veremos na sequéncia, R16 destacou que nao deveria existir somente
o trabalho de traducé&o em sala de aula, mas o de acompanhamento e incentivo para

0 estudo:

E excelente, dos alunos que trabalhei ndo tivemos dificuldade em nenhum
sentido, SENAI Londrina o aluno surdo foi o primeiro a fazer o juramento e
traducdo em portugués para o publico. Outro aluno surdo no curso motivei e
desafiei a ndo faltar, foi o melhor aluno da turma em avalicdo e néo teve
nenhuma falta. Método SENAI é excelente.

02- Quais principios norteadores da Metodologia SENAI podem ser
avaliados como inclusivos?
Sobre essa questdo, R15 evidencia o principio da integracao teoria e pratica

ao assim se posicionar:

O principio da integracdo entre teoria e pratica, € bem inclusivo,
principalmente para o surdo, porque se fosse so teoria, para o surdo nao
resolvia, como € aliado a pratica € excelente, porgue o surdo realmente vai
aprender é com a pratica. O professor vai I na oficina, faz todo o processo,
mostra, para s6 depois o aluno fazer. Dai o aluno faz sozinho, se tiver
alguma ddvida ainda, é chamado individualimente e ensinado tudo
novamente. Isso € muito importante.

Ao se posicionar sobre os principios, R14 ndo destacou nenhum em

especifico, mas relatou sobre a evolu¢do quanto a acessibilidade na Instituicdo:
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Muita mudanca que percebi desde que comecei. De 2009 até agora a
mudanga para melhor pensando nos alunos. Nao s6 para os surdos,
pensando na acessibilidade com os cadeirantes, muletantes, € bem bacana.

Para a analise das respostas dos entrevistados, pautou-se nos
ensinamentos de Rays (2012), que ao discorrer sobre o principio da integracdo entre
teoria e prética, ressalta-se a sistematizacdo da educacdo por meio de uma
metodologia de ensino que priorize a mediacao entre teoria e pratica, pensamento e
acdo e sujeito e objeto. A pratica serve também para despertar a percepcdo de
como € o trabalho que o aluno estara realizando como profissional e se tem aptidao

para realizar as tarefas designadas.

O terceiro bloco traz o0 questionamento sobre a MEDIACAO DA
APRENDIZAGEM, dividido em dois momentos:

01- Como o principio da mediacdo da aprendizagem, adotado pela
Metodologia SENAI, ao ser aplicado para o aluno surdo, contribui para o seu

aprendizado?

R14 fez o seguinte relato:

Na sala tem o aluno surdo e mais dois meninos, um com pequeno déficit de
atencdo e o outro toma algum medicamento. Os professores sdo muito
atenciosos, explicam e perguntam para esses alunos se entenderam,
auxiliam nas dificuldades que os alunos apresentam. Sempre estao
dispostos, motivados a ensinar.

Ainda sobre o principio da mediacdo, R16 traz uma reflexdo sobre a prépria

funcao de intérprete e a mediacao:

E imaginar com conhecimento em portugués, que ndo €& facil pela
durabilidade de algumas palavras, agora imagina nos fazendo cursos
técnicos na lingua Russa, Alemé&o etc. Com certeza teremos dificuldade. O
intérprete a funcdo é s6 traduzir, mas se assim fizer o aluno néao vai
apreender e desistir, entdo isso €, a0 meu ver, tem que ser amigo,
educador, compreender, motivador, pai, psicélogo, etc. Assim vai fazer a

diferenca.

02- A metodologia aplicada pelo professor atinge os objetivos

propostos pela aula? Comente.
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A este questionamento, o respondente R15 destaca:

Atende os objetivos, geralmente o professor comeca a aula dizendo: hoje
nés vamos fazer aula tedrica e amanha aula pratica. Ou hoje aula tedrica
até o intervalo e depois pratica. Alguns falam: vamos fazer a teoria, e
conforme a necessidade nés vamos para a oficina, € vamos unindo uma
coisa na outra. Os professores sempre fazem isso.

O respondente R16, por sua vez, responde:

Depende do intérprete, o intérprete avisar que o aluno é dele e que o
intérprete estd ali para traduzir. Cabe ao intérprete pedir material
diferenciado, fazer uma parceria, pedir apostilas para ajudar, avisar para
providenciar filme com legenda, se ndo houver essa comunicagdo do
intérprete com o professor fica muito dificil.

Para analisar os posicionamentos, em relacdo a mediacédo da aprendizagem,
pautamos nos principios de Meier e Garcia (2011).

As duas falas nos permitem evidenciar pontos distintos. R15 relata a
organizacao do professor com sua fala no inicio de cada aula e R16 traz o relato
gue, embora a metodologia seja interessante, se ndo houver a contribuicdo do
intérprete, ficara dificil para o professor, sozinho, alcancar o objetivo proposto com
os alunos surdos, pois, 0 comprometimento do intérprete auxiliara o docente no
processo de aprendizagem.

Os professores, ao iniciarem a aula, explicando como sera a dinamica da
aula, despertam a atencdo para os conteudos que serdo ministrados e, assim,
determinam mudancas na maneira de processar e utilizar a informacdo. Quando o
professor deixa claro o objetivo da aula e compartilha com os mediados os mesmos
propdsitos do processo de ensino e aprendizagem, acaba sendo enriquecedor para
ambas as partes (MEIER e GARCIA, 2011).

O intérprete, ao envolver-se com o processo de ensino e aprendizado deve
procurar o contato com o professor para verificar se 0 curso possui termos técnicos
em Libras, lembrar a ele de enviar via e-mail o material da aula, e também, da
necessidade de os filmes, a serem trabalhados com os alunos, precisam ser
legendados, essas acgdes colaboram para aperfeicoar a tradugcédo e, com isso,

desperta o interesse do aluno para o processo de aprendizado.



117

Ao apresentar o aluno para a turma e explicar o motivo de estar presente e
acompanhar a turma no decorrer do curso, o intérprete est4 auxiliando no processo
de inclusédo do aluno surdo, pois, facilitara o acesso desse aluno aos demais colegas
de turma, como também, para os professores e Instituicio como um todo.

A experiéncia de aprendizagem mediada com o aluno surdo se efetiva por
intermédio do intérprete. Se o intérprete se dispuser a conhecer e trabalhar com os
mesmos principios adotados pela instituicdo, tera facil o processo de ensino do
professor e o de aprendizagem do aluno surdo.

ApGs as andlises de cada grupo participante da pesquisa ficou esclarecido
nas respostas a ampla participacdo de todos no processo de ensino e de
aprendizagem, utilizando das estratégias de ensino disponiveis para alcancar 0s

objetivos propostos para cada disciplina.
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5 CONSIDERACOES FINAIS

Quando nos propusemos a participar do Curso de PoOs-Graduagdo em
Ensino de Ciéncia e Tecnologia — Mestrado, na Universidade Tecnoldgica Federal
do Parana — Campus Ponta Grossa, davidas emergiram: pesquisar sobre o qué?
Qual a temética que, vinculada ao sistema de ensino profissionalizante, poderia ser
debatida?... e outras tantas que foram surgindo ao longo deste periodo de reflexéo.
Entretanto, ap0s esta fase de inquietacdo, nosso pensamento voltou-se para discutir
a Metodologia SENAI, em relagéo aos alunos surdos.

A escolha por esta comunidade — surdos, teve como respaldo o processo de
inclusdo que se faz presente, nos dias atuais, em que diversos pensadores, como
Skliar (2000), Campello (2007), Sander (2008), Budel (2012), Lacerda (2012),
Scheneider (2012), e Streiechen (2017), Molina (2018), leis e decretos, dentre outros
documentos legais, apontam para um atendimento diferenciado a essa populagéo.
Nesse sentido, amparada por este aparato, e dentro de um sentimento de
inspiracdo, a reflexdo que se apresentou foi a de analisarmos se a Metodologia
SENAI de Educacédo Profissional — MSEP, aprefeicoada e implantada com essa
denominacdo em 2013, contétm em seu bojo estratégias de ensino e de
aprendizagem voltadas para a comunidade surda. Nesse periodo de implantacéo, a
preocupacao com a insercdo do sujeito surdo no sistema escolar era de certa forma
ainda insipiente.

Destarte a isso, entende-se que fundamental se torna darmos uma atencao
ao sujeito surdo, visto que no cenario global ainda existente uma caréncia de direitos
junto a sociedade brasileira como um todo, principalmente no tocante ao sistema
educacional e, por conseguinte, ao ensino profissionalizante.

A partir desta circularidade de pensamento, estabeleceu-se como objetivo
Analisar a Metodologia SENAI de Educacéao Profissional — MSEP, tendo como
foco as estratégias de ensino e aprendizagem voltadas para a comunidade
discente surda. Assim, para atender a este pressuposto, buscou-se junto a
comunidade estudantii — alunos surdos, professores, equipe pedagdgica e
intérpretes, vinculados as unidades de Ponta Grossa e Londrina, subterflgios que

nos levassem a uma resposta adequada sobre este questionamento. Assim, para
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poder atender a esse questionamento, buscou-se o entendimento por intermédio de
entrevista semiestruturada a respeito desta temética.

Os dados obtidos por meio das entrevistas com as equipes de professores,
pedagogas e intérpretes destacam que o uso de material com imagens, o visualizar,
facilitaria o aprendizado e o conhecimento, por parte do aluno. Outro ponto
destacado foi a sugestdo de material em Libras para esses alunos que, segundo 0s
entrevistados, ajudaria no processo de compreenséo e aquisicao do conhecimento.

Assim como o uso do material visual e o material em Libras, foi evidenciada
a falta de sinais para os termos técnicos, sendo que, intérpretes e alunos, muitas
vezes, elaboram seu préprio termo para utilizar durante as aulas.

Os alunos, por sua vez, responderam que apresentam dificuldades durante
as aulas tedricas, relatam que ha muita explicacdo rapida, slides com textos e,
muitas vezes, durante a explicacdo, ha a necessidade de se fazer anotacdes.
Durante a aula teorica, aluno e intérprete elaboram estratégias para que o
aprendizado néo seja totalmente prejudicado. Um ponto facilitador do processo de
aprendizagem, destacado pelos entrevistados, foram as aulas praticas, onde o aluno
consegue visualizar e realizar o procedimento. Por sua vez, ndo é em toda aula
tedrica que se consegue realizar a pratica, porque alguns conteudos s&o,
exclusivamente, teoricos.

Ao serem questionados sobre a inclusdo na perspectiva da Metodologia
SENAI de Educacéo Profissional (MSEP), somente um aluno relatou sobre pouca
interacdo com os colegas de turma, os demais se sentiram incluidos, tanto na turma
como com os demais membros da equipe pedagdgica. Nas entrevistas, professores,
pedagogos e intérpretes, disseram que a participacdo conjunta da equipe, a pratica
e a convivéncia resultam em ambientes favoraveis a inclusdo. Também ficou
evidenciada a preocupacdo com a inclusdo do surdo na sociedade, quer seja, a
oportunidade de ingressar no mercado de trabalho.

A mediacdo de aprendizagem, principio norteador na MSEP, foi elencada
como um dos diferenciais para o processo de ensino e de aprendizagem pelos
professores, pois oportuniza a participacdo do aluno no processo de aquisicao do
conhecimento, como também, destaca o envolvimento do professor e dos alunos da
turma com o aluno surdo.

O préprio aluno surdo destaca a preocupacdo que o professor demonstra

com o aprendizado. O professor esta sempre perguntando se estd entendendo,
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fazendo comparacgfes durante a explicagdo para o entendimento do contetdo. E por
ser curso técnico, os alunos tém aulas praticas, e, durante essas aulas, observa-se e
acompanha-se o desempenho do aluno.

ApG6s ouvir o relato dos alunos quanto a dificuldade em relacdo as aulas
tedricas e a participacdo e observacao da pesquisadora, como ouvinte, em algumas
aulas tedricas na area de qualidade, elaborou-se o produto educacional com a
tematica 5S, o qual, durante a execucédo da aula acontece a participacao do aluno. O
produto foi estruturado em cinco cenarios, voltado para o aprendizado do aluno
surdo, em consonancia com a Metodologia SENAI de Educacdo Profissional. Os
cenarios foram desenvolvidos com a intencdo de favorecer o aprendizado dos
alunos surdos, mas também aplicavel para os alunos ouvintes.

A escolha do conteudo denominado programa 5S foi por este estar presente
em todos os cursos ofertados pelo SENAI. Assim, todos os alunos da Instituicdo, no
momento oportuno de cada curso, poderao utilizar-se do material desenvolvido.

Tomando por base o estudo realizado, e considerando futuras pesquisas na
area da educacéo profissional para surdos destaca-se a necessidade de estudos e
elaboracdo de sinais para os termos técnicos. Ja existem sinais para oS termos
técnicos de alguns cursos, mas ndo contemplam todos os cursos ofertados pelo
SENAI. E também, como foi citado pelos entrevistados, a elaboracédo de apostilas
para os surdos em Libras, visando facilitar o entendimento dos conteddos técnicos.

O produto educacional elaborado foi a partir das ferramentas da qualidade
utilizadas pela industria. Foi trabalhado somente com uma ferramenta, 0 5S. O 5S foi
escolhido porque durante a observacdo em sala foi o conteddo ministrado pelo
professor regente. A partir da explanacéo tedrica ocorrida, tentou-se elaborar um
plano de aula onde tivesse uma maior participacdo dos alunos. E ao se pensar na
presenca do aluno surdo também a utilizacdo de materiais com imagens e videos
para facilitar o entendimento no momento da explicagéo tedrica.

Sugere-se, para novas pesquisas, 0 estudo sobre como adaptar as demais

ferramentas da qualidade para o ensino dos alunos surdos.
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