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RESUMO

DA SILVA, Luciano Leite. Elaboragédo de diretrizes para o desenvolvimento de um
projeto de edificio data center. 2015. 58 f. TCC (Engenharia de Producédo Civil),
Departamento Académico de Construcao Civil, Universidade Tecnoldgica Federal do
Parana. Curitiba, 2015.

O aumento dos investimentos em infraestrutura de tecnologia da informacdo tem
levado as grandes corporacdes a construirem edificios data center de grande porte,
buscando abrigar com seguranga 0S equipamentos de armazenamento e
processamento de dados. A auséncia de normativo nacional que forneca os
parametros para este tipo de edificio motivou este trabalho, que tem como objetivo a
elaboracdo de diretrizes para projetos arquitetdnicos de edificios data center. A
metodologia adotada neste trabalho foi a andlise da norma TIA-942 e do sistema de
classificacdo de data centers em camadas desenvolvido pelo The Uptime Institute.
Resultando na apresentacdo de forma condensada e objetiva das informacdes
constantes na bibliografia, tornou possivel a percepcdo de que as referéncias
bibliograficas existentes estdo focadas nas areas de seguranca e infraestrutura de
rede, ndo fornecendo especificacdes suficientes para as demais areas. Conclui-se
pela necessidade de elaboracdo de normativo nacional abrangente, que contemple
as especificacdes das areas destinadas a instalacdo dos equipamentos mecanicos e
elétricos do data center, pois a negligéncia no dimensionamento destas areas pode

criar limitacao & utilizagéo da plena capacidade do edificio.

Palavras chaves : Data Center. Projeto Arquitetdnico. Compatibilizagao de Projetos.



ABSTRACT

The increased investment in information technology infrastructure has led large
corporations to build large data center, seeking to safely house the storage devices
and data processing. The absence of national normative that provide the parameters
for this type of building motivated this work, which aims to draw up guidelines for
architectural projects for data center buildings. The methodology used in this study
was the analysis of the TIA-942 standard and the data center layered system
classification developed by The Uptime Institute. Resulting in the presentation of
condensed form and objective of the information of the literature, made possible
perception that existing references are focused in the areas of security and network
infrastructure and does not provide sufficient detail for the other areas. These results
emphasize the need to prepare comprehensive national standard, covering the
specifications of areas for the installation of mechanical and electrical equipment in
the data center, because the negligence in the design of these areas can create
limitations on the use of the full capacity of the building.

Keywords : Data Center. Architectural Project. Project Compatibilization.
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1 INTRODUCAO

Na era da informética e da comunicacao digital, a informacao tornou-se um
bem extremamente valioso. Em alguns casos especificos, como nas empresas do
sistema financeiro, a informacdo pode ser o ativo mais valioso da corporacéo,
superando em muito a importancia do patriménio fisico, por isso é fundamental
garantir a integridade e disponibilidade destas informacoes.

Os ambientes do tipo data center sdo classificados como de missao critica,
pois abrigam 0s equipamentos responsaveis pelo processamento e armazenamento
destas informacdes cruciais para a continuidade dos negocios e sdo considerados a
base de sustentacdo de muitos negocios.

Apesar do termo “Data Center” ter sido por muito tempo utilizado para
designar especificamente o ambiente onde estes equipamentos estdo localizados, o
conceito atual abrange a visdo da edificagcdo como um todo, englobando além deste
ambiente de processamento também as areas e 0s sistemas que dao suporte ao
ambiente processamento, como 0s sistemas de ar-condicionado, de CFTV (Circuito
Fechado de TV), de distribuicdo e geracéo de energia, de seguranc¢a e de supressao
de incéndios.

Devido a inexisténcia de normativo nacional que abranja toda a
complexidade de um edificio data center, adotam-se as recomendacdes das normas
da Telecommunications Industry Association, principal referencia internacional para
a elaboracéo de projetos desta natureza, em especial a norma TIA-942 — Normas de
Infra Estrutura de Telecomunicagoes para Data Centers.
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1.1 OBJETIVOS

1.1.1 Objetivo Geral

Elaborar diretrizes que permitam o desenvolvimento de um projeto de um

edificio data center de forma eficiente.

1.1.2 Objetivos Especificos

» Destacar os itens da norma TIA-942 relevantes a elaboracdo do projeto
arquiteténico de uma edificacao do tipo data center;

e Sugerir melhorias nas recomendacdes da norma TIA-942;

* Adequar as recomendacdes da TIA-942 aos parametros exigidos pelas

normas nacionais existentes.
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1.2 JUSTIFICATIVAS

Um estudo apresentado pela consultoria Canalys (Canalys, julho de 2012)
afirma que os investimentos em Data Centers vem crescendo em média de 5% ao
ano, e que no ano de 2016 no mundo todo dever&o ser investidos cento e cinquenta
e dois bilhdes de ddlares nesta area. Estes investimentos sédo impulsionados pela
necessidade de ampliar as capacidades dos data centers, preparando as instituicbes
para a onda do cloud computer, situacdo em que os dados deixam de ser
armazenados nas estagOes de trabalho ou computadores pessoais e passam a ser
armazenados em grandes Data Centers.

No Brasil verifica-se esta tendéncia de crescimento, principalmente por parte
das instituicbes financeiras. Em marco de 2013 foi inaugurado no Parque
Tecnoldgico Capital Digital de Brasilia o Complexo Data Center BB-Caixa, edificio
em parceria do Banco do Brasil com a Caixa Econémica Federal, com cinco mil e
duzentos metros quadrados de piso elevado, e vinte e cinco mil metros quadrados
de area total, resultado de um investimento de trezentos e vinte e dois milhdes de
reais. Além deste complexo, a Caixa investiu na constru¢cdo de mais um centro de
processamento em Brasilia, no valor de cento e setenta milhdes de reais. Os bancos
Itall e Santander também investiram em novos data centers no estado de Sao Paulo,
contabilizando investimentos totais (infraestrutura e equipamentos) de
respectivamente trés bilhées e duzentos milhdes de reais e um bilhdo e cem milhdes
de reais.

Simultaneamente ao crescimento dos investimentos, aumenta também a
preocupacdo das instituicbes com o0 consumo energético dos data centers,
apontados como os consumidores de 2% de toda eletricidade produzida no mundo
(Renata Leal, Info Exame, 08/2011). Esta preocupacdo tem levado ao
desenvolvimento e implantacdo de novas tecnologias para a utilizacao da energia de
forma mais eficiente, levando a utilizacdo do termo Data Center Verde.

O estudo deste tipo de edificacdo mostra-se, portanto, relevante, pois
além de serem edificacbes que exigem grandes investimentos para a sua
execucdo e posterior operagcdo, séo edificagbes complexas, que exigem a

perfeita compatibilizacéo de projetos de diversas areas.
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2 REVISAO BIBLIOGRAFICA

2.1 NORMA TIA-942

A norma TIA-942, Normas de Infraestrutura de Telecomunicac¢des para Data
Centers, tem como finalidade fornecer as diretrizes e requisitos para o projeto e
instalacdo de um data center de forma multidisciplinar. Esta norma fornece amparo
para a elaboragdo do planejamento da instalagao, do sistema de cabeamento e do
projeto da rede, possibilitando a que o projeto do data center seja considerado no
inicio do processo de incorporacdo da edificacdo e contribuindo para as
consideragdes arquitetonicas da edificacao.

Os data centers sao projetados para lidar com os requisitos de grandes
quantidades de equipamentos de informatica e telecomunicacdes, portanto possuem
necessidades bastante especificas. O planejamento prévio a construcdo ou reforma
considerando todos 0s requisitos, exigéncias e sugestdes da norma, além de
significativamente mais econdmico que uma posterior correcdo, € fundamental para
que todos os requisitos possam ser atendidos.

Mostra-se, portanto, de grande importancia a utilizacdo da norma TIA-942 na
elaboracdo do projeto arquitetonico da edificacdo, pois esta nos possibilita a visdo
do todo, facilitando a integracao entre os projetos das diferentes areas.

2.2 SISTEMA DE CLASSIFICACAO DOS DATA CENTERS

A norma TIA-942, no seu capitulo 8 e no seu anexo G, discorre sobre a
classificacdo dos data centers em quatro camadas ou Tiers, de | a IV, relacionadas
aos niveis de disponibilidade de infraestrutura e instalacdo. Quanto menor a
camada, mais basico e suscetivel a falhas e interrupcdes no funcionamento sera o
data center. Data centers de camadas mais altas dispdem de sistemas redundantes
e contingenciados, que os protegem de falhas e possiveis erros de operacao,
tornando-os muito mais confiaveis. O The Uptime Institute, organizacdo de pesquisa
e consultoria com sede nos EUA, é a entidade certificadora e possui os direitos

autorais sobre este sistema de classificacao.
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De acordo com esta metodologia os sistemas que compde a infra estrutura
do data center séo classificados de forma individual, entdo pode-se ter sistemas com
classificacOes diferentes, por exemplo, ter um sistema elétrico camada Ill e um
sistema de refrigeracdo camada Il, neste caso a classificacdo geral do data center
sera sempre igual a do sistema mais fragil.

Os data centers classificados como camada 1 sdo considerados basicos e
menos protegidos. Além dos requisitos que sdo gerais a qualquer data center, a
norma TIA-942 ndo determina outras obrigacdes relacionadas a protecdo do
complexo contra quaisquer eventos.

A camada 2 é caracterizada pela expressao “componentes redundantes”,
pois determina que todos os sistemas de suporte possuam redundancia, de forma a
fornecer uma protecdo minima em casos de eventos fisicos que possam causar
falhas.

A camada 3 € caracterizada pela expressdo “sustentabilidade
concomitante” ou “sistema auto sustentado”, expandindo o conceito de redundéancia
de forma a estabelecer protecdes especificas contra eventos fisicos, intencionais ou
acidentais, naturais ou causados por erro humano, que possam causar falhas. Esta
camada também fornece a possibilidade de manutencdes programadas sem a
necessidade de interrup¢ao no funcionamento do data center.

Na camada 4 o data center € classificado como “resistente a falha” e permite
qualquer atividade planejada sem interrupcdo de funcionamento. A camada 4
fornece a infra estrutura do data center a capacidade de resistir a uma falha néo
planejada de caso extremo. Para isso Sdo necessarios sistemas totalmente
independentes e simultaneamente ativos. Esta configuracdo € classificada como
“Sistema + Sistema”, e sdo compativeis com 0s atuais conceitos de Tecnologia da

Informacéo de alta disponibilidade.

Requisitos Arquitetdnicos gerais

A norma TIA-942 (2005, p. 87), relaciona em seu anexo G 0s requisitos
arquitetbnicos gerais a qualquer data center determinados pelo sistema de
classificagdo em camadas do The Uptime Institute, que deve ser considerado em
qualquer projeto de data center, independente de sua classificacdo. Estas

recomendacdes constam no Anexo A ao final deste trabalho.



16

Requisitos arquitetdnicos por camadas

Os requisitos arquitetdnicos variam bastante de uma camada para outra do
data center, principalmente entre a camada Il e lll. Isto faz com que seja dificil a
promover um data center inicialmente concebido como camada | ou Il a camada Il
ou IV, enquanto em outros casos as proprias necessidades da corporacao levem um
data center concebido como camada lll a atualizar sua infra estrutura, possibilitando
sua certificacdo como camada IV.

As principais diferencas nas exigéncias arquitetonicas se dao nos itens
relacionados a seguranca, dimensées minimas (portas, pé direito, altura de piso
elevado), capacidades de cargas minimas dos pisos e quantidade e localizacdo dos
ambientes.

A tabela completa, contendo todos os critérios para classificacdo dos data

centers em camadas consta no Anexo B ao final este trabalho.
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3 DESENVOLVIMENTO

3.1 ETAPAS DA ELABORACAO DE UM PROJETO DE DATA CENTER

E fundamental no planejamento de uma reforma ou constru¢éo de um data
center que estejam compatibilizados os projetos do sistema de cabeamento, da
planta do piso de equipamentos, da planta elétrica, da planta arquitetbnica, dos
sistemas de condicionamento de ar, iluminacdo e seguranca.

Como forma de facilitar esta compatibilizacdo dos projetos, o terceiro
capitulo da norma TIA-942, intitulado Visao Geral do Projeto do Data Center, sugere
a seguinte sequéncia para a elaboracdo dos mesmos:

a) Avaliar requisitos do equipamento de telecomunicac¢des, espago, energia e
refrigeracdo a plena capacidade. Antecipar futuras tendéncias de
telecomunicacdes, energia e resfriamento no decorrer do tempo de vida do
data center;

b) Fornecer para os arquitetos e engenheiros o espago, energia, resfriamento,
seguranca, carga do piso, aterramento, protecéo elétrica e outros requisitos
da instalacdo. Fornecer os requisitos para o centro de operacoes,
plataforma de carga, sala de armazenamento, areas de suporte e outras
areas de apoio;

c) Coordenar preliminarmente os planejamentos de areas do data center dos
arquitetos e engenheiros. Sugerir alteracées conforme for necessario;

d) Criar uma planta do piso de equipamentos incluindo a colocacao das salas
e 0S espacos principais para salas de entrada e &reas de distribuicdo.
Fornecer os requisitos estimados de energia, resfriamento e carga do piso
para engenheiros. Fornecer 0s requisitos para as canaletas de
telecomunicacoes;

e) Obter uma planta atualizada dos engenheiros com as canaletas de
telecomunicacdes, equipamento elétrico e equipamento mecéanico
adicionados a planta do piso do data center a plena capacidade, e;

f) Projetar o sistema de cabeamento de telecomunicacdes com base nas

necessidades do equipamento a ser instalado no data center;



18

A sequéncia sugerida pela norma torna explicito o necessario entrosamento
gue deve existir entre os projetistas das diversas areas. Cabe aos profissionais da
area de tecnologia da informacdo o levantamento inicial dos requisitos dos
equipamentos que serao instalados nos ambientes. Estas informacfes sdo o ponto

de partida para a elaboracao dos projetos das areas de engenharia.

3.2 ESCOLHA DO LOCAL DO DATA CENTER

A norma TIA-942 recomenda que o data center deve estar de acordo com
todos os codigos e regulamentacdes aplicaveis, no ambito municipal, estadual e
federal. Deve-se considerar as leis ambientais que regulamentam a utilizacdo do
solo, 0 armazenamento de combustiveis, emissdo de hidrocarbonetos e geracéo de
sons, que podem vir a restringir a utilizacdo de geradores.

De acordo com a norma TIA-942 o edificio deve atender todas as normas e
padroes de acessibilidade, e deve estar de acordo com as normas referentes a
movimentos sismicos aplicaveis ao Codigo Internacional de Edificacdes.

Algumas das consideracdes que serdo relacionadas neste capitulo aplicam-
se apenas a data centers de camadas mais altas, devendo ser ponderadas quanto

as reais necessidades em data centers de camadas mais basicas.

Consideragdes quanto a arquitetura

A norma TIA-942 recomenda que para a escolha da localizagao, devem ser
consideradas as seguintes necessidades relacionadas a arquitetura do imovel:

 Deve ser previsto o acesso de forma redundante ao edificio, com
entradas separadas;

» O projeto estrutural do edificio devera prever grandes espacos entre
pilares, de forma a maximizar a utillizagdo do espaco pelos
equipamentos;

» Preferencialmente o edificio data center deve ser em andar Gnico;

 Os materiais utilizados no edificio ndo devem ser inflamaveis, as

paredes devem ser de concreto ou tijolos;
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Deve haver espaco para todos os equipamentos mecanicos e elétricos
de apoio, inclusive externos e de telhado, considerando as necessidades
atuais e futuras;

Se o edificacdo ndo for destinada exclusivamente ao data center, as
outras areas ndo devem ser ocupadas por industriais ou escritorios que
possuam risco de incéndio;

O edificio e todas as areas de apoio devem ser localizadas em areas
nao sujeitas a enchentes;

Os equipamentos elétricos e mecanicos ndo podem ser localizados em
subsolos, e;

O edificio deve ter espaco suficiente para estacionamento e area para
carga e descarga suficientemente grande para todas as entregas de

equipamentos e demais materiais.

A norma TIA-942 recomenda que quando o data center for implantado em

edificio ja existente, deve-se atentar para:

Considerar as cargas de piso para baterias do UPS e transformadores;
O isolamento das vibracdes de maquinas rotativas;

Preferencialmente o data center deve ocupar andar Unico, e este andar
deve ser exclusivo para o data center;

O pé direito pode chegar a até 4 metros, devido as exigéncias de piso
elevado e de espaco livre acima dos racks;

A sala de informatica e as salas de entrada ndo devem possuir janelas e
ndo podem estar localizadas abaixo de encanamentos, areas umidas
(como banheiros e cozinhas) ou de salas com equipamentos mecanicos,
SN

A sala de informéatica e deve estar localizada longe de fontes de EMI/RFI

(Electromagnetic Interference/Radio Frequency Interference).

Consideracoes quanto ao fornecimento de energia

A norma TIA-942 recomenda que as seguintes observacdes quanto ao

fornecimento de energia:
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A fornecedora local de energia deve ser capaz de fornecer energia
elétrica suficiente para suprir todas as necessidades do data center,
considerando inclusive as projecdes de investimento futuro;

Devem ser consideradas a existéncia ou possibilidade de subestacdes
exclusivas para atendimento do edificio, e;

Preferencialmente a alimentacdo deve ocorrer de forma subterranea,
visando reducdo dos riscos de interrupcdo no fornecimento devido a

exposicao as intempéries climaticas, acidentes ou vandalismos.

Considerac¢des quanto aos equipamentos mecanicos

No caso de edificio ja existente, a norma TIA-942 recomenda:

Necessario espaco em desnivel ou no teto da edificagcdo para a
instalacdo dos trocadores de calor dos sistema de ar condicionado;

Se o edificio j& possuir um sistema de extincdo de incéndio, este deve
ser facilmente modificado para sprinklers de sistema pré-action,
exclusivo para o data center, €;

Necessario espaco adequado para a instalacdo de grupos geradores e
para o armazenamento de combustivel de forma a possibilitar o
funcionamento do data center mesmo com longas interrupcdes no

fornecimento de energia.

Consideracdes relacionadas as telecomunicacoes

Conforme a norma TIA-942, o edificio data center deve possuir:

No minimo duas salas de entrada para fibra Optica, oriundas de rotas
diferentes. Estas salas devem ser providas por diferentes operadoras de
telecomunicacoes, e;

No caso de um edificio ja existente, se 0 mesmo for atendido por apenas
um anico provedor, deve ser capaz de ser atendido por outro provedor
sem a necessidade de grandes obras ou demoras na obtencao de

autorizacoes.
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No caso do edificio ndo ser exclusivo do data center, a norma TIA-942

recomenda:

Os data centers devem ser atendidos por equipamentos exclusivos,
instalados dentro do data center, €;
Os cabos de entrada dos provedores de acesso devem utilizar conduite

e devem ser inacessiveis aos demais usuarios do condominio.

Consideracdes quanto a seguranca

A norma TIA-942, recomenda 0s seguintes caracteristicas relacionadas a

seguranca da edificagéo:

Todas as areas comuns devem ser monitoradas por cameras, inclusive
estacionamentos, patios de carga e descarga e portarias de entrada;

A sala de informatica ndo pode ser localizada proxima a garagem;

O edificio ndo pode ser localizado em area com ocorréncia de enchentes
nos ultimos 100 anos ou em nivel abaixo de represas;

O edificio ndo pode ser localizado em local préoximo a falhas geolégicas
ou local com risco de desabamento;

N&o devem haver edificios proximos que possam causar quedas de
entulhos em caso de terremoto;

N&do deve estar localizado em corredores aéreos de aeroportos
préximos;

N&o deve estar localizado ao lado de embaixadas, e;

Nao deve estar localizado em areas com altos indices de criminalidade.

Devem ser respeitadas as distancias minimas dos fatores de risco

informados na tabela 1, elaborada a partir das recomendagfes constantes no Anexo
F da norma TIA-942.
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Tabela 1 - Distancias Minimas do Data Center aos Fatores de Risco

Fator de Risco Distancia Minima (m)
Aeroporto 400
Area de deposigéo de dejetos 400
Base militar 800
Costa maritima 400
Estrada principal ou secundaria 800
Laboratorio de pesquisa 400
Plano de defesa 1600
Planta de munigdes 1600
Planta de produtos guimicos 400
Planta nuclear 1600
Represa 400

Fonte: TIA-942 (2005, p.80)

A norma TIA-942 recomenda que quando os sistemas de suporte do data
center estejam fora da area do cliente, todos deverdo ser devidamente segurados, e
o proprietario e o administrador do data center devem ter acesso livre ao local em

tempo integral, a qualquer momento.

3.3 PRINCIPAIS AREAS DE UM EDIFICIO DATA CENTER

Os data centers surgiram como evolu¢do natural dos CPD, Centro de
Processamento de Dados, devido a necessidade de abrigar uma grande quantidade
de equipamentos de processamento de dados e telecomunicacfes de forma segura
e em condi¢cbes ambientais ideais para o seu funcionamento. Inicialmente o termo
data center era utilizado para designar estritamente o ambiente onde estavam
instalados os equipamentos, mas este conceito evoluiu, e hoje o termo data center
engloba, alem da sala de equipamentos, todos 0os ambientes e sistemas necessarios
ao suporte desta estrutura.

Areas normalmente encontradas em um edificio Data Center:

- Sala de informética

- Sala de entrada:

- Escritérios, centro de operacdes e salas de suporte:

- Sala de telecomunicacbes

- Salas de armazenamento e plataforma de carga:

- Salas de equipamentos elétricos e mecanicos
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Sala de informética

Este ambiente também é comumente chamado de Sala Telematica, Sala de
Equipamentos ou Sala Cofre, e é classificado como ambiente de missao critica, pois
€ o local onde sao instalados os equipamentos de processamento e armazenamento
de dados, e em muitos casos 0S egquipamentos responsaveis pelas
telecomunicacdes do data center.

Os equipamentos alocados neste ambiente possuem grande dissipacao
térmica, a0 mesmo tempo em que necessitam de baixa temperatura ambiente para
terem melhor desempenho e maior durabilidade.

As figuras 01 e 02 abaixo sdo exemplos de salas de informaticas de
pequeno e grande porte, respectivamente, onde € possivel identificar algumas das
caracteristicas deste ambiente, como o piso elevado, o sistema de bandejas de
cabeamento e o sistema de contencdo de incéndio por gas inerte.

Figura 01 - Exemplo de sala de informatica
Fonte: Datacenter Dynamics (2011)
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Figura 02 - Exemplo de sala de informatica de grande porte
Fonte: Arquivo do autor (2015)

Sala de entrada

Ambiente destinado a chegada dos canais de comunicacdo ao edificio,
muitas vezes chamada de Sala Telecom, é destinada a entrada das fibras oéticas
externas e a instalacdo dos equipamentos de transmisséo dos provedores.

Os equipamentos instalados neste ambiente normalmente sao de
responsabilidade das operadoras, mas demandam o0s mesmos cuidados dos

instalados na sala de informatica.

Sala de telecomunicac¢des

Ambiente destinado a instalagdo dos equipamentos de telecomunicacdes da
rede interna do edificio, que atende as areas de escritorio, centro de operacdes e
salas de suporte do data center.

Os equipamentos deste ambiente possuem menor porte, portanto dissipam
menos calor e tem um consumo menor de energia. Este ambiente muitas vezes é
chamado em publicacbes técnicas como TR (Telecommunications Room) ou

popularmente como Sala Online.
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Escritérios, centro de operacdes e salas de suporte

Ambientes de trabalho das equipes responsaveis pela operacgao,
monitoracdo e suporte do data center, incluindo-se ndo apenas as equipes de TI,
mas também as areas ocupadas pelas equipes de vigilancia e de combate a
incéndios.

Destes ambientes, destaca-se a sala de monitoracdo, onde normalmente
sao instalados grandes telées com informacdes em tempo real sobre funcionamento
da rede, do processamento do data center. Nos data centers de grande porte este
ambiente muitas vezes utiliza piso com varios niveis, com as estacdes de trabalho
dispostas como em um anfiteatro, de modo a facilitar a visualizacéo do teléo.

Deve-se atentar que estes ambientes, por serem locais de trabalho,
possuem outras caracteristicas distintas do restante da edificacdo, visando o
conforto do ambiente.

As figuras 03 e 04 sdo exemplos de salas de monitoracdo, onde podem ser
observados a disposicao das estacoes de trabalho em forma de anfiteatro e o teldo

de monitoracéo de grande porte.

Figura 03 - Exemplo de sala de monitoracdo
Fonte: Arquivo do autor (2015)
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Figura 04 - Exemplo de sala de monitoracéo
Fonte: Arquivo do autor (2015)

Salas de armazenamento e plataforma de carga

Ambientes destinados ao armazenamento dos equipamentos a instalar ou
desinstalados. Estes ambientes devem possuir facil acesso para carga e descarga,
preferencialmente com plataforma.

Este ambiente também é comumente chamado de “quarentena”, pois se
destina a estocagem provisoria, compreendendo apenas os periodos de tempo entre
a chegada do material e sua instalacdo, ou a sua desinstalacdo e sua efetiva
retirada do complexo data center.

Recomenda-se a utilizacdo de paletes como forma de facilitar o transporte
dos equipamentos e evitar o seu contato diretamente com o piso durante o periodo
de estocagem, conforme exemplificado na figura 05 abaixo, onde € possivel ver uma
sala de estocagem com equipamentos ainda embalados aguardando pela

instalacéo.
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Figura 05 - Exemplo de sala de armazenamento
Fonte: Arquivo do autor (2015)

Recomenda-se a existéncia de uma sala de montagem, onde o0s
equipamentos devem ser desembalados e montados antes de irem para a sala de

informatica, de forma a evitar a formacao de sujeira e poeira no ambiente.
Salas de equipamentos elétricos e mecéanicos

Ambientes destinados a instalacdo de grupos geradores, sistema UPS
(Uninterruptible Power Supply), transformadores, equipamentos do sistema de ar
condicionado, centrais de agua fria, bombas hidraulicas e demais sistemas que
fornecem suporte ao data center.

As figuras 06 e 07 abaixo sdo exemplos de ambientes onde estéo instalados
0s componentes de um sistema de UPS.

Figura 06 - Sistema UPS
Fonte: Arquivo do autor (2015)
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Figura 07 - Banco de baterias do UPS
Fonte: Arquivo do autor (2015)

Os sistemas de condicionamento de ar exigem a instalacdo de sistemas
pressurizados, onde sao bombeados grandes volumes de agua entre os trocadores
de calor. Os ambientes onde s&o instalados estas bombas, conforme exemplo da
figura 08 abaixo, sdo chamados de salas de equipamentos mecéanicos, e nao devem
ficar préximos as salas de informatica e salas de informéatica, de forma a evitar

interferéncias eletromagnéticas.

Figura 08 - Bombas do sistema de refrigeracéo
Fonte: Arquivo do autor (2015)
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3.4 REQUISITOS DA SALA DE INFORMATICA

A sala de informatica € um ambiente controlado destinado exclusivamente

ao abrigo equipamentos e cabeamento relacionados aos sistemas de informatica e
outros sistemas de telecomunicacdes. Neste ambiente utiliza-se piso elevado, de

forma a permitir a passagem do cabeamento e, principalmente, o fluxo de ar frio.
A norma TIA-942 determina que a estrutura inferior do piso elevado utilize
resulta maior

haste rosqueada, conforme exemplificado na figura 09, que
estabilidade com o passar do tempo, e a bandeja para cabeamento deve ser

ventilada, para néo restringir a passagem do ar.

PLACA PISO ELEVADO

SUPORTE TELESCOPICO

CONTRAPISO

I

«

Figura 09 - Haste rosqueada para piso elevado
Fonte: Arquivo do autor (2015)

O layout e altura do piso elevado sdo fundamentais para a eficacia do

sistema de resfriamento da Sala de Informatica. O ar frio é insuflado abaixo do piso,
e placas perfuradas colocadas entre as fileiras de racks de equipamentos permitem
a entrada deste ar no ambiente da Sala de Informatica, formando os chamados
“corredores frios”. Os equipamentos sdo instalados nos racks de forma que a
captacdo do ar ocorra nestes corredores frios, e o ar quente seja expelido no
corredor subsequente, formando os chamados “corredores quentes”, conforme

demonstrado na figura 10.
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CORREDOR QUENTE CORREDOR FRIO CORREDOR QUENTE CORREDOR FRIC

Figura 10 - Corredores quente e frio
Fonte: Teleco (2015)

A norma TI-942 resalta que para o projeto do piso elevado, seu layout e
altura, faz-se necessario conhecer:

» Requisitos de carga total do piso;
* Requisitos de espacos livres para manutengao dos equipamentos;
* Requisitos de fluxo de ar, e;

* Requisitos de Montagem;

Local

Durante a determinacédo do local da sala de informatica, de acordo com a
norma TIA-942, deve-se atentar para:

* O local nao deve restringir futuras ampliacoes do ambiente;

* Prever acessibilidade para equipamentos de grande porte;

» Estar localizada longe de fontes de interferéncia eletromagnética, como
motores e geradores, €;

« Para diminuir a carga térmica e preservar a seguranca do ambiente, a
sala ndo deve ter janelas exteriores.

Acesso

A norma TIA-942 determina que as portas de acesso a sala de
equipamentos deve devem possuir sistema que possibilite acesso somente as
pessoas autorizadas.
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Recomenda-se a utilizagdo de sistema de controle de acesso com limitacao
a passagem de forma individual e sistema de identificacdo biométrica, conforme

exemplificado na figura 11 abaixo.

Figura 11 - Sistema de controle de acesso por biometria
Fonte: Arquivo do autor (2015)

Projeto arquitetdnico - Tamanho

O dimensionamento da Sala de Informética deve atender os requisitos dos
equipamentos conhecidos e incluir os requisitos dos investimentos projetados para o
futuro.

Devem ser previstos ndo s6 0s espacos para 0s equipamentos, nos racks
apropriados, mas também o0s espacos necessarios para o cabeamento, como as
areas de conexao cruzada e racks de acomodacéao, e demais sistemas de suporte,
como o sistema elétrico e sistemas de climatizagao.

Sistemas UPS (Uninterruptible Power Supply) de até 100 kVA podem ser

instalados no ambiente, desde que néo utilizem baterias de eletrdlito liquido.
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Os equipamentos néo relacionados ao suporte da Sala de Informética, como
tubulagcdes e dutos, ndo devem ser instalados internamente e nem atravessarem o

ambiente.

Projeto arquitetdnico - Altura do teto

A altura minima do piso acabado até qualquer obstaculo, tal como luminarias
ou cameras, deve ser de no minimo 2,60 metros. Na existéncia de racks ou sistemas
de resfriamento mais altos que 2,13 metros, deve ser mantido o espaco livre de no
minimo 46 centimetros destes equipamentos aos obstaculos fixados ao teto.

Para o calculo do pé direito do ambiente, deve ser considerada a altura do
piso elevado. Esta altura devera ser suficiente para a passagem do cabeamento e
do fluxo de ar para refrigeracdo do ambiente, conforme pode ser observado na figura
12 abaixo, onde nota-se a utilizacdo de bandejas vazadas para o cabeamento, de
forma a diminuir a restricdo causada ao fluxo de ar. Os critérios para classificacdo do
data center em camadas ou tiers, estabelecem as seguintes alturas para o piso
elevado:

e Tierl: 30 cm
e Tierll: 45 cm
e Tierlll: 80 a90 cm
e TierlV:80a90cm

Figura 12 - Sistema de piso elevado e bandejas de cabeamento
Fonte: Caviglia (2015)
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Revestimentos

Pisos, paredes e tetos devem ser pintados, selados ou construidos de
material que reduzam poeira, em cores claras para melhorar a iluminacdo ambiente.

Os pisos devem ter propriedades antiestaticas.

lluminacéao

De acordo com a norma TIA-942, deve-se dimensionar a iluminagédo de
forma que atenda o critério minimo de 500 lux no plano horizontal e 200 lux no plano
vertical, medidos um metro acima do piso acabado, em todos os corredores. Para o
atendimento a norma NBR 5413 (1992), recomenda-se que seja atendido também
este critério efetuando a medida a 0,75 metros do piso.

A iluminacdo nao deve receber energia do mesmo painel de distribuicdo que
alimenta os equipamentos hospedados na sala. A sinalizacdo e iluminacdo de
emergéncia devem ser instaladas de forma que a auséncia da luz primaria néo

prejudique a saida de emergéncia.

Portas

A norma TIA-942 recomenda as dimensdes minimas de e 2,13 metros de
altura por 1 metro de largura para os data centers camada I, I, e lll, ou 1,20 metros
para os data centers camada IV, sem soleiras e abrindo para fora. As portas podem
também ser removiveis ou duplas de correr, mas ndao podem ter poste central fixo,
para facilitar a passagem de equipamentos de grande porte e a utilizacdo de porta

de material ndo inflamavel, do tipo corta fogo.

Carga do Piso

O piso da sala de informatica deve ser capaz de sustentar a carga
distribuida e a carga concentrada dos equipamentos instalados. A norma TIA-942
determina que a capacidade de carga minima do piso deve ser 7,2 kPa.

Deve ser considerada uma capacidade de sustentacdo de 1,2 kPa para
suportar cargas suspensas na parte inferior do piso, como luminéarias e bandejas de

cabos suspensos no ambiente inferior.
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O sistema de classificagcdo em camadas ou tiers elaborado pelo The Uptime
Institute especifica as cargas minimas de piso que devem ser consideradas para
cada classe, sendo:

« Camada I: 415 kgf/m?

« Camada II: 488 kgf/m?

« Camada lll: 732 kgf/m?

« Camada IV: > 732 kgf/m?

Consideracdes sismicas

A norma TIA-942 determina que as especificacdes para as instalagbes
devem levar em conta o0s requisitos aplicaveis de zona sismica de acordo com a
norma GR-63-CORE Network Equipment Building Systems (NEBS), da Telcordia
Technologies.

Infiltrac&o de 4gua

Onde houver risco de entrada de agua, devem ser providenciados meios de
drenar a mesma. Devem ser previstos meio de drenagem a cada 100 m?. Quaisquer
tubulacdes de agua que atravessem a sala devem estar localizadas longe e néo

diretamente acima dos equipamentos da sala.

3.5 REQUISITOS DAS AREAS DE TELECOMUNICACOES DO DATA CENTER

3.5.1 Requisitos da Sala de Entrada

A sala de entrada é o local onde ocorrer4 a conexdo entre os canais de
comunicacdo dos provedores e a rede interna do edificio. Neste ambiente,
preferivelmente uma sala separada da sala de informética, serdo instalados os
equipamentos das operadoras, como roteadores e multiplexadores de canais 6ticos.

As caracteristicas deste ambiente assemelham-se muito com as da sala de

informatica, cabendo observagdes em especial quanto a quantidade e localizagéo.
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Local

A sala de entrada deve ser localizada préoxima a sala de informatica, de
forma que ndo se ultrapassem os comprimentos maximos entre a demarcacao do
provedor de acesso e 0s equipamentos finais instalados na sala de informatica.

Esta distancia deve ser calculada considerando todo o circuito, incluindo os
patch cords e as mudancas de alturas nos racks e gabinetes. Nos condutores de
fibra dtica do tipo multimodo, o padrdo para redes de curta distancia, esta distancia
maxima é de 300 metros, enquanto nos condutores metalicos esta limitada a 100
metros. Devido a esta limitagdo dos condutores metalicos, normalmente sao
utilizados apenas condutores 6ticos no backbone entre a sala de entrada e area de

distribuicao principal.

Quantidade

Visando atender ao conceito de alta disponibilidade, que exige redundancia

dos canais de comunicagdo, com separacdo légica e fisica, € recomendavel a

existéncia de multiplas salas de entrada.

Acesso

A norma TIA-942 recomanda que as portas da sala devem possuir sistema

gue possibilite acesso somente as pessoas autorizadas.

Altura do teto

O sistema de classificacdo de data centers em camadas do The Uptime
Institute determina que a altura minima do piso acabado até qualquer obstaculo, tal
como luminarias, cameras ou sprinklers, deve ser de no minimo 2,60 metros para os
data centers camada I, 2,70 metros para os camada Il e 3,10 metros para 0s
camada lll e IV. Na existéncia de racks ou sistemas de resfriamento mais altos que
2,13 metros, deve ser mantido o espaco livre de no minimo 46 centimetros destes

equipamentos aos obstaculos fixados ao teto.
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Para o célculo do pé direito do ambiente, deve ser considerada a altura do
piso elevado. Esta altura devera ser suficiente para a passagem do cabeamento e
do fluxo de ar para refrigeracdo do ambiente. Os critérios para classificacdo do data
center em camadas ou tiers, estabelecem as seguintes alturas para o piso elevado:

e+ Camadal: 30 cm

* Camada ll: 45 cm

» Camada lll: 80 a 90 cm

* Camada IV: 80 a 90 cm

Revestimentos

A norma TIA-942 recomenda que 0s pisos, paredes e tetos devem ser
pintados, selados ou construidos de material que reduzam poeira, em cores claras
para melhorar a iluminacdo ambiente. Os pisos devem ter propriedades

antiestaticas.

lluminacéo

De acordo com a norma TIA-942, deve-se dimensionar a iluminacdo de
forma que atenda o critério minimo de 500 lux no plano horizontal e 200 lux no plano
vertical, medidos um metro acima do piso acabado, em todos os corredores. Para o
atendimento a norma NBR 5413 (1992), recomenda-se que seja atendido também
este critério efetuando a medida a 0,75 metros do piso.

A iluminacdo nao deve receber energia do mesmo painel de distribuicdo que
alimenta os equipamentos hospedados na sala. A sinalizacdo e iluminagdo de
emergéncia devem ser instaladas de forma que a auséncia da luz primaria néo

prejudique a saida de emergéncia.

Portas

A norma TIA-942 recomenda as dimensdes minimas de e 2,13 metros de
altura por 1 metro de largura para os data centers camada I, I, e lll, ou 1,20 metros
para os data centers camada IV, sem soleiras e abrindo para fora. As portas podem

também ser removiveis ou duplas de correr, mas ndao podem ter poste central fixo,



37

para facilitar a passagem de equipamentos de grande porte, e recomenda-se a
utilizacdo de porta de material ndo inflamavel, do tipo corta fogo.

Carga do Piso

O piso da sala de entrada deve ser capaz de sustentar a carga distribuida e
a carga concentrada dos equipamentos instalados. A norma TIA-942 determina que
a capacidade de carga minima do piso deve ser 7,2 kPa.

A norma TIA-942 determina que deve ser considerada uma capacidade de
sustentacdo de 1,2 kPa para suportar cargas suspensas na parte inferior do piso,
como luminarias e bandejas de cabos suspensos no ambiente inferior.

A classificacdo dos data center em camadas ou tiers, especifica as cargas
minimas de piso que devem ser consideradas para cada classe, sendo:

 Tier I: 415 kgf/m?

« Tier II: 488 kgf/m?

« Tier lll: 732 kgf/m?

« Tier IV: > 732 kgf/m?

Infiltracdo de agua

Conforme a norma TIA-942, onde houver risco de entrada de agua, devem
ser providenciados meios de drenar a mesma. Quaisquer tubulacdes de agua que
atravessem a sala devem estar localizadas longe e ndo diretamente acima dos

equipamentos da sala.

3.5.2 Requisitos da Sala de Telecomunicacdes

A sala de telecomunicac¢des, ou Telecommunications Room (TR) € o espaco
que suporta o cabeamento para a rede de todas as areas de fora da sala de
informética.

Neste ambiente, além do cabeamento estruturado, estdo instalados os
switches de acesso, hardwares de menor porte e dissipacdo térmica, mas que

também demandam sistemas de ar condicionado em tempo integral. No exemplo da
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figura 13 abaixo, € possivel visualizar a terminagdo do cabeamento estruturado e a
instalacdo dos switches nos racks de uma sala de telecomunica¢cdes com uso de

piso elevado.

Figura 13 - TR utilizando piso elevado
Fonte: Cable Concept (2015)

Deve-se calcular abrangéncia da area atendida pela sala considerando a
limitagdo do comprimento do cabeamento metélico a 100 metros.

Neste ambiente, embora seja adotado em muitos casos, hdo existe a
necessidade de piso elevado, uma vez que ele ndo é utilizado pelo sistema de ar
condicionado. A utilizacdo de bandejas aéreas € recomendada, visando facilidade de
manutencdo, estabilidade (fixagdo) do rack e melhor organizagdo do cabeamento,

conforme exemplificado na figura 14 abaixo.

= T 8

Figura 14 - Rack de TR com cabeamento via bandeja aérea
Fonte: Cable Concept (2015)
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3.6 REQUISITOS DAS AREAS DE SUPORTE DO DATA CENTER

As areas de suporte do data center incluem centro de operacdes, escritorios
de pessoal de apoio, salas de seguranca, salas de equipamentos elétricos, salas de

equipamentos mecanicos e salas de armazenamento.

Local

As melhores préticas do mercado de tecnologia da informagdo recomendam
gue 0 acesso aos ambientes de processamento, redes e sistemas de suporte do
data center deve ser restrito. Apenas as equipes que executam atividades rotineiras
dentro destes ambientes devem possuir acesso permanente. As demais equipes,
como as de monitoracdo e escritorio, cujas atividades nestes ambientes séo
esporadicas e planejadas, devem ser posicionadas fora das areas restritas.

As salas de equipamentos elétricos e mecanicos preferencialmente devem
ser separadas do edificio principal, de forma a isolar a estrutura de vibracbes e
afastar a sala de informatica de possiveis interferéncias eletromagnéticas.

A sala de armazenamento deve possuir facil acesso para carga e descarga
de equipamentos de grande porte, preferencialmente com plataforma de carga, e

para as salas de montagem e sala de informatica.

Revestimentos

Recomenda-se que nos ambientes de escritorio sejam utilizadas cores
claras, de forma a melhorar a iluminacdo do ambiente. Nas salas de reunido em que
estiverem previstas a instalacdo de equipamentos de videoconferéncia ou tele
presenca recomenda-se utilizacdo de paredes lisas, preferencialmente na cor
branca.

As salas que abrigarem os grupos geradores, conforme exemplo da figura
15, devem possuir isolamento acustico e sistema de ventilagcio for¢cada para facilitar
a dissipacéo térmica.

A execucdo dos revestimentos das paredes devem seguir as

recomendacdes constantes na norma NBR 7200 (1998).
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I

Figura 15 - Grupos geradores
Fonte: Arquivo do autor (2015)

Pisos
Nos ambientes de escritério recomenda-se a instalacdo de piso elevado.

Embora néo tenha funcéo auxiliar ao sistema de ar condicionado, o piso elevado no
ambiente de escritérios facilita a instalacio e manutencdo do cabeamento

estruturado, conforme exemplo da figura 16.

Figura 16 - Piso elevado em escritorio
Fonte: Sivic Pisos Elevados (2015)

Nos pisos das salas de equipamentos mecanicos e elétricos, salas de

estocagem e montagem, e os corredores de ligacdo destas Ultimas as salas de
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entrada e sala de informatica, devem ser seguidos os parametros e procedimentos
da norma NBR 11801 — Argamassa de Alta Resisténcia Mecanica para Pisos (1992).

Deve ser dada atencéo especial para o dimensionamento do piso nas salas
de equipamentos mecanicos. Além da carga de piso, deve-se considerar a vibracao

causada pelos grupos geradores.

Portas

Nas salas de equipamentos mecanicos e elétricos e salas de estocagem,
recomenda se as dimensdes minimas de 1,5 metros de largura e 2,13 metros de
altura, sem soleiras e abrindo para fora. As portas podem também ser removiveis ou
duplas de correr, mas ndo podem ter poste central fixo, para facilitar a passagem de

equipamentos de grande porte.

Cabeamento

As areas que possuirem posi¢des de trabalho, como o centro de operacéo,
sala de seguranca e escritério de pessoal de apoio devem ser cabeadas da mesma
forma que as demais areas de escritério, seguindo os critérios indicados na NBR
14565 (2000).

Os ambientes destinados ao centro de operacfes e central de seguranca
podem demandar quantidade maior de pontos de rede e de energia, devido a
utilizacao dos displays pra monitoracéo.

A norma TIA-942 recomenda que em locais que ndo concentram posicoes
de trabalho, como salas de estocagem e salas de equipamentos, devem ser

previstos um ponto de rede e um ponto de telefone.
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4 CONSIDERACOES E RECOMENDACOES

Concluida a analise da norma TIA-942 e do sistema de classificacdo dos
data centers em camadas do The Uptime Institute, percebe-se que nenhuma das
publicacdes aborda com a devida profundidade os requisitos necesséarios para o
projeto arquitetbnico das areas de suporte do edificio data center. A norma TIA-942
possui um enfoque maior na area de redes de comunicacdo e nos detalhes
referentes a instalagcdo dos equipamentos, enquanto a metodologia do The Uptime
Institute é focada na seguranca dos sistemas do data center.

As éareas de suporte do data center possuem importancia vital para o
alcance da capacidade maxima do data center, e representam a base de toda a
infraestrutura de tecnologia uma vez que delas dependem todos os equipamentos e

sistemas abrigados no edificio, conforme demonstra a figura 17 abaixo.

Servigos e Recursos de TI
Aplicagdes e Solugdes de TI
DATA
’ CENTER

Figura 17 - Importancia do data center para o negécio
Fonte: Arquivo do autor (2015)

Um edificio data center demanda grandes quantidades de energia,
consumida em sua maioria pelos sistemas de climatizacdo. Em data centers de
grande porte este consumo chega a equipara-se ao de uma pequena cidade,
levando as concessionarias a entregarem a energia em corrente de alta tenséo, e
esta € reduzida em subestacbes do proprio data center. De acordo com a
metodologia de classificacdo em camadas, um data center com sistema elétrico Tier
IV necessita de quatro sistemas totalmente independentes e autossuficientes,
portanto para a certificacdo deste sistema nesta camada sdo necessarias 4

subestacdes redutoras de energia abrigadas internamente ao complexo data center.
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Da mesma forma, sdo necessarios sistemas redundantes e contingenciados
de geracdo propria de energia, exigindo a instalacdo de conjuntos geradores de
grande porte, e armazenamento de combustivel suficiente para manter estes
geradores em funcionamento por até 96 horas.

Os sistema UPS, responsaveis por fornecer energia no periodo de transicao
entre a queda da energia da operadora e a entrada em funcionamento dos
geradores, necessitam de espacos dimensionados e adequados para a instalacéo
dos conversores e dos bancos de baterias em alguns casos formados por milhares
baterias.

Os sistemas de climatizagdo utilizam sistema pressurizado para
bombeamento de agua entre os trocadores de calor localizados nas torres de agua
fria e no interior das unidades de resfriamento que insuflam ar frio sob o piso
elevado das sala de equipamentos e de entrada.

Todos os sistemas acima citados necessitam de dimensionamento, projeto e
execucado por profissionais habilitados, engenheiros eletricistas e mecanicos, e
demandam caracteristicas especificas da edificacdo que n&o foram abordadas pela
norma TIA-942 e pelo sistema de classificagcdo do The Uptime Institute.

Recomenda-se a elaboracdo de normativo nacional que fornega parametros
basicos para o projeto arquitetdnico de todas as areas de um edificio data center,
com atencdo especial as areas de suporte que abrigam os sistemas elétricos e
mecanicos, pois o dimensionamento inadequado destes ambientes pode vir a

restringir a plena capacidade do edificio data center.
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5 CONCLUSAO

Ao final desta analise, ficou claro que a norma TIA-942 mostra-se bastante
aprofundada nas questdes relacionadas a infraestrutura de redes, especialmente
nas questbes relacionadas ao cabeamento do data center e aos requisitos de
seguranca da edificacdo e seguranca dos sistemas de infraestrutura, determinando
com exatiddo a forma esperada com que estes sistemas devem interagir para a
obtencéo da certificacdo do data center nas camadas | a IV.

Por outro lado, a norma ndo aborda com a profundidade adequada as
guestdes relacionadas as exigéncias da arquitetura do edificio para receber estes
sistemas. Exceto pelas salas de informatica e salas de entrada, em que a norma
especifica algumas dimensdes minimas e cargas de piso, nenhum outro ambiente
tem especificagdo de forma adequada.

Os espacos destinados a receber a infraestrutura elétrica e mecénica, por
serem sistemas bastante complexos, merecem maior detalhamento e a criacdo de
critérios minimos de dimensionamento, de forma que estes ambientes ndo se
tornem limitadores a ampliagdo da capacidade dos data centers.

Grande parte dos requisitos levantados nesta analise ndo estd de forma
clara e concisa no corpo principal da norma, constando apenas nos documentos
anexos a mesma.

Conclui-se que € recomendavel o desenvolvimento de uma norma nacional,
onde estejam especificadas ndo s6 as questdes relacionadas aos sistemas de
suporte do data center, mas também os critérios de dimensionamento da edificacdo

para receber estes sistemas.
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DEFINICOES

Area de distribuicio dos equipamentos : espago da sala de informatica
reservado para a ocupacao por racks ou gabinetes de equipamentos.

Area de distribuicdo principal : espaco da sala de informatica onde esta
localizada a conexao cruzada.

Backbone: Em prédios data center o termo refere-se as instalacdes utilizadas
para interligar as areas ou salas de entrada, areas de distribuicdo principal e
salas de telecomunicacdo. Podem receber este termo tanto os cabos quanto
as calhas ou demais estruturas por onde passam estes cabos.

Cabeamento horizontal : E o cabeamento que interliga a conexdo cruzada,
localizado na area de distribui¢cao principal, aos racks de acomodacao.
Conexédo cruzada: Esquema de conexdo para interligagdo entre o0s
cabeamentos horizontais, cabos de entrada e backbones. S&o utilizados
patch cords de fibra 6tica ou de condutores metalicos.

Data center: Edificio ou parte dele, destinado a abrigar uma sala de
informatica e suas areas de suporte.

Patch cords: cabos com plugues em ambas as pontas, utilizados para
interligar os cabeamentos na conexdo cruzada e para conectar 0sS
equipamentos ao cabeamento horizontal nos racks de acomodacéo.

Piso de acesso ou piso elevado : Um sistema formado por painéis de piso
removiveis e intercambidveis apoiados em bases ou vigas ajustaveis para
permitir 0 acesso a area abaixo.

Plenum : compartimento ou camara integrante do sistema de distribuicdo de
ar, onde séo conectados os dutos.

Rack de acomodacdo : Também chamados de Gabinete de
Telecomunicagdes, sao gabinetes com tampas e dobradicas localizados nas
areas de distribuicdo que abrigam a terminacéo do cabeamento horizontal.
Sala de informatica : Espaco arquitetdnico cuja funcdo principal € acomodar
0 equipamento de processamento de dados.

Sala de telecomunicacdes ou TR : Espaco arquitetonicamente fechado para
alojar equipamentos de telecomunicacdo das areas de suporte do data

center.
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Sala ou area de entrada ou acesso: Area onde ocorre a juncdo das
instalagBes do backbone de telecomunicagdes inter ou intra-edificio.

UPS ou Uninterruptible Power Supply: Sistema responsavel por manter o
fornecimento de energia elétrica quando ocorre interrupcdo do fornecimento,

até que os geradores possam fornecer a energia de forma estavel.
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ANEXOS

ANEXO A — Recomendac®es arquitetbnicas gerais do sistema de classificacdo de

data centers em camadas do The Uptime Institute. Norma TIA-942 (2005, p.86)

A estrutura do edificio deve ser de ago ou concreto. A estrutura do edificio
deve ser pelo menos projetada para suportar cargas de ventos de acordo
com os coédigos de construcdo local, e de acordo com as clausulas para
estruturas projetadas para instalagbes essenciais (por exemplo, a
Classificacao Il para Edificios do Cédigo Internacional de Construcées).

As lajes do tipo vergalhdo devem ter no minimo 1217 mm e capacidade de
suportar 12 kPa. As lajes elevadas devem ser de concreto pesado (hard
rock) e ter no minimo 100 mm de cobertura sobre os topos dos canais de
plataformas metalicas em zonas sujeitas a terremotos 3 e 4, para possibilitar
o embutimento adequado de ancoras de epdxi ou KB-Il . Os pisos dentro
das areas de UPS devem ser projetados para compartimentos e vigamento
com carga minima de 12 a 24 kPa, viga mestre, colunas e base, 19 kPa .
Os cadigos locais de construgcdo poderdo estabelecer os requisitos finais,
gue podem necessitar de modificagBes estruturais para aumentar a
capacidade de carga do sistema de pisos. Os racks de baterias geralmente
exigem suportes adicionais para distribuir de forma adequada as cargas
aplicadas.

Os tetos devem ser projetados para o peso dos equipamentos mecéanicos
presentes mais um adicional de 1.2 kPa para cargas suspensas. As areas
de tetos acima de salas de UPS devem ser projetadas para suportar carga
suspensa de 1kPa.

Todo o equipamento mecénico deve ser positivamente ancorado ao
elemento de suporte. O equipamento sensibilidade a vibragbes e devem ser
tomadas as medidas para assegurar que as fontes de vibracdo estejam
cuidadosamente controladas. O equipamento que produz vibracfes deve
ser montado sobre isoladores sempre que possivel. As caracteristicas
vibratérias da estrutura do piso devem ser cuidadosamente analisadas.

Todos os equipamentos de patios devem ser ancorados de forma
consistente com o cédigo. Todos os racks de encanamentos devem ser
projetados e detalhados para limitar o movimento lateral para % do
permitido pelo Cédigo, mas ndo devem exceder 25 mm de elasticidade ou
64 mm de deformacdo nado elastica. Todas as telas dos equipamentos
devem estar de acordo com a deformagédo permitida pelo codigo. Contudo,
caso algum equipamento ou encanamento for acoplado a tela do
equipamento, os apoios devem ser projetados e as deflexdes devem ser
limitadas.

Todas as reparticBes interiores devem ter uma hora de classificacGes de
incéndio (preferencialmente, duas horas) e estender-se do teto ao pé direito
da estrutura acima.

Os terminais de carga e descarga devem ter como administrar entregas
esperadas e possuir nivel de seguranca semelhante a outras entradas do
edificio. Deve-se considerar areas para armazenamento dos equipamentos,
armazenagem segura para equipamentos de alto valor, e para testes burn-
in. Os espacos de acesso ao piso devem ter classificacdo de carga superior
ou suporte de infraestrutura nas areas onde houver muito transito.
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Deve haver espaco suficiente para armazenamento para todos os itens
esperados, como papéis, fitas, cabeamento e hardware. Grandes rolos de
papel para impressdo exigem maiores espagos, espaco para
armazenamento e maior espago para carga do que papel que vem
encaixotado.

Todas as perfuracdes nas paredes do perimetro da sala dos computadores,
pisos e tetos necessitam de vedacéo.

Um sistema de teto que ndo solte p6 deve ser considerado em todas as
areas da sala dos computadores, particularmente onde materiais a prova de
fogo podem produzir poeira e residuos que possam contaminar 0
equipamento. Os tetos suspensos podem reduzir também o volume de gas
necessario para os sistemas de protecéo contra incéndio com base gasosa.

Deve ser dada atencdo especial a montagem de antenas para satélites e
torres de comunicacao de telefonia sem fio.

Uma central de comando, centro de operagfes ou centro de operacdes de
rede (NOC) frequentemente sdo necessarios em data centers de maior
porte. A central de comando é de porte grande, algumas vezes abrigando
vinte ou mais workstations, e com frequéncia em sala segura e separada.
Frequentemente exige porta para acesso direto a sala dos computadores,
por necessidades operacionais. Quando as operacbes da central de
comando sao criticas, deve-se considerar o backup da central de comando
com uma central de comando redundante e remota.
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ANEXO B — Guia de referéncia de classificagdo de camadas (arquitetdnico). Norma

TIA-942 (2005, p. 111).
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